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Profil Ceské sporitelny

Stavime na tradici

V roce 2011 jsme oslavili jiz 186. narozeniny. Béhem této doby
jsme prosli nejednou slozitou etapou ceské historie, ktera casto
provéiovala nasi divéryhodnost a stabilitu. Nejen diky poctivé
nabytym zkuSenostem, ale i zasluhou citlivého pfistupu ke klien-
tim jsme u Ceské vefejnosti ziskali pozici pfedni banky na trhu —
své penize nam svéfilo do opatrovani celych 5,2 miliont klientt.

Bezpecné a stabilni zazemi

Vetejnost si ceni profesionality sluzeb, pfedevsim nasi stability
a jistoty toho, Ze jsou u nas naspoiené penize v bezpeci. Od roku
2000 jsme nasi pevnou pozici posilili také ¢lenstvim v Erste Group
Bank, kterd je jednim z nejvétsich poskytovatelti financnich sluzeb
ve stfedni a vychodni Evropé.

Komplexni pfistup k potiebam klientt

Abychom vyhovéli maximu pozadavkt naSich klientl, jsme na
¢eském trhu pevné zakotveni a spolecné se svymi 12 financni-
mi dcefinymi spolecnostmi pokryvame celé spektrum finan¢nich
sluzeb a zakaznickych potieb. Nase sluzby vyuzivaji nejen obcané
a firmy, ale i vefejny a neziskovy sektor. Disponujeme nejhustsi
siti pobogek a bankomatti v Ceské republice a myslime i na handi-
capované klienty, kterym nabizime specifické sluzby.

Odpovédnost vii¢i spolec¢nosti

Nas zdjem o okoli nekon¢i za zdmi banky. Aktivity, které¢ dlou-
hodobé pomahaji rozvoji ceské spolecnosti, jsou pro nas velmi
dilezité. Systematicky podporujeme projekty z oblasti vzdélavani,
pomoci lidem v nouzi, ochrany zivotniho prostiedi, kultury a spor-
tu. Prostiednictvim nasi Nadace Ceské spofitelny se také snazime
tesit palcivé spolecenské problémy.



Rok 2011 v udalostech

Leden

Ve viech svych pobockach zacala Ceska spofitelna nabizet
k Firemnimu tétu CS pro podnikatele a malé firmy novy Firemni
avér CS a Firemni kontokorent CS. Banka tim vyrazn& rozsifila
dostupnost svych sluzeb pro drobné podnikatele v oblasti nezajis-
ténych firemnich uvéri a kontokorentd.

Ceska spofitelna vydala novou emisi hypoteénich zastavnich listi
v objemu 1 mld. K¢.

V Brandyse nad Labem predstavila Ceska spofitelna prvni mobilni
pobocku v Ceské republice. Mobilni pobogka slouzi klientfim po
dobu rekonstrukee stavajicich pobocek. Banka v mobilni pobocce
poskytuje klientiim vSechny standardni sluzby a produkty.

Erste Group propojuje uvérové financovani nemovitosti, leasing
nemovitosti, spravu nemovitostnich portfolii, stavebné technic-
ké sluzby a projektovy development pod spole¢né tizeni v divizi
s nazvem Erste Group Immorent. Jeji portfolio Gvért a leasingu
v hodnoté vice nez 13 mld. eur (cca 325 mld. K¢) je tfetim nej-
vétiim ve stiedni a vychodni Evropé. V Ceské republice se tak-
to propojila oblast realitnich obchodii Ceské spotitelny a leasing
nemovitosti s projektovym developmentem dosud poskytované
spole¢nosti Immorent CR.

Penzijni feseni Ceské spofitelny umozituje klientiim zachovat si
zivotni uroven i v dichodu, a to rozlozenim tlozek pravidelného
spofeni do penzijnich produktii Penzijni ptipojisténi Penzijniho
fondu CS, Fondu Plus a Fondu Zivotniho cyklu 2030 Investi¢ni
spolenosti CS a Osobniho uétu CS. Klienti si spoii tak, aby jejich
realny pifjem v diichodu odpovidal jejich piedstavam a potiebam,
a aby nebyli odkézani jen na statni déichod. Penzijni fedeni CS bere
v Gvahu i pfipadné zmény ve finanéni situaci klienta v pribéhu
spofeni a dokaze se jim ptizpusobit.

Banka ziskala novou majetkovou tcast nabytim 100% podilu ve
spole¢nosti S MORAVA Leasing, a.s. S MORAVA Leasing se
zaméfuje na firemni klienty v oblastech zeméd¢lstvi a obnovitelné
energie a nabizi leasingové a ivérové financovani na potizeni stro-
jb a technologii, dopravni techniky i nemovitosti.

Unor

Ceské spofitelna ziskala ocenéni Euromoney Private Banking
2011 a stala se nejlepsi bankou poskytujici privatni bankovnictvi
v Ceské republice. Ocenéni kazdoroéné udéluje magazin Euromo-
ney, odborny mési¢nik specializujici se na bankovni a kapitalové
trhy. Hodnoceni vychazi z kvantitativniho a kvalitativniho vyzku-
mu a poskytuje celkovy pichled o sluzbach a produktové nabidce
v oblasti privatniho bankovnictvi. Ceské spofitelna nabizi klien-
tim s majetkem nad 5 mil. K¢ sluzby privatniho bankovnictvi Ers-
te Private Banking.

Své treti narozeniny oslavil Damsky investi¢ni klub Ceské spofi-
telny. Zajem o investice ptivedl od zalozeni klubu mezi jeho ¢len-
ky jiz témef 2 200 dam. Velka ¢ast z nich je zéroven klientkami
Ceské spofitelny. Novinkou, kterd se v ramci odborné-spolecen-
skych setkani objevila poprvé vice nez pted rokem, je dobro¢inny
bazar. V roce 2010 pak mohly ucastnice klubovych akci béhem
n¢ho zakoupit vyrobky chranénych dilen ¢i charitativnich zafi-
zeni — zkusSené 1 zacinajici investorky tak ptispély 17 tis. K¢ na
pomoc obétem povodni a stejnou ¢astkou na fungovani charit.

Brezen

Od Rady hlavniho mésta Prahy ziskala Ceska spofitelna mandat
k zaranzovani emise komunalnich dluhopisii v objemu 5 mld. K¢&.
Dluhopis ma pevny kupon a splatnost 10 let. Vytézek emise
slouzi k tihrad¢ stavajicich zavazki z emisi dluhopisti hlavniho
mésta Prahy. Banka touto emisi potvrdila svoji vedouci pozici
v Ceské republice v oblasti dluhového financovani pro veiejny
i komer¢ni sektor.

Ceska spofitelna se stala hlavnim partnerem druhé Gasti vzdéla-
vaciho programu Akademie socidlniho podnikéni nazvané indi-
vidualni koucink. Program je urCeny neziskovym organizacim
a jeho cilem je naucit tyto organizace socialn¢ podnikat. Znalost
socidlniho podnikani jim umozni ziskat volné finanéni prostiedky,
které nejsou vazany na konkrétni ucel a se kterymi mohou volné
zachazet. Navic se pak stanou mén¢ zavislé na darech od sponzort
a na vetejnych zdrojich. Akademie socialniho podnikani je jednim
z krokti banky v podpofte socidlniho podnikéni.
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Duben

Novinky v oblasti hypote¢nich tivért, které banka v dal$im prube-
hu roku aktivné prohlubovala, pomohly nastartovat velmi uspésny
rok hypote¢niho uvérovani. V dubnu piedstavila novou Hypotéku
Ceské spotitelny, ktera nabizi klientim vedle urokového zvyhod-
néni i variabilni splaceni, tedy moznost preruseni splaceni a odkla-
du ¢i zmény splatek.

Ceska spofitelna ziskala od Evropské investiéni banky (EIB)
150 mil. eur na financovéni Ceské ekonomiky. Uvér je uréen prede-
vsim na projekty malych a stfednich podniki, mohou ho ovsem vyuzit
i zastupci vefejného sektoru. Celkové, od roku 2002, jiz Ceské spofi-
telna ziskala pro firmy a vefejny sektor od EIB 850 mil. eur, coz z Ces-
ké spofitelny d&la nejvyznamngjsiho partnera EIB v Ceské republice.

Radnéa valnd hromada Ceské spotitelny mj. schvalila navrh na
rozdéleni zisku za rok 2010. Na vyplatu dividend bylo urc¢eno
4 560 mil. K¢, coz znaci dividendu ve vysi 30 K¢ na kazdou
akcii. Akcionafi rovnéz schvalili zménu formy akcii na majitele
na formu akcii na jméno.

Ceska spofitelna obdrzela cenu ,,Spoleénost piatelska roding* za
vstiicny piistup k zaméstnanciim s détmi. Porota banku ocenila za
systémovy pristup k rovnym piilezitostem, flexibilni uvazky a za
spolec¢enskou odpovédnost. Ocenéni jiz osmym rokem udéluje Sit’
matefskych center.

Ceska spofitelna vydava novou emisi hypote&nich zastavnich listt
v objemu 4 mld. K¢.

Kvéten

Diky novému Osobni tétu CS Absolvent ziskaji klienti po fadném
nebo pred¢asném ukonceni Skoly (stiedni, vysoké ¢i ucebniho
oboru) nadstandardni vyhody po dobu dvou let. Vedeni uctu je
zdarma a navic k nému klienti mohou vyuzivat zdarma dalsich Sest
sluzeb. Banka tak reagovala na vyssi naroky absolventl a ptinesla
jim jesté vyrazngjsi vyhody. Ceska spofitelna také spustila novy
portal pro mladé (www.csas.cz/mladi), ktery obsahuje uzite¢né
informace nejen pro absolventy, ale také pro studenty stiednich

a vysokych skol.

Ceska spofitelna ziskala ocenéni , Korporatni banka roku ve stiedni
Evrope” v soutézi ACQ Global Awards 2011, kterou potada brit-
sky ¢asopis ACQ Finance Magazine. Finanéni instituce do soutéze
nominuji ¢tenafi ¢asopisu a o vysledcich rozhoduji novinafi a eko-
nomiéti odbornici, podle kterych je Ceska spofitelna nejlepsi korpo-
ratni bankou nejen v Ceské republice, ale v celé stiedni Evropg.

Cerven

Za inovativni piistup k rozvoji sluzeb klientského centra ziskala
Ceska spofitelna ocenéni Innovation Award, které udéluje spolec-
nost Nextira One. Banka dostala ocenéni za vyvoj a implemen-

taci technologie umoznujici individualizovany piistup k volaji-
cim zakazniktim, diky kterému je schopna 1épe doporucit to, co
zakaznici o¢ekavaji, a za zefektivnéni zpracovavani klientskych e-
mailil. Ceska spofitelna navézala na obdobny uspéch z roku 2009
a potvrdila tak schopnost vyuzivat nejmoderné;jsi technologie ke
zlepSovani sluzeb klientim.

Ceska spotitelna piedstavila svij Détsky program — komplexni
finan¢ni feSeni na miru s ohledem na momentalni situaci klienta
a budouci poteby jeho ditéte. Banka také spustila zabavné-vzdé-
lavaci portal www.sporinkov.cz, kde se déti hravou formou nauci
hospodafit s penézi a pohybovat se ve svéte financi.

Ceska spofitelna vydava novou emisi hypoteénich zastavnich listil
v objemu 5 mld. K¢.

Zaméstnanci Ceské spofitelny v ramci Grantového programu roz-
delili 300 tis. K¢ mezi 10 neziskovych organizaci, uz patym rokem
uci seniory pouzivat platebni karty a internetové bankovnictvi.
1 805 zaméstnancti loni pracovalo v neziskovych organizacich
v ramci projektu Den pro charitu s CS.

Cervenec

Ceska spofitelna zacala testovat financovani socialnich podnikd,
ojedin&lého projektu v Ceské republice je Nadace VIA. Socialni
podnikani jsou podnikatelské aktivity prospivajici spolecnosti
a zivotnimu prostiedi. Hraje dilezitou roli v mistnim rozvoji a as-
to vytvari pracovni piilezitosti pro osoby se zdravotnim, socidlnim
nebo kulturnim znevyhodnénim.

Srpen

Chytra karta Ceské spofitelny oslavila tieti narozeniny. Za tii
roky jeji existence si ji poridilo ptes 300 tisic klientt, kteii cel-
kem provedli vice nez 15 milionl nakupti v objemu piesahujicim
13 mld. K&. P¥iblizné 50 % transakci Chytrou kartou CS provedli
klienti v hypermarketech ¢i supermarketech, dale pak pii nakupech
pohonnych hmot, drogerie ¢i elektroniky. Majitelim Chytré karty
CS vyplatila Ceska spofitelna jiz vice nez 18 mil. K& na uéty pen-
zijniho piipojisténi u Penzijniho fondu CS.

Ceska spofitelna rozsifila vyuziti hypoték i na financovani monto-
vanych domu na bazi dfeva, a to bez nutnosti zajisténi jinou nemo-
vitosti. Zaplnila tak slabé misto na trhu, kdy montované domy
byly dosud vétSinou slozité¢ financovany pfedhypotecnim uvérem
¢i zajiSténim jinou nemovitosti.

Ceska spotitelna potadala prvni kolo letni soutdze Hon za pokla-
dem, kterd byla urcena vSem fanouskiim geocachingu (hledani
skrytych objekti pomoci GPS navigace), milovnikim vyletl
a uzivatelim socidlnich siti. Soutéz ptipravila v ramci projek-
tu ,,S nama na to mas“, ktery zastit'uje aktivity banky pro mladé
v oblasti sportu, kultury a vzdélavani.



Zari

Ceska spofitelna ve spolupraci s Ceskou exportni bankou uved-
la na trh program provozniho financovani pro subdodavatele
TOP EXPORT, ktery je novym nastrojem podpory ¢eského expor-
tu a jednim z dulezitych strategickych impulst pro akceleraci Ces-
kého ekonomického ristu, zvySeni zaméstnanosti a konkurenéni
schopnosti malych a stiednich podnikti. Program TOP EXPORT se
tyka poskytovani provoznich Gveérti malym a stfednim podnikim
s obratem od 30 mil. do 1,5 mld. K¢&, které ziskaji flexibilni piistup
k financovéani a maximalni zjednoduseni uvérového procesu.

Ve viech svych pobockach nabizi Ceska spofitelna konsolidaci Gvé-
ri. Ta je urcena jak stavajicim klientim, tak cizim klientim, ktefi
maji zavazky u jinych financnich instituci. Konsolidovat Ize spo-
tiebitelské a hotovostni Gvéry, kreditni karty 1 kontokorentni tvéry.
Konsolidace ptijcek mize vyrazné zjednodusit zivot lidi, kteti maji
nékolik Gvért od riznych bankovnich i nebankovnich instituci a ma-
ji uréity problém se splacenim kvuli rizné roztfisténym zavazkim.

Klienti si mohou zalozit Osobni u¢et CS plné on-line pouze
s vyuzitim internetu, bez odesilani a podpisu papirovych smluv ¢i
navitévy pobodky. Klienti, ktefi si takto Osobni uget CS ziidi, jej
ziskaji na jeden rok zdarma, absolventi na dva roky a studenti na
celou dobu studia.

Ceska spofitelna spustila novy internetovy portal www.investicni-
centrum.cz pro investory a zdjemce o investovani. Bezplatny portal
o investovani si klienti mohou navic nastavit pfesné podle svych
potteb. Na jednom misté tak nyni najdou detailni informace z financ-
nich trhé, kompletni nabidku investi¢nich produktti Ceské spofitelny
a Investi¢ni spoleénosti CS ¢ analyzy a progndzy analytického tymu
Ceské spofitelny i celé Erste Group. Portal www.investicnicentrum.cz
bude navic plnit i vzdélavaci roli, a to zcela bezplatné.

Ceska spofitelna byla jednim z prodejct statnich spoficich dluhopi-
st Ministerstva financi CR — klienti jich v Ceské spofitelné koupili
vice nez 21 tisic v celkovém objemu piesahujicim 6,74 mld. K¢.

Rijen

Ceska spotitelna zahéjila v Ceské republice éru bezkontaktnich
karet a terminalti. Bezkontaktni debetni karty Visa umoziuji plat-
by kartou do 500 K¢ bez zadani PIN kodu, tedy pouze ptilozenim
karty do vzdalenosti 5 cm ke ¢tecce bezkontaktniho terminalu. Po
zvukovém signalu (pipnuti) je transakce ukoncena. Bezkontaktni
karty maji stejné funkce jako standardni kontaktni karty, je s nimi
mozné platit jak v kontaktnich, tak i bezkontaktnich platebnich
terminalech. Ke konci roku bylo vydéno jiz vice nez 220 tisic bez-
kontaktnich karet, se kterymi klienti provedli témét 22 tisic bez-
kontaktnich transakei v prumérné vysi 363 K¢.

Na Univerzité Hradec Kralové oteviela Ceska spofitelna novou
pobocku pro mladé klienty. Unikatni pobocka se vyrazné odlisuje
od vsech standardnich pobocek na ¢eském trhu. Na jeji vizualni
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podobé se navic podileli ptimo studenti Univerzity Hradec Kralo-
vé. Ceska spofitelna chce své klienty dostatedné vzd&lavat ve svéte
financi, proto je v nové pobocce kladen diraz predevsim na zvy-
Sovani finan¢ni gramotnosti mladych klientd. OvSem vedle toho
pobocka poskytuje i standardni produkty a sluzby.

Listopad

Ceska spotitelna se stala v jubilejnim desatém roéniku soutéze
Fincentrum Banka roku 2011 Bankou desetileti a poosmé v fadé
si odnesla titul Nejdiveéryhodnéjsi banka roku. Pavel Kysilka zis-
kal ocenéni Bankéi roku. Titul Nejdavéryhodnéjsi banka roku se
udéluje na zaklad¢ hlasovani vefejnosti a o ostatnich titulech roz-
hoduje odborna porota.

Ceska spotitelna rozsitila sluzbu elektronické fakturace @FAKTU-
RA 24 pro format ISDOC. Od spusténi sluzby @FAKTURA 24, kte-
14 slouzi k vyméné faktur v elektronické podobg, zpracovala Ceska
spofitelna témét 400 tisic transakei, pficemz banka sama piijala od
svych dodavateltl jiz vice nez 30 tisic faktur v elektronické struktu-
rované podob¢.

Pocet uzivatelti ptimého bankovnictvi SERVIS 24 a BUSINESS 24
dosahl mety 1,4 milionu klientd. Pocet uskute¢nénych transakei za
cely rok presahl poprvé hranici 100 miliont.

Prosinec
Pocet bankomatt a platbomatti prekrocil hranici 1 400 kus.

Ceska spofitelna zvitézila v soutézi Firma roku: Rovné piilezitosti
2011, kterou poiada obecné prospésna spole¢nost Gender Studies.
Porota ocenila ptedevs$im propracovany systém programt v oblasti
rovnych piilezitosti, Sirokou nabidku benefitii pro zaméstnance a exis-
tenci specialni osoby, kterd ma ve spole¢nosti na starosti problemati-
ku rovnych piilezitosti. Banka byla téZ ocenéna za zadmér vénovat se
zaméstnanctim star§im 50 let a tém, ktefi pecuji o osobu blizkou.

Banka zavrsila Gspé$ny rok v poskytovani hypotecnich uvérta. Od
prosince rozsifila svou nabidku o moznost zvolit si u hypotéky pro-
ménnou Urokovou sazbu, kterd je odvozena od jednomési¢ni iro-
kové sazby na mezibankovnim trhu 1M PRIBOR plus pevné marze
banky. Urokovou sazbu tak neméni banka, ale trh. Zarovei banka
zavedla ojedinélou novinku ve form¢ degresivniho zptisobu splace-
ni této hypotéky, kdy se velikost splatky béhem splaceni postupné
snizuje. V roce 2011 si hypotéku od Ceské spofitelny sjednalo témét
20 tisic klientd, v porovnani s rokem 2010 se jedna o nartst o témef
80 %. Celkovy objem novych hypoték se pak zvysil o rekordnich
90 % na celkovou hodnotu piekracujici 30 mld. K¢.
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Vazené damy a panové, akcionari a kolegové,

rok 2011 se v globalnim rozméru odvijel velmi nejednoznacné.
Ceska ekonomika i ekonomiky okolnich statd o&ekavaly solidni
zotaveni po ekonomické krizi let minulych, nicméné optimismus
mirnila zostfujici se evropska dluhova krize, ktera brzdila oceka-
vani evropskych firem a spotiebiteld.

Cesky bankovni sektor je zdravy a silny a pro nas byl minuly rok
uspésny. Udrzeli a posilili jsme vysokou spokojenost a loajalitu
nasich stale vice naro¢nych klientti. Dosahli jsme diky tomu vybor-
nych hospodatskych vysledki. Je to diky skvélé praci zaméstnan-
cu i diky nasemu jasn¢ zacilenému obchodnimu modelu. Je to ale
také vysledek dlouholetého odpovédného uvérovani a investovani.
Jsme siln¢ kapitalové vybaveni, a diky tomu mtizeme podporovat
rust ekonomiky a financovat potfeby nasich klienti z fad ¢eskych
obcant, firem i vefejného a neziskového sektoru. To se projevuje
v obchodnich vysledcich, kdy rostou nase tveéry meziro¢né o 5,1 %
a také v duvéte klientt, ktefi ndm svétuji své prostiedky; bilanéni
suma loni piekrocila hranici 890 mld. K¢.

V roce 2011 jsme piinesli na ¢esky bankovni trh nékolik klient-
skych inovaci. V lednu jsme vefejnosti predstavili prvni mobilni
pobocku, ktera slouzi klientim po dobu rekonstrukce kamenné
pobocky. Byli jsme prvni, kdo zavedl bezkontaktni platebni kar-
ty nebo specialni ucet pro absolventy stfednich a vysokych skol;
zavedli jsme specidlni financovani pro exportéry TOP EXPORT;
v pilotu jsme otestovali financovani socialnich firem. V neposledni
fad¢ jsme zahajili rozsédhlou transformaci naseho drobného ban-
kovnictvi. Ta pfinese jesté v letosnim roce fadu pozitivnich zmén
a zjednoduseni v obsluze nasich klientd.

ho feditele | Pred o Ceské spofitelny

Ziskali jsme tadu Spickovych ocenéni. Patii mezi né titul Banka
desetileti a Nejdaveéryhodnéjsi banka roku v soutézi finan¢niho
portalu Fincentrum; cena magazinu Euromoney pro nase privat-
ni bankovnictvi; ocenéni ACQ Finance Magazine jako nejlepsi
korporatni banky ve stfedni Evropé; cena v soutézi Firma roku:
Rovné prilezitosti 2011 od Gender Studies; nebo cena v soutézi
TOP ODPOVEDNA FIRMA 2011.

Do roku 2012 jsme vstoupili s novou strategii, kterd nam zajis-
ti dynamicky a dlouhodobé¢ udrzitelny rozvoj i v dalsich letech.
Mame ambici stat se do roku 2014 jedni¢kou na trhu v Sesti
hlavnich klientskych segmentech (drobni klienti, moviti klienti,
nejbonitnéjsi klienti, vetejny a neziskovy sektor, malé a sttedni
firmy, velké narodni firmy) a jednou z kli¢ovych bank v segmen-
tech malych firem a velkych nadnarodnich korporaci. VSude tam,
kde uz nejsilnéjsi pozici mame, ji budeme upeviovat, jinde bude-
me vyzyvateli nasich konkurentd.

Jsem piesvédcen, ze diky naSemu odhodlani poskytovat klientim
to nejlepsi, diky chuti vitézit a zejména diky skvélému tymu kole-
gyn a kolegi budeme moci na tomto misté pfisti rok konstatovat,
ze jsme se tomuto cili o velky kus ptiblizili.

Cenelypirton—

Pavel Kysilka
Piedseda predstavenstva
a generalni feditel Ceské spofitelny
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Pavel Kysilka

Narozen 5. zafi 1958

Predseda predstavenstva a generalni feditel

Pracovni adresa: Olbrachtova 62, Praha 4, Ceska republika

Pavel Kysilka je absolventem Vysoké skoly ekonomické v Praze,
Fakulty ekonomiky a v roce 1986 zde absolvoval interni védec-
kou aspiranturu. Béhem let 1986—-1990 pracoval v Ekonomickém
Gistavu CSAV.

V letech 19901991 pracoval Pavel Kysilka jako hlavni ekonomic-
ky poradce ministra pro ekonomickou politiku. V 90. letech zasta-
val riizné posty az po post vykonného guvernéra v Ceské narodni
bance, kde také fidil rozdéleni ¢eskoslovenské mény v roce 1993.
Soucasné v letech 1994-1997 puisobil jako expert Mezinarodniho
ménového fondu a podilel se na zavedeni narodnich mén v fadé
vychodoevropskych zemi. V 90. letech ptisobil jako prezident Ces-
ké spoleénosti ekonomické. Pred prichodem do Ceské spotitelny
pusobil Pavel Kysilka v Erste Bank Sparkassen (CR) v Praze jako
vykonny feditel pro oblast IT, organizace, lidskych zdroji a sluzeb.
V roce 2000 za&al pracovat pro Ceskou spofitelnu jako hlavni eko-
nom a ¢len Sir§tho vedeni banky — Senior Management Teamu.
Dne 5. fijna 2004 byl dozoréi radou Ceské spofitelny zvolen &le-
nem piedstavenstva a od 1. ledna 2011 vykonava funkci predsedy
predstavenstva a generalniho feditele.

Mimo jiné je ¢lenem Spravni rady Vysoké Skoly ekonomické
v Praze.

Clenstvi v organech jinych spolenosti: z4dné.

Dusan Baran

Narozen 6. dubna 1965

Mistoptedseda ptredstavenstva a 1. naméstek generalniho feditele
Pracovni adresa: Olbrachtova 62, Praha 4, Ceska republika

Je absolventem Matematicko-fyzikélni fakulty Univerzity Karlovy
v Praze; International Executive MBA programu na Katz Graduate
School of Business, University of Pittsburgh spolecn¢ s CMC Gra-
duate School of Business Celakovice a studia bankovnictvi na Gra-
duate School of Banking, University of Colorado ve staté Colorado,
USA. V letech 1991-1993 pracoval v Agrobance v odboru treasu-
ry. Do Ceské spotitelny nastoupil v listopadu 1993 a zastaval idici

pozice v oblasti treasury a fizeni rizik. Od kvétna 1998 byl ¢lenem
predstavenstva a naméstkem generalniho feditele Ceské spofitelny,
od biezna 1999 pusobil jako predseda piedstavenstva a generalni
teditel. Dne 4. ¢ervence 2000 byl zvolen mistoptedsedou predsta-
venstva Ceské spofitelny a jmenovan 1. naméstkem generalniho
feditele. Soucasné zastava funkci finanéniho feditele Ceské spotitel-
ny. Je ¢lenem Institutu ¢lenti spravnich organt Praha a ¢lenem Rady
fediteltl Evropského sdruzeni spoftitelen — ESBG v Bruselu.

Clenstvi v orgénech jinych spole¢nosti: zadné.

Daniel Heler

Narozen 12. prosince 1960

Clen piedstavenstva a naméstek generalniho feditele
Pracovni adresa: Evropska 2690/17, Praha 6, Ceska republika

Je absolventem Vysoké Skoly ekonomické v Praze, Fakulty zahra-
ni¢niho obchodu. V prubéhu dalsich zaméstnani absolvoval staze
u J. P. Morgana, Goldmana Sachse, S. Montaguho, UBS, N. M.
Rothschilda, Shearsona a Bayerische Hypobank. Absolvoval rov-
néz fadu kurzi zamétenych na globalni bankovnictvi, profitabilitu
v bankovnictvi, strategie retail bankovnictvi, treasury a risk mana-
gement. V bankovnictvi pracuje od roku 1983. Nejdtive ptisobil na
ruznych pozicich v oddéleni devizovych a penéznich trhti a v roce
1990 se stal feditelem odboru finan¢nich trhti Ceskoslovenské
obchodni banky Praha. V roce 1992 byl jmenovéan treasurerem
a Clenem predstavenstva Crédit Lyonnais Bank Praha. V roce 1998
byl jmenovan ¢lenem piedstavenstva Erste Bank Sparkassen (CR)
odpoveédnym za finanéni trhy. V roce 1999 se stal mistopiedsedou
predstavenstva Erste Bank Sparkassen (CR). Od 1. ¢ervence 2000
je lenem predstavenstva Ceské spotitelny s odpovédnosti za spré-
vu aktiv a investi¢ni produkty drobného bankovnictvi, korporatni
financovani a investi¢ni bankovnictvi, treasury obchodovani a pro-
dej, kapitalové trhy, fizeni bilance, finan¢ni instituce a korespon-
denc¢ni bankovnictvi. Od 1. ledna 2011 je pan Heler odpovédny
také za firemni klientelu, realitni obchody, komunalni financovani
a financovani obchodt.

Clenstvi v organech jinych spolenosti: Burza cennych papir Pra-
ha, a.s., Fond Pojisténi vkladt, Erste Corporate Finance, a.s., Inves-
tiéni spolenost Ceské spofitelny, a.s., REICO investiéni spoleénost
Ceské spotitelny, a.s., GRANTIKA Ceské spofitelny, a.s., brokerjet
Ceské spotitelny, a.s., Nadace Ceské spofitelny, a.s.
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Heinz Knotzer

Narozen 8. dubna 1960

Clen piedstavenstva a naméstek generalniho feditele
Pracovni adresa: Olbrachtova 62, Praha 4, Ceska republika

Heinz Knotzer je absolventem University ve Vidni, ziskal titul JUDr.
Pracovni kariéru zah4jil v bankovnictvi, poté co rok pracoval jako
pravni asistent na soudech nizsi a vys$si urovné v Rakousku. Pusobil ve
spolecnosti Investitionkredit, pozdéji se stal zaméstnancem Girozen-
trale und Bank der Osterreichischen Sparkassen AG (ktera se po fiizi
v roce 1997 stala soucasti Erste Bank), kde pracoval v divizi inves-
ticniho bankovnictvi. V roce 1995 nastoupil do Creditanstalt a v roce
1996 byl vyslan do Creditanstalt, a.s., kde zastaval funkci manazera
divize firemni klientely. V roce 1998 se stal feditelem divize firemni
klientely II. V ¢ervnu 1999 nastoupil do spole¢nosti Erste Bank Spar-
kassen (CR), a.s., kde byl jmenovan do funkce Clena predstavenstva
a vykonného feditele spolecnosti. Po spésné privatizaci a akvizici
Ceské spofitelny rakouskou Erste Bank se stal ¢lenem Senior Mana-
gement Teamu, v srpnu 2004 byl jmenovan ¢lenem piedstavenstva
a zastupcem generalniho feditele Ceské spofitelny. Od Gervence 2007
je zodpovédny za oblast risk managementu.

Clenstvi v organech jinych spoleénosti: s Autoleasing, a.s., REICO
investi¢ni spole¢nost Ceské spofitelny, a. s., Stavebni spofitelna Ces-
ké spotitelny, a.s.

Jifi Skorvaga

Narozen 26. dubna 1963

Clen piedstavenstva a naméstek generalniho feditele
Pracovni adresa: Olbrachtova 62, Praha 4, Ceska republika

Pan Jifi Skorvaga absolvoval Vysokou $kolu chemicko-technologic-
kou v Praze a postgradudlni studium na Ceskoslovenské akademii
véd. V Ceské spofitelng pracuje od roku 1998, kdy nastoupil na pozici
feditele kartového centra CS a v roce 1999 byl jmenovéan vrchnim
feditelem retailu. Od roku 2000 byl obchodnim feditelem pro drobné
bankovnictvi a ¢lenem Senior management tymu. Pan Skorvaga se
stal v listopadu 2006 ¢lenem piedstavenstva a naméstkem generalniho
feditele Ceské spotitelny. Je odpovédny za drobné bankovnictvi.

Clenstvi v organech jinych spole¢nosti: Stavebni spofitelna Ces-
ké spofitetelny, a.s., Investi¢ni spoleénost Ceské spofitelny, a.s.,
Prazské jaro, o.p.s.
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Manfred Wimmer

Narozen 31. ledna 1956

Predseda dozor¢i rady

Pracovni adresa: Am Graben 21, Viden, Rakousko

Absolvoval Pravnickou fakultu Univerzity v Innsbrucku, kde zis-
kal titul doktora prav. V letech 1978—1982 pusobil jako asistent
profesora v oboru soukromého prava. Od roku 1982 do roku 1998
pracoval na mezinarodnim oddéleni Creditanstalt ve Vidni, kde
zastaval pozice v oblastech financovani mezinarodnich projekta,
finan¢ni instituce a marketing. V roce 1998 ptesel do mezinarod-
niho oddé¢leni Erste Bank der dsterreichischen Sparkassen AG. Od
roku 2002 byl pan Wimmer feditelem divize strategického roz-
voje skupiny zodpovédny za strategii skupiny, vztahy k investo-
rum a koordinaci aktivit v oblasti stiedni Evropy. Od srpna 2005
vykondval funkci vedouciho skupinové architektury a program
managementu. V letech 2007 az 2008 zastaval pan Wimmer funkci
predsedy predstavenstva Banca Comerciala Romana. V zaii 2008
byl pan Wimmer jmenovan ¢lenem piedstavenstva Erste Group
Bank zodpovédnym za oblast financi.

Clenem dozoréi rady Ceské spofitelny je pan Wimmer od roku 2000.

Clenstvi v organech jinych spoleénosti: Erste Group Bank AG,
Erste Bank Hungary Nyrt, Banca Commerciala Romana SA, EGB
Ceps Holding GmbH, EGB Beteiligungen GmbH.

Bernhard Spalt

Narozen 25. ¢ervna 1968

Mistoptedseda dozoréi rady

Pracovni adresa: Am Graben 21, Viden, Rakousko

Bernhard Spalt je absolventem Pravnické fakulty Videiiské univer-
sity. Jiz béhem studia v roce 1991 nastoupil do DIE ERSTE o6ster-
reichische Spar-Casse Bank AG, kde pracoval v pravnim odd¢leni.
Od zati 1994 do Cervna 1997 pak zastaval rizné pozice v Restruktu-
raliza¢nim oddéleni. Poté ptesel do useku Sekretariatu predstaven-
stva a dozor¢i rady, kde byl v ¢ervnu 1998 jmenovan vedoucim kan-
celafe. V zaii 1999 byl vyslan do dcetiné spolecnosti Erste Group
Bank v Ceské republice — Erste Bank Sparkassen (CR), a.s., kde
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vedl oddéleni Restrukturalizace. Po prodeji podniku spole¢nosti Ers-
te Bank Sparkassen (CR), a.s., Ceské spofitelng, a.s., pfevzal odpo-
védnost za odbor restrukturalizace a vymahani pohledavek v Ceské
spofitelng, a.s. Po tiech letech pobytu v Ceské republice se v &ervnu
2002 pan Spalt vratil do Erste Group Bank Viden, kde do fijna 2006
vedl divizi strategického fizeni rizik skupiny. V listopadu 2006 se
stal ¢lenem predstavenstva Erste Group Bank s odpovédnosti za
oblast skupinového fizeni rizik a od unora 2012 zastava pozici Chief
Risk Officera a ¢lena piedstavenstva Erste Bank Hungary.

Pan Spalt je Glenem dozoréi rady Ceské spofitelny, a.s., od roku 2003.

Clenstvi v organech jinych spolenosti: Erste Reinsurance S.A.,
Joint Stock Company Erste Bank, Banca Commerciala Romana
SA, s Haftungs- und Kundenabsicherungs GmbH., Erste Group
Bank AG, Oesterreichische Clearingbank AG, Erste Group Bank
AG, Erste Bank der Osterreichischen Sparkassen AG.

EliSka Bramborova

Narozena 4. prosince 1953

Clenka dozoréi rady

Pracovni adresa: Olbrachtova 62, Praha 4, Ceska republika

Pani Bramborova je absolventkou Pravnické fakulty UK. Profesni
kariéru zahdjila v CKD, v Ceské spofitelné piisobi od roku 1992
jako pravnicka. V soucasné dob¢ zastava funkci vedouci oddéleni
pravni podpory velkého bankovnictvi. Kromé toho je zastupkyni
CS v pravni komisi Ceské bankovni asociace. Je ¢lenkou Interniho
vyboru Damského investi¢niho klubu Ceské spofitelny, a.s.

Pani Bramborova byla zvolena do dozor¢i rady zaméstnanci spo-
le¢nosti v fijnu 2008.

Jolana Dykova

Narozena 23. ¢ervence 1966

Clenka dozoréi rady

Pracovni adresa: Malé nam. 219, Rokycany, Ceské republika

Pani Dykovié je absolventkou SPS strojni v Kladné a absolvovala
semestr na CVUT. Jeji profesni driha zaGala v roce 1985 v Ces-
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kém rozhlase, kde pracovala jako asistentka $éfredaktorky. Poté
zastavala dva roky funkci zastupkyné vedouciho ve spolecnosti
Zapadoceské kamenolomy. V roce 1991 nastoupila jako likvidator
do Ceské spotitelny, pozdgji se stala vedouci pobocky ve Zbirohu,
kam se opét vratila po ukonceni Ctyfleté matefské dovolené v roce
2000. Od roku 2002 je manazerkou poradenské pobocky v Roky-
canech od fijna 2007 je manazerkou mikrooblasti Rokycansko.

Pani Dykova byla zvolena do dozor¢i rady zaméstnanci spole¢nos-
ti 29. listopadu 2007.

Funk¢ni obdobi pani Dykové v dozor¢i radé skoncilo v listopadu 2011.

Maximilian Hardegg

Narozen 26. inora 1966

Clen dozoréi rady

Pracovni adresa: Am Graben 21, Viden, Rakousko

Maximilian Hardegg je absolventem Zemédélské fakulty ve Weinhen-
stephanu v Némecku. V letech 1991 az 1993 pracoval ve spole¢nosti
AWT Trade and Finance Corp., ktera je soucasti skupiny Creditanstalt.
Pracoval rovn& jako poradce Ministerstva zem&d&lstvi Ceské repub-
liky v privatizacnim procesu zemédélstvi. Od roku 1993 se zabyva
manazerskou ¢innosti v zeméedélstvi. Pracuje také na projektech Pha-
re, Sapard a Leader + titles, které maji za cil podpofit spolupraci mezi
zemé&délskymi systémy v ramci Evropské unie. Zaroven je ¢lenem
lobyistickych skupin v Rakousku a Evropské Unii, jejichz cilem je
podpofit trvale udrzitelny rozvoj vyuziti pidy a zeméd€lstvi.

Clenem dozoréi rady Ceské spofitelny je od kvétna 2002.

Clenstvi v organech jinych spole¢nosti: DIE ERSTE &sterreichis-
che Spar-Casse Privatstiftung a Erste Foundation.

Claudia Holler
Narozena 4. tinora 1968

Clenka dozoréi rady
Pracovni adresa: Am Graben 21, Viden, Rakousko

Pani Claudia Hoéller je absolventkou odborné skoly cestovniho

ruchu a Carlson School of Management, University of Minnesota
and WU Executive Academy ve Vidni ziskala titul MBA. V ramci
své praxe absolvovala fadu zahrani¢nich odbornych kurzi v oblas-
ti bankovnictvi a financnictvi.

Od roku 1991 pracuje v bankovnictvi, kariéru zahajila ve spo-
le¢nosti Creditanstalt-Bankverein a od roku 1998 pisobi v Ers-
te Group Bank (dfive Erste Bank der Osterreichischen Sparkas-
sen AG), kde se podilela na riznych mezinarodnich projektech.
V letech 2002-2009 byla pani Hoéller zodpovédna za projekty
v ramci akvizice (Rijecka Banka, Novosadska Banka, Banka
Commerciala Romana) a od roku 2010 vede pani Holler Kancelar
predsedy piedstavenstva.

Zdenék Jirasek

Narozen 31. Cervence 1950

Clen dozoréi rady

Pracovni adresa: Kutna Hora, Masarykova 645, Ceska republika

Pan Jirasek je absolventem Ceského vysokého ugeni technického
v Praze a postgradudlniho studia na Vysoké skole ekonomické v Pra-
ze. Svou profesni kariéru zahajil v roce 1974 v CKD Kutna Hora, kde
pracoval na n¢kolika zajimavych pracovnich pozicich, od zasobova-
ni pies odbyt a nakonec jako feditel slévarny. V roce 1994 nastou-
pil do Ceské spofitelny. Do roku 2000 pracoval na manazerskych
pozicich, po vstupu do Erste Group Bank piesel na nemanazerskou
pozici, trenéra prodejnich dovednosti. Zavérem roku 2007 byl zvo-
len predsedou Celopodnikového vyboru odbort.

Pan Jirasek byl zvolen do dozoréi rady zaméstnanci spolecnosti
v fijnu 2008.

Herbert Juranek

Narozen 13. listopadu 1966

Clen dozoréi rady

Pracovni adresa: Am Graben 21, Viden, Rakousko

Pan Juranek je absolventem Obchodni university v Rakousku —

Bruck/Leitha. Svou profesni kariéru zahdjil v Girozentrale der Oster-
reichischen Sparkassen v oblasti spravy cennych papiri. V GiroCredit
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Bank, A. G. se zam¢fil na oblast derivatového zac¢tovani a technické
podpory. V letech 1996-1998 pracoval ve spolecnosti Reuters Ges.
m.b.H., kde fidil veskeré prodejni ¢innosti a fizeni rizik spole¢nosti
Reuters v Rakousku. Od roku 1999 plisobi na riznych pozicich v Ers-
te Group Bank — vénoval se operacim s cennymi papiry; dale pak
jako generalni feditel spolecnosti ecetra Central European e-Finance
a ecetra Internet Services AG nesl zodpovédnost za maklétské sluz-
by a internetové bankovnictvi Erste Group Bank. Od biezna 2003 je
vykonnym feditelem Organizace & IT v ramci Skupiny Erste Bank.
V Cervenci 2007 byl povysen do funkce Chief Operating Officer a Cle-
na piedstavenstva Erste Group Bank zodpovidajici za oblast organiza-
ce, IT, fizeni majetku, zpracovani obchodii v ramci celé skupiny. Od
roku 2008 jeho celoskupinova zodpovédnost zahrnuje také kartové
centrum a centralizovany nakup.

Pan Juranek byl zvolen do funkce ¢lena dozor¢i rady v dubnu 2005.

Ugast v organech jinych spole¢nosti: Banca Comerciala Romana
SA, ecetra Central European e-Finance, s IT Solutions AT Spardat
GmbH., s IT Solutions SK, spol. s r.0., s IT Solutions CZ, s.r.0.,
Slovenska sporitelna, a.s., Informations-Technologie Austria SK,
spol. s r.0., Erste Group Bank AG, Erste Steiermaerkische bank
d.d. Rijeka, MBU d.0.0.

Heinz Kessler

Narozen 19. srpna 1938

Clen dozoréi rady

Pracovni adresa: Am Graben 21, Viden, Rakousko

Po skonceni studii na Videniské université se specializaci politické
veédy nastoupil v roce 1964 pan Kessler do Nettingsdorfer Papier-
fabrik AG. V roce 1974 byl jmenovan Clenem piedstavenstva této
papirenské spolecnosti a od roku 1982 zastava funkci predsedy
predstavenstva.

Pan Kessler byl zvolen ¢lenem dozor¢i rady v dubnu 2007.

Clenstvi v organech jinych spoleénosti: Erste Group Bank AG,
Erste Bank AG, Die Erste dsterreichische Spar-Casse Privatstifung
AG, Nettingsdorfer Papierfabrik AG & Co KG, Bauer & Co. Ges-
selschaft m. b. H., Rath AG, Austria Privatstiftung.

Ales Veverka

Narozen 26. ledna 1973

Clen dozoréi rady

Pracovni adresa: Néarodnich hrdinti 3127/7, Bieclav, Ceska republika

Pan Veverka je absolventem gymnazia v Bieclavi. Nasledné absol-
voval rekvalifikacni kurz se zaméfenim na ekonomiku na Obchod-
ni akademii. Po ukonceni studia a absolvovani zakladni vojenské
sluzby nastoupil v roce 1993 do Ceské spofitelny, do pobocky
Bteclav na pozici firemniho poradce. Celou dobu plisobeni se
vénuje MSE klientele. Je pfedsedou zakladni odborové organizace
Bteclav a od zati 2010 je ¢lenem Celopodnikového vyboru odbort
Ceské spofitelny, a.s.
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Pan Veverka byl zvolen ¢lenem dozor¢i rady zaméstnanci spolec-
nosti v listopadu 2011.

Clenové spravnich, fidicich a dozoréich organt prohlasuji, ze
si nejsou védomi mozného stfetu z4jmi mezi jejich pracovnimi
povinnostmi a soukromymi zajmy nebo jinymi povinnostmi.

Maximilian Hardegg

Piedseda

Narozen 26. unora 1966

Bytem: 2062 Seefeld-Kadolz, Rakousko

Pan Hardegg je absolventem Zemédélské fakulty ve Weinhen-
stephanu v Némecku. V letech 1991 az 1993 pracoval ve spolec-
nosti AWT Trade and Finance Corp., ktera je soucasti skupiny Cre-
ditanstalt. Pracoval rovnéz jako poradce Ministerstva zemédélstvi
Ceské republiky v privatizaénim procesu zemédélstvi. Od roku
1993 se zabyva manazerskou ¢innosti v zeméd¢lstvi. Pracuje také
na projektech Phare, Sapard a Leader + titles, které maji za cil
podpofit spolupraci mezi zemédélskymi systémy v ramci Evrop-
ské unie. Zaroven je Clenem lobbistickych skupin v Rakousku
a Evropské Unii, jejichz cilem je podpotit trvale udrzitelny rozvoj
vyuziti ptudy a zemédélstvi.

Od kvétna 2002 je &lenem dozoréi rady Ceské spofitelny.
Pan Hardegg je ¢lenem vyboru pro audit od 7. fijna 2009.

Heinz Kessler

Mistoptedseda

Narozen 19. srpna 1938

Bytem: 1030 Viden, Landstrasser Hauptstrasse 65, Rakousko

Po skonceni studii na Videnské univerzité se specializaci na poli-
tické védy nastoupil v roce 1964 pan Kessler do Nettingsdorfer
Papierfabrik AG. V roce 1974 byl jmenovan ¢lenem piedstaven-
stva této papirenské spolecnosti a od roku 1982 zastava funkci
predsedy piedstavenstva.

Pan Kessler je ¢lenem dozoréi rady Ceské spofitelny od roku 2007.
Pan Kessler je ¢lenem vyboru pro audit od 7. fijna 2009.

Mario Catasta
Narozen 6. zati 1954
Bytem: Sankt Veit-Gasse 11, Rakousko

Pan Catasta je absolventem Ekonomické univerzity ve Vidni, kte-
rou zakoncil v roce 1980. Po pfijeti dizertani prace v roce 1982
nastoupil jako samostatny auditor do auditorské firmy spadajici pod
Rakouskou narodni banku. Od roku 1987 pracuje v Erste Group
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Bank. Nejprve jako interni auditor, v roce 1993 byl jmenovan vedou-
cim Compliance. Od roku 1994 zastaval pozici vedouciho Interni-
ho auditu. Po fuzi Erste Osterreichischen Sparkassen a GiroCredit
vykonaval funkci vedouciho useku Korporatnich klienti. Od roku
2003 je feditelem useku Interni audit Erste Group Bank.

Pan Catasta je ¢lenem vyboru pro audit od 7. fijna 2009.

Zlata Groningerova
Narozena 4. ¢ervence 1957

Pani Groningerova je absolventkou Vysoké skoly ekonomické
v Praze. Po absolvovani VSE v roce 1982 zde nastoupila jako
odborna asistentka na katedfe financi a uvéru. V letech 1991-1993
zastavala pozici zastupkyné feditele spolecnosti SUEZ INVES-
TICNI, a.s., kde se specializovala na poradenstvi a konzultagni
¢innosti pti vyhledavani a akvizicich podnikt. V letech 1995-2004
pusobila v riznych vrcholnych funkcich (feditelka odboru financo-
vani majetkovych casti, vrchni feditelka Gseku uvérovych obcho-
da a obchodnich specialistll) a ¢lenka predstavenstva a bankovni
rady Ceské konsolidagni agentury. Od roku 2005 do roku 2007
byla generalni feditelkou a predsedkyni pfedstavenstva Technome-
tra Radotin, a.s. V letech 2007 az 2009 poskytovala ekonomické
a organizacni poradenstvi. Poté pisobila na Ministerstvu financi
v pozici feditelky odboru. Od pocatku roku 2011 pracuje v mezi-
narodni divizi spoleénosti CEZ, a.s. V ramci stazi a kurzi absol-
vovala mimo jiné ,,Program rozvoje manazeri®, na univerzitach
v Pafizi a Lyonu staz tykajici se financovani firem a na katedie
financi a ucetnictvi staz o finan¢nim fizeni podniku.

Pani Groningerova je ¢lenkou vyboru pro audit od 7. fijna 2009.

Claudia Holler

Narozena 4. unora 1968
Pracovni adresa: Am Graben 21, Viden, Rakousko

Pani Claudia Hoéller je absolventkou odborné s$koly cestovniho
ruchu a Carlson School of Management, University of Minnesota
and WU Executive Academy ve Vidni, ziskala titul MBA. V ramci
své praxe absolvovala fadu zahrani¢nich odbornych kurzt v oblas-
ti bankovnictvi a financnictvi.

Od roku 1991 pracuje v bankovnictvi, kariéru zahgjila ve spo-
le¢nosti Creditanstalt-Bankverein a od roku 1998 piisobi v Ers-
te Group Bank (diive Erste Bank der Osterreichischen Sparkas-
sen AG), kde se podilela na riznych mezinarodnich projektech.
V letech 2002-2009 byla pani Holler zodpovédna za projekty
v ramci akvizice (Rijecka Banka, Novosadska Banka, Banka
Commerciala Romana) a od roku 2010 vede pani Holler Kancelar
predsedy predstavenstva.

Pani Holler je ¢lenkou dozoréi rady a vyboru pro audit Ceské spo-
fitelny od 24. dubna 2010.
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Makroekonomicky vyvoj Ceské republiky

v roce 2011

Ceska ekonomika zazila v roce 2011 dvé rozliénd obdobi. V prv-
ni poloviné roku dosahlo tempo riistu redlného hrubého domaciho
produktu (HDP) v meziroénim srovnani 2,4 %, ve druhé poloviné
roku vSak uz méné nez 1 %, kdyz ekonomika ve 3. i ve 4. ¢tvrtleti
mezikvartdlnim porovnani lehce poklesla. Za cely rok 2011 tak
¢eska ekonomika vzrostla o 1,7 %, coz bylo v souladu s ocekava-
nim Ceské spofitelny ze zavéru roku 2010 (2 %).

Prvni polovina roku 2011 se nesla ve znameni pokracujiciho
ozivovéani ekonomiky tazeného rustem vyvozu, ke kterému se
diky vys$Simu stupni vyuziti vyrobnich kapacit, obecné¢ dobrému
vyhledu a uvolnénym finanénim podminkam, zacaly ptidavat fixni
investice. Vlada a domacnosti ekonomickému riistu dle oc¢ekava-
ni ubiraly, coz byl jasny disledek probihajici fiskalni konsolida-
ce, coz je nevyhnutelnd podminka pro dlouhodobou udrzitelnost
vetejnych financi. Fiskalni konsolidace byla v srpnu 2011 ocenéna
zvysenim ratingu Ceské republiky agenturou S&P, a také v kredit-
nich spreadech, které i ve vypjatych situacich roku 2011 ztstaly
relativné nizké, ¢asto nizsi, nez u nékterych zemi EU-15 s nomi-
nalné vys$sim ratingem.

Druhé polovina roku 2011 byla o néco horsi. Vzhledem k nete-
Sené evropské dluhové krizi doslo k jejimu rozsiteni a v 1ét¢ se
pod tlak dluhopisovych trhii dostaly Ttalie a Spanélsko. Napéti
na financnich trzich se zacalo prelévat do realné ekonomiky a ve
4. ¢tvrtleti dosahlo rozméri, které podle slov Evropské centralni
banky (ECB) hrozily masivnim zadrhnutim kreditnich trha. To pfi-
nutilo ECB zasédhnout, svymi aukcemi likvidity a dal$imi opatfe-
nimi, podle nazoru Ceské spofitelny, zabranila opakovani podobné
situace jako byl kolaps Lehman Brothers v roce 2008. Nejistota
ohledné dluhové krize v§ak mezitim stihla vyvolat pokles duvéry,
coz se projevilo zejména v odloZeni investi¢nich rozhodnuti ¢es-
kych firem, 1 kdyz domaci finan¢ni sektor je ve vyborné kondici
a tyto uvéry by byl schopen financovat. Horsi dostupnost finan-
covani v Evropské ménové unii (EMU) a narusena divéra ved-
ly ke zpomaleni tempa ristu v EMU a posléze k nizsi poptavce
po nasich vyvozech. Investice tak ve 2. pololeti 2011 meziro¢né
poklesly, rist exportu sice ziistal kladny, ale proti 1. pololeti, kdy
rostl meziro¢nim tempem 15,8 %, zvolnil na 8,8 % ve 3. ¢tvrtleti
2011. Zejména diky vyraznéjSimu zpomaleni dovozu zlstal Cisty
export velkou pozitivni silou rustu, kdyz ve 3. ¢tvrtleti 2011 pridal
k rtstu 4 procentni body.
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Inflace po cely rok 2011 nepiinasela zadné problémy, primérné
dosahla vyse 1,9 %, coz bylo o 0,3 procentniho bodu méné, nez
Ceska spofitelna na konci roku 2010 oc¢ekavala. Struktura inflace
nezadala CNB Zadny divod ke zméné sazeb. Po cely rok 2011 totiz
inflaci zvySovaly pouze ceny paliv, potravin a regulované ceny, tj.
ty slozky, na které ma CNB omezeny dosah. Poptavkova inflace
zustala zaporna. Od nového roku 2012 doslo ke zvyseni nékterych
dani (DPH, spotiebni dai na tabak) a regulovanych cen, coz zpi-
sobilo rtist inflace nad 3 %. Z pohledu CNB viak stale zaporna
poptavkova inflace odiivodiiuje ponechani sazeb na stavajici Grov-
ni 0,75 %, kde jsou jiz od kvétna 2010.

Rovnéz trhy v roce 2011 prosly riznymi obdobimi, a to jak Ces-
ké koruna (pramér 24,60 K& za euro, Ceska spofitelna oéekévala
24,30 K¢), tak swapy a dluhopisy. Prvni polovina roku 2011 byla
fazi, kdy se investofi nevyhybaly riskantnéjsim aktiviim. Koruna
tak posilila vice nez se oc¢ekavalo, coz ale pomahalo tlumit vyssi
ceny ropy a potravin. Dluhopisové spready se utdhly k hodnotam
(prémie 75 bb vici némeckym desetiletym dluhopistim), které
odpovidaly fundamentalnimu relativnimu postaveni Ceské repub-
liky a Némecka, a které nebyly v t¢ dobé dosahovany ani nék-
terymi zemémi puvodnich zemi Evropské unie. Druhd polovina
roku a zejména obdobi od konce léta se vSak jiz nesly ve zna-
meni rostouci nervozity. Vzhledem k vyrazné lepsim fundamen-
tim, nez ma zbytek regionu, se podzimni nervozita dotkla koruny
i dluhopist mnohem mén¢ nez zlotého ¢i forintu, avSak uplné se
ji Ceska republika vyhnout nedokazala. Ve vyhrocené situaci byla
Ceska aktiva rovnéz oslabena, koruna v jeden moment oslabila pies
26 K¢ za euro, spread k desetiletym némeckym dluhopistim se roz-
§ifil az k 220 bb. Ale uz pii prvnich naznacich uklidnéni se rychle
vracela k rozumnéj$im hodnotam, koruna kolem 25 K¢ za euro,
spread kolem 140-150 bb.



Zprava o hospodarskych vysledcich
a podnikatelské ¢innosti

Konsolidované hospodarské vysledky

V naroéném ekonomickém prostiedi dosahla Ceska spofitelna za
rok 2011 nejlepsich hospodatskych vysledki ve své historii, pokud
odhlédneme od zisku z prodeje Pojistovny CS v roce 2008. Vyni-
kajici hospodarské vysledky jsou uspéchem obchodniho
modelu, ktery je zaméren na inovace a rozvoj s cilem pfi-
naset klientim uzitek, ale je také zdravé konzervativni, diky
¢emuz se banka nikdy nepoustéla do rizikovych operaci.

Na &esky bankovni trh prinesla Ceska spofitelna v roce 2011 dyna-
miku v hypote¢nim uvérovani, bezkontaktni kartové technologie,
financovani socidlnich podnikd nebo mobilni pobocku. V oblasti
sluzeb se Ceské spotitelné dafilo v korporatnim i retailovém pora-
denstvi. Banka je silné kapitalové vybavena, a diky tomu
miuze i nadale financovat zdravy rozvoj svych klientt, a to
z fad obc¢and, firem i vefejného a neziskového sektoru. Symbo-
licky v roce svych vynikajicich vysledki se Ceska spofitelna na
zaklad¢ hodnoceni odbornikl a divéry klienti stala Bankou dese-
tileti. Cilem Ceské spofitelny v blizké budoucnosti je poskytovani
segmentové zaméteného poradenstvi. Spickového a profesional-
niho pro korporatni sektor a srozumitelného, jednoduchého, ale
zaroven transparentniho pro Sirokou retailovou klientelu a vice
sofistikovaného pro klientelu naro¢nou.

Cisty zisk a provozni zisk (mld. K¢&)
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Vykaz o zisku

K 31. prosinci 2011 vykazala Ceska spoftitelna podle mezina-
rodnich standardd pro finan¢ni vykaznictvi konsolidovany €isty
zisk po mensinovych podilech ve vysi 13,6 mld. KE&. V porov-
nani s rokem 2010, kdy ¢isty zisk ¢inil 12,1 mld. K¢, vzrostl hos-
podatsky vysledek o 1,5 mld. K¢, tj. o vyraznych 12 %. Vzhledem
k nartstu ¢istého zisku a zaroven objemu vlastniho kapitalu zistal
klicovy ukazatel navratnosti vlastniho kapitdlu (ROE) na trovni
18,2 %, stejné jako v roce 2010. Ukazatel vynosnosti aktiv (ROA)
se zvysil na 1,5 %, kdyz za rok 2010 ¢inil 1,3 %.

Cisty zisk byl pozitivné ovlivnén navysenim &istych troko-
vych vynosu, poklesem tvorby opravnych polozek na uvéry
a pohledavky a pokracéujicim poklesem nakladd. Negativni
vliv na vysledek mélo zhorseni istého zisku z obchodnich operaci
a vynosu z finan¢nich aktiv.

Provozni zisk, ptedstavujici rozdil provoznich vynost a naklada,
se vlivem nartstu Cistého urokového vynosu, pokracujiciho pokle-
su provoznich nakladu a vyraznym zhorSenim vysledkt z obchod-
nich operaci v meziro¢nim obdobi snizil o 4 % na 25,6 mld. K¢.

Provozni vynosy z jadrovych ¢innosti zahrnujici Cisty trokovy
vynos a ¢isté ptijmy z poplatkil a provizi se v meziro¢nim srovnani
zvysily, avSak celkové provozni vynosy kvili poklesu Cistého zis-
ku z obchodnich operaci mirng klesly na 44,1 mld. K¢. Dasledné
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fizeni nakladi a zvy$ovani efektivity se odrazilo v poklesu
provoznich nakladid na 18,4 mld. Ké. Ukazatel poméru pro-
voznich nékladi k provoznim vynostim (Cost/Income ratio) se tak
zvysil 0,7 procentniho bodu na 41,8 %.

Nejvyssi podil na provoznich vynosech ma tradi¢né ¢isty urokovy
vynos. V dlouhodobém prostiedi historicky nizkych aroko-
vych sazeb, zakladni tirokova sazba CNB je od kvétna 2010 na
svém historickém minimu 0,75 %, se Ceské spofitelné podafi-
lo ¢isty urokovy vynos zvysit o 3 % na 31,2 mld. Ké.

Nejvyznamnéjsi polozkou trokovych vynost jsou Cisté tiroko-
vé vynosy z klientskych obchodu, které ve srovnani s rokem
2010 zistaly takika na stejné urovni 23,8 mld. K¢. Divodem
stabilniho vyvoje je vyssi objem klientskych uvért a po-
kles urokovych sazeb z klientskych obchodi na aktivni
i pasivni strané bilance. Podil klientskych obchodt na ¢istych
urokovych vynosech dosahuje 76 %.

Druhou nejvyznamnéjsi a zaroven nejrychleji rostouci polozkou
byly cisté tirokové vynosy z dluhovych cennych papirt, kte-
ré se zvysily o 28 % na 5,9 mld. K¢. Narist byl zptisoben zejmé-
na vys$S$im objemem dluhopist drzenych do splatnosti, dluhopistt
ocenovanych realnou hodnotou a poklesem nakladl na podtizeny
dluh z divodu jeho vyrazného snizeni. O 13 % na 1,0 mld. K¢ se
snizily ¢isté urokové vynosy z mezibankovnich tvért, a to kvili
vyraznému poklesu jejich objemu pii realokaci aktiv do dluhopisti
a klientskych uvéra.

Navzdory nizkym urokovym sazbam se diky fizeni struktury aktiv
a pasiv podafilo mirn¢ zvysit velikost Cisté urokové marze
vztazené k uroCenym aktivim, kterd v meziro¢nim porovnani
vzrostla na 3,91 % z 3,85 %.

Skladba provoznich vynost (mld. K¢)
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Cisty trokovy vynos Cisté prijmy z poplatkt a provizi

Dal$i netrokové provozni vynosy

Cisté piijmy z poplatkii a provizi, jako daldi podstatna souc¢ast
provoznich vynost, dosahly vyse 12,4 mld. K¢, coz znamena
navyseni o 2 % ve srovnani s pfedchozim obdobim. ZvySeni pfi-
jmu z poplatkid a provizi bylo dosazeno diky narastu poctu
a objemu transakci. Sazebnik poplatkil ziistava nezménén.
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Nejvétsiho narlstu dosahly Cisté pfijmy z poplatka a provizi
z platebniho styku. Jejich objem doséhl vyse 7,0 mld. K¢. Zde se
dlouhodobé projevuje vliv stalého ristu platebnich a kartovych trans-
akei. Napf. objem kartovych transakci v obchodni siti Ceské spofitel-
ny vzrostl v mezirocnim srovnani o 18 %, objem kartovych transakci
provedenych kartami vydanymi Ceskou spofitelnou vzrostl o 10 %
a pocet provedenych platebnich transakci v ramci sluzeb SERVIS 24
a BUSINESS 24 se zvysil o 12 %. Cisté piijmy z poplatku a provi-
zi z platebniho styku jsou hlavnim zdrojem celkovych €istych
pfijmu z poplatkq, jejich podil predstavuje 56 %.

Ptestoze objem uvérovych obchodii se v meziro¢nim srovnani zvy-
8il, Cisty ptijem z poplatkl a provizi z uvérovych ¢innosti poklesl
02 % na 3,3 mld. K¢ pfedevsim z diivodu vyssiho podilu distribu-
ce uveéri prostiednictvim externich prodejnich partneri.

Rychlym tempem, o 9 % na 0,8 mld. K¢, rostly Cisté prijmy
z poplatkd a provizi z operaci s cennymi papiry. Zasluhu na

vvvvvv

ni obchodil s cennymi papiry. Pozitivni vyvoj zaznamenaly rovnéz
Cisté prfijmy z provizi z prodeje pojistovacich produkti, zejména
zivotniho pojisténi a doplikovych pojistovacich sluzeb. Ptestoze
doslo k vyznamnym legislativnim zménam ve stavebnim spofeni,
zustaly Cisté ptijmy z poplatktl ze stavebniho spofeni stabilni.

Nepfrizniva situace na finanénich trzich se predevsim ve
druhé poloviné roku odrazila na vyznamném poklesu ¢is-
tého zisku z obchodnich operaci na 0,5 mld. K¢. Negativni
byl rovnéz dopad z prodeje a piecenéni finan¢nich investic ve spo-
le¢nostech PF1 a PF2. Na poklesu zisku z devizovych operaci se
projevilo oslabeni koruny a piecenéni cizoménovych pozic.

Struktura provoznich vynosii v roce 2011 (mld. K¢)
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Zasluhou dlouhodobého diisledného fizeni naklad se vSeo-
becné spravni naklady (provozni nédklady) zahrnujici naklady na
zamg&stnance, nakupované vykony a odpisy hmotného a nehmotného
majetku snizily v porovnani s minulym obdobim o 1 %. Celkova vyse
vseobecnych spravnich nakladi tak poklesla na hodnotu 18,4 mld. K¢&.

V ramci provoznich nakladi doslo k vyznamné strukturalni zméné.
Zameéstnanecké néklady se zvysily o 7 % na 8,8 mld. K¢ a ostatni
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spravni naklady (nakupované vykony) se snizily o 8 % na 7,2 mld.
K¢. To bylo zptisobeno zahrnutim spolecnosti s IT Solutions CZ,
ktera poskytuje v ramci skupiny IT sluzby, do konsolidacniho celku.
Bez tohoto vlivu by se objem zaméstnaneckych nakladt zvy-
Sil pouze mirné, zejména kvili vy$$im nakladiim na odstup-
né v mateiské bance. Prepocteny stav zaméstnancti materské
banky se k 31. prosinci 2011 snizil v meziroénim srovnani o 559, ale
prepocteny stav zaméstnancl konsolidovaného celku se prave diky
zahrnuti spolecnosti s IT Solutions CZ snizil pouze o 50 na 10 661.

Bez zahrnuti spolecnosti s IT Solutions CZ by ostatni sprav-
ni naklady mirné poklesly zejména v oblasti nakladi na
obchodni operace a kancelaiské prostory. Vydaje na zpra-
covani dat zlstavaji s 31 % nejvetsi polozkou spravnich nakladi.
Dale nasleduji naklady na kancelaiské prostory s 25 % a s 15 %
naklady na obchodni operace zahrnujici napt. spotfebu materidlu,
naklady na penézni obéh, ¢ipové karty apod.

Relativné nejvétsi pokles zaznamenaly odpisy hmotného
a nehmotného majetku, které se snizily o 8 % na 2,4 mld. K¢, diky
snizeni odpistt nehmotného majetku v oblasti licenci a softwaru.

Struktura provoznich nakladt v roce 2011 (mld. K¢)

Zaméstnanecké naklady
8,8

Odpisy hmotného a nehmotného majetku

48 % 9
13 % 24

Spravni naklady

o
39 % 72

Potieba tvorby rezerv a opravnych polozek na tvérova rizika
se meziro¢nim srovnani vyrazné snizila o 44 % na —5,5 mld. K¢.
Dutivodem nizsi potieby tvorby opravnych polozek k Gvértim je zlep-
Seni kvality jak korporatniho, tak i retailového tivérového portfolia.

Saldo ostatnich provoznich nakladt se v porovnani s rokem 2010
zvysilo 0 33 % a ¢inilo 3,1 mld. K¢&. Na tomto vysledku se podilela
tada faktort.. Zvétsily se naklady na ptispévek do Fondu pojisténi
vkladt, vzhledem ke zvySeni sazby piispévku, zvysila se elimi-
nace zisku Penzijniho fondu CS nalezejiciho klientim diky navy-
Seni Gisté¢ho zisku Penzijniho fondu CS. Zhorsil se vysledek
z finan€nich aktiv (zahrnujici zisky a ztraty z pfecenéni a prodeje
finan¢nich aktiv v portfoliich v realné hodnoté, realizovatelnych
aktiv a aktiv drzenych do splatnosti) v reakci na negativni vyvoj
na finan€nich trzich zejména ve 2. pololeti 2011, a také vlivem
prodeje zbyvajicich strukturovanych cennych papirt.

Daiiové naklady konsolidovaného celku Ceské spofitelny za rok
2011 ¢inily 3,6 mld. K& Céstka dang je tvofena splatnou dani

ké ¢innosti | Strategické zaméry a plany do budoucnosti

ve vysi 3,7 mld. K¢ snizenou o vyc¢islené zmény v odlozené dani
v souhrnné vysi 0,1 mld. K¢.

Vykaz o finan€ni pozici

Konsolidovana bilanéni suma dosahla k 31. prosinci 2011
vyse 892,6 mld. K¢, coz predstavuje v meziroénim srovnani narast
o 11,0 mld. K&. Na pasivni stran¢ bilance se zvysila velikost vlast-
niho kapitalu a snizil se zavazek z podiizen¢ho dluhu. Na aktivni
stran¢ obchodt doslo k vyznamnéj$i zmeéné struktury. Vyrazné se
zvysil objem cennych papirti ve vSech portfoliich a objem pohle-
davek za klienty. A naopak se vyrazné se snizily pohledavky za
bankami. Zména struktury aktiv prispéla k vys$Sim trokovym
vynosiim a mirnému navyseni ¢isté urokové marze.

Bilanéni suma (mld. K¢)
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Pasiva

Tradi¢né nejvyznamn&jsim zdrojem finanénich prostiedka Ceské
spofitelny pro aktivni bankovni obchody jsou klientské (primar-
ni) vklady, které tvoii 75 % vech pasiv, coz éini Ceskou spofi-
telnu do znaéné miry nezavislou na mezibankovnich zdro-
jich. Klientské vklady dosahly objemu 658,0 mld. K¢ a vcetné
zavazku ke klientim v realné hodnoté dokonce 672,3 mld. K¢, coz
v porovnani s rokem 2010 predstavuje stabilni Groven s nartistem
o 1,6 mld. K¢&. Vysoky objem vkladu klienti rovnéz prispiva
k silné likvidni pozici Ceské spofitelny.

Dlouhodoby rtst objemu vklad ob¢anti potvrzuje jejich stabilni
davéru v Ceskou spofitelnu. Vklady ob&ant vé. vkladi v realné
hodnoté zaznamenaly nartst o 2 %, coz v absolutnim vyjadfeni
predstavuje 10,7 mld. K¢ a celkové dosahly objemu 527,4 mld.
K¢. Rostou predevsim spofrici vklady, at’ uz ve formé popu-
larniho Sikovného sporeni, penzijniho pfipojisténi nebo
stavebniho sporeni. O vice nez polovinu se zvysily prémiové
vklady v redlné hodnoté, jejichz uroceni ¢astecné zavisi na vyvoji
investi¢niho podkladového nastroje. Rostly také vklady na Osob-
nich uctech. Naopak poklesly objemy depozit ulozenych na vklad-
nich knizkach. Na rozdil od vkladt obcanti se vklady podnikatel-
skych klientt a klientl vefejného sektoru snizily.

Z celkového objemu klientskych vkladt ptedstavuji cizoméno-
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véa depozita stabilni 3 %, preferovanou ménou je zejména euro
a v mensi mife pak americky dolar.

Zavazky ke klientiim (mld. K¢)

800 —

661,1 658,0
642,5 643,4
640 —
588,5

480 —

2007 2008 2009 2010 2011

Suma zavazkd k bankdm tvofend uvéry, terminovanymi vklady
a zustatky na béznych Gctech zlistala v meziroénim srovnani prak-
ticky na stejné urovni a k 31. prosinci 2011 ¢inila 52,9 mld. K¢,
z ¢ehoz uvéry v ramci repo operaci predstavovaly 11,3 mld. K¢.

Celkovy objem emitovanych dluhopisti v konsolidované bilanci se
v porovnani s rokem 2011 snizil o 4 % na 44,8 mld. K¢, pocitano
bez zahrnuti emitovanych strukturovanych dluhopisti v realné hod-
noté. Pokles byl zpisoben zejména snizenim objemu depozitnich
smének na 0,5 mld. K& Celkovy objem hypote¢nich zastav-
nich listt jako stabilniho a dlouhodobého zdroje financovani
hypote¢nich obchodi v bilanci konsolidovaného celku predstavuje
35,0 mld. K¢, objem emitovanych dluhopist ¢ini 8,0 mld. K¢.

vvvvvv

lové baze emitovala podfizené dluhopisy. Vzhledem k dostatecné
kapitalové pfimérenosti v souvislosti s naristem vlastniho kapitalu
o nerozdélené zisky, vyuzila Ceska spofitelna svého prava pred-
Casné splatit nékteré emise podfizeného dluhu. K 31. prosin-
ci 2011 tak ¢inila celkova velikost podfizeného dluhu 2,5 mld. K¢.

Vlastni kapital, ktery nalezi akcionaitim banky, zahrnujici zakladni
kapital, emisni 4zio, zakonny rezervni fond, ocenovaci rozdily (zejména
Struktura pasiv (mid. K¢)

Zavazky k bankam
‘ 52,9

6% Emitované dluhopisy a podfizeny dluh v&.
6% ——— emitovanych dluhopis( v realné hodnoté
49,5

4%
Ostatni polozky pasiv

38,1

9%
Vlastni kapital nalezejici
akcionafim banky
79,8

Zavazky ke klientim véetné zavazka
ke klientim v realné hodnoté
672,3

75 %
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z portfolia realizovatelnych cennych papirti a zajiStovacich derivatl),
nerozdéleny zisk a zisk za ucetni obdobi, se oproti minulému obdobi
zvysil o 13 % na 79,8 mld. K¢, a to hlavné vlivem narGstu nerozdéle-
ného zisku. Ceska spofitelna tak ma dostatek vlastniho kapitalu
pro budouci rist a spInéni novych regulatornich pozadavkd.

Konsolidovana i individualni kapitdlova piiméfenost pocitana
podle direktivy Basel II se vzhledem k poklesu podiizené¢ho dluhu
snizila. Konsolidovana o 50 basickych bodti na 13,6 % a individu-
alni o 80 basickych bodt na 13,1 %.

Aktiva

Nejvyznamnéjsi polozkou aktivnich obchodu, kterd generuje nejvetsi
¢ast provoznich vynost, jsou klientské uvérové obchody. Vyvoj uve-
rového portfolia se jiz ve 4. Etvrtleti 2010 odrazil ode dna. Za cely rok
2011 se objem klientskych tvért zvysil o 5 % na 483,6 mid. K¢.
Velky rozvoj zaznamenal piedevsim hypotecni trh vzhledem k aktu-
alnim cendm nemovitosti a nizkym urokovym sazbam. Trend oziveni
byl patrny i v segmentu firemni klientely, kdyz se vétSina podnikt
svym obratem vratila minimaln¢ na pfedkrizovou Groven.

Vzhledem k nériistu uvért se podil klientskych Gvérd v poméru
ke klientskym vkladtim zvysil na 73,5 % a udrzuje se tak stale na

velmi konzervativni trovni. Na vSech aktivnich obchodech se Cisté
klientské uvéry podileji 52 %.

Podil klientskych tvéra ke klientskym vkladiim (%)

100 —
711 718 69,5
60 [—
40 |—

20 —
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Objem uveérd ob¢aniim dosahl vyse 251,6 mld. K¢, ve srovnani
s ptedchozim obdobim byl jejich celkovy vyvoj stabilni s narGistem
o 1,1 mld. K¢. Vyvoj uvéri domécnostem byl rozporuplny. Vyraz-
né vzrostly hypoteéni tvéry o 9 % na 127,6 mld. KE. V abso-
lutnim vyjadteni se zvysily o 10,1 mld. K¢ diky rostouci poptavce
a aktivnimu piistupu Ceské spofitelny. Na druhé strané je vzhle-
dem k pfetrvavajici vysoké nezaméstnanosti nizka poptavka po
spotiebitelském financovani, coz se projevilo v poklesu spo-
tiebitelskych uvert ve. kontokorentl a kreditnich karet o 6 % na
81,9 mld. K¢. Rovnéz se snizil objem Gverd ze stavebniho spofeni
0 8 % na 41,6 mld. K¢. Podil tivért obyvatelstvu v poméru k cel-
kovym klientskym uvértim piedstavuje 52 %.

Podobnym vyvojem v roce 2011 prosel i vyvoj uvér podnikateltim,
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malym firmam a municipalitdm. Objem uvért ziistal stabilni na urov-
ni 59,6 mld. K¢, coz predstavuje zanedbatelny pokles o 0,2 mld. K¢.
Hypotecni uvéry zaznamenaly nériist o 5 % na 24,2 mld. K¢ a naopak
ostatni Gvery s vyjimkou leasingu se diky nizsi poptavce snizily.

Pohledavky za klienty celkem (mid. K¢)

500 — 4614 469,2 460,1 4836
4184

400 —

2434 2528 250,5 2516

213,2

100 —

2007 2008 2009 2010 2011

Pohledavky za klienty celkem
z toho: pohledavky za fyzickymi osobami domacnostmi

Vyrazny narist konsolidovaného tivérového portfolia o 15 % na
172,4 mid. K¢ se odehral v segmentu strednich a velkych firem,
u nichz se jiz predevsim projevilo oziveni na trzich hlavné diky rtstu
vyvozil zejména v 1. poloving roku 2011. Uvéry velkym korporatnim
klientlim vzrostly dokonce o 24 % na 53,0 mld. K¢. Podobnym tem-
pem o 22 % se zvysily i Gvery stiedné velkym firmam (SME). A také
zasluhou zafazeni spolecnosti S MORAVA Leasing do konsolidacni-
ho celku dosahly objemu 74,6 mld. K¢. Ve srovnani s rokem 2010 se
o 11 % rovnéz zvysily Gveéry velkym komundlnim klientim, které ke
konci roku 2011 ¢inily 13,8 mld. K¢. V segmentu korporatnich klientti
se tak snizily pouze hypotecni uvery o 8 % na 29,3 mld. K¢ s ohledem
na vyvoj developerského trhu zejména ve druhé poloving roku 2011.

Konsolidované portfolio hypote¢nich Givérti obéaniim, firmam a vetej-
nému sektoru se v celkovém souhrnu zvysilo o 5 % na 181,0 mld. K¢,
hypotecni tivery piedstavuji 37 % portfolia vSech avéra.

Kvalita uvérového portfolia zaznamenala ve srovnani s koncem
roku 2010 vyrazné zlepsSeni, kdyz byla pozitivn¢ ovlivnéna vyvo-
jem kvality uvért retailovym i korporatnim klientiim, realizovanymi
odpisy a nartstem objemu portfolia. Podil avért 90 dni po splatnosti
na celkovych hrubych klientskych tivérech poklesl z 4,5 % na 4,0 %.
Kryti rizikovych uvért opravnymi polozkami je na tirovni 70 %, cel-
kové kryti véetné zastav je na 120 %. Anualizované rizikové nakla-
dy poklesly z hodnoty 213 na 114 bazickych bodu.

Pohledavky za bankami se v porovnani s minulym obdobim vyraz-
né snizily o 56 % a dosahly objemu 77,4 mld. K¢, protoze se snizil
objem reverznich repo operaci s Ceskou narodni bankou a dalgimi
bankami. Vklady u bank tvoii 52,9 mld. K¢ z celkové sumy mezi-
bankovnich pohledavek. Pokles mezibankovnich pohledavek
souvisi s potfebami Fizeni bilance banky, realokaci zdroju
zejména do cennych papirt v souvislosti s nizkymi Grokovymi
sazbami na mezibankovnim trhu.

ké ¢innosti | Strategické zaméry a plany do budoucnosti

Celkovy objem portfolii cennych papirQ ocefiovanych real-
nou hodnotou, realizovatelnych cennych papirti a cennych papi-
ru drzenych do splatnosti se v porovnani s rokem 2010 vyrazné
zvySil 0 41 % na 254,8 mld. K¢. Narist portfolii cennych papirt
souvisi s poklesem mezibankovnich pohledavek za ticelem navy-
Seni a stabilizace urokovych vynost.

Zastoupeni dluhopist v portfoliich cennych papirt pfedstavuje
plnych 99 %. Zménila se struktura portfolii, protoze Ceské spo-
fitelna preferuje nakup dluhopisi emitovanych statnimi insti-
tucemi Ceské republiky, jejich celkovy podil se od roku 2007
zvysil z 57 % na 83 %. Podil dluhopisti emitovanych zahra-
niénimi finan€nimi institucemi se snizil o polovinu a nyni
tvoii pouhd 4 %. Dluhopisy emitované financnimi institucemi
v Ceské republice tvoii 7 %. Ostatni dluhopisy jsou emitova-
ny vyznamnymi korporatnimi spole¢nostmi z Ceské republiky
nebo ze zahranici. Zastoupeni akcii a podilovych listd ¢ini 1 %,
coz znamena 3,6 mld. K¢.

Ceska sporitelna nevykazuje zadné statni dluhopisy viéi
Italii, Spanélsku, Irsku, Portugalsku ani Recku. Banka ma
pouze limitovanou expozici vici korporatnim dluhopisim a ban-
kam v téchto zemich, a to v Italii 0,6 mld. K¢, ve §panélsku
1,7 mld. K¢ a v Irsku 0,2 mld. K¢.

Objem investic do nemovitosti vcetn¢ aktiv ve vystavbé se
v porovnani s rokem 2010 snizil o 10 % a dosahl hodnoty
13,8 mld. K&. Financovani nemovitosti je pro Ceskou spofitelnu
jednou z dulezitych oblasti zajmu, banka je také investorem v rea-
litnich investi¢nich fondech uréenych institucionalnim investo-
rum, zamétenych na ¢esky a slovensky trh, které ptisobi v ramci
finan¢ni skupiny. Cilem investic do nemovitosti je dosazeni ptijmu
z najemného nebo kapitalového zhodnoceni.

Celkovy objem hmotného a nehmotného majetku se proti pred-
chozimu obdobi snizil 0 4 % na 18,4 mld. K¢, z ¢ehoz 72 % tvoii
pozemky a stavby. Hodnota nehmotného majetku se snizila o 6 %
na 2,9 mld. K¢ zejména v oblasti licenci. Hodnota hmotného
majetku poklesla 0 4 % na 15,4 mld. K¢. Celkovy podil hmotného
a nehmotného majetku na aktivech ¢ini 2 %.

Struktura aktiv (mld. K¢)

Cisté pohledavky za klienty
| 4656
52 %

Portfolia cennych papirt

o
8% 254,8

Pohledavky za bankami

9% 774

Hmotny a nehmotny majetek

2% 184

‘ Ostatni polozky aktiv
76,4
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Klientské prostiedi se v Ceské republice vyrazné méni. Klienti

Jsou velmi opatrni ke svému hospodatenti, k utraceni i zadluzovani se.
V dnesni dob¢ je mnohem obtiznéjsi si najit cestu ke klientovi a dob-
fe porozumét jeho potfebam a najit vyhodna feseni pro jeho zivotni
situace. Velkym Gspéchem Ceské sporitelny v roce 2011 je fakt,
Ze se podarilo spustit planované transformacni programy tak,
aby banka byla uspésna i ve strednédobém horizontu. Jednim
z tahountl nové strategie byl dikladny klientsky prizkum, ktery uka-
zal, jak se méni o¢ekavani a chovani klientd, jak se méni jejich priority
a jak vidi Ceskou spofitelnu ve srovnani s konkurenci.

V roce 2011 prosly nejvetsi transformaci Gtvary, které jsou ve vzta-
hu ke klientim v pozadi. Vyraznou zménou proslo napiiklad IT.
Banka restrukturalizovala svij IT organizaéni model, spojila
fadu entit do jedné konsolidované. IT Ceské spofitelny tim zlepsilo
svoji praci s dodavateli a s vnitfnimi uzivateli a miize se zamé-
fit na perfektni vnitini klientskou sluzbu a na zlevnéni IT
sluzeb v celé bance. Druhou dilezitou skupinou, ktera prosla
transformaci, je fizeni lidskych zdroji. Banka dokazala zlevnit
vnitini personalni sluzby a zaroven zménit servisni model. To
znamena, ze personalni sluzby jsou poskytovany prostiednictvim
byznys partnerti az bezprostiedné k vnitinim klientim s vysokou
znalosti toho, co vnitini klienti potfebuji. Podobnou transformaci
prochazela na pielomu roku 2011 i sprava majetku a budov.

Na pocatku roku 2012 budou dokonceny velké a vyznamné transfor-
macéni kroky v oblasti korporatniho bankovnictvi, kde ma Ceska
sporitelna velké ambice stat se ve strednédobém horizontu
jednickou na trhu. Nejhlubsi transformaci vSak prochézi retailové
bankovnictvi. Klientela se zde totiz vyznamné méni a Ceska spofi-
telna, ktera je nejvétsi retailovou bankou v Ceské republice, si svoji
vidéi pozici v ¢eském bankovnim sektoru chee zachovat. V soucasné
dobé je Ceska spofitelna piili§ univerzalni, musi se stat mnohem
vice specifickd vici jednotlivym skupinam klientti, musi daleko
vice rozliSovat rtizné skupiny klienti prostrednictvim odlis-
nych obsluznych modelti tak, aby nabizela feseni vice Sita na
miru jednotlivym segmenttim. Ceské spofitelna piipravuje model
jednodussiho, srozumitelného, rychlého a pohodlného bankovnic-
tvi, které bude primarné zaméteno na masovou klientelu. Vedle toho
bude stat model pro naro¢né;jsi klientelu s lepsim poradenstvim, s Sirsi
a hlubsi nabidkou produktti a sluzeb. Spolu s tim bude banka rozsito-
jiz velmi osvédcil. Dokonceni transformace retailu banka ocekava ve
tietim &tvrtleti 2012. V fijnu 2012 tak Ceska spofitelna zahaji prv-
ni etapu, kdy zacne ménit realnou klientskou zkusenost a klienti jiz
budou mit moznost uzivat novy model bankovnictvi.

Soukroma klientela
Ceska spofitelna je univerzalni banka orientovana na viechny kli-

entské segmenty, avSak nejvyznamnéjsi skupinou klientd, nejen
z hlediska rozsahu poskytovanych sluzeb, jsou ob&ané Ceské
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republiky, studenti, podnikatel¢, Zivnostnici, ptislusnici svobod-
nych povolani a zahrani¢ni klienti, kteti pobyvaji na uzemi Ceské
republiky.

Obcanska spolecnost ocekava od bank naplnéni jejich podnikatel-
ské ¢innosti formou profesiondlnich sluzeb, ale ocekava také péci
o jejich okoli. Diky své bohaté historii vnima Ceska spofitel-
na svoji spolecenskou odpovédnost velmi intenzivné. Cela
fada pravidelnych pruzkumu zabyvajicich se finan¢ni gramotnosti
opakované vykazuje témér stejné zavery. Lidé se stale pomérné
$patné orientuji ve sluzbach finan¢nich instituci a vlastnostech pro-
dukt?i. Radu a informace oéekévaji pravé od bank. Proto se Ceské
sportitelna stale vyraznéji zapojuje do vzdélavacich aktivit od
téch pro skolaky az po ty zaméfené na seniory.

Skol4ci na internetové adrese www.sporinkov.cz naleznou netradic-
ni propojeni zabavné-vzdélavaciho portalu a Spotfinkovy ucebnice.
Déti se diky hie plné dobrodruzstvi nauci zakladnim pravi-
dlim zachazeni s penézi. Navic Spofinkova ucebnice obsahuje
pracovni listy a metodické pokyny pro zakladni Skoly v takové podo-
bé, aby mohli portal vyuzivat i pedagogové v ramei vyucovani.

Pro starsi skolaky a mladez, ale také pro jejich pedagogy a rodice, je
tady portal www.moneymanie.cz, jehoz cilem je zdbavnou a inter-
aktivni formou zvysit znalost mladych v oblasti financi a bankov-
nich produkti. Se stiedoskolskymi a vysokoskolskymi studenty
banka komunikuje rovnéz na Facebooku, webovych strankach nebo
je piimo oslovuje predevsim e-mailem nebo SMS zpravami. Timto
zpusobem ziskédvaji studenti dobré rady, napf. jak jednoduse dobit
mobil v bankomatech, jak usetfit nebo si pujcit na zahranicni staz.
Soucasn¢ studenti i absolventi mohou navstévovat novy web pro
mladé www.csas.cz/mladi, kde ziskaji uzite€né rady v oblasti
hledani zaméstnani, rady tykajici se osobnich financi nebo
maji moznost stahnout si zajimavé hudebni tituly.

K vyznamnym a UspéSnym aktivitam se také fadi Damsky
investiéni klub, ktery Ceska spotitelna zalozila jako prvni banka
v Ceské republice. Cilem Damského investiéniho klubu je vytvoieni
nezavislé platformy pro vzdélavani zen v oblasti financi a investic.

Ceska sporitelna se, ve spolupréci s dal$imi bankami a institucemi,
aktivné podili na ¢innosti Poradny pfi finanéni tisni. Poradna,
ktera mé pobocky v Praze, Ostrave, Usti nad Labem a Litvinove,
poskytuje bezplatné, nezavisle a nestranné poradenstvi a pomoc lidem,
kterym hrozi finanéni insolvence nebo krize, ¢i se do ni uz dostali.
Zaroven vyviji osvétovou ¢innost mezi potencialnimi dluzniky.

V projektu Seniofi komunikuji spolupracuje Ceska spofitel-
na s Nadaci CS a s Nada¢nim fondem manzeld L. a V. Klauso-
vych. Cilem projektu je podpora vzdélavani senioru v oblasti
ovladani a uzivani osobnich pocitact, mobilnich telefont
a platebnich karet. Zaméstnanci Ceské spofitelny dobrovolngd
prezentuji pouziti platebnich karet, kazdoro¢né se porada 100 az
150 kurzi po celé Ceské republice. V tom, jak pouzivat platebni
karty, pomaha i portal www.jakplatitkartou.cz.
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Rada novych a rozsahlych aktivit se samoziejmé chysta i na rok
2012. Mezi nejvyznamnéjsi bude patfit 26dilny televizni serial
Aby dluhy nebolely, kde je Ceska spotitelna generalnim partnerem
projektu. Serial si klade za cil dat divakiim navod, jak se chovat,
aby nesklouzli do nejriznéjsich finan¢nich pasti, které na né ¢ihaji,
a poskytnout jim také navod nebo radu, jak se dostat z takové pasti
ven. Na zakladnich a stfednich $koldch v Ceské republice bude
také probihat novy vyukovy program na podporu finan¢ni gramot-
nosti Dnesni finan¢ni svét.

Financovani bydleni obéant

Cely hypotecni trh zaznamenal v roce 2011 velky rozvoj, na
jehoz vrcholu stoji jiz tradiéné Ceska spofitelna. Obecné ke znag-
nému zajmu o hypotéky piispély predevsim nizsi ceny nemovitos-
ti ve spojeni s nizkymi Grokovymi sazbami a avizovana zvysena
sazba DPH. Ceska spoftitelna navic pridala aktivni pristup
v kombinaci s atraktivni a inovativni nabidkou.

Ceska spofitelna dlouhodobé poskytuje hypotéky bez poplat-
ku za vyfizeni a je mozné je Cerpat az do 100 % hodnoty nemovitos-
ti. Ocenéni bytu je mozné provést on-line piimo na pobocce zdarma,
béhem splaceni Ize zménit vysi splatek, prerusit ¢i odlozit splaceni.
Lze téz vkladat mimotadné splatky a pii vystavbé je mozné Cerpat
uvér bez faktur. Klienti mohou vyuzit irokové zvyhodnéni za splaceni
z aktivniho Osobniho tétu CS. Banka také na trh uvedla unikétni moz-
nost hypote¢niho financovani montovanych domt na bazi dfeva. Od
prosince 2011 si navic klienti mohou sjednat flexibilni hypote¢ni
uvér s proménnou urokovou sazbou véetné ojedin€lé novinky,
kterou je degresivni zptsob splaceni hypotéky, kdy se splatka v case
postupné snizuje. Kromé toho klienti ocenuji 1 moznost bezplatného
prechodu na pevnou sazbu. V zavéru roku 2011 vrcholilo obdobi
nizkych Grokovych sazeb, fixni trokové sazby u Ceské spofitelny
zacinaly na trovni 3,09 % a turokové sazby hypoték s proménnou tro-
kovou sazbou se pohybovaly dokonce kolem 2,5 %.

V pribéhu roku 2011 se tak Ceské spotitelné podafilo vyznam-
né zvysit svij podil na trhu novych hypotecnich uvérd. V mezi-
rocnim srovnani se celkovy objem novych hypoték zvysil
o rekordnich 90 % na 30,4 mld. K¢, pficemz si novou hypo-
téku poridilo témér 20 tisic klientt, coz je o téméf 80 % vice nez
v roce 2010. Podil na trhu nové poskytnutych hypoték za cely rok
2011 se tak vyrazné blizi jedné ctvrtin€. Primérna doba splatnosti
nového hypotecniho uvéru se mirné snizila na 21,6 roku, primérna
vyse zlstala stabilni na hodnoté 1,6 milionu K¢&. Dulezity ukazatel
primérné hodnoty Gvéru k hodnoté nemovitosti dosahuje u nové
poskytnutych hypoték komfortni urovné 63,6 %.

Celkovy objem portfolia hypote¢nich uvérti fyzickym osobam
domacnostem ke konci roku 2011 ¢inil 127,6 mld. K¢. V meziro¢-
nim srovnani nartst ¢inil vyraznych 9 %, coz v absolutnich ¢is-
lech reprezentuje vice nez 10 mld. K¢&. Pocet hypotecnich uvéra uz
dosahl trovné témet 108 tisic.

V ramei Finanéni skupiny Ceské spofitelny klienti rovnéz vyuzi-
vaji pro financovani svého bydleni sluzeb Stavebni spo-
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150 —

127,6
— 117,8
120 116 116,1 117,5

90 —

60 —
455 45,1
428 .
33,4 a7
30

2007 2008 2009 2010 2011

Portfolio hypoteénich uvéru fyzickym osobam domacnostem
Portfolio Gvéri Stavebni spofitelny €S

fitelny Ceské spofitelny. Vzhledem k rozmachu hypotecnich
uveéra v roce 2011 zaznamenaly Gvéry ze stavebniho spofeni, jako
Castecny substituéni produkt k hypote¢nim tivérim, mensi poptav-
ku. Celkové portfolio pteklenovacich uvéri a uvéru ze stavebniho
spofeni se tak snizilo o necelych 8 % na 41,7 mld. K¢. Pieklenova-
ci uvéry predstavuji 70 % portfolia. Celkovy pocet tivéra ke konci
roku 2011 ¢inil vice nez 187 tisic.

Financovani potifeb soukromych osob

Nizsi poptavka po spotiebitelském financovani je disledkem pie-
trvavajici vysoké nezaméstnanosti v ¢eské ekonomice. Celkovy
objem spotiebitelskych uvéra vcetné kreditnich karet a kontoko-
rentnich uvéri na sporozirovych uctech se v meziroénim srovnani
snizil 0 6 % na 77,5 mld. K¢.

Vyznamnou novinkou v oblasti spotiebitelskych uvéri je Kon-
solidace, tedy moznost slouceni vice uvérd, véetné kreditnich
karet a kontokorenttl, do jednoho vétSiho Gvéru. Rozlozenim spla-
tek v ¢ase dojde k vyraznému snizeni mésicni splatky, a tim padem
k niz§imu zatizeni rozpoctu klienti. Samoziejmé je peclive sledovana
rizikovost klientll. Konsolidace piedstavuje 12 % z objemu nezajis-
ténych hotovostnich Gveér prodanych v roce 2011, avsak od zati do
prosince 2011 tento podil dosahuje 40 %. Za tyto ¢tyii mésice si kon-
solida¢ni tvér vzalo pres 11 tisic lidi, celkem za 2,3 mld. K¢&. Primér-
na pujcka na konsolidaci dosahuje vyse 210 tisic K¢.

Hotovostni uvéry predstavuji nejveétsi objem spotiebitelskych Gve-
ru, takika 70 %. Na zaklad¢ cenovych testli provedenych béhem
roku 2011 doznaly zmén parametry ¢astek hotovostnich tvért.
V soucasnosti poskytuje banka pIlné automatizovanym pro-
cesem hotovostni tivéry az do vyse 600 tisic K¢. Klient tak
mize mit prostfedky na svém Osobnim Gc¢tu do 30 minut. Podmin-
kou samoziejmé zistava dikladné provéteni bonity klienta.

Pro klienty s poradenstvim pipravila Ceska spofitelna v roce 2011
novy Uvér Plus. Jedna se o netcelovy Givér na poiizeni jakéhokoli
druhu zboZi nebo sluzeb pro soukromé tcely. V ramei Uvéru Plus
ma klient moznost si nastavit vysi splatky uvéru pti jeho ziizeni,
a to podle jeho aktualni finanéni situace nebo muze také v prubé-
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hu splaceni zménit vysi splatky Gvéru nebo dobu jeho splatnosti.
Vyhodou Uvéru Plus je jeho poskytnuti bez zajisténi az do
vyse 2,5 mil. K€. Maximalni vySe neni stanovena, fidi se ivérovou
potiebou klienta a jeho schopnosti splatit ivér ve sjednané dobg.

Hotovostni a spotiebitelské Gveéry zajisténé nemovitosti, tzv. ame-
rické hypotéky poklesly o 7 % na sou€asnych 8,2 mld. K¢. Cel-
kovy Cerpany objem kontokorentnich uvéri ke konci roku 2011
zustal prakticky na stejné trovni 7,1 mld. K¢ jako v roce 2010.

V oblasti kreditnich karet banka pokrac¢ovala v nabidce Penzijni
karty s odménou 2 % z ndkupu hrazenych kartou ve formé piispév-
ku na spofeni do Penzijniho fondu CS. Nejoblibengjsim typem
kreditni karty je variabilni Chytra karta, kterou si za tfi roky jeji
existence poridilo pies 300 tisic klientt, kteti celkem provedli vice
nez 15 miliond nakupti v objemu piesahujicim 13 mld. K&. Ceska
spofitelna jim vyplatila jiz vice nez 30 mil. K¢ na ucéty penzijniho
pripojisténi u Penzijniho fondu CS. Objem Gvéri z kreditnich karet
zustal stabilni na Grovni 5,4 mld. K¢.

Celkovy objem portfolia spotiebitelskych uvért
(mld. K¢)
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Osobni ucet

Zakladnim stavebnim kamenem nabidky produkti a sluzeb
uréenych soukromé klientele je Osobni uéet Ceské sporitelny.
PIng variabilni a flexibilni Osobni uget CS splituje pozadavky kli-
entll na nastaveni Gctu dle jejich individudlnich potieb a dokaze
se prizplsobit momentalnim pozadavkim kazdého jednotlivého
klienta. Osobni tcet je ve svych variantdch urcen uz klientim od
8 let a od jeho uvedeni na trh v 1ét¢ 2007 pokracuje banka v jeho
neustalém rozvoji a zdokonalovani.

Ceska spofitelna reagovala na velkou poptavku klientfi po on-line
sluzbach a zaroven chtéla usnadnit zalozeni Osobniho uétu CS
z pohodli domova, bez navstévy pobocky nebo nutnosti podpisu
smlouvy. Z téchto diivodu zahgjila banka provoz on-line zalozeni
Osobniho t&tu CS. Klienti si mohou zalozit Osobni tiéet s vyuzi-
tim internetu, bez odesilani a podpisu papirovych smluv ¢i nav-
stévy poboéky. Klienti, ktef si takto Osobni tget CS z¥idi, ziskaji
fadu sluzeb na jeden rok zdarma: vedeni G¢tu, mésicni elektronicky
vypis, mezinarodni platebni kartu, vybéry ze viech bankomatii CS
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a piistup k uctu prostiednictvim internetového, telefonniho a GSM
bankovnictvi SERVIS 24. Studenti ziskaji pti on-line zalozeni uctu
stejné vyhody po celou dobu studia, absolventi pak na 2 roky. Vari-
anty Osobniho Gétu CS pro mladé piinaseji i dalsi vyhody. Studenti
navic zdarma ziskaji originalni design platebni karty a rocni ptispé-
vek 200 K¢ na ISIC kartu. Absolventi jakéhokoli denniho studia
ziskaji zdarma navic také ziistatkové SMS zpravy a platby v ramci
Ceské spotitelny. Zdarma ziskaji také moznost piecerpat ziistatek
diky kontokorentu, o ktery je ale nutné pozadat v pobocce. Sklad-
bu sluzeb, které ziskaji klienti pfi on-line zalozeni Osobniho
uétu €S, si mohou kdykoli v budoucnu zmeénit.

Od poloviny kvétna 2011 nabizi Ceské spofitelna novy Osobni
ucet Absolvent, ktery je uréen klientiim, ktefi nastupuji do
svého prvniho zaméstnani, vcetné absolventl vsech typt skol
od ucebnich obort ptes stfedni $koly az po univerzity. Vedeni uctu
je zdarma a navic k nému mohou mladi klienti vyuzivat zdarma
dalsich Sest sluzeb. Banka tak reaguje na vyssi naroky absolventt
a prinasi dalsi vyrazné vyhody. Ke konci roku 2011 Osobni ucet
Absolvent vyuzivalo jiz vice nez 22 tisic absolventa.

Na konci roku 2011 pocet klientli aktivné pouzivajicich Osobni
ucet Ceskeé spofritelny &inil téméF 2,3 milionu, coz znamena mezi-
ro¢ni nartst o vice nez 160 tisic klientt, tj o 8 %. Objem vlozenych pro-
stiedkd se proti roku 2010 zvysil dokonce o 13 % na 137,0 mld. K¢.

Pocet Osobnich uctu (tis.)
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K Osobnimu uctu v pribéhu ¢asu pfibyly i varianty pro mladé
klienty, a to Osobni ucet Student urceny pro studenty denniho stu-
dia od veku 15 do 30 let a Osobni ucet Junior pro mladé klienty ve
veku 8 az 14 let. I mezi studenty se koncept Osobniho u¢tu s moznosti
svobodné volby sluzeb setkal s uspéchem a ke konci roku 2011 vyuzi-
valo Osobni ucet Student jiz téméf 166 tisic studenti. Osobni tcet
Junior jiz eviduje téméf 8 tisic Skolou povinnych uzivateld.

Pro klienty s vyssimi ptijmy ¢i velkym majetkem, kteti jsou obsluho-
véni v ramei sité¢ CS Premier, banka piipravila Osobni uéet Premier.

Banka navic odménuje klienty za aktivni vyuzivani jejich Osob-
niho uétu a dalsich sluzeb Finanéni skupiny Ceské spofitelny pro-
stiednictvim Programu vyhod. Majitelé Osobnich uéta Ceské
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spofitelny mohou diky programu ziskat slevu na jeho vedeni ve
vysi az 100 %. Ke konci roku 2011 vyuzivalo Program vyhod jiz
témet 500 tisic klientd. Primérnd sleva na mési¢ni cené osobniho
uctu v roce 2011 ¢inila vice nez 41 % z ceny uctu. Program vyhod
Ceské spotitelny se snizenymi podminkami je mozné vyuzit i na
Osobnim uctu Student a Osobnim uctu Junior. Diky Programu
vyhod tak mohou mladi klienti vyuzit bezplatn¢ i mnohem vice
nez tfi standardn¢ zdarma nabizené sluzby.

Na konci roku 2011 vedla banka téméf 2,8 miliond sporozirovych
uctl (véetné Osobnich uctl) se zustatkem 190,7 mld. K¢. Spo-
rozirové ucty jsou produktem s nejvys$sim objemem vkladu klientt
v celé finan¢ni skupiné. Stale vyssi pocet obCanil vyuziva v seg-
mentu sporozirovych ucti doprovodné produkty spojené s tic¢tem.
Podil sporozirovych uéti s kontokorentnim ramcem dosahuje
35 %, podil Osobnich ucti 81 % a podil poctu platebnich karet
vydanych ke sporozirovym uctim predstavuje 96 %.

Investicni produkty

Dlouhodobou strategii Ceské spofitelny je orientace na klient-
ské poteby a predkladani investi¢nich feseni, kterd v co nejvys-
$i mife napliuji pozadavky a ocekavani klientt. Pii vytvareni
novych produkti je diraz kladen pfedevsim na jejich srozumi-
telnost a kvalitu.

Preference klientd v kontextu vyvoje na finan¢nich trzich se
oproti predeslému roku vyraznéji nezménily. Nejvétsi zajem
investori projevovali o konzervativni investi¢ni produkty,
a uprednostiovali tak ochranu investovanych prostiedk
pred maximalnim dosazitelnym vynosem. Tento trend dokla-
da objem prodanych dluhopisii s pevnym vynosem piesahujici
13,6 mld. K¢, z n¢hoz 6,8 mld. K¢ tvoti distribuce Spoficich stat-
nich dluhopist. Jako alternativu k dluhopisim s pevnym vyno-
sem s ruzné dlouhou dobou splatnosti v rozpéti od jednoho do
osmi let klienti vyuzivali Zlaty vklad jako dalsi produkt se stied-
nédobym horizontem. Objem novych prodeju Zlatého vkladu za
rok 2011 ptedstavoval 4,0 mld. K¢ a celkovy zUstatek ¢inil na
konci roku 10,9 mld. K¢&. Piesto je tfeba konstatovat, ze v dusled-
ku soucasného prostiedi nizkych urokovych sazeb prodeje dluho-
pisovych instrumentl v roce 2011 stagnovaly.

Rok 2011 byl velmi piiznivy pro Prémiové vklady Ceské spofi-
telny. Jejich prémiovy vynos je odvozen od vyvoje na akciovém,
komoditnim nebo ménovém trhu pfi minimaln¢ 100% névratnos-
ti jmenovité hodnoty. V poslednim &tvrtleti roku 2011 byl na
trh uveden Zlaty prémiovy vklad, jehoz vynos je odvozen
od vyvoje ceny zlata. Tento produkt se velmi rychle etabloval
v nabidce banky a zatadil se diky svému atraktivnimu investi¢nimu
pribéhu mezi nejprodavang;jsi typy prémiovych vklada. V pribéhu
roku 2011 ¢inil objem novych prodeji prémiovych vkladi 9,5 mld.
K¢. Nabidka korunovych akciovych a ménovych prémiovych vkla-
da byla v prubéhu roku 2011 dle zajmu klientd dopliiovana o emise
v eurech a americkych dolarech. Celkovy zlistatek Prémiovych
vkladui ke konci roku 2011 predstavoval 15,0 mld. Ké, coz je
v meziro¢nim porovnani o 64 % vice.
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Zvysena volatilita na akciovych trzich v roce 2011 davala zajima-
vou investi¢ni pfilezitost i dynami¢téj$im investoriim, a tak se jejich
zajmu t&Sily 1 piimé investice do akcii. VSichni, ktefi nechtéji sami
zadavat prikazy na nakup a prodej elektronicky, mohou k reali-
zaci piikazu, véetné limitnich na prazské burze i na zahrani¢nich
burzach, vyuzivat poboéek Ceské spofitelny, piipadné zadavat
své prikazy telefonicky. Celkovy obrat akcii prostfednictvim takto
zadanych pokyni za rok 2011 piekrocil 1,5 mld. K¢.

Z pohledu podilovych fondt vydrzela pozitivni nalada z roku 2010
jesté béhem prvnich mésict roku 2011. Nasledné se béhem léta
situace na finan¢nich trzich ptiostfila, kdyz se obavy z predluzeni
Recka rozsifily i na dalsi evropské staty a zvysily tak rizikovou
averzi investort. Piiliv prostfedkii do fondi se opiral o velmi
vyznamnou slozku pravidelnych investic. Podil pravidelné zasi-
lanych finanénich prostifedkl na celkovych prodejich retai-
lovych fondu predstavoval 18 %, kdyz aktualné kazdy treti
investor investuje pravidelné. Mnozstvi klientt, kteti dnes
aktivné vyuzivaji pravidelného investovani ptekrocilo hranici
130 tisic a jejich pocet stale roste. Primérna velikost pravidelné
investice se zvysila o témer 21 % a dosahla 926 K¢.

Dlouhodobé prostredi velmi nizkych urokovych sazeb ptirozené
ovlivnilo vynosnost v§ech konzervativnich investi¢nich nastroju.
S timto prostiedim se musel vyporadat penézni fond Sporoinvest,
ktery je nejvice konzervativnim fondem z rodiny fondii Investi¢ni
spole¢nosti CS. Vzhledem k nizkym tirokovym sazbam se vynosy
pohybuji pod 1 %, cemuz odpovidal i vyvoj v roce 2011. V dusled-
ku relativné nizkych vynosi doslo k odkuptim podilovych listi ze
Sporoinvestu, coz zpusobilo snizeni majetku fondu. Velmi dobie
si naopak vedl konzervativni dluhopisovy fond Sporobond,
ktery za rok 2011 dosahl kladnou vykonnost 2,72 %. Také
diky tomu majetek fondu do konce roku 2011 vzrostl o vice nez
0,2 mld. K¢. Jednim z divodu piilivu bylo i pfeinvestovani ¢asti
prostiedku investord ze Sporoinvestu pravé do Sporobondu.

Po dvou uspésnych letech akciové fondy v roce 2011 vykazaly
negativni vykonnost. Divodem, krom¢ pokracujici dluhové krize
v eurozong, byly také udalosti jako japonské zemétfeseni a nepo-
koje v arabském svété. To se projevovalo zvySenou volatilitou na
vs$ech hlavnich svétovych akciovych trzich. Jednou z nejpostizenéj-
Sich oblasti byl region stfedni a vychodni Evropy, na kterém operuje
akciovy fond Sporotrend, ktery nenavazal na dva ptedeslé uspésné
roky a v roce 2011 poklesl. Také akciovy fond Top Stocks po exce-
lentnich predchozich letech v roce 2011 ztratil. Presto piekvapiveé
oba dva tyto akciové fondy zaznamenaly kladné €isté prode-
je, a to vice nez 0,4 mid. K&. V tomto sméru byl ze vSech fonda

folio 4, ktery zvysil objem svého majetku o téméf 1,4 mld. K¢.

Celkovy objem majetku spravovaného fondy Investi¢ni spole¢nos-
ti Ceské spofitelny na konci roku 2011 &inil 51,3 mld. K&. Pokles
oproti roku 2010 byl zplisoben ptedev§im negativnim odrazem trz-
ni hodnoty majetku fondd, a také zvySenymi odkupy pievazné ze
Sporoinvestu.
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Ceska sporitelna ve spolupraci s dcefinou spoleénosti REI-
CO investiéni spoleénost CS nabizi drobnym klientim moz-
nost investovat do komerénich nemovitosti prostrednictvim
€S nemovitostniho fondu, ktery je otevienym podilovym fon-
dem. CS nemovitostni fond zistal i nadéle nejvétsim nemovitostnim
fondem pro drobné klienty v Ceské republice s objemem kapitalu ve
vysi 1,8 mld. K¢ ke konci roku 2011. V portfoliu fondu se nachazi
7 kvalitnich komerénich nemovitosti v Ceské republice a na Sloven-
sku s celkovou pronajimatelnou plochou 54 tis. m2. €S nemovitost-
ni fond zhodnotil v roce 2011 viozené prostiedky o 3,62 %,
pfi¢emz hlavnim divodem byl pfijem z pronajmu budov a stabilni
hodnota komerénich nemovitosti na ¢eském trhu.

Sporici produkty

Vzhledem ke zkuSenostem z minulych let a diky dlouhodobé¢ roz-
kolisanym finan¢nim trhiim stale ze strany klientd pretrvava
vysoky zajem o produkty se zajiSténym vynosem a jistotou
pojisténi vkladu.

Na zaklad¢ dlouholetych zkuSenosti a znalosti potieb klientd pii-
pravila Ceské spofitelna finanéni poradenstvi pro bonitni klienty.
Diky Programu sporeni a investovani je tak klient snadno
a profesionalné proveden svétem financi. Vystupem sluzby je
individudlni finan¢ni plan, ktery zohlednuje klientova ptani a potie-
by. Klient tak odchazi ze schiizky se svym poradcem s komplexnim
prehledem feSeni svych financi na zaklad¢ 4 piliit (Rezerva, Piani,
Budoucnost, Zajisténi), které¢ pod sebou skryvaji cile klienta a pro-
dukty pro spInéni t&chto ciléi. Kromé produkti Ceské spofitelny si
klienti mohou nechat zahrnout i jiné produkty pro spofeni ¢i inves-
tovani, které¢ maji uzaviené u konkurencnich bank.

V dubnu 2011 uvedla Ceska spofitelna na trh novy produkt:
Vyvazeny vklad Ceské spofitelny, ktery nabizi atraktivni zvy-
hodnénou urokovou sazbu na terminovaném vkladu pfi
kombinaci s investici do podilového fondu. Vytvofenim toho-
to produktu reagovala Ceska spofitelna na potiebu klientd, ktefi
ocekavali od svych prostiedkll zajimavéjsi zhodnoceni, nez jaké
umoznuji bézné vkladové bankovni produkty, a pfitom nechtéli
plné podstupovat rizika investice na dynamickych trzich. Diky
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nost, jak zajimave zhodnotit své finance.

V prubchu poslednich let stale roste zajem klienti o pravidelné spo-
feni s okamzitou dostupnosti finan¢nich prostfedk. Pozadavkim
na zajimavé zhodnoceni pravidelné ukladanych ¢astek, které
klientiim pomuize zajistit splnéni jejich piani v budoucnu, idealné
odpovida Sikovné sporeni Ceské spofitelny. Za dva a pul roku
své existence si Sikovné sporeni ziskalo 327 tisic klientt
s celkovym objemem 34,9 mld. K¢ vkladi. Ve srovnani s rokem
2010 to predstavuje nartist o vice nez 17 %. Uspéch Sikovného spo-
feni ukazuje, ze pravidelné spofeni tfeba i mensich ¢astek je pro kli-
enty stejné¢ vyznamné jako jednorazové ulozeni penéz.

Nejvyznamnéjsim spoficim produktem podle objemu vlozenych
prostiedkl jsou samoziejmé vklady stavebniho spofeni u Stavebni
spotitelny CS. V prostedi nejistoty vyvolané u klientt legisla-
tivnimi zménami, jejichz disledkem bylo snizeni statni podpory
a zdanéni urokd stavebniho spofeni, dokazala Stavebni sporitel-
na CS objem vkladii oproti pfedchozimu obdobi mirné navysit na
98,0 mld. K¢ pti celkovém poctu téméi 1,1 miliont klientd. V roce
2011 se podatilo uzaviit 123 tisic novych vkladovych smluv.

Mezi vyhleddvané a stabiln¢ rostouci dlouhodobé formy spofeni
se fadi penzijni piipojisténi. Penzijni fond Ceské spofitelny
zaznamenal v roce 2011 rast financénich prostiedkd klien-
th na uétech penzijniho pripojisténi o 9 %, celkové dosahly
ulozky penzijniho ptipojisténi vyse 38,2 mld. K¢. Pocet klientl se
zvysil 0 30 tisic na 938 tisic. V souvislosti s pfipravovanou penzijni
reformou a transformaci penzijnich fondii na penzijni spole¢nos-
ti dojde zacatkem roku 2012 k omezeni moznosti pfechodu mezi
penzijnimi fondy. Z tohoto déivodu piipravila Ceska spofitelna
podporu pievodu penzijnich pfipojisténi k Penzijnimu fondu CS.
Akce se setkala s velkym ohlasem ze strany klientt, ve 4. ¢tvrtleti
2011 doslo ke ¢tyfnasobnému navyseni poctu prevadénych smluv
od jinych penzijnich fondd, nez je bézné. Vysoky zajem o penzijni
pripojisténi odrazi potfebu klientll vytvofit si rezervu pro finan¢ni
nezavislost v dichodovém véku. V soutézi Zlata koruna o nejlepsi
finan¢ni produkty roku 2011 obhéjilo penzijni piipojisténi u Pen-
zijniho fondu CS druhé misto.

V samém zacatku roku 2011 Ceska spofitelna nabidla klientim
feSeni, jak si zachovat rozlozenim ulozek pravidelného spote-
ni Zivotni uroveii i v diichodu, a to prostfednictvim penzijnich
produkti Penzijni piipojidténi Penzijniho fondu CS, Fondu Plus,
Fondu Zivotniho cyklu 2030 a Osobniho Gétu CS v ramci sluzby
Penzijni feSeni Ceské spofitelny. Klienti si spofi tak, aby jejich
realny piijem v diichodu odpovidal jejich piedstavam a potiebam,
a aby nebyli odkazani jen na statni déichod. Penzijni fegeni CS bere
v uvahu i ptipadné zmény ve finanéni situaci klienta v pribéhu
spofeni a dokaze se jim pfizpusobit.

I ptes pokles urokovych sazeb pretrvaval v roce 2011 zdjem klien-
tt o produkty se zajisténym vynosem. Na vkladovych uctech, které
kombinuji garantovanou sazbu po dobu ulozeni vkladu a moznost
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castecné dostupnosti ulozenych finan¢nich prostredka, doslo k na-
rustu objemu ulozZenych finan¢nich prostredki. K zajimavym vkla-
dovym produktim s garantovanou turokovou sazbou se rozhodné
tadi Perfektni vklad Ceské spofitelny, ktery je na celém trhu
jedine€ny tim, Zze polovina vynosu je klientim vyplacena
predem, je to tak trochu vklad naruby.

Klientim, kteti preferuji moznost uzavieni produktu piimo na
internetu, nabizi Ceska spofitelna Internetové spofeni CS. Sjedna-
ni produktu je mozné provést prostfednictvim internetovych stra-
nek a ve vetsing pripadi je tak mozné produkt zalozit bez navstévy
pobocky. Zajimavé zhodnoceni a okamzita dostupnost vlozenych
prostiedkd vytvéii z Internetového spofeni CS produkt, ktery ma
své jedinené misto v nabidce banky.

Pocet vkladnich knizek a objem vkladi na nich ulozenych stale
klesa (o 8 % ve srovnani s pfedchozim rokem), pfesto ke kon-
ci roku 2011 vedla Ceska spofitelna témé 1,6 milionu vkladnich
knizek na jméno se ztstatkem 64,7 mld. K¢.

Bézné aterminované vklady v cizich ménach predstavuji 8,2 mld. K&,
preferovanymi ménami jsou euro a americky dolar.

Sporeni obéanti (mld. K¢)

Spofici vklady vé. vkladnich knizek
‘ 99,6
19 %

Vklady stavebniho spofeni
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1% Ulozky penzijniho pripojigténi
38,2
Bézné ucty
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7% Prémiové vklady
14,3

5%
3% ——
36 % 1%

Ostatni vklady
8,2

Osobni a sporoZirové ucty
190,7

Ceska sporitelna Premier

Klientiim s vy$§imi prijmy & velkym majetkem nové nabizi Ceské
spofitelna nadstandardni bankovnictvi pod znackou Ceskd spofi-
telna Premier. €S Premier predstavuje komplexni bankovni
servis ve vlastni pobockové siti a na Spickové urovni, ktery
je zalozeny na vysoké kvalité, profesionalité vSech posky-

tovanych sluzeb a na diskrétnosti obsluhy.

Nabizené sluzby a produktova nabidka jsou usity na miru potie-
bam a ptanim klientely, které banka sestavila na zakladé vysledkt
rozsahlého segmentac¢niho prizkumu. Klienti, na které banka
svou nabidkou mifi, podle prizkumu ocenuji vys$si miru obsluhy
ve vécech finan¢nich sluzeb. Jde o movité a aktivni klienty, ktefi
trpi nedostatkem Casu, ale o€ekavaji prvottidni sluzby a davé-
ru ve svého bankére. Je pro n¢ dilezita prestiz znacky, protoze
ta reprezentuje jejich zivotni styl a ambice. Individualni piistup
povazuji za samoziejmost. Proto pro né banka vytvofila znac-
ku oddélenou od pobockové sité i specidlni produkty a zptisob
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obsluhy, se kterym ma Ceské spofitelna zkugenosti diky svému
privatnimu bankovnictvi.

Zakladem produktové nabidky je Osobni ucet Premier, Spotici
ucet Premier, bézné Uty v cizi méné ¢i investicni produkty pfi-
pravené pro tento segment klientd, pfimé bankovnictvi SERVIS
24 a dalsi. Klienti se navic stanou majiteli prestizni kreditni kar-
ty VISA Infinite, se kterou ziskaji vedle zakladnich sluzeb také
nadstandardni cestovni pojisténi, tzv. priorty pass pro vstupy do
600 letistnich salonkti po celém svété, pomoc v nouzi (emergency
service) a sluzby osobniho asistenta (concierge). Hlavnimi kriterii
pro zatazeni do CS Premier je objem aktiv v bance ve vysi alespoi
1 mil. K¢ a/nebo ptijem 100 tis. K& mésicné.

Ceska sporitelna Premier méla na konci roku 2011 celkem
Sest pobocek v Praze, Brn¢ a Ostravé. Do péti let planuje mit
CS Premier dvacet poboéek v ramci celé Ceské republiky.

Erste Private Banking

Ceska sporitelna diky svému privatnimu bankovnictvi Erste
Private Banking Ceské spofitelny (EPB) obdrzela v unoru 2011
prestizni ocenéni ,,Nejlepsi banka poskytujici sluzby privatni-
ho bankovnictvi v CR¥, které kazdoroéné udéluje magazin Euro-
money, odborny mési¢nik specializujici se na bankovni a kapitalo-
vé trhy. Tohoto uspéchu banka doséahla predevsim diky své aktivni,
dlouhodobé a kvalitni praci se svymi klienty.

Rovnéz pro privatni bankovnictvi znamenal rok 2011 nelehké
obdobi. Problémy svétové ekonomiky a zejména evropska dluho-
va krize vyvolavaly zna¢nou nejistotu na finan¢nich trzich, coz se
projevilo ve zna¢né kolisavosti trhli. Na trhu tak nebyl zietelny
zadny déletrvajici trend, ktery by umoznil zhodnoceni majetku kli-
enttl. Klienti se proto zacali odklanét od rizikovych aktiv a Castéji
volili konzervativni investi¢ni feSeni s garanci jistiny a pevnym
urokovym vynosem. Mezi preferované produkty loniského roku
pattily zejména nové emise dluhopist ¢i specialni emise strukturo-
vanych dluhopist a prémiovych vkladd, jejichz vynos byl odvozen
od nejrizngjsich podkladovych aktiv, jako napt. akcii farmaceutic-
kych, strojirenskych nebo potravinaiskych spole¢nosti.

Pres nelehkou situaci na trzich se utvaru Erste Private Banking
Ceské spotitelny podatilo ziskat do svého portfolia vice nez 600
novych klientt, ktefi svérili bance majetek prevysujici ¢astku
4,4 mld. Ké. Z hlediska struktury akvizice se ve vétsing ptipadi
jednalo o vlastniky a manazery firem. Mezi hlavnimi ddvody, pro¢
si tito klienti zvolili sluzby privatniho bankovnictvi Ceské spofitel-
ny, jsou uvadény zejména osobnost bankéte, individualni ptistup
k potiebam klientt, stabilita banky, spolehlivost a diivéryhodnost.

Erste Private Banking Ceské spofitelny se v roce 2011 vyraznd
soustiedil na dalsi zkvalitiovani sluzeb. EPB zahajil pro své kli-
enty obchodovani se statnimi dluhopisy na komisionéiské bazi
a vénoval se dal§imu rozvoji sluzby Sprava aktiv ve forme standar-
dizace strategickych profilti, benchmarkd a rizikovych vah portfo-
lii. Banka rovnéz oteviela dvé nova pracovisté v Jihlavé a v Olo-
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mouci a nabidla tak v téchto regionech sluzbu s novym zazitkem.
Celkem Erste Private Banking Ceské sporitelny jiz plisobi
na tfinacti pracovistich po celé Ceské republice.

Prostfednictvim dvou nezavislych prizkumi EPB zjistoval
u svych klientl a nezavislych odbornikd, jak vnimaji poskytova-
né sluzby. Oba pruzkumy ukazaly, ze klienti EPB jsou se sluzbou
privatniho bankovnictvi spokojeni. Klientska spokojenost dosahla
urovné 75 % a celkova spokojenost s bankéti EPB dosahla dokon-
ce skvélych 91 %.

Kartovy program

Zasadni novinkou kartového programu je zahajeni éry bezkontakt-
nich karet v Ceské republice. Od #jna 2011 nabizi Ceské spofitel-
na bezkontaktni platebni karty i terminaly. Bezkontaktni debet-
ni karty Visa prinaseji vétsi pohodli a urychleni pfi placeni
drobnéjSich nakupl, protoze umoziuji platby kartou do 500 K¢
bez zadani PIN koédu, tedy pouze piiloZzenim karty do vzdale-
nosti 5 cm ke ¢tecee bezkontaktniho terminalu. Po zvukovém sig-
nalu (pipnuti) je transakce ukoncena. Kazda transakce nad ¢astku
500 K¢ je PINem ovéfovana.

S bezkontaktnimi kartami Ize napt. zaplatit v prodejnach INTER-
SPAR a SPAR, C&A, bauMax nebo prazskych prodejnach Kau-
fland. Pocet obchodii se bude v roce 2012 vyznamné rozsifovat.
Bezkontaktni karty maji stejné funkce jako standardni kontaktni
karty, je s nimi mozné platit jak v kontaktnich, tak i bezkontaktnich
platebnich terminalech. Ke konci roku bylo vydano jiz vice nez
220 tisic bezkontaktnich karet, se kterymi klienti provedli téméf
22 tisic bezkontaktnich transakei v primérné vysi 363 K¢.

Banka v souvislosti se zavedenim bezkontaktnich karet a zjedno-
dusenim portfolia debetnich karet zahdjila rozsahlou migraci pla-
tebnich karet, ktera potrva nasledujici tfi roky. Novinkou je zacho-
vani PIN, coz drzitelim karet migraci zna¢n¢ zjednodusi.

Celkovy pocet aktivnich platebnich karet se v roce 2011 mirné
snizil 0 2 % a Cinil téméf 3,2 milionu, z toho 2,8 milionu debet-
nich a 0,4 milionu kreditnich karet. Pfestoze pocet platebnich karet
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stagnoval, Ceska spofitelna zlstava na tomto vyznamném
trhu v dominantnim postaveni, o ¢emz svéd¢i vyrazné zvyso-
vani poc¢tu a objemu karetnich transakeci.

Pouzivani karet vydanych Ceskou spofitelnou k placeni
u obchodniku se stale zvysuje, v roce 2011 bylo u obchodnik
provedeno v pruméru 34,4 transakei na jednu kartu, coz je 0 16 %
vice nez v roce 2010. K jesté vyznamnéjsimu nartstu doslo u inter-
netovych transakei, v objemu nartst ¢inil 42 % a v po¢tu dokonce
59 %. Klienti Ceské spofitelny tak utratili v roce 2011 pies internet
3,6 mld. K¢, coz je v priméru na jednu kartu 1 122 K¢&. Trend
placeni u obchodnikt podporuje Ceska spotitelna marketingovymi
kampanémi a vzdélavanim klientl. Novou podobu dostal v roce
2011 vzdelavaci portal www.jakplatitkartou.cz.

Karetni transakce provedené kartami CS
u obchodniku
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Soucasti aktivit, motivujicich k castéjsimu pouzivani platebnich
karet Ceské spofitelny v obchodech, je Bonus program €S, ktery
ke konci roku 2011 vyuzivalo bezmala 650 tisic registrovanych
platebnich karet. Registrovani drzitelé mohou nové ziskavat pra-
videlné mési¢ni elektronické vypisy Bonus programu nebo mohou
u vybranych obchodniktl ziskavat body jesté rychleji diky tzv. kon-
ceptu nasobnych bodi véetné soutéze o celkové ceny v objemu vice
nez 500 tisic K&. V ¢ervenci 2011 dostaly zcela novy kabat interneto-
vé stranky Bonus programu CS, které se tak zménily k nepoznani.

V roce 2011 Ceska spofitelna rozsifila poéet provozoven, kte-
ré prijimaji platebni karty, na témér 18 tisic obchodnich mist
a udrzela si tak prvni misto mezi bankami v Ceské republice. K nej-
vyznamné&j§im obchodnim partnertim, se kterymi banka navézala
v roce 2011 spolupréci, patii potravinaiské fetézce PENNY MAR-
KET s.r.0. a Billa spol. s r.0., které maji dohromady pies 500 pro-
vozoven vybavenych platebnimi terminaly Ceské spofitelny, dale
spole¢nosti Internet Mall, ASKO-NABYTEK a Cinema City.

Zajem o bezhotovostni platby u obchodniki v siti Ceské spofitelny
neustale roste. Od roku 2007 se objem transakci provedenych
na platebnich terminalech Ceské sporitelny zvysil trikrat.
V porovnani s rokem 2010 vzrostl o 18 % na 103,1 mld. K¢. Pocet
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Karetni transakce v siti CS

150 —

120 — 109,9
103,1
w L 74 836
75,2
70,2
60 — 54,6
430
35,5
30 — 264
0
2007 2008 2009 2010 2011

Objem platebnich transakci v siti ¢S v mid. K&
Poget platebnich transakei v siti CS v mil.

uskute¢nénych transakci se zvysil dokonce o 24 % na téméi 110 mili-
ontl transakci.

Ceska sporitelna si rozsahem své bankomatové (ATM) sité
dlouhodobé udrzuje vedouci pozici na trhu v Ceské republice.
V pribéhu roku 2011 opét vyrazné navysila po¢et bankomatu
a platbomatti o 101 na celkovych 1 413 v¢etné 92 platbomatii.
Platbomat je samoobsluzné zatizeni slouzici k realizovani bezho-
tovostnich transakci znamych jiz z bankomati. Navic velmi usnad-
nuje zadavani prikazi k thradé¢ prostfednictvim skeneru snimajici-
ho papirové piedlohy ¢i ¢tecky ¢arovych kodu.

Banka samoziejmé nadéle rozsitfuje funkénosti svych ATM, napt.
Ctecka carového kodu umoziujici jednodussi platbu slozenek je
jiz na 480 bankomatech, a koncepéné provadi jejich postupnou
obnovu, v roce 2011 bylo vyménéno za nové celkem 131 ATM.
Vsechny bankomaty jsou vybaveny ¢ipovou technologii a soucas-
n¢ spliuji maximalni bezpecnostni pozadavky pro eliminaci rizik
nelegalniho kopirovani platebnich karet (skimmingu). Nevidomi
klienti mohou vyuzivat 48 specialnich bankomatu.

Banka postupné rozsituje svoji sit’ vkladovych (depozitnich) ATM,
které kromé standardnich sluzeb umozniuji svym klientim ulozit

Vybéry hotovosti v siti bankomatti CS
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vklad v hotovosti na et vedeny Ceskou spofitelnou, ale také na
sty vedené u jinych bank v Ceské republice. Tuto sluzbu nabizi
Ceska spotitelna jako jedin na trhu v Ceské republice. V sou¢asné
dob¢ banka provozuje 27 téchto ATM.

V roce 2011 bylo na bankomatech Ceské spofitelny provedeno cel-
kem 156,7 mil. transaket, z toho 91,8 mil. vybéra hotovosti. Objem
vybért hotovosti dosahl ¢astky 311,0 mld. K¢. Primérnd castka
vybéru ¢inila 3 387 K¢.

Firemni a korporatni klientela, verejny
a neziskovy sektor

Firemni a korporatni klientela je dalsi vyznamnou oblasti trhu, na
kterou se Finanéni skupina Ceské spofitelny zaméfuje. Firemni kli-
entela je obsluhovana na principu relationship managementu, coz
znamend, 7e Ceska spofitelna buduje se svymi klienty dlouhodoby
vztah podlozeny individualizovanym piistupem a nabidkou feSeni
sitych na miru. Ceska spofitelna nabizi firmam jednu z nejrozvinu-
t&jsich bankovnich infrastruktur v Ceské republice, prinasi komplex-
ni feSeni finan¢nich potfeb firem s veskerymi finanénimi produkty
pod jednou stiechou, poskytuje Spickové expertni poradenstvi kli-
entim v oboru jejich podnikani. Diky provazanosti se sesterskymi
bankami v ramci nejsilngjsi sttedoevropské finanéni skupiny Erste
Group Bank nabizi klientim unikatni feSeni pti podnikéni v zahra-
ni¢i. A navic Ceska spofitelna je pro své klienty dlouhodo-
bym a spolehlivym partnerem jak v dobach, kdy se dafri, tak
i v situacich, kdy se dafi méné. Byt s klientem v dobach dobrych
i §patnych je totiz nedilnou soucasti §irsi filozofie Ceské spofitelny.

V nabidce finanéni skupiny jsou klasické produkty pro spravu ucti
a poskytovani uvérQ, projektové a infrastrukturni financovani,
financovani exportu, leasing, factoring, financovani nemovitosti,
financovani ve spolupraci s mezinarodnimi institucemi, syndiko-
vané uvery a kluby, zajistovaci operace, operace na devizovych
trzich, financovani prostiednictvim kapitdlovych trhii, pojisténi
operaci, financovani energetickych projektii v oblasti obnovitel-
nych zdroji energie, sprava aktiv pro firemni a institucionalni
klienty, finan¢ni poradenstvi pti fuzich, akvizicich a privatizacich
apod. Banka je partnerem Ceské exportni banky a nejvyznamngj-
§im partnerem Evropské investi¢ni banky v Ceské republice. Ces-
ka spotitelna rovnéz vyrazné¢ pomaha firemni klientele vyuzivat
garan¢ni fondy ¢i Cerpat dotace z fondi Evropské unie.

Na pocatku roku 2011 byla do finanéni skupiny nové integrova-
na spole¢nost S MORAVA Leasing, ktera se zaméfuje na leasing
a uvery pro zemédélce a zemédelské podniky.

Banka je kapitalové dostate¢né silna na to, aby svijj podil v tomto seg-
mentu dale navySovala, aniz by toho dosahovala cenovou agresivitou
a podobnymi metodami. Ceska spofitelna dlouhodobé vykazuje jednu
z nejvyssich spokojenosti firemni klientely s jejimi sluzbami, o ¢emz
napt. svéd¢i ocenéni ,,Korporatni banka roku ve stredni Evro-
pé“ v soutézi ACQ Global Awards 2011, kterou potada britsky ¢aso-
pis ACQ Finance Magazine. Finan¢ni instituce do soutéze nominuji
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¢tendfi Casopisu a o vysledcich rozhoduji novinari a ekonomicti
odbornici, podle kterych je Ceska spofitelna nejlepsi korpo-
ratni bankou nejen v Ceské republice, ale v celé stfedni Evropé.

Financovani nemovitosti

Ceska sporitelna patfila v roce 2011 mezi nejaktivngjsi banky
v oblasti financovani nemovitosti, realitnich investic a hypote¢nich
obchodd, a zatadila se opét mezi nejlepsi v celkovém objemu hypo-
ték poskytnutych na ceském trhu (obcanskych, podnikatelskych
a municipalnich). Tim nepretrzité od roku 2001 potvrzuje svoji
pozici nejvétsi hypoteéni banky v Ceské republice. Nicménd
realitni trh v Ceské republice byl po cely rok 2011 a zejména ve
své druhé poloving jiz naplno zasazen problémy s likviditou resp.
dodateénymi pozadavky na kapitalovou vybavenost bankovnich
instituci, a proto vyvoj obchodl v tomto segmentu mél v§eobecné
sestupnou tendenci.

Stejné jako v minulych letech banka kladla zvySeny diraz na
komplexni financovani bytovych projekti, ale zaroven vénovala
pozornost ostatnim sektoriim realitniho trhu, jako jsou kancelaiské
projekty, nakupni centra apod.

Celkovy nekonsolidovany zUstatek vSech hypotecnich
Gvért poskytnutych Ceskou spofitelnou &inil ke konci roku
186,0 mld. K¢, coz predstavuje mezirocni nartst o 5 %. Z celko-
vé sumy predstavuji iveéry podnikatelim, firmam a komunalnim
klientim 58,4 mld. K& Objem novych hypotecnich uvért urce-
nych podnikatelim, firmam a komunalnim klientim dosahl irovné
16,1 mld. K¢. Kvalita portfolia je trvale velmi dobra.

Nekonsolidované portfolio hypote¢nich uvérua
(mld. K¢)
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Hypotecni Gvéry fyzickym osobam doméacnostem
Hypoteéni tvéry podnikateltm a malym firmam
Hypoteéni avéry stfednim a velkym firmam

V prubchu roku 2011 se zacala banka vyraznéji zapojovat do celos-
kupinové aktivity Erste Group Immorent. Tato spoluprace mimo
jiné umoznuje nabizet Sirsi skalu sluzeb i Iépe obsluhovat a moni-
torovat klienty, ktefi jsou aktivni ve vice zemich stfedni Evropy,
resp. ktefi spolupracuji se sesterskymi spolecnostmi banky v ramci
Erste Group Bank.
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V oblasti realitnich fondd a investic je nadale prioritou udrzeni
kvality aktiv umisténych v realitnich fondech. Banka udrzovala
svilj podil v realitnich investi¢nich fondech pro institucionalni
investory CEE Property Development Portfolio B.V. a Czech &
Slovak Property Fund B.V. Oba fondy jsou zaméfeny zejména na
Cesky a slovensky trh a jsou koncipovany jako uzaviené. V roce
2011 doslo k prodeji dvou komer¢nich projekti. Investi¢ni cyklus
téchto fonda byl pfizplisoben soucasné situaci na nemovitostnim
trhu. Banka je dale investorem v uzavienych realitnich fondech
The Endurance Fund a Discovery Group Fund 3C L.P, které¢ se
nachazi ve druhé poloving svého investi¢niho cyklu, a je také part-
nerem projektu developmentu kancelatskych budov Office Center

wr ¥

Stodulky, jehoz vétsi ¢ast byla jiz v roce 2010 uspésné prodana.

Banka je nadale generalnim partnerem prestizni stavovské organiza-
ce realitnich profesionali Asociace pro rozvoj trhu nemovitosti, nej-
vetsi stiedoevropské konference o trhu nemovitosti CEDEM a sou-
téze Nejlepsi z realit, ktera pravidelné ocenuje nejlepsi developerské
projekty v Ceské republice. Je také stalym partnerem roenky Ceska
architektura. Banka byla také partnerem akci Stavebniho fora.

Malé firmy a podnikatelé

Diky tisp&&nému Firemnimu uétu Ceské spofitelny, ktery banka pre-
stavila v zaii 2010, postupné posiluje Ceské spofitelna svij podil
v segmentu drobnych podnikatell a malych firem (MSE). Od led-
na 2011 pak navic Ceska spofitelna k Firemnimu Gétu nabizi
novy Firemni uvér €S a Firemni kontokorent €S. Tim Ces-
ka spofitelna vyrazné rozsitila dostupnost svych sluzeb pro drobné
podnikatele v oblasti nezajisténych firemnich tveéra a kontokorentt.
Vyhodou firemnich tvért je predevsim rychlost a jednodu-
chost vyfizeni, a to jiz do 30 minut. Vyse Firemniho Gvéru mize
byt az 1,5 mil. K&, bez zajiténi do vyse 0,5 mil. K&. Klienti Ceské
spofitelny maji jiz predschvalené uverové limity. Pred¢asné splaceni
a mimotadné splatky jsou u Firemniho Gvéru zdarma.

Firemni u&et CS si béhem roku 2011 sjednalo vice nez 40 tisic klientt,
celkové banka uz vede témét 93 tisic téchto uétd. Firemni Géet CS
umoznuje klientim individualni nastaveni produktt a sluzeb
podle jejich prani a zaroven komplexné reSi jejich potreby.
Diky tomu klienti zaplati jen za ty sluzby, které¢ opravdu vyuzivaji,
klienti také mohou slozeni zvolenych sluzeb rychle a zdarma zménit.
Firemni ucet rovnéz nabizi zvyhodnéné podminky plateb, ¢im aktiv-
n¢jsi klient je, tim vyhodné;jsi jsou pro néj provedené transakce.

Podnikatelé¢ a mikro firmy maji k dispozici rovnéz Sirokou skalu
standardnich uvérovych produkti a sluzeb véetné kontokorentnich
uvérd, hypotecnich Gveérd, investi¢nich a provoznich Gvéra véetné
fady 5 Plus (Investi¢ni uvér 5 Plus, Provozni uvér 5 Plus), kte-
ré jsou jednoduché, rychlé a dostupné. V soutézi Zlata koruna
o nejlepsi finanéni produkty roku 2011 ziskal Investi€ni avér
5 Plus mezi podnikatelskymi uvéry druhé misto.

Klientéim svobodnych povoléni nabizi Ceské spofitelna vedle Firem-
niho uétu CS také fadu specializovanych finanénich produktt véetnd
zvlastnich typa béznych Gctl a profesiondlniho poradenstvi.
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Obsluha klienttl svobodnych povolani je zalozend na individudl-
nim pfistupu specializovaného poradce pro svobodnd povolani.
Profesionalné vyskoleni poradci poskytuji klientim ucele-
né informace v oblasti soukromych i firemnich financi. Ces-
ka spofitelna pokracuje v izké spolupraci s profesnimi komorami,
které sdruzuji klienty svobodnych povolani: generalni partnerstvi
s Ceskou lékatskou komorou, partnerstvi s Ceskou stomatologic-
kou komorou, Ceskou 1ékarnickou komorou, Ceskou advokatni
komorou, Komorou danovych poradci apod. Tato dlouhodoba
partnerstvi pomahaji Ceské spofitelné rozpoznavat individualni
finan¢ni potieby klientd svobodnych povolani, na které pruzné
reaguje specifickou produktovou nabidkou.

Ceska sporitelna se snazi prispivat ke zlep$eni podnikatel-
ského prostiedi v Ceské republice, a proto mimo jiné spolu-
pracuje s portalem ZalozFirmu.cz, ¢imz podporuje zjednoduse-
ni a zrychleni procesu zalozeni nové spole¢nosti.

V segmentu podnikatell a firemni klientely s obratem do 30 miliont
K¢ ¢inil k 31. prosinci 2011 celkovy nekonsolidovany objem portfolia
avérd poskytnutych Ceskou spofitelnou 55,4 mld. K&, coz piedstavuje
pokles 0 2 % ve srovnani s rokem 2010. Z této sumy predstavuji napr.
hypotecni uvéry 24,2 mld. K¢, komunalni uvéry 7,9 mld. K¢ a konto-
korentni Gvéry 2,2 mld. K¢.

Stredné velké firmy

Ve vsech regionech Ceské republiky je k dispozici klientele
v segmentu stiedné velkych firem (SME) s ro¢nim obratem
od 30 mil. K¢ do 1 mld. K¢ 15 obchodnich mist sdruzenych
v siti 13 Regionalnich korporatnich center (RKC). Tato RKC
zajidtuji pro firmy komplexni sluzby celé Finanéni skupiny Ceské
spofitelny. S cilem zefektivnit fizeni a zvysit obchodni dynamiku
doslo v prub¢hu roku 2011 ke slouceni Ctyt prazskych korporat-
nich center do dvou, nicmén¢ pocet obchodnich mist zistal nezme-
nén a klienti jsou déle obsluhovani na ¢tyfech obchodnich mistech
v ruznych ¢astech Prahy.

Pocatkem 3. ¢tvrtleti 2011 doslo k propojeni Komerénich center
s Developerskymi centry a od poc¢atku roku 2012 v nich banka
pripravuje nové i obsluhu vybrané ¢asti verejného a neziskového
sektoru. V souladu s novou strategii chce Ceska sporitel-
na timto spojenim dosdhnout obsluhy vice segmenti z jedno-
ho mista, posilit regionalni pristup a pruznéji reagovat na
pozadavky klientt. Rovnéz byl ptipraven novy obchodni model,
kde diky efektivnéj$imu usporadani a zaméteni obchodnich tymu
bude dosazeno lepsiho porozuméni specifickym podminkam kon-
krétniho podnikani klientt, hlad$iho procesu pii realizaci jejich
pozadavki a v neposledni fad¢ i vyssi efektivity.

V produktové oblasti uvedla Ceska spofitelna na trh dalsi ze svych
programii pod hlavitkou ,,TOP“. Spoleéné s Ceskou export-
ni bankou byl pro malé a stfedni podniky pfipraven program
TOP Export, ktery ma za cil zpfistupnit financovani subdodavatelim
velkych exportnich firem, zrychlit piistup k penéznim prostiedktim
a zjednodusit schvalovaci proces. Ceska spofitelna v&fi, 7e program
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TOP Export bude slouzit jako jeden z dilezitych strategickych impul-
st pro akceleraci ceského ekonomického riistu, zvySeni zaméstnanos-
ti a konkurencni schopnosti malych a sttednich podnik.

Prostfednictvim programu TOP Energy nabizi Ceska spofitelna
Financovani energetickych projekti. TOP Energy byl vyvinut
na zakladé uspésné spoluprace s IFC (International Finance
Corporation). Nabizi také komplexni poradenskou podporu pii
piipravé projektu, zpracovani zadosti o dotaci apod. Ceska spo-
fitelna vyuziva pii tvorbé know-how o téchto projektech principi
knowledge managementu. Ziskané poznatky jsou koncentrovany
na jednom misté, které je dostupné vSem zainteresovanym pracov-
nikiim. V roce 2011 banka déle pokracovala v podpote investic do
vyroby energie z obnovitelnych zdroji. Financovala vice nez 50
projekt na vystavbu bioplynovych stanic, fotovoltaickych elek-
traren, vétrnych elektraren a malych vodnich elektraren ve vysi
presahujici 4,1 mld. K&. V tomto oboru se Ceska spofitelna fadi na
predni misto mezi ¢eskymi bankami.

Uspésiné pokraduje spoluprace Ceské spofitelny s Evropskou inves-
ticni bankou (EIB), ktera je zaméfena na podporu malych a stfednich
firem a na financovani potfeb vetejného a neziskového sektoru. Glo-
balni Gvér a zapojeni Ceské spofitelny do navazujiciho grantového
programu Evropské komise pod ndzvem Podpora rozvoje komunalni
infrastruktury (Municipal Infrastructure Facility) jsou konkrétnimi
aktivitami. Do konce roku 2011 Ceska spofitelna alokovala cel-
kem 850 mil. eur globalniho Givéru a potvrdila tak pozici nejvét-
Siho partnera EIB v regionu. Celkem EIB od pocatku programu do
konce roku 2011 financovala 659 projektii pro malé a stfedni podniky
a municipality. Pilotni projekt financovéni vystavby zdroji na vyrobu
energie z obnovitelnych zdrojui se sdilenim rizika ze strany EIB, ktery
byl podepsan v roce 2010, dosahl planovanych parametrd. Proto Ces-
ka spotitelna piipravuje ve spolupraci s EIB dalsi projekty, které by
rozsifily spolupréci také do jinych segmenttl.

Ceské spotitelna, jako jeden z prednich inovatorti v oblasti Cash
Managementu, pokracovala v rozvoji unikatnich feSeni. Dobrym
prikladem je @FAKTURA 24. Cesk4 spofitelna jako prvni banka na
Ceském trhu nabidla vystavetim faktur zasilani e-faktur do aplikace
SERVIS 24 Internetbanking. Faktura¢ni proces je propojen s proce-
sem platebnim na zakladé automaticky vygenerovaného jednorazo-
vého platebniho ptikazu k hradé. Na konci roku 2011 banka evi-
dovala 30 tisic uzivatell, ktefi si sluzbu e-faktura aktivovali.
Piijimani e-faktur ¢i predpist pojistného mohou vyuzivat zakaznici
spole¢nosti CEZ, E.ON, RWE, Kooperativa a nové také Pojistovna
Ceské spotitelny a SmVak Ostrava. Ceska spofitelna je stéle jedi-
nou bankou, ktera nabizi feSeni na konsolida¢nim principu a jedinou
bankou, ktera nabizi i moznou vyménu e-faktur mezi firmami. Elek-
tronicka fakturace pfinasi firmam vyhodu bezpecéného elek-
tronického zasilani faktur a vyznamnou usporu ¢asu a nakladu.

Na konci roku 2011 piedstavoval celkovy nekonsolidovany
objem portfolia uvéri malym a sttednim firmam (bez hypotec-
nich avért) 68,7 mld. K¢, coz znaci vyznamny nartst o 18 %
oproti konci roku 2010.
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Korporatni klientela

V ramci korporatni klientely obsluhuje Ceské spofitelna tuzem-
ské korporace i velké nadnarodni korporace. Podobné jako v seg-
mentu stiednich firem doslo v segmentu tuzemskych korporaci ke
zmén¢ obchodniho modelu s cilem lepsiho porozuméni dynamice
jednotlivych pramyslovych odvétvi. Po Gtlumu zpisobeném krizi
z let 2008-2009 a znamkach jistého oziveni v roce 2010 se trend
oziveni potvrdil i v roce 2011 a vétSina firem se svym obratem
vratila na predkrizovou uroven, v nékterych ptipadech ji i pred-
¢ila. Ceska spotitelna byla velmi dobfe pFipravena na tento
vyvoj reagovat a firmam pomoci s financovani ¢i poradenstvim
v jejich rozvojovych zamérech.

V prvni poloviné roku 2011 byla v sektoru velkych nadnarod-
nich korporaci patrna zlepsujici se tendence vedouci k mirnému
oziveni investic a firemnich akvizic, coz se promitlo i do uvérové
aktivity. Pfestoze po znejisténi trhii ve 2. pololeti, zptisobeném
vyvojem v Evropé, vétSina velkych firem investice a potieby
financovani piibrzdila, dokazala Ceska spofitelna nekonsolidova-
ny objem portfolia uvérd v segmentu tuzemskych a nadnarodnich
korporatnich klientl zvysit v meziroénim srovnani o vyraznych
22 % na 62,4 mld. K¢.

Nekonsolidované udaje bez hypote¢nich uvéri
(mld. K¢)
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Ceska sporitelna vystupovala v roli mandatovaného aranzé-
ra a/nebo vétitele v fadé nejvyznamnéjSich syndikovanych
transakci a bilateralnich uvért v korporatnim sektoru uskute¢-
nénych na trhu. Banka zaroven potvrdila vedouci pozici na trhu
emisi dluhopist diky Gcasti na vS§ech vyznamnych dluhopisovych
transakcich v korporatnim sektoru v Ceské republice, kdyZ mimo
jiné vystupovala v roli vedouciho spolumanazera benchmark emi-
se eurodluhopisi spoleénosti CEZ v objemu 500 mil. eur &i emise
eurodluhopist Ceskych drah ve vysi 300 mil. eur.

Sluzby verejnému a neziskovému sektoru

Ceska spofitelna se v pribéhu roku 2011 vyznamné podilela na
poskytovani sluzeb vetejnému a neziskovému sektoru, zejména
pak pfi financovani projektt s finan¢ni podporou z fondti Evropské
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unie i Ceské republiky. V oblasti financovani statniho dluhu potvr-
dila Ceska spotitelna svou vedouci pozici nejvétsiho obchodnika
a priméarniho dealera na trhu statnich dluhopisti. Ceska spofitelna
byla mimo jiné vedoucim manazerem primarni emise komu-
nalnich dluhopist pro hlavni mésto Prahu v objemu 5,0 mld.
K& se splatnosti v roce 2021. Ceska spofitelna se rovnéz Gsp&ind
podilela na distribuci retailovych dluhopisi Ministerstva financi.

Cesk4 spofitelna zvitézila v soutéZi na uzavieni smlouvy o zajisténi
administrace vyplaty pojistnych davek a davek z oblasti statni politi-
ky zaméstnanosti a provozovani karty socialnich systémt vyhlasené
Ministerstvem prace a socialnich véci dne 30. ¢ervna 2011. sKarta
by méla od ¢ervna roku 2012 slouzit obéantm k vyplaté social-
nich davek a bude poskytovat drzitelim fadu vyhod.

V oblasti neziskového sektoru Ceska spoftitelna dale posilo-
vala svoji pozici banky pro bytova druzstva a spolecenstvi
vlastniki jednotek. I pies titlum dota¢nich programti Novy Panel
a Zelena usporam pretrvavala v roce 2011 vysoka poptavka po
uvérovém financovani na modernizaci, opravy a snizovani energe-
tické naro¢nosti bytovych domti. Objem poskytnutych avéra témto
klientim ptesahl v roce 2011 vysi 3,0 mld. K¢.

Banka si také udrzela vedouci postaveni v partnerstvi pro klienty z fad
neziskovych organizaci, jako jsou obcanska sdruzeni, nadace a nada¢ni
fondy, z4jmova sdruzeni, apod. Podil Ceské spofitelny na financovani
projektti téchto organizaci je témét 50 %. V ramci Finanéni skupiny
Ceské sporitelny poskytuje klienttim dcefina spoleénost GRAN-
TIKA Ceské sporitelny komplexni finanéni, M&A (poradenstvi pfi
fazich a akvizicich) a dota¢ni poradenstvi. Je tak jedinou specializova-
nou deefinou spoletnosti finanénich instituci v Ceské republice s takto
ucelenou nabidkou sluzeb pod jednou stiechou.

Specialisté odboru poradenstvi infrastrukturnich projektd poma-
haji vlade, regionim i municipalitdm s piipravou projektil roz-
voje vetejné infrastruktury. Tym experttl pfipravuje projekty
zejména v oblastech zdravotnictvi, justice, verejné spravy
a dopravni infrastruktury. Ceské spofitelna se jako zakladaji-
ci ¢len Asociace PPP zasazuje o rozsifovani partnerstvi vetejného
a soukromého sektoru v Ceské republice.

Finanéni trhy

Ceska sporitelna je kliGovym hraéem na kapitalovych trzich
v Ceské republice i v regionu stfedni a vychodni Evropy.
V oblasti investicniho bankovnictvi zajistuje specidlni a velmi
dobie fungujici poradenstvi pti akvizicich, poradenstvi pii ptipra-
v¢ emitentll na emise akcii a dluhopisti nebo pfimo zajist'ovani
vydavani akcii a dluhopisti. Zaroven nabizi a poskytuje sluzby
a poradenstvi pro drobné i institucionalni investory, ktefi maji
zajem investovat do cennych papird, otevienych podilovych fondu
nebo dalsich instrumenti kapitalového trhu v ¢eskych korunach
i zahrani¢nich ménéach. Klienti maji také k dispozici informace
z EU Office Ceské spotitelny a dale reporty a analyzy atvaru hlav-
niho ekonoma Ceské spofitelny.
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Prodej produkttl finanénich trha

korporatnim klient{im

Trh s produkty finanénich trhli uréenych pro korporatni kliente-
lu byl v roce 2011 vyrazné ovlivnén nejistotou ohledné vyvoje
evropského hospodaistvi. Situace ekonomik nejvétsiho export-
niho teritoria ¢eského primyslu vyrazné ovlivnila obchodni pii-
lezitosti klientd Ceské spofitelny, a méla tudiz i znaény dopad
na strukturu prodévanych produktt finan¢nich trhi. Stagnujici
objem zakazek s nejasnym vyhledem na zlepseni se odrazil v nizsi
aktivité¢ v oblasti stfednédobého a dlouhodobého zajistovani
finan¢nich rizik, predev§im pak v oblasti ménového a komoditni-
ho zajisténi. Naproti tomu historicky nejnizsi urokové sazby
v kombinaci s nerostoucim zadluzenim firem vedly ke zvySené-
mu zajmu o urokové zajistovaci instrumenty. V roce 2011
banka opét zaznamenala zvySenou poptavku po financnim zajis-
téni ceny elektrické energie, coz se projevilo i v uspésné realizaci
nékolika obchodt.

Vysoce volatilni prostiedi vsak stale klade rostouci naroky na zajist'o-
vaci politiku mnoha korporatnich spole¢nosti a Ceska spofitelna je
diky velmi kvalitnimu analytickému zazemi schopna poskyt-
nout nejen spolehlivou exekuci, ale také podklady a souvisejici pora-
denstvi pro zodpovédné rozhodovani o zajiStovaci strategii
a jejim vhodném naéasovani. Dlouhodoba strategie Ceské spo-
fitelny, ktera se zaméfuje na nabidku Sirokého spektra cenové ptija-
telnych, na miru Sitych produkti, se potvrzuje jako spravna a piindsi
i pres nelehké ekonomické podminky mirmné rostouci objemy transak-
ci a zaroven i spokojenost klienti s poskytovanymi sluzbami.

Primarni emise cennych papiru

Ceska spotitelna opét potvrdila svoji vedouci pozici na trhu
primérnich emisi dluhopist, kdyz se v roce 2011 podilela
na prevazné vétsiné vSech vyznamnych transakci v Ces-
ké republice, at’ jiz realizovanych pfimo Ceskou spofitelnou,
nebo prostiednictvim transakci aranzovanych Erste Group Bank.
Mezi nejvétsi uspechy roku 2011 patii mimo jiné pozice aranzéra
tuzemské emise komunalnich dluhopisit hlavniho mésta Prahy
v objemu 5,0 mld. K& nebo napf. realizace péti emisi pro Ceskou
exportni banku v celkovém objemu odpovidajicim téméf 0,5 mld.
eur. V korporatnim sektoru se Ceska spofitelna podilela na dvou
emisich spolecnosti CEZ: privatni umisténi 1,25 mld. K& a syn-
dikovana emise v objemu 0,5 mld. eur a rovnéz na debutni emisi
Ceskych drah v objemu 0,3 mld. eur.

Obchodovani s dluhovymi cennymi papiry

Turbulence na finan¢nich trzich nadale pokracovaly i v roce 2011
s tim, ze volatilita investi¢nich instrumentt byla vyssi nez v roce
2010. Prvni polovina roku byla z hlediska vyvoje na dluhopisech
jednoznacné pozitivni a pokles vynost do splatnosti byl opravdu
razantni. Za prvni polovinu roku se vynosova kiivka posunula
priblizné o jeden procentni bod k niz§im hodnotam. Tehdy se
zdalo, Ze je dluhova krize zazehnéna, ale pfisly problémy s eko-
nomickym vyvojem nékterych evropskych zemi a jejich finan-
covanim: Recko, Italie, Portugalsko, Irsko a épanélsko. Témer
ze dne na den se mohutné navysily kreditni spready téchto zemi
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a zanedlouho tento fakt dopadl i na vyvoj kreditnich spreadi
ostatnich zemi eurozény kromé Némecka, ktera suplovala tak-
zvan¢ investici bezpe¢ného piistavu. Volatilita doprovazela dlu-
hopisové trhy v podstaté az do konce roku 2011.

Po cely rok se obchodnici a ostatni finan¢ni instituce aktivné
obchodujici na lokalnim kapitalovém trhu soustiedili zejména na
to, aby jejich investice nebyly ztratové a jejich apetit k irokovému
a kreditnimu riziku byl velice nizky. Jejich investovani se zuzilo
pouze na investice do cennych papirt zajisténych statem Ceské
republiky nebo kvalitnich emitentd z fad prosperujicich korporat-
nich firem a nezadluzenych municipalit.

Obchodovani s akciovymi instrumenty

Pokles objemu obchodti s akciemi na Burze cennych papirti Praha
se v roce 2011 oproti roku 2010 zpomalil, pfesto objemy poklesly
meziro¢né€ o 4 % na hodnotu 370 mld. K¢. Klesajici likvidita §la
ruku v ruce s rostouci volatilitou. Ekonomické oziveni v Evropé
se vzhledem k eskalaci dluhové krize zadrhlo a investofi se zacali
obavat o finan¢ni zdravi zejména evropskych bank. Prazské burze
se diky velké vaze finan¢nich tituli v indexu PX nedatilo piili§
dobfe, kdyz v meziro¢nim srovnani oslabila o téméf 27 % a zafa-
dila se mezi burzy s nejhorsi vykonnosti.

Ceska sporitelna opét stvrdila svoji pozici jednoho z kli-
¢ovych hraéa na regionalnim kapitalovém trhu. Vyznam-
nou prednosti Ceské spofitelny je podpora analytického zazemi,
strukturovani a nac¢asovani transakce, schopnost distribuce insti-
tucionalnim i zakaznikim drobného bankovnictvi, a to v kombi-
naci se sluzbami souvisejicimi s obdobim bezprostifedné nasle-
dujicim po uvedeni na trh, a také pti samotném obchodovani na
sekundarnim trhu. Tyto zkuSenosti s obchodovanim prostiednic-
tvim Ceské spofitelny zikaznici vysoce ocefiuji.

Ptes propad v celkovych objemech obchodovéni patiila Ceska spofi-
telna v roce 2011 k nejvyraznéjsim subjektlim na kapitalovych trzich
abyla jednim z mala obchodniki, ktery zaznamenal narist celkového
objemu realizované¢ho na prazské burze. Béhem roku 2011 banka
realizovala obchody v celkovém objemu 319,3 mid. K¢, coz

v porovnani s rokem 2010 znaéi nartist o 7 %.

Objem realizovanych obchodti na Burze CP Praha
v roce 2011 (mld. K¢)

Akcie a podilové listy

2% 74,8

77 % —— — Dluhopisy
2445
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Finanéni instituce

Ceska spotitelna bdhem roku 2011 potvrdila svoji pozici vedouci
banky poskytujici sluzby s ptidanou hodnotou pro finanéni insti-
tuce. Cash management sluzby jsou v Ceské spofitelng vzdy ché-
pany jako zaklad pro dalsi specializované produkty, které banky,
pojistovny, investi¢ni spole¢nosti, penzijni fondy a dalsi finan¢ni
instituce vyuzivaji. V poctu klientd z fad nebankovnich finan¢nich
instituci zaznamenala banka v porovnani s koncem roku 2010 vice
nez 10% nartst. VSeobecny sentiment na finan¢nich trzich se pro-
jevil naraistem objemu primarnich vklada u Ceské spofitelny, coz
kromé zvyseného objemu obchodi vyrazné piispélo k celkovému
zvySeni vynost o vice nez 20 %.

V roce 2011 Ceské spofitelna pokracovala ve zlepSovani svych
podminek u zahrani¢nich bank ve standardnich ménach. Zvétsil
se zabér v mén¢ obvyklych ménach, takze se zlepsily investi¢ni
moznosti klientd Ceské spofitelny.

Sprava aktiv pro institucionalni klienty

Ceska spotitelna spravuje prostiedky instituciondlnich klientil ve
vysi 80,0 mld. K¢&. Mezi tyto klienty patii zejména finanéni insti-
tuce (penzijni fondy, zivotni a nezivotni pojistovny, zdravotni
pojistovny), nadacni sektor, statni organizace, municipality a vel-
ké firmy. Ceska spofitelna je ve spravé prostredki externich
klient jedni¢kou na trhu s trznim podilem kolem 50 % dle
udaji Asociace pro kapitdlovy trh. Objem prostfedkl ve spraveé
vzrostl v roce 2011 o 8 %.

V roce 2011 pfinesla banka institucionalnim investorim dalsi
zdokonaleni systému pro volbu stiednédobé investi¢ni strategie
&i zcela nové funkénosti v reportovacim systému. Ceska spofitel-
na rovn¢z pracuje jako investi¢ni poradce podilovych fondt pro
nekteré podilové fondy spravované sesterskou Erste Sparinvest
v Rakousku.

Depozitar

Ceské spofitelna zaujima vyznamnou pozici v poskytovani sluzeb
depozitate investicnim spolecnostem a jejich podilovym fondim,
investicnim fondiim a penzijnim fondm. V prabéhu roku 2011 pfi-
bylo do depozitaiské spravy 11 novych fondt a ke konci roku 2011
poskytovala banka tyto sluzby celkem 64 fondiim. Vyznamny podil
na tomto rustu maji specialni fondy pro kvalifikované investory.
Takto spravovana aktiva dosahla objemu 102,8 mlid. K¢.

Distribu€ni kanaly

Pobockova sit’

Ceska spotitelna se svymi 654 pobockami piedstavuje jednu z nej-
vétiich bankovnich siti v Ceské republice s kvalitnim regionalnim
pokrytim a snadnou dostupnosti pro vSechny klienty. Pobo¢kova
sit’ zGistava v ramci vicekanalového prodejniho modelu sta-
le zakladni vykonnou obchodni slozkou banky.

Pobockova sit' poskytuje Sirokou a komplexni nabidku sluzeb
a produktii celé Finanéni skupiny Ceské spofitelny soukromé
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klientele, malym a stfednim firmam a fyzickym osobam podnika-
telim. Pod znatkou Ceska spofitelna Premier jsou poskytovany
nadstandardni sluzby pro movitou klientelu. Specialnim poraden-
stvim vychazi banka vstfic municipalitim a nabizi feSeni firemnich
a soukromych finan¢nich potieb z jedné ruky klientiim z fad svo-
bodnych povolani.

V ramci optimalizace regionalniho pokryti pobockové sité
banka peclivé sleduje chod pobocek, analyzuje jejich vyuziti a na
zaklad¢ této analyzy upravuje pobockovou sit’ tak, aby byly poboc-
ky na jedné strané ptistupné klientiim v ¢ase a mist¢, kde je opravdu
vyuziji, a zaroven, aby banka dosahla maximalni efektivity provozu
na stran¢ druhé. Vysledkem pak byva tprava oteviraci doby, tedy
jeji rozsifovani i zkracovani, pfesun pobocek, otevirani novych ¢i
uzavirani pobocek. V roce 2011 bylo otevieno 6 zcela novych
poboéek, tii z nich ve formatu Ceska spofitelna Premier, jedna
jako experimentalni pobocka pro mladé na Univerzit¢ Hradec
Krélové, kde design byl vytvotren ve spolupraci s mladymi archi-
tekty a studenty, pobocka se zaméfuje na poradenstvi a zvySovani
finanéni gramotnosti mladych. DalSich 11 poboéek bylo premis-
téno do atraktivnéjSich mist z hlediska soucasného zivotniho
stylu klientd, tj. ptedev§sim do nakupnich center ¢i novych obyt-
nych ¢tvrti. V obchodnich a ndkupnich centrech ma banka aktualné
33 pobocek. Ve 26 pobockach zejména supermarketového typu
je zaveden vikendovy provoz. V 17 pobockach byl z provozné
ekonomickych diivodii ukoncen provoz a klienti téchto pobocek byli
prevedeni se vSemi svymi Ucty a dal$imi produkty do obsluhy nej-
blizsich obchodnich mist nebo do pobocky podle svého piani.

Sedmdesat pobocek ve viech lokalitach Ceské republiky ve velkych
i mensich méstech proslo modernizaci ¢i rozsahlejsi rekonstruket.
Pro efektivni zajisténi nahradnich prostor po dobu rekonstruk-
ci stiedné velkych kamennych poboéek banka zacala jako prvni
v Ceské republice vyuzivat mobilni kontejnerovou poboéku.
Béhem prvniho roku byla vyuzita u rekonstrukci v Brandyse nad
Labem, Moravském Krumlové, Ujezdu nad Lesy a Neratovicich.

Soucasti vétsiny modernizaci a rekonstrukei je vybudovani bezba-
riérovych pristuptl, banka také testuje v interiérech pobocek novy
typ navigace pro nevidomé klienty, ¢imz Ceska spofitelna navazu-
je na ocenéni Banka bez bariér z roku 2010. V bankovnich halach
je rovnéz kladen diraz na diskrétnost, novinkou je zvukova kulisa
v Cekacich zonach. Na podporu zdravého zivotniho stylu byl pied
pobockami rozsifen pocet stojanti na kola v designu platebni karty.

Celkem 228 velkych a stiednich pobocek je vybaveno vyvolavacim
systémem Q-matic, v prub¢hu roku 2011 v nich bylo obslouzeno
14,4 miliont klientt, tj. na kazdy pracovni den v priméru 57 tisic
klientd.

Pfimé bankovnictvi

Rozvoj ptimého bankovnictvi v Ceské spofitelné nadéle pokradu-
je rychlym tempem. Pocet klientt, ktefi maji k dispozici on-line
sluzby, vzrostl 0 6 % na 1,43 milionu. Nejvétsi zdjem byl o inter-
netové bankovnictvi, které pouziva vice nez 1,26 milionu klientd.
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Dominantni je pfimé bankovnictvi i pfi zadavani transakei s podi-
lem 85 % a pouze zbylych 15 % ptikazi zdkaznici zadavaji na
pobockach. V absolutnich ¢islech to je bezmala 93 miliont financ-
nich operaci on-line za rok. Celkovy poéet aktivnich uzivateld
pfimého bankovnictvi SERVIS 24 a BUSINESS 24 dosahl
v listopadu 2011 mety 1,4 milionu klientu.

Pocet aktivnich klientd SERVIS 24 a BUSINESS 24 (tis.)

1500 —
1410

1252 1319

1200 — 1199
1142
900 —

600 —

300 —
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Pozn.: Klienti vyuZivajici vice kanali SERVIS 24 jsou pocitani pouze jednou.

V Fijnu 2011 zprovoznila Ceska spofitelna 11 novych funkci
sluzby SERVIS 24. Klienti maji nové moznost si napi. zmeénit
transak¢ni limity u platebnich karet nebo si sjednat pojisténi karty
a osobnich véci ptimo v internetovém bankovnictvi SERVIS 24.
Novinkou je také zobrazeni transakéni historie, klienti mohou
sledovat svoji transak¢ni historii veelku az 13 mésict zpétné.
Uzivatelé také nové mohou zadavat zpravu pro piikazce u jed-
norazovych platebnich piikazl, ¢imz se zpiehledni jejich platby
v transakéni historii. Klienti pouzivajici sluzbu e-faktura mohou
vyuzit oznameni o blizici se splatnosti faktury pomoci SMS nebo
e-mailu. Vyrazné se také rozsifila nabidka podilovych fondt, do
nichz lze pravidelné investovat, nové jsou k dispozici vybrané fon-
dy spolecnosti Erste Sparinvest.

V oblasti elektronické fakturace ke sluzbé e-faktura piistoupili
dal3i vyznamni partnefi: Pojiitovna CS a Severomoravské vodo-
vody a kanalizace. Rovnéz pokracuje trend v oblibé jednoduchého
dobijeni piedplacenych mobilnich telefonti prostiednictvim sluzby
SERVIS 24. Klienti vyuzili on-line dobiti kreditu v objemu tém¢t
1 mld. K¢&. Pokracujici prioritou pfimého bankovnictvi je on-line
prodej. Nejéastéji si klienti on-line formou kupuji rizné dru-
hy pojisténi. Celkové se bez nutnosti navstévy pobocky zreali-
zovaly v prubéhu roku 2011 obchody v celkovém objemu pies
1,7 mld. K¢.

Piimé bankovnictvi poskytuje své sluzby také firmam, méstim
a obcim ¢i ostatnim pravnickym subjektim. Béhem roku 2011
provedlo 3 125 klient sluzby MultiCash téméf 12,7 milio-
nl transakci tuzemského platebniho styku v celkovém objemu
885 mld. K¢, a také pies 158 tisic transakci zahrani¢niho platebni-
ho styku. Sluzba MultiCash byla rozsifena o dalsi platebni modul,
pomoci kterého mohou klienti realizovat mezinarodni platby
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v bankovnim formatu SWIFT MT101. Dale se MultiCash Ceské
spotitelny ptipojil k projektu Group Conversion Tool, ktery umoz-
fuje nadnarodnim klientim jednotné zadavani platebni transakci
z uctl vedenych v jakékoli bance ze skupiny Erste Group Bank.

Prostednictvim sluzby BUSINESS 24 Internetbanking, urcené
zejména pro mensi az stiedné velké spolecnosti, bylo v roce 2011
provedeno pes 9,6 milion transakei domaciho a 34 tisic transakei
zahrani¢niho platebniho styku v celkovém objemu 701 mld. K¢.
V roce 2011 se pocet klientl sluzby BUSINESS 24 zvysil o 12 %
na 14 428. Klienti mohou nové prostiednictvim internetového ban-
kovnictvi BUSINESS 24 ziskavat napt. vypisy v elektronickém
formatu PDF nebo maji k dispozici informace z kreditniho moni-
toringu. Dale pokracoval rozvoj sluzby BUSINESS 24 Databan-
king, ktera slouzi k automatické vyméné dat mezi bankou
a systémem klienta. Rozhrani bylo Uspésné implementovano
v dalsich ucetnich ¢i ekonomickych systémech jako napt. Ekonom
a CyberS. Navic doslo k vyraznému navySeni po¢tu operaci na
1,5 milionu.

Sluzba PLATBA 24, kterd umoznuje klientim zaplatit za své
nakupy na internetu prostiednictvim sluzby SERVIS 24 Internet-
banking, je dostupna jiz ve 39 internetovych obchodech. Za
rok 2011 uskutecnilo 90 tisic uzivatelti téméi 200 tisic transakci.
Nartst zajmu o sluzbu PLATBA 24 potvrzuje trend stale vétsiho
vyuzivani on-line plateb za internetové nakupy v Ceské republice.

Telefonni sluzby ztistavaji i nadale dilezitou soucasti pfimé komu-
nikace s klienty. Stale vice se vSak vedle rutinnich operaci zameé-
fuji spiSe na informace a poradenstvi klientim. Pocet hovori
obslouzenych Klientskym centrem se v roce 2011 mirné snizil na
3,8 milionu hovord. VEtsi pokles zaznamenaly operace transakéniho
charakteru, které se piesouvaji na samoobsluzné kanaly typu inter-
netového bankovnictvi. Na rozdil od telefonnich hovori vsak v roce
2011 vyrazn¢ vzrostl na vice nez 77 tisic pocet obslouzenych e-mai-
4. Dlouhodobé vysoka spokojenost klientt s telefonnimi sluzbami
se podle fady prizkumi v roce 2011 jesté mirné zvysila. Klientské
centrum tak i témito vysledky Uspésné oslavilo 10. vyrocéi své-
ho zalozeni. Za téchto 10 let se mtize pochlubit 48 miliony vyfi-
zenych kontaktd ze strany zakaznikii a miliony hovort, ve kterych
se na klienty obratilo samo Klientské centrum s nabidkou pomoci,
produktt a sluzeb. Zaroven se zaradilo mezi nejlepsi kontakt-
ni centra v Ceské republice i v zahraniéi, coz doklada i velké
mnozstvi ziskanych ocenéni a hodnoceni nezavislych agentur.

Dal3i oblasti, kde je Ceska spofitelna aktivni a uvadi kazdorog-
né novinky, jsou socidlni média. Z vysledki méfeni Socialbakers
vyplyva, ze Ceska spofitelna nejlépe odpovida na dotazy klientd na
Facebooku. Banka v této oblasti pokracuje v inovativnich krocich,
napt. na Facebooku ve form¢ unikatni hry zamétené na geocaching,
kde se tisice nadSenci zapojilo do ,,Honu za pokladem*. Hra spo-
jovala zabavu pro celou rodinu s poznavanim krasnych mist v Ces-
ké republice. Na YouTube jsou napt. uvedeny nové videomanualy,
které jednoduchou formou ukazuji klientim, jak provadét nékteré
finanéni operace. Tato videa zhlédlo jiz pies ctvrt milionu zajemci.
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Externi prodej a kooperace

Na plnéni obchodnich cili banky se pomérné vyrazné podili
i externi prodej. V roce 2011 se v externim prodeji napt. podatilo
témei ztrojnasobit produkci v hypote¢nich uvérech, kdyz celko-
va produkce ¢inila 9,8 mld. K¢. Z celkové produkce hypotecnich
uvért byl podil externi sité ve vysi 35 %. V uvérech ze stavebniho
spofeni byl podil na celkové produkci dokonce 48 %.

I v roce 2011 udrzel externi prodej vysokou kvalitu uvérového
portfolia, coz dokazuje fakt, ze u 98 % vSech spolupracujicich
partnert jsou uvérova portfolia v nejméné rizikové zon¢. Prioritou
nadale ziistava spoluprace s vlastni exkluzivni siti Ceské spofitel-
ny, kterou fidi dcefina spoleénost Partner CS, dale pak spoluprace
se strategickym partnerem pojistovnou Kooperativa a s vybranymi
vyznamnymi finanéné poradenskymi spolecnostmi ¢eského trhu.

Neobchodni ¢innosti

Lidé

banky a pro jeji uspéch v silné¢ konkurenénim prostiedi. Zamést-
nanci jsou v pfimém kontaktu s klienty, a proto maji hlavni
vliv na jejich spokojenost. Ceska spofitelna vnima kvalifiko-
vané, kvalitni, spokojené a profesionalni zaméstnance motivova-
né k dlouhodobému optimalnimu vykonu jako svoji konkurenéni
vyhodu. Svym zaméstnanciim proto nabizi rovné podminky,
pratelské pracovni prostredi a moznost dale se vzdélavat.

Pilifem vzdélavani a rozvoje zaméstnanciti Ceské sporitelny je
komplexni systém vzdélavani tvofeny internimi a externimi
prezen¢nimi kurzy, workshopy, seminaii a Sirokou $kalou elektro-
nickych kurzii. Vzdélavani je zacileno zejména na rozvoj zameést-
nanctl v souladu s kompetenénim modelem Ceské spofitelny,
fizeni talentl, rozvoj manazerskych a komunikac¢nich dovednosti
a zvySeni efektivity vzdélavani.

Pro zaméstnance pobockové sit¢ bylo v roce 2011 ptipraveno
v katalogu internich kurzl vice nez 80 témat kurzii a tréninkd,
které mohli zaméstnanci v navaznosti na osobni rozvoj, nastavené
cile nebo vyvoj novych produktti absolvovat. Do oblasti interniho
vzdélavani patii také adaptace novych zaméstnancli a manazerd,
ktera je v Ceské spofitelné provadéna prostfednictvim mentoringu
neboli fizené podpory novych zaméstnancti v socialni a profesni
adaptaci zkuSengjSimi kolegy.

V pobockové siti byl rovnéz realizovan projekt IKAROS spociva-
jici ve vytvoreni koncepce vzdélavani tym lidrd a zaméfeny prede-
v§im na rozvoj jejich manazerskych dovednosti. Zakladnim piino-
sem je dlraz na propojeni teorie s praxi, a to jak ve fazi ptipravy
jednotlivych skolicich blokt, tak i nasledné po vzdélavaci aktivité.
Vysledkem je rist dovednosti a adekvatni vyuzivani manazerskych
technik TL, a také rist spokojenosti a motivovanosti tym lidrt.

V roce 2011 pokradoval proces restrukturalizace Ceské spofitelny
v oblasti bankovnich i nebankovnich ¢innosti. Banka posiluje svoji
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klientsky zaméfenou orientaci na zvySovani spokojenosti klientt.
V ramci tohoto procesu probéhla i prvni faze transformace oblasti
drobného bankovnictvi a zaroven byly optimalizovany ¢innosti, kte-
ré se tykaji procesti prodeje produktt a sluzeb pro korporatni klien-
telu. Optimalizace systému fizeni a zefektiviiovani procesi vytvaii
predpoklady pro dalsi zlepSovani nabidky produkti a sluzeb pro kli-
enty Ceské spofitelny a jejich deefinych spole&nosti.

Vlivem optimalizace é&innosti mohla Ceska spofitelna na
pocatku roku 2011 snizit pocet zaméstnancu, na konci roku
2011 ¢inil pfepocteny stav 9 552, coz piedstavuje ubytek 6 %.
Priméma délka zaméstnani v Ceské spofitelné je 9,7 roku a pri-
mérny vek ¢ini 38,9. V kvalifikacni struktuie se podil zaméstnanct
s vysokoskolskym vzdélanim zvysil o 2 procentni body na 31 %.
Pfiznana zakladni mzda se k 1. dubnu 2011 navysila o 1,6 %. Sou-
hrnnd priméma mzda zaméstnance Ceské spofitelny véetné odmén
a po odecteni ostatnich osobnich nakladi dosahla v roce 2011 vyse
48 503 K¢. V porovnani s rokem 2010 se zvysila o 3,9 %, coz zna-
mena, ze se zvysil podil variabilni slozky mzdy.

Primérny ptepocteny pocet zaméstnancti konsolidovaného celku
¢ini 10 556 a je ovlivnén zahrnutim spole¢nosti S MORAVA Lea-
sing a s IT Solutions CZ do konsolidovaného celku.

Pocet zaméstnancli
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Kvalita sluzeb
Jednim z klicovych cili Ceské spofitelny v oblasti kvality sluzeb
bylo ovéfeni oblasti, které jsou pro klienta v rdmci jeho vztahu s ban-

kamésic¢niho projektu podafilo zmapovat diilezitost a Groven
zkusenosti klientt v interakcich s bankou napf¥i¢ véemi kana-
ly. Tato detailni analyza umoznila spravné zacileni klientskych akti-
vit pro druhou polovinu roku 2011 a piedevsim pro nasledujici rok
2012. Spravné zacileni aktivit, které zlepsuji klientskou zkusSenost

Sovat klientskou spokojenost a budovat dlouhodobou loajalitu.

Uroven sluzeb, kterou Ceskd spofitelna poskytuje klientim, je
pravidelné zjiStovana v ramci tzv. méfeni spokojenosti kli-
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entt, kterou vyjadfuje index CSI (Customer Satisfaction Index).
V roce 2011 se banka zaméfila na zlepSeni piistupu ke klientim,
zvyseni efektivity a spolehlivosti vSech procest, stejné jako na zave-
deni novych systém. I presto, ze Ceské spofitelné v roce 2011 spo-
kojenost jejich klientl oproti minulému obdobi mirné klesla, drzi se
v porovnani s ostatnimi bankami na velice dobré urovni.

Spokojenost klientti (index CSI v bodech)
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Klientim Ceské spofitelny je k dispozici tym ombudsmant,
kteti jsou pristupni riznymi komunika¢nimi kanaly. Klienti vyuzi-
vaji linku 956 717 718, e-mailovou adresu ombudsman(@csas.cz,
prichazeji na osobni konzultace, posilaji dopisy a nové mohou
kontaktovat kancelai ombudsmana pies Facebook CS. Clenové
tymu fesi problémy klientd nejen v ¢eském, ale také v anglickém
a némeckém jazyce kazdy pracovni den od 8:30 do 17:00 hodin.

Podani klienta je projev nazoru, pozadavku na zménu, sdéleny ban-
ce podatelem ve formé stiznosti, reklamace, namétu, dotazu nebo
pochvaly. Jedno podani miize sestavat z kombinace jednotlivych
forem a predmétti podani. V zajmu banky je evidovat kazdé sdé-
lené podani, i ihned vyfesené, a to tak, aby jasn¢ vyjadiovalo kon-
krétni ptani klienta. V zajmu banky je rovnéz schopnost pracovat
se zpétnou vazbu od klienta, podani vyfesit, a to kvalitné a rychle
a nasledné podani zaznamenat a poucit se ze zpétné vazby.

Ombudsmani se vénuji tém nejvice komplikovanym piipadim,
které mohou zasahovat do ¢innosti i vice utvarti banky, a mohou
svolavat expertni skupiny slozené z pracovnikll banky k individu-
alnimu posouzeni podani. Ve spolupraci s CNB jiz fesili pracov-
nici tymu 36 piipadi a s kancelai Finanéniho arbitra CR dal3ich
83 ptipadl za celou dobu svého ptisobeni.

V roce 2011 banka pfijala a feSila bezmala 4 tisice podani.
Hlavnimi oblastmi, na kter¢ si klienti sté¢zovali ¢i zadali tym ombuds-
mana o stanovisko, byly poplatky, neschvalené uvéry a jejich restruk-
turalizace a vymahani dluznych pohledavek. Dalsi velkou skupinou
naméti a stiznosti je kvalita obsluhy na pobockach, kde Castou prici-
nou podani klienti je individualni selhani jednotlivych pracovniku.

Pro poskytovani profesionalnich sluzeb externim klienttim je klicova
kvalita vnitnich poskytovanych sluzeb. Uroven kvality vnitinich
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sluzeb, které si utvary banky vzajemné poskytuji, je zjiStova-
na na pravidelné pololetni bazi. Méfeni spokojenosti bylo v roce
2011 zacileno na udrzeni ptedchozi dosazené Grovné a v nejlepsim
ptipadé dokonce na jeji zvySeni. Tento cil se podatilo Gspésné splnit.
Cesk4 spotitelna nadale pokracovala ve zlep$ovani kvality vnitinich
sluzeb u indexu SLI (Service Level Index), kdy prumér za cely rok
meziro¢n¢ vzrostl z hodnoty 81,0 na hodnotu 82,5.

Ekonomické a strategické analyzy

Zodpovédnost tymu Ekonomickych a strategickych analyz je
rozdélena do tfech oblasti. Za prvé jde o oblast strategického pla-
novani a analyz bankovniho sektoru. Tyto analyzy a podklady se
staly integrovanou soucasti pii piipravé a kontrole planu Financ-
ni skupiny Ceské spofitelny. V oblasti akciovych analyz je ana-
Iyticky pokryto jedenact spolecnosti, pfedevsim ze sektoru realit,
médii a utilit. Tieti oblasti jsou makroekonomické analyzy, které
vyust'uji do prognéz vyvoje ménovych kurzi a urokovych sazeb.
V akciové a makro ¢asti banka nabizi klientim vedle analyz
a prognoz i investicni strategii.

Od podzimu 2011 jsou analyzy zvefejiiované na novych specialnich
internetovych strankdch www.investicnicentrum.cz. Rodina pravi-
delnych analytickych zprav ¢ita nyni 20 riznych produktii s denni az
Ctvrtletni frekvenci v ¢eském a anglickém jazyce. Analytici a straté-
gové jsou k dispozici i k osobnim a telefonickym konzultacim pro
vybrany okruh klientil Finanéni skupiny Ceské spofitelny.

EU Office Ceské sporitelny

Podstatou ¢innosti EU Office neboli Kancelare pro Evropskou
unii je shromazd'ovat, analyzovat a vyhodnocovat relevantni
informace z Evropské unie, které jsou predavany klientim.
Ty se rekrutuji vétsinou z fad malych a stiednich podnikt, zastupcti

vvvvv

V roce 2011 se nejveétsi zajem klientd tykal otazek spojenych
s postupujici dluhovou krizi, kterd vyvolala obavy o mozny rozpad
nejen eurozony, ale v krajnim ptipad€ i Evropské unie. Pomysl-
nou druhou pticku v atraktivité sledovanych témat hrala startuji-
ci debata o budoucim rozpoctovém ramci Evropské unie na roky
2014-2020 a jeji dopady na objem dotaci z evropskych struktural-
nich fondt alokovanych pro Ceskou republiku.

Zcela novym predmétem zajmu EU Office, ktery reagoval na
zvysujici se poptavku malych a stfednich podnikatelt, je sledova-
ni podminek pro podnikani v ostatnich ¢lenskych statech
Evropské unie. Poradensky program ,,Privodce podnikanim v EU*
odstartoval na podzim 2011. V jeho ramci podnikatelé zdarma ziska-
vaji nezbytné informace pro uspésny start svého byznysu v zahrani-
¢i. Klienty zajimaji otazky spojené se zalozenim podniku, placenim
danim, vysi primérnych nakladi na zaméstnance, moznosti ziskat
investi¢ni pobidku ¢i makroekonomickymi vyhledy a riziky.

Klicovym komunika¢nim médiem stale zistava mésic¢ni bulletin
Mgésicnik EU aktualit, ktery ke konci roku cetlo témét 20 tisic Cte-
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nafti. Dalsi komunikaéni platformou byla aktivni ucast zastupct
EU Office na nckolika desitkdch piednasek a vystoupenich na
seminafich, konferencich ¢i diskusnich forech jak v tuzemsku, tak
v zahrani¢i. V ramci Erste Group Bank experti EU Office vz4jem-
n¢ spolupracuji s ostatnimi bankami na bazi EU Affairs Working
Group. V listopadu 2011 se jeji zasedani konalo v Praze.

Rizeni projektu

Ceska sporitelna Gspésné realizuje své strategické cile
s vyuzitim projektového fizeni. Cile jednotlivych projektl jsou
zaméfeny zejména na rozvoj sluzeb a zvyseni spokojenosti klien-
t, vyssi efektivitu procest a podporu rozvojovych aktivit v ramci
Erste Group Bank. Projektové portfolio ¢ita 50 projektti ro¢né.

K vyznamnym projektim s piinosem pro klienty drobného ban-
kovnictvi se fadi napi. projekt Retailové produkty 2011, kte-
ry pripravil pro uspésné absolventy denniho studia na stfedni ¢i
vysoké skole novy Osobni uc¢et Absolvent. Projekt dale v ramci
mobility klientl provedl zmény, které umoziuji jednodussi prevod
G6td z jiné banky do Ceské spofitelny, zalozeni Osobniho wétu,
pfevod a nastaveni plateb, oznameni ¢isla G¢tu zaméstnavateli
a inkasujicim spole¢nostem.

V roce 2011 uspésné probéhl pilot nového obsluzného
modelu klientt na 44 vybranych pobocékach. Projekt SCX
(Segmentovana klientska zkuSenost) tak do pilotni faze zavedl
souvisejici nova kategoriza¢ni kriteria obsluhy klientt, podle kte-
rych budou klienti rozdéleni do kategorii Standard, Plus a Premier.
Projekt Triangle v rdmci rozvoje investi¢niho poradenstvi pfipra-
vil novou aplikaci Investi¢ni konfigurator, kterd usnadni investic¢-
nim specialistim detailni analyzu investicnich moznosti klienta
a vypracovani navrhu optimalniho investi¢niho feseni, které efek-
tivné zhodnoti klientovy finan¢ni prostiedky.

Projekt Customer Interaction Center (CIC) 2011 pfinesl nové
funk¢nosti pro klienty internetového bankovnictvi SERVIS 24,
kteti nové ziskali napt. moznost zménit si transakéni limity na kar-
tach, nakupu pojisténi on-line, a ti, kteti byli osloveni kampani,
si mohou z domova sjednat uvér. Dale byl zahéjen pilotni provoz
nové aplikace mobilniho bankovnictvi v iPhone, kterou budou kli-
enti vyuzivat od tnora 2012.

Diky projektu Contactless Cards mohou klienti od 3. fijna 2011
platit bezkontaktnimi platebnimi kartami. Projekt pracujici na
zlepSovani sluzeb v oblasti platebnich karet ptinesl v poloviné kvét-
na celou fadu on-line propojeni mezi jednotlivymi bankovnimi sys-
témy a umoznil napf. on-line zpracovani uhrad a pievodnich ptikazi
zadanych pfes internetové bankovnictvi SERVIS 24 a BUSINESS
24, vklady na pobockach a vklady na depozitnich automatech. Pla-
tebni transakce uskute¢néné kreditnimi kartami budou okamzite
zohlednény v disponibilnim zistatku napti¢ vSemi kanaly.

K projektiim s ptinosy pro klienty malého a stfedniho podnikani se

tadi projekt CIC 2011, ktery pro firemni klienty pouzivajici inter-
netové bankovnictvi BUSINESS 24 ptipravil vypisy z uctu v elek-
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tronickém formatu PDF nebo doplnéni vSech ucetnich tidaji k jed-
notlivym transakcim, které standardné obsahuji papirové vypisy.
Klienti, ktefi vyuzivaji sluzbu BUSINESS 24 Databanking, mohou
pomoci systémového certifikatu plné¢ automatizovat komunikaci
svych aplikaci s bankou.

V ramci projektt pro klienty v oblasti finanéni trhi byl pfi-
praven portal www.investicnicentrum.cz, ktery prinasi jedi-
necény pohled do svéta investic a svym rozsahem a nabidkou
funkci predstavuje skute¢nou revoluci. Na jednom misté klienti
naleznou nejen investi¢ni produkty, ale i propracovanou rubriku
Finan¢ni trhy, jez se vénuje vyvoji trhii, mén, urokovych sazeb,
akcii a komodit. Soucasti portalu jsou také Analyzy a prognozy
analytikii Ceské spofitelny a celé skupiny Erste Group Bank. Por-
tal byl implementovan jako soucéast projektu GCM Portal. Jedna
se o skupinové feseni, ke kterému se postupné ptipoji vétsina zemi
v ramci Erste Group Bank. Na konci roku 2011 byla jiz funkéni
rakouska, rumunska a ¢eska verze.

K projektim implementujicich zmény v procesu vymahani pohle-
davek a vyhodnocovani rizik se fadi projekt Collections, ktery
mimo jiné umoznil v siti bankomatti Ceské spofitelny infor-
movat klienty o dluzné ¢astce na uvérovych produktech.
Novy kanal pro vymahani pohledavek na kreditnich kartach, spo-
tiebitelskych uvérech, hypotékach i tvérech ze stavebniho spofeni
zajisti v€asné a ucinné upominani klientd, které nelze kontaktovat
telefonicky. Doslo také k rozsiteni podpory procesu vymahani
dlouhodobych pohledavek pro segment MSE formou evidence
exekutorskych zapist, zadavani splatkovych dohod na odepsané
uvéry apod. Rovnéz byl implementovan efektivni nastroj Champi-
on/challenger, ktery slouzi k hledani optimalni strategie vymaha-
ni. Dané feseni spociva v pribézném testovani stavajici strategie
(champion) proti alternativni strategii (challenger).

Bezpecnostni politika

Ceska spofitelna vénuje bezpe¢nostni politice vyraznou pozornost.
V bance pracuje samostatny usek Bezpecnost, ktery plni
ukoly v oblasti bezpecnosti IS/IT, fyzické bezpecnosti a Set-
feni operacnich rizik, ktera jsou zaméfena zejména na mozné
porusovani bankovniho tajemstvi a prevenci napfi¢ spektrem ¢in-
nosti banky. Pisobeni banky je zaméteno predevsim na prevenci
vSech negativnich jevi ¢i nekorektniho jednani, které ohrozuji bez-
pecnost klientll a zaméstnancii nebo majetek spolec¢nosti z Financ-
ni skupiny Ceské spofitelny.

Bezpetnostni politika Ceské spofitelny sleduje minimalizaci ope-
racnich a bezpec¢nostnich rizik. Eventudlni trestna ¢innost klientt
nebo zaméstnancti banky je prioritnim hlediskem pti vyhodnoco-
vani a spravé varovani v softwarovych aplikacich, pti posuzovani
stanovenych metodickych postupti a pti hodnoceni novych rozvo-
jovych projekti v bance.

Banka vénuje velkou pozornost dal§imu rozvoji bezpecnostniho
monitoringu, v jehoz ramci se podafilo implementovat fadu tzv.
scénaft, upozoriujicich na nestandardni situace v chovani zamést-
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nanct ¢i klientt. Ve druhé poloviné roku 2011 byla do rutinniho
provozu nasazena prvni ¢ast nastroji Identity managementu zvy-
Sujicich bezpecnost IT aplikaci. Tyto nastroje umoziuji efektiv-
néji a rychleji reagovat na zmény v personalni oblasti, zejména
pii nastupu novych zaméstnanci, reakce na organiza¢ni zmény ¢i
zmeény v pracovnich pozicich zaméstnanct apod.

V roce 2011 se finanéni krize zatim v Ceské spofitelné neprojevila
na nasilné vnéjsi kriminalité. Pocet loupeznych pfepadeni ve stied-
nédobém horizontu stagnuje, i kdyz v bankovnim sektoru se situ-
ace vyviji opaénym smérem. V porovnani s bankovnim sektorem
nymi v trestnim fizeni pfi objasiiovani ptipadd kriminality, ¢imz
aginné chrani majetek klientti i Ceské spofitelny. Banka inves-
tuje velké finanéni ¢astky do bezpecnostnich technologii
a Gzce spolupracuje s Policii Ceské republiky.

V roce 2011 byla vyrazné posilena Ginnost Rizeni kontinuity pod-
nikani (Business Continuity Management, BCM). V navaznosti na
jednotnou politiku BCM v ramci celé skupiny Erste Group Bank
probéhla aktualizace a revize procestt BCM v Ceské spofitelng.

Interni audit

Interni audit Ceské spofitelny je nezavisla, objektivné ujistovaci
a konzultacni ¢innost zaméfena na pridavani hodnoty a zdokonalo-
vani procest v bance. Interni audit pomaha bance dosahovat jejich
cili tim, ze ptinasi systematicky metodicky pftistup k hodnoceni
a zlepSovani G¢innosti systému fizeni rizik, fidicich a kontrolnich
procest a spravy a fizeni banky. Interni audit vykonava ujistovaci
a poradenské sluzby, identifikuje oblasti pro zdokonaleni procesti
amoznosti, jak dosdhnout cili spole¢nosti. Interni audit provadi ve
vSech utvarech banky monitorovani procest a ¢innosti. Podili se
na vyhodnocovani funkénosti a efektivnosti fidiciho a kontrolniho
systému banky. Ovéfuje plnéni piijatych opatieni z auditi a kontrol
a sleduje napravu nedostatkii. Interni audit poskytoval v roce 2011
vrcholnému vedeni banky, ptedstavenstvu, dozor¢i radé a vyboru
pro audit zpravy, informace a uji§téni o stavu rizik v bance.

arskych vysled
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Strategické cile

Do roku 2012 Ceska spofitelna vstupuje jako nejlepsi banka
desetileti se strategii, ktera ji zajisti dynamicky i dlouhodobé
udrzitelny rozvoj.

V souladu s hlavnimi strategickymi cili ma Ceska spofitelna ambi-
ci byt do konce roku 2014 vedouci bankou v Sesti hlavnich seg-
mentech (drobni klienti, moviti klienti, nejbonitnéjsi klienti, verej-
ny a neziskovy sektor, malé a stfedni firmy, velké narodni firmy)
a jednou z klicovych bank v dalsich dvou segmentech (podnikatelé
a malé firmy a velké nadnarodni firmy).

Pii naplnovani téchto strategickych cilt a ve snaze udrzet spickovou
profitabilitu bude Ceska spofitelna sledovat tfi strategické sméry:

— uzitek, ktery poskytuje klientim,

— zazitek pro klienty,

— vztah vetejnosti k bance.

Makroekonomické predpoklady

Makroekonomické prostiedi roku 2012 bude ovliviiovano realiza-
ci uspornych vladnich opatieni sméfujicich k ozdravéni vefejnych
financi a prosazovanim dalsich reformnich krokd zejména v oblasti
socialniho zabezpeceni (dlichodova reforma), zdravotnictvi, skolstvi,
vefejnych zakazek apod. To vSe ve spojeni s mimoiadné vysokou
nejistotou vyvoje na svétovych i evropskych trzich zasadné ovlivni
finan¢ni situaci obyvatelstva, podnikatelské i neziskové sféry.

Rozpoget Ceské spotitelny na rok 2012 je zalozen na téchto mak-
roekonomickych ptredpokladech:
— stagnace, resp. mirny pokles ekonomického ristu v Ceské
republice méfeného tempem meziro¢niho vyvoje HDP,

vyssi tempo inflace proti pfedchozimu roku piesahujici 2 %,
— rostouci mira nezaméstnanosti dosahujici 9 %,
— stagnace, resp. mirny pokles rokovych sazeb,

prechodné oslabeni koruny vici hlavnim ménam.

Nastin obchodni politiky a o€ekavana
hospodarska a financ¢ni situace v roce 2012

a vyhled na dalsi roky

V roce 2012 se obchodni utvary banky zaméii zejména na tyto
obchodni priority.
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Drobné bankovnictvi
Strategickym cilem je posilit, resp. obsadit vedouci pozici na
trhu v klicovych segmentech drobného bankovnictvi. Disledkem
tohoto Usili je reorganizace pobockové sité i centraly v programu
,,Transformace” tak, aby nové usporadani a obsazeni piineslo:
— rozdilné obsluzné modely odpovidajici rozdilnym ocekava-
nim naSich klientu,
— zvysenou hodnotu poradenstvi vnimanou nasimi klienty ve
vSech preferovanych segmentech,
— vy&§i atraktivitu znacky Ceskd spofitelna reprezentovanou
zvysSenou loajalitou klientd.

V segmentu mladych zdkazniki a studentti bude nabidka zamétena
tak, aby tato skupina zistala klienty Ceské spofitelny i po precho-
du do produktivniho véku.

Produkty, sluzby i poplatky banky budou jednodussi a plné trans-
parentni.

Korporatni bankovnictvi

Cilem korporatniho bankovnictvi je dlouhodobé udrzeni vedouci
pozice ve verejném a neziskovém sektoru a stat se do roku 2014 ban-
kovni jedni¢kou v segmentech malych a stfednich firem a velkych
narodnich korporaci. Ceska spofitelna chee byt i jednou z kliovych
bank v segmentu velkych nadnarodnich spolecnosti. Strategii kor-
poratniho bankovnictvi je i nadale rozvijet sluzby zalozené na kom-
plexni obsluze klientli a na nabidce odpovidajicich feseni vychazeji-
cich ze znalosti potieb jednotlivych primyslovych odvétvi.

V roce 2011 banka rozsifila nabidku piedem pftipravenych feseni
napiiklad v oblasti financovani energetiky, inovaci, exportu a dalsich
rozvojovych aktivit firem, tzv. TOP programi. Jednou z hlavnich
priorit zistava nabidka cash managmentu a komplexnich finan¢nich
fesSeni pro klienty pusobicich na trzich finan¢ni skupiny Erste Group
Bank. Nabidka se tradién& neomezuje pouze na financovéni, ale Ceské
spotitelna se vyznamné angazuje i v oblasti poradenstvi, fizi a akvizic
a dlouhodobého zajisténi komoditnich, ménovych a Grokovych rizik.

V roce 2011 piipravila Ceska spofitelna novy obchodni model
obsluhy firemnich klienti v regionech. Regionalni prodejni tymy
posili svoji flexibilitu finanénimi analytiky a jejich restrukturaliza-
ce umozni vétsi specializaci a sektoroveé zaméteny pristup. Vsech-
ny prodejni tymy budou také siln¢ podporovany produktovymi
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tymy a specialisty tak, aby 1épe porozumély prostredi, ve kterém
klient pisobi a klientiim tak mohly poskytnout komplexni finan¢ni
sluzby véetné poradenstvi.

V segmentu malych a stiednich firem bude banka dale rozvijet
strategii komplexni obsluhy klientl a diferencovaného piistu-
pu zalozeného na znalostech potieb jednotlivych primyslovych
odvétvi. Dilezitym aspektem je samoziejmé i komfort obsluhy
a snaha byt co nejblize klientiim, a proto ve vznikajicich Regional-
nich korporatnich centrech poskytne banka svym klientim financ-
ni sluzby, produkty a poradenstvi nejen v oblastech firemniho, rea-
litniho a vetejného neziskového sektoru, ale také sluzby privatniho
a Premiér bankovnictvi, a to vSe ,,pod jednou stfechou®.

V ramci velkych nadnérodnich spolecnosti poskytuje banka s podpo-
rou Erste Group Bank bankovni produkty a finan¢ni sluzby, které kli-
entdm umoznuji fizeni potieb skupiny klienta napfti¢ celym regionem
stfedni a vychodni Evropy, ve kterém Erste Group Bank ptisobi.

V oblasti nemovitosti bude Ceska spofitelna nadale rozgifovat nabid-
ku produktii a sluzeb pro realitni podnikatele a investory spolecné se
sesterskou spolegnosti Erste Group Immorent CR. Nové organizaéni
struktura umozni 1épe obsluhovat klienty, ktefi jsou aktivni ve vice
zemich regionu stfedni a vychodni Evropy, resp. ktefi spolupracuji
se sesterskymi spole¢nostmi banky v rdmci Erste Group Bank a kon-
centrovat se na financovani rozsahlejsich nemovitostnich projekta.

U vetejného a neziskového sektoru je cilem posileni spoluprace
se strategickymi klienty. Aktivné bude banka vystupovat zejména
ve financovani projektil, poskytovani poradenstvi a individualni
nabidce produkti a sluzeb s vyssi pfidanou hodnotou.

Finanéni trhy

V oblasti obchodovani na finanénich trzich je cilem udrzet vedou-
ci postaveni ve vSech klicovych oblastech finan¢nich trhti. Banka
se 1 nadale zaméfi na rozvoj produkti a sluzeb pro korporace
i finan¢ni instituce a také bude posilovat svoji pozici vyznamné-
ho regionalniho partnera v oblasti financovani prostfednictvim
emisi dluhopist a akcii.

Ceska spofitelna pokraduje ve filozofii nabidky $irokého spektra
produktt finanénich trhi s diirazem na komplexni feseni pro klien-
ta a automatizaci vybranych produktii. Vedle tradi¢nich produktu,

kterymi jsou zajisStovani ménového a urokového rizika, se banka
soustiedi na rozvoj nabidky nastroji pro zajisténi ceny Sirokého
spektra komodit. Diraz je kladen ptedevsim na kvalitu a srozumi-
telnost predkladanych feseni a jejich ptinos pro klienta pti soucas-
ném plném zachovavani pozadavkl regulatorniho prostedi. Pro-
dej investi¢nich produkti retailovym klientim bude zaméfen na
pravidelné investovani, zvySovani objemu investi¢nich produkti
pod spravou, posilovani podilu na trhu v oblasti otevienych podi-
lovych fondi a strukturovanych produktd.

Ocekavana hospodarska a finanéni situace
Rok 2012 bude pro bankovnictvi obecng, stejné jako pro Ceskou
spofitelnu, obdobim s obtizné predpovéditelnym vyvojem.

Z tohoto duivodu je tieba planovany vyvoj hlavnich polozek vyka-
zu o zisku a vykazu o finanéni situaci Ceské spofitelny hodnotit
s ptihlédnutim k vysoké mife nejistot a volatility vnéjsich podmi-
nek. Narust ¢istého zisku v roce 2012 by mél dosdhnout dvouci-
ferné trovné a mél by byt podminén zejména ristem provoznich
vynosti. Navratnost kapitalu (ROE) by méla oscilovat kolem 18 %
a pomér provoznich nékladi k provoznim vynosiim (cost/income)
by se mél i nadéle udrzet mirné nad 40 %. Prostredi nizkych uroko-
vych sazeb a omezeni zdroju i ptilezitosti pro kvalitni a ptijatelné
rizikové investice se projevi v pouze jednociferném rustu ¢istého
urokového vynosu. Obdobné bude i tempo rustu vynosi z poplat-
kt a provizi provazené mirnym poklesem rizikovych néakladi. Po
vyrazném poklesu v roce 2011 vlivem turbulentniho ekonomické-
ho prostredi je ocekavan vyssi rist u Cistych vysledkt z obchodni
¢innosti. I nadale bude pokracovat trend smétujici k omezovani
rustu provoznich nakladd. Vzhledem k jejich isporam v predcha-
zejicich letech vSak bude tento vyvoj mimotadné naro¢ny a vyzada
si dalsi racionaliza¢ni opatfeni.

Konsolidovana bilan¢ni suma by v roce 2012 méla mezirocné rust
jednocifernym tempem. U klientskych uvéra i u klientskych vkla-
di predpokladame také jednociferny rust, pticemz Gvéry by mély
proti vkladim rtst rychlejsim tempem, coz se projevi i v mirném
narustu poméru klientskych uvéra vici klientskym vkladtm, ktery
by se mél pohybovat nad 70 %.
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Jednou z vyznamnych soucasti fidiciho a kontrolniho systému
banky jsou procesy fizeni rizik. Ceska spofitelna je v disledku
své obchodni a jiné ¢innosti nevyhnutelné vystavena riznym rizi-
klm, jako je riziko uvérové, trzni, operacni, riziko likvidity apod.
V Ceské spofitelnd je vénovana oblasti fizeni rizik velka pozor-
nost odpovidajici velikosti banky, slozitosti a mnozstvi produkti
a obchodnich a jinych aktivit. Ceska spofitelna ma vypracovanou
strategii fizeni rizik, schvalenou pfedstavenstvem banky, ktera
obsahuje zasady fizeni rizik, zahrnujici procesy identifikace rizik,
monitorovani a méfeni rizik, soustavy limitd a omezeni. Uplatiio-
vanim téchto zasad je riziko udrzovano v pfijatelné vysi tak, aby se
zachovala efektivnost procest fizeni banky.

Na fizeni rizik se v Ceské spofitelné podileji nasledujici Gitvary:

— tusek centralniho fizeni rizik, ktery je zodpovédny predevsim
za trzni a operacni rizika a za konsolidované fizeni rizik celé
Finanéni skupiny Ceské spofitelny;

— tuseky fizeni Gvérového rizika a kontroling uveérového rizika
a tizeni portfolia zodpovédné za fizeni Gvérového rizika celé
skupiny;

— tusek fizeni bilance finan¢ni skupiny, ktery fidi riziko ¢istého
urokového piijmu bankovni knihy (investi¢niho portfolia)

a riziko likvidity na zakladé rozhodnuti vyboru pro fizeni
aktiv a pasiv.

Dale ¢innost téchto GtvarQ fizeni rizik dopliuji aktivity:

— tuseku bezpecnosti zodpovédného za fizeni rizik v oblasti
fyzické bezpecnosti, bezpecnosti IT;

— tuseku pravni sluzby a compliance, zodpovédného za fizeni
compliance rizika a prevence prani $pinavych pené¢z (Anti
Money Laundering);

— tuseku kartové centrum zodpovédného za fizeni rizik v oblas-
ti transakei s platebnimi kartami.

Rozhodovaci pravomoc v oblasti fizeni rizik maji krom¢ ptedsta-
venstva spole¢nosti piislusné vybory:

— vybor pro fizeni aktiv a pasiv;

— Givérovy vybor predstavenstva Ceské spofitelny;

— vybor finan¢nich trhi a fizeni rizik;

— vybor Compliance, opera¢nich rizik a bezpe¢nosti (CORB) —
organ predstavenstva spole¢nosti k rozhodovani v oblasti
fizeni operac¢niho rizika, rizika compliance a v oblasti
bezpecnosti.
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Uvérové riziko

Ceska spofitelna je vystavena Gvérovému riziku, tedy riziku, e
protistrana nebude schopna platit v€as dluzné Castky v plné vysi.
Pii fizeni uvérovych rizik pouziva Ceska spofitelna jednotnou
metodiku, kterd je upravena v holdingové normé¢ a stanovi postupy,
role a odpovédnosti. Uvérova politika zahrnuje:

— pravidla obezfetného uvérového procesu véetné pravidel pro
predchazeni prani Spinavych penéz a podvodnych jednani;

— obecna pravidla pfijatelnosti zakaznickych segmenti
vzhledem k jejich hlavnim aktivitdm, zemépisnym oblastem,
maximalni lhiity splatnosti, produktu a Gcelu Gvéru;

— zékladni rémec systému hodnoceni (ratingu), stanoveni
a revize ratingu dluznika;

— zékladni principy systému limitt a struktury schvalovacich
arovni;

— pravidla pro tizeni zajiSténi uveért;

— strukturu zakladnich produktovych kategorii;

— metodiku vypoctu opravnych polozek a rizikové vazenych
aktiv.

Sbér informaci nezbytnych pro fizeni rizik

Banka vychazi pii fizeni uvérového rizika z informaci ze svého
vlastniho portfolia a z informaci z portfolii dalsich ¢lenti Finan¢ni
skupiny Ceské spotitelny. Banka déle vyuziva informaci z exter-
nich informa¢ni zdrojt, napt. z Credit bureau, z Centralniho regist-
ru Gvérl nebo vyuziva ratingli renomovanych ratingovych agentur.
Rozsahla datova zakladna, ktera je pro ucely fizeni uvérového rizi-
ka k dispozici, slouZzi jako zéklad pro modelovani uvérového rizika
a jako podpora pfi vymahani pohledavek, oceiiovani pohledavek
a kalkulaci ztrat.

Nastroje interniho ratingu

Rating je povazovan za jeden z kli¢ovych nastroju fizeni rizik.
Banka pouziva klientsky rating pro méteni rizikovosti protistra-
ny. Klientsky rating odrazi pravdépodobnost selhani dluznika
v nasledujicich 12 mésicich. Hodnoceni dluznika a stanoveni
interniho ratingu je soucasti kazdého schvalovani uvéru nebo
zasadnich zmén v uvérovych podminkach. Hodnoceni dluzni-
ka zohlednuje jeho finanéni situaci 1 nefinanéni charakteristiky.
U korporatnich dluznikti se jedna predevsim o analyzu silnych
a slabych stranek, napt. kvalitu managementu, konkurenceschop-
nost apod. U retailovych dluznikd se jedna pfedevsim o demo-



grafické a behavioralni ukazatele. V ramci fizeni rizika banka
rozdé¢luje své klienty na klienty ,,v selhani“ a ,,bez selhani®. Pro
klienty, fyzické osoby nepodnikatele, ,,bez selhani* banka pouzi-
va osmistupiiovou ratingovou skalu a tfinactistupiiovou ratingo-
vou soustavu pro ostatni klienty. Pro vSechny klienty ,,v selhani*
banka pouziva ratingovy stupen ,,R“, ktery se dale déli podle pti-
¢iny selhani.

Vsechny dulezité¢ informace pro hodnoceni jsou shromazdovany
a ukladany centralné. Banka provadi pravidelné (min. jednou roc-
né) revize stanoveni interniho ratingu. Metodika interniho ratingu je
validovana na zaklad¢ historickych dat vyuzitim statistickych mode-
I4. V souladu s pozadavky regulatora je zajiStén dohled nad proce-
sem validace metodiky internich ratingi nezavislym subjektem.

Limity angazovanosti

Limity angazovanosti jsou stanoveny jako maximalni piipustna
vys$e angazovanost banky vici jednotlivému klientovi nebo skupi-
n¢ ekonomicky spjatych osob. Systém je nastaven tak, aby chranil
vynosy a kapital banky pted koncentraci rizika.

Struktura schvalovacich pravomoci

Struktura schvalovacich pravomoci je zalozena na principu
vyznamnosti dopadu pfipadné ztraty z poskytnutého uvéru do
finan¢niho hospodatreni banky a rizikovosti piislusného Gvérové-
ho ptipadu. Nejvyssi schvalovaci pravomoci ma uvérovy vybor
dozor¢i rady a uvérovy vybor predstavenstva. Nizsi schvalovaci
pravomoci jsou odstupniovany podle seniority pracovniki tiseku

fizeni uvérovych rizik.

Stanoveni rizikovych parametru

Pro urceni rizikovych parametrt, jako je pravdépodobnost selhani
(PD), ztrata z Gvért v selhani (LGD) a uvérové konverzni faktory
(CCF) (. koeficienty slouzici k ptevodu podrozvahovych polozek
na rozvahové), pouziva Ceska spofitelna vlastni interni modely.
Vsechny modely jsou v souladu s pozadavky Basel II. Monito-
ring historickych rizikovych parametrt a jejich predikce vytvareji
prostiedi pro kvantitativni fizeni portfolia. Ceské spofitelna v sou-
Casnosti pouziva rizikové parametry pii monitorovani vyse Gveéro-
vého rizika, spravé portfolia v selhdni a ocenovani rizik. Aktivni
pouzivani rizikovych parametrii v managementu banky umoziuje
ziskat podrobné informace o mozné citlivosti zakladnich segmentti
portfolia na vnitini i vnéj$i zmény.
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Opravné polozky na uvérové ztraty

Ceska spofitelna pouziva metodiku tvorby opravnych polozek,
kterd je v souladu s mezinarodnimi ucetnimi standardy IFRS. Pro
portfolia pohledévek, u nichz nebylo zjisténo individualni zne-
hodnocenti, se pocitaji portfoliové opravné polozky. Jejich vyse je
uréena pomoci modell zalozenych na historické zkuSenosti banky.
Vyznamnou slozku téchto modeld tvoii rizikové parametry PD
a LGD. Pro pohledavky, u nichz bylo zjisténo znehodnoceni, se
opravné polozky pocitaji individualné. V piipadé vSech neretai-
lovych pohledavek a retailovych pohledavek s expozici vyssi nez
5 miliont K¢ se pouziva metoda diskontovanych ocekavanych
penéznich tokid. V pfipad¢ ostatnich retailovych pohledavek se
mira znehodnoceni stanovuje statisticky na zakladé¢ historické zku-
Senosti s prubéhem vymahani podobného typu pohledavek. Oprav-
né polozky vsech pohledavek jsou ptehodnocovany meési¢né.

Riziko koncentrace a rizikové vazena aktiva

Cesk4 spofitelna Fidi riziko koncentrace tvérového portfolia systé-
mem limitd velkych angazovanosti. Limity velkych angazovanosti
jsou stanoveny jako maximalni angazovanost piijatelna pro banku
vi¢i jednotlivému klientovi ¢i ekonomicky spjaté skupiné klientd
pti daném ratingu a zajisténi. Systém je nastaven tak, aby v portfoliu
nedochazelo k prilisné koncentraci rizika vi¢i malému poctu klien-
ti. Nastaveni systému je zaloZeno na maximalni vysi ekonomického
kapitalu, ktery mize byt alokovan na jednu skupinu klientd.

V oblasti vypoctu kapitalového pozadavku k uvérovému riziku
Ceska spotitelna splnila podminky pro pouZiti piistupu IRB a od
¢ervence 2007 jsou rizikove vazena aktiva a kapitalovy pozadavek
zalozena na internim ratingu a vlastnich odhadech parametri PD,
LGD a CCF. Vypocet rizikové vazenych aktiv je provadén mésic-
n¢. Standardni vypocet je pravideln¢ doplihovén tzv. stresovym
testovanim, v jehoz ramci jsou modelovany dopady ndhlych zmén
trzniho prostredi pfedev§im makroekonomickych vlivt.

Risk appetite statement

Maximalni tolerovana expozice vzhledem k vysi kapitalu a provoz-
nimu zisku banky vii¢i riznym typim rizik je definovana v doku-
mentu Risk appetite statement schvalenym piedstavenstvem banky.

ZlepsSeni procesu véasného vymahani

V roce 2011 banka pokracovala v rozvoji a zlepSovani proce-
su véasného vymahani a detekce problematickych klientd. Této
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oblasti se v ramci korporatniho bankovnictvi vénuje utvar zod-
povédny za monitoring plnéni nefinanénich podminek souviseji-
cich s Gvérovymi smlouvami uzavienymi s korporatnimi klienty
s cilem zlepSeni monitoringu uvérového portfolia banky a snizeni
expozice banky vuci ivérovému riziku.

V oblasti retailového bankovnictvi banka pokracovala v efektivnim
vyuzivani call centra v€asného vymahani. Sluzby centra jsou vyuzi-
vény i pro ostatni subjekty Finanéni skupiny Ceské spofitelny.

Konsolidované pohledavky za bankami a za klienty 90 dni po splatnosti (mil. K&)

mil. Ké. 2011 2010
90 dni po Celkem Podil 90 dni po Celkem Podil
splatnosti splatnosti

Pohledavky za bankami 0 77 433 0,0 % 0 175 101 0,0 %

Pohledavky za klienty 19 553 483 552 4,0 % 20 562 460 077 4,5%

Celkem 19 553 560 985 3,5% 20 562 635178 3,2%

Trzni rizika

S trznim rizikem jsou v Ceské spofitelné spojeny predeviim trans-
akce na finan¢nich trzich, které jsou obchodovany na obchodnim
a bankovnim (investi¢énim) portfoliu, a irokové riziko aktiv a pasiv
v bankovni (investi¢ni) knize. Operace obchodniho portfolia na
kapitalovém, penéznim i derivatovém trhu lze rozd¢lit do nasle-
dujicich oblasti:

— kotovani klientiim a obchodovani s nimi, realizace jejich

prikazi;

— kotovani na mezibankovnim trhu;

— aktivni uzavirani obchodt na mezibankovnim trhu;

— distribuce produktd finan¢nich trhti drobné klientele.

V Erste Group Bank je v oblasti obchodovéni na finan¢nich trzich
zaveden ,,holdingovy* obchodni model ,,Group Capital Markets*.
Rizika z uzavtenych klientskych operaci jsou pievadéna stejnymi
transakcemi na portfolia holdingu Erste Group Bank, rovnéz koto-
vani na trzich s dluhopisy, derivaty a na devizovém trhu a mezi-
bankovni transakce byly pfevedeny na holding. Erste Group Bank
na ro¢ni bazi redistribuuje podil na vysledku holdingu z tohoto
obchodovani podle schvaleného modelu. Uzavirani novych obcho-
di a kotovani na penéznim trhu a trhu s akciemi bylo ponechdno
v Ceské spofitelng.

Derivatové transakce se také vyuzivaji k zajisténi urokového rizika
bankovni (investi¢ni) knihy a k refinancovani rozdilu mezi cizo-
ménovymi aktivy a pasivy.

Trzni riziko obchodni a bankovni (investi¢ni) knihy je sledovano
a méfeno v useku centralniho fizeni rizik. Usek je zcela nezavisly
na divizi finanénich trhi, a to z divodu zamezeni konfliktu z4jmu
a zaruceni korektnosti a nezavislosti pfedkladanych hléseni tyka-
jicich se rizik banky.

Usek centralniho Fizeni rizik zaji§tuje nezavislé ocenéni viech
transakci na finanénich trzich pro finanéni skupinu i pro portfolia
klientd ve spravé finanéni skupiny. Usek ma v zodpovédnosti také
tizeni operacnich rizik spojenych s obchodovanim na finan¢nich
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trzich a s fizenim trznich rizik. Velice peclive se vénuje kontrolnim
¢innostem a rekonciliacim tak, aby byla zajisténa iplna a piesna
evidence instrumentd v portfoliich banky.

Limity pro trzni rizika jsou stanovovany zvlast’ na Grovni obchod-
niho portfolia a bankovniho (investi¢niho) portfolia. Veskeré limi-
ty pro obchodni portfolio (konkrétné VaR limity pro dobu drzeni
jednoho dne a citlivostni limity) jsou navrhovany ve spolupraci
useku centralniho fizeni rizik a pfislusnych obchodnich utvard
a schvalovany Vyborem finan¢nich trht a fizeni rizik. Veskeré
limity pro trzni rizika bankovniho portfolia (konkrétné¢ VaR limity
pro dobu drzeni jednoho mésice) jsou navrhovany ve spolupraci
useku centralniho fizeni rizik a Gseku fizeni bilance finan¢ni sku-
piny a schvalovany Vyborem pro fizeni aktiv a pasiv. Soustava trz-
nich limitt musi byt v souladu s maximalni mirou podstupovanych
rizik (méfenou metodou VaR) schvalenou ptedstavenstvem banky,
a také potvrzena mateiskou spole¢nosti Erste Group Bank.

Zatimco veli¢ina VaR pro obchodni portfolio je stanovitelnd stan-
dardnimi a ovéfenymi metodami, obsahuje bankovni kniha banky
in¢kterych dcetinych spole¢nosti takova aktiva a pasiva, ktera nelze
reprezentovat standardnim piistupem. Proto je VaR pro tato portfolia
pocitan na zaklad¢ specialnich postupt, které se snazi co nejvero-
hodnéji zachytit realné chovani aktiv a pasiv v téchto portfoliich.

Pro méfeni urokového rizika transakei finan¢nich trhti je pouzivan
tzv. PVBP gap neboli matice faktori citlivosti na urokové sazby
jednotlivych mén pro individualni portfolia urokovych produktd.
Tyto faktory méfi citlivost trzni hodnoty portfolia na paralelnim
posunu piislusné vynosové kiivky dané mény v rdmci daného
Casového useku dob do splatnosti. Systém PVBP limitd je stano-
ven pro jednotlivd obchodni portfolia urokovych produkti pod-
le mén. Limity jsou porovnavany s hodnotou, kterd reprezentuje
vyssi ¢islo ze souctu kladnych hodnot PVBP nebo souctu zapor-
nych hodnot PVBP v absolutni hodnoté¢ pro jednotlivé doby do
splatnosti. Timto zptisobem je oSetiovano nejen riziko paralelniho
posunu vynosové kiivky, ale i pfipadna rotace vynosové kiivky.
Pro hlavni mény (CZK, EUR, USD) je stanoven limit i pro prosty
soucet hodnot PVBP. Ceska spofitelna sleduje také dalsi specialni



limity pro Grokové op¢ni kontrakty, a to limity typu gamma a vega
pro urokové sazby a jejich volatility.

Citlivost ménovych derivati na pohyby devizovych kurzi
je méfena formou delta ekvivalentii a je zahrnuta do devizo-
vé pozice banky. Ceské spofitelna sleduje specialni limity pro
ménové opéni kontrakty, a to limity pro citlivost delta ekviva-
lentu na zménu devizového kurzu ve formé gamma ekvivalentu
a limity pro citlivost hodnoty op¢nich kontraktl na volatilité
devizového kursu ve formé vega ekvivalentu. Dale sleduje cit-
livost hodnoty ocenéni na dobu do maturity (theta) a irokovou

citlivost (rho), kterd se méii spole¢né s ostatnimi trokovymi
nastroji formou PVBP.

Akciové riziko obchodniho portfolia je sledovano pomoci delta citli-
vosti trznich hodnot portfolii na zmény akciovych cen pro jednotlivé
akciové emise a také v souhrnu za jednotlivé trhy a za celé portfolio.

Komoditni riziko obchodniho portfolia je sledovano pomoci delta
citlivosti trznich hodnot portfolii na zmény cen komodit pro jed-
notlivé komodity.

Usek centralniho Fizeni rizik pouziva dalii sofistikované postupy pro
ocenéni hodnoty a rizik strukturovanych produkti véetné kreditnich
investi¢nich instrumentd, jejichz ocenéni nelze vyjadfit explicitné.
Nejcastéji je vyuzivana metoda Monte Carlo pro simulaci pravdépo-
dobnostniho rozdéleni ceny a budouciho vyvoje slozitych transakci
véetné citlivosti ceny na zmény trznich faktort.

Pro agregované méieni trzniho rizika pro obchodni i bankovni
portfolio Ceské spofitelny je pouzivana metoda VaR. Hodnoty
VaR jsou pocitany na hladiné spolehlivosti 99 % pro dobu drzeni
jednoho obchodniho dne. Pro vypocet se pouziva systém KVaR+
a metody historické simulace zalozené¢ na historii poslednich
520 obchodnich dnt. Za ptedpokladu normality rozlozeni ztrat se
stanovuje i VaR pro dobu drzeni jednoho mésice, pfip. jednoho
roku a pro vyssi pravdépodobnostni hladiny (99,9 %, 99,98 %).

Limity VaR jsou stanoveny pro jednotlivé obchodni desky, resp.
portfolia. Metoda VaR je doplnéna tzv. zpétnym testovanim, které
ovetuje spravnost modelu. Pii této metodé se porovnavaji denni
odhady VaR s hypotetickymi vysledky portfolia za predpokladu,
ze by nedochazelo k zadnym zménam v portfoliu béhem obchod-
niho dne. Vysledky zpétného testovani dosud vykazuji spravnost
nastaveni modelu pro vypocet VaR.

Metoda trzniho VaR je pouzivana také pro vypocet kapitalového
pozadavku z ménového obecného urokového rizika, obecného
a specifického akciového rizika a rizika op¢nich transakei obchod-
niho portfolia na zékladé schvaleni Ceskou narodni bankou (CNB).
Dale je tato metoda pouzivana pro vypocet Ekonomického kapitalu
pro trzni rizika obchodniho portfolia a bankovni (investi¢ni) kni-
hy. Vypocty VaR se uplatiuji rovnéz pii hodnoceni rizik portfolii
aktiv deefinych spolenosti Ceské spofitelny (pro fondy Investi¢ni
spoleénosti CS, Penzijni fond CS a Pojistovnu CS) a pro hodnoce-
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ni trznich rizik bankovni knihy Stavebni spofitelny CS s vyuzitim
specialnich modelt pro reprezentaci bilance banky.

Jako doplnék veli¢iny VaR se v Ceské spofitelnd provadi stresové
testovani, které je podrobnéji popsano v samostatné kapitole.

Investice Investi¢niho portfolia do dluhopisti jsou monitorova-
ny v useku centralniho fizeni rizik pomoci systému ukazateld,
vyhodnocujicich kvalitu emitenta cenného papiru, zemé ptivodu
a pusobnosti, ekonomického sektoru, ve kterém plisobi. V ptipadé
signifikantniho zhorSeni téchto ukazatelt je kazda investice znovu
individualné ptehodnocena z hlediska budouciho vyvoje, mozného
prodeje ¢i dalsiho drzeni.

Informace o expozici banky vuéi trznim rizikim a o dodrzo-
vani nastavenych limitl jsou denné reportovany zodpovédnym
manazerim banky, mési¢né pak také ¢lenim piedstavenstva pro-
stiednictvim vyboru aktiv a pasiv a vyboru pro finan¢ni trhy a fize-
ni rizik.

Urokové riziko

Urokové riziko bankovniho portfolia fidi Ceska spofitelna s vyuzi-
tim nasledujicich metod: simulace Cistého urokového vynosu,
simulace citlivosti ¢istého trokového vynosu na zménu trznich
urokovych sazeb (paralelni/neparalelni diskrétni posun trzni vyno-
sové kiivky), simulace zmény teoretické trzni hodnoty bankovni-
ho portfolia pii posunu trzni vynosové kiivky o £100/+£200 bazic-
kych bodl (véetné key rate duration) a gapové analyzy. Aktualni
vyse podstupovaného urokového rizika je kazdy mésic hodnoce-
na vyborem pro fizeni aktiv a pasiv v kontextu celkového vyvo-
je finanénich trhi, bankovniho sektoru v Ceské republice, jakoz
i strukturalnich zmén v bilanci Ceské spofitelny.

Zékladnim sledovanym parametrem trokové citlivosti Ceské spo-
fitelny je relativni zména ocekavaného ¢istého urokového vynosu
banky pii okamzitém paralelnim poklesu/narGstu trznich tiroko-
vych sazeb o +100/-100 bazickych bodi v horizontu nasledujicich
36 mésicu, a to za predpokladu stabilni struktury bilance (tj. pro-
duktové struktury aktiv a pasiv).

Riziko likvidity

Rizikem likvidity se rozumi situace, v niz banka ztrati schopnost
dostat svym finan¢nim zavazkiim v dobé¢, kdy se stanou splatnymi,
nebo nebude schopna financovat sva aktiva. Likvidita je monitoro-
vana a fizena na zéklad¢ o¢ekavanych penéznich toki a v souvis-
losti s tim je upravovana struktura pasiv.

Jednim z kliovych néstroju tizeni likvidity je ukazatel ,,Survival
Period Analysis (SPA)“. Tento ukazatel méfi, jak dlouho muze
jednotka z pohledu rizika likvidity ptezit béhem nékolika riznych
preddefinovanych krizovych scénai. Mezi tyto scénafe se fadi:
bézny stav (OCB), mirna krize jména (MIC), vazna krize jména
(SIC), mirna krize trhu (MMC), vazna krize trhu (SMC) a kom-
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binace vazné krize jména i trhu (CIM). Aktualni doba pfeziti je
vyhodnocovéna kazdy mésic. Regulace doporucuje, aby doba
preziti byla jeden mésic, bdhem roku 2011 tato doba pro Ceskou
spofitelnu ¢inila vice nez jeden rok.

Ceska spotitelna sleduje i dva nové pomérové ukazatele k méfe-
ni likviditniho rizika, které¢ zavadi Basel III: ,,Liquidity Coverage
Ratio (LCR)*“ a ,,Net Stable Funding Ratio (NSFR)*.

Ukazatel LCR méfi odolnost banky vii¢i nahlé stresové likviditni
situaci, konkrétné, zda je banka v piipadé likviditni krize schopna
prezit minimalné 30 dni. Ukazatel je definovan jako pomér vysoce
likvidnich aktiv k celkovému o¢ekavanému odtoku penéznich pro-
sttedkti béhem nasledujicich tficeti dnl za stresovych podminek.
Minimalni hodnota tohoto poméru by méla byt vzdy vyssi nez 100
%. Nutnost plnéni tohoto limitu se o¢ekava od roku 2015. Ukazatel
LCR pro Ceskou spotitelnu k 31. prosinci 2011 &inil 215 %.

Ukazatel NSFR podporuje likviditni odolnost v dlouhém obdobi
s cilem zajistit, aby se dlouhodobé pohledavky financovaly dlouho-
dobymi zdroji. Tento ukazatel stanovuje minimalni akceptovatel-
nou ¢astku stabilniho financovani v horizontu nad jeden rok. Uka-
zatel NSFR je definovan jako pomér ¢astky stabilniho financovani
(kapital a ¢ast zdroju, u kterych je mozné ocekavat spolehlivost
financovani v horizontu pfes jeden rok za stresovych podminek)
a objemu pozadovaného stabilniho financovani (aktiva, ktera je
mozné zpenézit za déle nez jeden rok). Hodnota tohoto ukazatele
by méla byt vzdy vyssi nez 100 %. Nutnost plnéni tohoto limitu
se o¢ekava od roku 2018. NSFR ukazatel pro Ceskou spofitelnu
k 31. prosinci 2011 €inil 146 %.

Operacni rizika

Ceska spofitelna definuje operaéni rizika v souladu s Vyhlagkou
CNB ¢&. 123/2007, o pravidlech obezietného podnikani bank, spo-
fitelnich a Gvérnich druzstev a obchodniki s cennymi papiry jako
riziko ztraty vlivem neptfiméienosti ¢i selhdni vnitfnich procest,
lidského faktoru nebo systému ¢i riziko ztraty vlivem vnéjsich
udalosti, v¢etné rizika pravniho. Management banky je pravidelné
informovan o vyvoji a velikosti opera¢nich rizik.

Ceska spofitelna vyuziva tzv. knihu rizik, kter byla vyvinuta utva-
ry tizeni rizik spolu s internim auditem a ktera slouzi jako nastroj
sjednoceni identifikace rizik pro potieby celé Finanéni skupiny CS
a nastroj jednotné kategorizace rizik za uc¢elem konzistence sledo-
vani a hodnocent rizik.

Ceska spotitelna fidi operaéni riziko v souladu s pozadavky nového
regulatorniho konceptu kapitalové pfiméfenosti Basel II. S G¢in-
nosti od 1. Gervence 2009 bylo Ceskou narodni bankou schvale-
no vyuzivani pokro€ilych ptistupti (AMA) pro oblast fizeni ope-
racniho rizika a kalkulaci kapitalového pozadavku k operacnimu
riziku. Tento koncept byl schvalen na tirovni skupiny Erste Group
Bank a je spole¢ny pro vSechny entity v ramci skupiny, vyuzivajici
pokrocilé ptistupy fizeni operacniho rizika. V souc¢asné dob¢ pro-
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biha proces dalsiho slad’ovéni lokalnich a skupinovych principt
jak v oblasti sbéru dat, tak i v oblasti fizeni opera¢niho rizika.

Vroce 2011 doslo k tispésné uprave a schvaleni modelu pro vypo-
Cet kapitadlového pozadavku o zahrnuti vlivu pojisténi. Rovnéz ve
Stavebni spofitelné CS bylo Ceskou narodni bankou schvaleno
vyuzivani pokro¢ilych ptistupt fizeni operacniho rizika (AMA).

Banka pouziva specialni softwarovou aplikaci pro sbér dat o ope-
raénim riziku za ucelem kvantifikace operacnich rizik a pro
vypocet kapitalového pozadavku, ale také jako databazi cennych
informaci, které se vyuzivaji pfi fizeni rizika, pro prevenci dalsiho
vyskytu operacnich rizik a déle pro zjednoduseni procesii eviden-
ce udalosti zpisobujici Skody véetné uplatnéni pojistného naroku.
Z pohledu prevence ztrat je vyznamny zejména sbér a vyhodno-
covani dat o nekorektnim jednéni klientd banky a riziku selhani
lidského faktoru (nekorektni jednani zaméstnancti).

Ceska spofitelna se nespoléha v oblasti hodnoceni a fizeni operad-
nich rizik pouze na data skute¢nych udalosti. Dal§im cennym zdro-
jem jsou expertni ndzory managementu na rizika v jejich oblasti
zodpovédnosti. Pravidelné probiha sbér téchto vlastnich hodnoce-
ni rizik a vyhodnoceni expertnich rizikovych scénait. Takto ziska-
na data jsou konsolidovana do podoby mapy rizik, jejiz podoba je
sjednocena v rdmci Erste Group Bank. Odhady rizikovych scénaiti
jsou v souladu s principy BASEL II pouzity pii kalkulaci kapitalo-
vého pozadavku k operacnimu riziku.

Dulezitym nastrojem pro snizeni ztrat v dusledku operacnich rizik
je pojistny program, ktery Ceské spofitelna vyuziva jiz od roku
2002. Program zahrnuje nejen pojisténi majetkovych skod, ale
i rizik z bankovni ¢innosti a odpovédnostnich rizik. Od 1. biez-
na 2004 je Ceskd spofitelna zapojena do spoleéného pojistného
programu Erste Group Bank, ktery vyznamné rozsiiil pojistnou
ochranu Ceské spofitelny, zejména u $kod se zavaznym dopadem
na hospodarsky vysledek banky.

V oblasti ¥izeni kontinuity podnikani Cesk4 spofitelna zavedla
metodiku a postupy zalozené na mezinarodné uznavanych stan-
dardech a Best Practice. Strategie fizeni kontinuity podnikani
byla schvalena piedstavenstvem Ceské spofitelny. Ceské spofi-
telna systematicky analyzuje klicové procesy a hrozby z pohle-
du rizika procesniho selhani, véetné hodnoceni u¢innosti pii-
jatych opatieni a testovani existujicich pohotovostnich pland.
Ceska spotitelna se rovnéz podili na ¢innosti vyboru Kritické
infrastruktury finanéniho trhu (KIFT) zahrnujiciho kli¢ové ban-
ky a zastiesené¢ho CNB.

Velka pozornost je vénovana prevenci podvodného jednani jako
specifické kategorii operacnich rizik. Banka se soustfed’uje na
prevenci externiho podvodného jednani ze strany klientl ¢i tfe-
tich stran a na riziko interniho podvodného jednani. Zavazné
piipady jsou podrobovany detailnimu Setfeni, na které navazuji
individualni opatfeni a systémové zmény v oblasti IT i obchod-
nich procest banky.



Stresové testovani

Na zéklad¢ zkusenosti z krize 2008-2009 a na zékladé pozadav-
ki regulace Ceska spofitelna béhem roku 2009 podstatné rozsitila
stresové testovani svych rizik.

Trzni riziko obchodniho portfolia a trzné preceiiované ¢asti inves-
ti¢niho portfolia banky je stresovému testovani podrobovano pra-
videlné v mésicnich intervalech. Pouzivaji se nasledujici scénaie:
— scénar zalozeny na 10—15letych historickych datech (pro
akcie 80letych) pii pouziti maximalnich pozitivnich a nega-
tivnich zmén (jednodennich a desetidennich) pro urokové
sazby, akciové ceny, devizové kurzy a volatility nezavisle na
sob¢;
— VaR hodnota na hladiné spolehlivosti 99,8 % (nejhorsi histo-
ricky scénar z poslednich 520 pozorovani);
— stresové scénare zalozené na mésic¢nich predpovédich odbo-
rem ekonomickych analyz.

Vysledky stresovych scénafti jsou porovnavany s kapitalovym
pozadavkem z trznich rizik.

Dale je predstavenstvu banky na ¢tvrtletni bazi predkladan souhrn-
ny report tykajici se vSech rizik banky. Na jednotliva rizika jsou
v reportu spocitany dopady 4 druhl nepiiznivych scénait (pro
kazdé riziko se berou pouze relevantni scénafe):

— depresni scénaf: scénaf predpokladajici béhem dalsich 3 let
hospodaiskou depresi v zapadni Evropé a USA podobnou
hospodaiské krizi 30. let 20. stoleti;

— scénaf dluhové krize: scénaf predpokladajici vystupnovani
problémi monetarni politiky stath EMU;

— scénar zalozeny na 10—15letych historickych datech

Kapitalova pfiméfenost*
*daje podle metodiky CNB

13,09 %
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(pro akcie 80letych) pii pouziti maximalnich pozitivnich
a negativnich zmén (jednodennich a desetidennich) pro
urokové sazby, akciové ceny, devizové kurzy a volatility
nezavisle na sobg¢;

— expertni scénare.

V reportu je uveden piehled stresovych testli pro riziko trzni
(zvlast pro trzné preceniované pozice a zvlast’ pro dopady testil na
Cisty urokovy vynos banky), riziko rozsitfeni kreditnich spreadd,
kreditni riziko, riziko zem¢, riziko koncentrace a likviditni riziko.
V neposledni fad¢ jsou stanoveny dopady tzv. Reverzniho scénare,
tedy scénare, ktery je volen tak, aby jeho dopady ohrozily zivota-
schopnost celé banky, konkrétné se jedna napt. o mimoradné znac-
né pohyby vynosové kiivky, znaéné rozsifeni pravdépodobnosti
selhani nebo tzv. run na banku v kombinaci s rozsifenim kreditniho
spreadu Ceské spofitelny.

Kapitalova primérenost

Individualni kapitalova ptiméfenost Ceské spotitelny pievyso-
vala v roce 2011 troveii 8,00 %, kterou vyzaduje Ceska narodni
banka. Béhem roku 2011 doslo k nékolika udalostem, které mély
vyznamny dopad do kapitalu a na kapitalovou ptimétenost. V dub-
nu 2011 byl do kapitalové pfiméfenosti zahrnut nerozdéleny zisk
z minulého roku ve vysi 7,3 mld. K¢, tim doslo k navyseni kapitalu
a zvyseni kapitalové piimétenosti. V kvétnu 2011 byla vyplacena
dividenda ve vysi 4,6 mld. K¢ a byl odkoupen zpét podiizeny dluh
emitovany v roce 2009 ve vysi 6,5 mld. K¢, coz vedlo ke snizeni
kapitalu. V fijnu 2011 byl pfed¢asné splacen podtizeny dluh ve
vysi 2,2 mld. K¢. Celkové se kapital snizil o 0,6 mld. K¢. Ke konci
roku 2011 ¢inila individualni kapitalova pfimétenost podle meto-
diky CNB 13,09 %.

2011 2010 2009 2008 2007

13,92 % 12,30 % 10,31 % 9,55 %

Udaje o kapitalu a pomérovych ukazatelich podle Vyhlasky 123/2007 Sb.
Zékladni kapital Ceské spofitelny piedstavuje 11 211 213 ks prioritnich akcii na jméno ve jmenovité hodnoté 100 K& a 140 788 787 ks kme-
novych akeii na jméno ve jmenovité hodnoté 100 K¢, akcie jsou v zaknihované podobé a nejsou obchodovany na zadném z vetejnych trhi.

Ceska spofitelna emitovala k podpoie své kapitalové baze podiizené dluhopisy, které vstupuji do dodatkového kapitalu Tier 2 v celkovém

objemu 2 438 111 tis. K¢&. Ceska spofitelna stanovuje kapital na individualnim i konsolidovaném zakladg.
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Konsolidované a individualni udaje o kapitalu a pomérovych ukazatelich:

Udaje o kapitalu

tis. Ké

Kapital

Souhrnna vysSe pGvodniho kapitalu (Tier 1)

Splaceny zakladni kapital zapsany v obchodnim rejstfiku
Emisni azio

Povinné rezervni fondy

Ostatni fondy z rozdéleni zisku

Nerozdéleny zisk z pfedchozich obdobi

Mensinové podily

Goodwill jiny nez z konsolidace

Vysledné kurzové rozdily z konsolidace

Nehmotny majetek jiny nez goodwill

Negativni ocenovaci rozdil ze zmén RH realizovatelnych kapitalovych
nastroju

Ugastnické CP vydané osobou s kvalifikov. G&asti v bance
Dodatkovy kapital (Tier 2)

Podfizeny dluh A

Pozitivni ocenovaci rozdil ze zmén RH realiz. akcii a podil. listd
Kapital na kryti trzniho rizika (Tier 3)

Odcitatelné polozky od plavod. a dodat. kapitalu (Tier 1+ Tier 2)
Kapitalové investice nad 10 % do bank a ostatnich finan¢nich instituci
Nedostatek v kryti o€ekavanych uvérovych ztrat u IRB

Udaje o kapitalovych pozadavcich

tis. Ké

Kapitalové pozadavky celkem

Kapitalovy pozadavek k avérovému riziku celkem

Kapitalovy pozadavek k ivérovému riziku pfi STA celkem

Kapitalovy pozadavek k uvér. riziku pfi STA v IRB k expozicim celkem
Kapitalovy pozadavek k avérovému riziku pfi IRB celkem

Kapitalovy pozadavek k avér. riziku pfi IRB k vybr. expozicim celkem
Kapitélovy pozadavek k uvér. riziku pfi IRB k akciovym expozicim
Kapitalovy pozadavek k uveér. riziku pfi IRB k sekuritizovanym pozicim
Kapitalovy pozadavek k vyporadacimu riziku

Kapitélovy pozadavek k pozi¢nimu, ménovému

a komoditnimu riziku celkem

Kapitalovy pozadavek k operacnimu riziku celkem

Kapitalovy pozadavek k riziku angazovanosti obchodniho portfolia

Pomérové ukazatele

Kapitalova pfiméfenost (%)

Rentabilita primérnych aktiv (ROAA) (%)
Rentabilita primérného kapitalu Tier 1 (ROAE) (%)
Aktiva na jednoho zaméstnance v tis. K&

Spravni naklady na jednoho zaméstnance v tis. K&
Zisk po zdanéni na jednoho zaméstnance v tis. K&
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Konsolidované udaje

31.12. 2011

63 188 611
65 395 026
15200 000
1688
3347 382
205 700

49 875 487
514 496
-9 649
—534 405
-2 910 437

—292 772
-2 464
2438 111
2438 111
0

0

—4 644 526
—875 105
-3 769 421

31.12. 2010

63 687 277
57 070 589
15 200 000
1688
3301 844
205 700
41778 168
131 900
-9 649
—430 187
-3 108 875

0

—27 212

11 338 148
11 035 855
302 293

0

—4 721 461
—867 105
-3 854 356

Konsolidované udaje

31.12. 2011

37 056 367
30819 705
3 950 016
3 950 016
26 869 689
26 835 643
28 992

5 054

0

1349 297
4 887 365
0

31.12. 2010

36 035 154
30 136 233
4 625 037
4 625 037
25511 196
25441 632
21457

48 107
215

542 388
5356 318
0

Konsolidované udaje

31.12. 2011

13,64
1,6
227
83 444
1 554
1322

31.12. 2010

14,14
1,3
21,9
82 663
1573
1094

Individualni udaje

31.12. 2011

55 882 520
57 985 208
15200 000
1688

3 040 462
0

42 468 314
0

0

0
2722793

0

—2 464
2441132
2438 111
3021

0

—4 543 820
—873 000
-3 670 820

31.12. 2010

56 460 978
50 423 957
15200 000
1688

3 040 462
0

35 157 431
0

0

0

—2 947 801

—612

—27 212

11 035 855
11 035 855
0

0

—4 998 834
—865 000
—4 133 834

Individualni udaje

31.12. 2011

34 150 992
28 926 965
2306 173
2306 173
26 620 793
26 071 387
544 352

5 054

0

1224 999
3999 028
0

31.12. 2010

32 458 081
27 841 580
2294 695
2294 695
25 546 885
25 361 382
137 396

48 107
215

387 929
4 228 357
0

Individualni udaje

31.12. 2011

13,09
2,0
31,6
79774
1535
1529

31.12. 2010

13,92
1,6
26,5
74 241
1447
1195



Ostatni informace pro akcionare

vyplyvajici zejména z § 118 zakona 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém
trhu, odstavce 4 pism. b) az k) a odstavce 5 pism. a) azZ k)

Struktura akcionar Ceské spofitelny k 31. 12. 2011
Podil na zakladnim kapitalu

Mésta a obce Ceské republiky

1,566 0,444

Ostatni pravnické a fyzické osoby

EGB Ceps Holding GmbH,

97,989 Am Graben 21, Vide#i, Rakousko®

Struktura akcionaru Ceské sporitelny k 31. 12. 2011
Podil na hlasovacich pravech

Mésta a obce Ceské republiky

0,000 0,480 Ostatni pravnické a fyzické osoby

EGB Ceps Holding GmbH,

99,520 Am Graben 21, Videfi, Rakousko?

¥ Spole¢nost EGB Ceps Holding GmbH je 100% dcefinou spole¢nosti EGB Ceps Beteiligungen GmbH, ktera je 100% dcefinou spole¢nosti Erste Group Bank AG.

Ceska spofitelna, a.s., se sidlem Praha 4, Olbrachtova 1929/62,
PSC 140 00, IC: 45244782 je pravnim nastupcem Ceské statni
spofitelny a byla zaregistrovana jako akciova spolecnost v Ceské
republice dne 30. prosince 1991 v obchodnim rejstiiku, vedeném
Meéstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 1171.

§ 118 odst. 4 pism. d) a odst. 5 a) az e)

Struktura konsolidovaného a individudlniho vlastniho kapitalu
Ceské spofitelny je uvedena v konsolidované, resp. individudlni
ro¢ni ucetni zavérce. na str. 66 vyrocni zpravy resp. na str. 148
vyrocni zpravy.

Akcie Ceské sporitelny, a.s.

— Druh: kmenové¢ a prioritni akcie

— Forma: 140 788 787 ks kmenovych akcii na jméno,
tj. 92,62 % na zakladnim kapitalu;
11 211 213 ks prioritnich akcii na jméno,
tj. 7,38 % na zékladnim kapitalu

— Podoba: zaknihovana

— Pocet kusu: 152 000 000 ks

— Celkovy objem emise: 15 200 000 000 K¢

— Jmenovita hodnota jedné akcie: 100 K¢

— Obchodovatelnost akcii: akcie nejsou obchodovany
na zadném z vetejnych trhi

Akcionafi na valné hromadé konané 20. dubna 2011 schvalili zmé-
nu formy akcii na majitele na formu akcii na jméno a pftislusnou
upravu stanov v reakci na novelu zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefej-
nych zakazkach, podle které¢ byla jednou ze zakladnich kvalifikac-
nich ptedpokladii pro akciovou spole¢nost uchazejici se o vetejnou
zakazku skutecnost, ze ma vydany pouze akcie na jméno.

Prioritni akcie na jméno jsou omezené pievoditelné. Tyto akcie
mohou byt pfevadény na mésta a obce Ceské republiky. Na jiné
osoby nez mésta a obce Ceské republiky Ize prioritni akcie na
jméno pievést jen se souhlasem piedstavenstva Ceské spofitelny.
S prioritnimi akciemi je spojeno pfednostni pravo na dividendu.
Majiteli prioritni akcie piislusi prioritni dividenda v kazdém roce,
ve kterém valnd hromada rozhodla o rozdé¢leni zisku, a to i v pfi-
pad¢, Ze z rozhodnuti valné hromady majitelim ostatnich akcii
v daném roce dividenda vyplacena nebude. S prioritnimi akciemi
neni spojeno pravo hlasovani na valné hromad¢. Majitelé prio-
ritnich akcii maji vSechna ostatni prava spojena s akciemi. Dalsi
informace tykajici se prav akcionaiti jsou uvedeny v bod¢ B. Vzta-
hy Spoleénosti s akcionafi v Prohlaseni Ceské spofitelny o miie
souladu jeji spravy a fizeni s Kodexem spravy a fizeni spolecnosti
zalozeném na Principech OECD (viz strana 53 vyro¢ni zpravy).
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§ 118 odst. 5 pism. g) a h)

Volba a odvolani ¢lena piedstavenstva je v pravomoci dozor¢i rady.
Volba a odvolani Clena piedstavenstva se provadi vefejnym hlaso-
vanim (zvednutim ruky) na zasedani dozor¢i rady; dohoda o pisem-
ném hlasovani nebo hlasovani pomoci prostredkti sdélovaci techniky
mimo zasedani dozor¢i rady se v tomto piipadé€ nepiipousti. Dozor¢i
rada se muze usnaset jen, je-li piitomna nadpolovi¢ni vétSina jejich
¢lent. Dozor¢i rada rozhoduje usnesenim, k jehoz ptijeti se vyzadu-
je vétsina hlast ¢lent dozor¢i rady. Pfi rovnosti hlast je rozhoduji-
ci hlas ptredsedajiciho. O zméné stanov rozhoduje valna hromada
v souladu s piislusnymi ustanovenimi obchodniho zakoniku.

Piedstavenstvo je statutirnim organem, ktery fidi Ginnost Ceské
spofitelny a jedna jejim jménem. Standardni pravomoci a odpo-
védnosti jsou uvedeny v &l. 12 odst. 6 a 7 stanov Ceské spofitelny.
Zvlastni pravomoci ve smyslu odst. 5 pism. h) ¢lenové predsta-
venstva nemaji.

§ 118 odst. 5 pism. i)

Ceska spofitelna ma uzavieny ISDA Master Agreements, ve kterych
je podminka, ze smlouvu mize druha strana ukon¢it, dojde-li ke
zméné vlastnictvi jedné ze stran. Jde o smlouvy s témito protistra-
nami: BNP Paribas, Paris; CALYON, Paris; ING Bank, Amsterdam;
JP Morgan Chase Bank, New York; Morgan Stanley & Co. (Interna-
tional); Royal Bank of Canada, Toronto a UBS, London.

Informace vyplyvajici z § 118 zakona 256/2004 Sb., o podnikani
na kapitalovém trhu, odstavce 4 pism. b), ¢), ) a j) jsou obsazeny
v Prohlageni Ceské spofitelny, a.s., o mife souladu jeji spravy
a fizeni s Kodexem spravy a tizeni spole¢nosti zalozeném na Prin-
cipech OECD (viz strana 53 vyro¢ni zpravy).

Informace vyplyvajici z § 118 zakona 256/2004 Sb., o podnikani
na kapitalovém trhu, odstavce 5 pism. 1), j), a k) jsou negativni.

Ovladajici osoba

Spolecnost Erste Group Bank AG je prostiednictvim spolecnosti
EGB Ceps Holding GmbH, resp. EGB Ceps Beteiligungen GmbH
ovladajici osobou Ceské spofitelny, a.s. Opatfeni, ktera maji zajistit,
aby nebylo zneuzito kontroly ze strany ovladajici osoby, vyplyvaji
z obchodniho zakoniku. Jednd se zejména o zédkaz zneuziti vétsi-
ny hlasti ve spolecnosti (§ 56a odst. 1 obchodniho zékoniku), zékaz
zneuziti vlivu ovladajici osoby k tomu, aby prosadila pfijeti opat-
feni nebo uzavieni takové smlouvy, z nichz mize ovladané osobé
vzniknout majetkova ujma, ledaze vzniklou ujmu uhradi nejpozdéji
do konce ucetniho obdobi, v némz ijma vznikla, anebo bude v téze
dob¢ uzaviena smlouva o tom, v jaké ptimerené lhité a jak bude
ovladajici osobou tato ujma uhrazena (§ 66a odst. 8 obchodniho
zakoniku), povinnost spole¢nosti zpracovat zpravu o vztazich mezi
propojenymi osobami dle § 66a odst. 9 a nasl. obchodniho zékoniku
(viz strana 217 vyro¢ni zpravy), povinnost ovladajici osoby nahradit
Skodu vzniklou ovladané osobé¢ dle § 66a odst. 14 obchodniho zako-
niku a ruceni ¢lent statutarniho organu ovladajici osoby a ovladané
osoby dle § 66a odst. 15 obchodniho zakoniku.
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Ceska spofitelna jako univerzalni banka neni zavisla na jinych
subjektech v ramci Finanéni skupiny Ceské spofitelny ani v ramci
skupiny Erste Group Bank.

Informace o nabyvani vlastnich akcii
a akcii Erste Group Bank

V pribéhu roku 2011 Ceské spofitelna neobchodovala ani nevlast-
nila zadné vlastni akcie. Ceska spofitelna béhem roku 2011 piso-
bila na Burze cennych papirit v Praze jako tviirce trhu (market
maker) akcii ovladajici osoby, tj. Erste Group Bank. Ceské spo-
fitelna za timto ucelem za béznych trznich podminek nakoupila
6 696 tisic akcii v celkovém objemu kupnich cen 4 083 mil. K¢
a prodala 6 696 tisic akcii v celkovém objemu prodejnich cen
4 086 mil. K¢. Minimalni cena za nakup a za prodej jedné akcie
v roce 2011 ¢inila 276,60 K¢, resp. 277,00 K¢, maximalni cena
za nakup a za prodej jedné akcie v roce 2011 ¢inila 960,00 K¢&,
resp. 960,50 K&. Na pocatku roku 2011 vlastnila Ceské spofitelna
75 akcii, na konci roku 2011 byl pocet kust v portfoliu Ceské
spofitelny 100 akcii. Primérnd jmenovitd hodnota jedné akcie
Erste Group Bank ke konci roku 2011 ¢inila 2 eura.

Informace o prispévku
do garanéniho fondu

Ceska spofitelna jako obchodnik s cennymi papiry piispiva do
Garan¢niho fondu, ktery zabezpecuje zaruéni systém, ze kterého se
vyplaceji nahrady zékaznikiim obchodnika s cennymi papiry, ktery
neni schopen plnit zavazky vii¢i svym zakazniktim. Zaklad pro vypo-
&et prispévku Ceské spofitelny do Garanéniho fondu za rok 2011 &inil
557 mil. K¢. Vyse piispévku pak piedstavovala 11 mil. K¢.

Odmeény uctované auditorské spole¢nosti
Ernst & Young Audit v roce 2011

§ 118 odst. 4 pism. k)

(mil. K&) Auditorskeé Ostatni Celkem
sluzby sluzby

Ceska spotitelna 33 1 34

Ostatni

konsolidované

spolec¢nosti 20 0 20

Celkem 53 1 54

Principy odménovani vedoucich osob
a ¢lenti dozorci rady

§ 118, odst. 4 pism. f) g), h), i)

Vedouci osoby

Vedouci osobou Ceské spofitelny je piedseda piedstavenstva, kte-
1y je zaroven generalnim feditelem, a clenové predstavenstva, ktefi

soucasn¢ vykonavaji funkci naméstka generalniho feditele.

Predstavenstvo je ze zakona statutarnim organem, ktery fidi ¢innost



spolecnosti a jedna jejim jménem. Nékteii z ¢lentl predstavenstva
Ceské spotitelny jsou kmenovymi zaméstnanci spoleénosti OCIT
— Unternehmensbeteiligungs-gesellschaft. m. b. H., ktera je dce-
finou spole¢nosti Erste Group Bank AG. Clenové piedstavenstva
Ceské spotitelny vykondvaji svou piisobnost s pé&i fadného hos-
podate, jednaji v dobré vite, s nalezitou pili a péc¢i a v nejlepsim
zajmu spolecnosti a akcionaid. Jsou odborniky na fizeni velkych
korporaci s mezinarodnimi zkusenostmi a schopnosti tymové pra-
ce. Jejich funkce vyzaduje neustalé zdokonalovani se jak v oboru,
tak v oblasti fizeni a spravy spoleCnosti, aktivni pfistup k plnéni
povinnosti a schopnost pfispivat k rozvoji strategie spole¢nosti
a v neposledni fadé loajalitu ke spole¢nosti. Clenové piedstaven-
stva dodrzuji vysoké etické standardy a odpovidaji za to, ze spo-
le¢nost dodrzuje platné zakony. Osobné odpovidaji za Skodu, kte-
rou by zpusobili porusenim pravnich povinnosti, jsou také funkéné
odpovédni vici spolecnosti reprezentované akcionafi.

Clenové piedstavenstva jsou odméiovani na zéklads ,,Smlouvy
o vykonu funkce ¢lena ptredstavenstva“ uzaviené v souladu s pii-
slusnymi ustanovenimi zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik.
Smlouva o vykonu funkce ¢lena piedstavenstva byla schvalena
valnou hromadou spole¢nosti. Vy$i odmény ¢lent predstavenstva
schvaluje valna hromada.

Odmeéna generalniho feditele a naméstkll generalniho feditele je
vyplacena ve formé pevné slozky, kterou je mzda za vykonanou
praci. Vyse mzdy je v souladu se stanovami spole¢nosti schvalo-
vana dozor¢i radou a mimo jiné vychazi z kvalifikovanych srovna-
vacich studii odménovani ve finanénim sektoru. Politika odméiio-
vani pro ¢leny predstavenstva je stanovena piedstavenstvem Erste
Group Bank AG a je schvalena dozoréi radou Ceské spofitelny.
Variabilni slozka odmény generalniho feditele a ndméstkd gene-
ralniho feditele je odvozena od vyhodnoceni vykonu jejich ¢innos-
ti, ktery je méfen na zaklad¢ plnéni stanovenych vykonnostnich
kritérii. Mezi ukazatele, podle kterych jsou vyplaceny variabilni
slozky piijmu vedoucich zaméstnanct patii zejména: Cisty zisk
Erste Group Bank a Ceské spotitelny, EVA Ceské spotitelny, index
NPL (Gvéra v selhani) apod. Vykonnostni kritéria jsou vypracova-
na vzdy na kalendaini rok a jsou schvalovana a nasledné vyhod-
nocovana dozoréi radou. Clenové predstavenstva mohou obdrzet
rocni bonus az do vyse 100 % své ro¢ni zakladni mzdy.

Na zaklad¢ manazerskych a odbornych znalosti a zkuSenosti a pii-
nosu pro spole¢nost ndlezi cleniim predstavenstva: penézni piijmy
z titulu funkce generdlni feditel, ndméstek generalniho teditele
v celkové vysi 28,9 mil. K¢, bonusy z titulu funkce generalni fedi-
tel, ndméstek generalniho feditele (tj. variabilni slozka mzdy zavis-
14 na splnéni vykonnostnich kritérii) v celkové vysi 10,8 mil. K¢,
naturalni piijmy z titulu funkce generalni feditel, naméstek gene-
ralniho feditele v celkové vysi 3,6 mil. K¢ a penézni odmény z titu-
lu ¢lena statutarniho organu v celkové vysi 0,6 mil. K¢. Naturalni
odmeény z titulu Clena statutarniho organu byly nulové. Tyto pti-
jmy jsou vyplaceny na zaklad¢ splnéni finan¢nich, kvalitativnich
a vyvojovych kritérii a na zéklad¢ kritérii efektivnosti. Veskeré
vyie zmin&né piijmy jsou vyplaceny Ceskou spofitelnou, od spo-
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leGnosti ovladanych Ceskou spofitelnou nedostavaji Glenové pied-
stavenstva zadné piijmy.

Clenové predstavenstva neupsali v roce 2011 v rdmci programu
ESOP zadné akcie Erste Group Bank.

Clenové piedstavenstva ani jejich osoby blizké nevlastni akcie ani
opce na nakup akcii Ceské spofitelny. Akcie spolecnosti Ceské
spofitelna nejsou od srpna 2002 veifejné obchodovatelné.

Podrobné Zivotopisy vedoucich osob Ceské spofitelny osvédeu-
jici jejich zpusobilosti, odborné dovednosti, praktické zkusenosti
a popisyjici jejich ¢innosti jsou uvefejnény na strané 8 vyroéni
Zpravy.

Dozor¢i rada ziidila 12. zati 2011 vybor pro odménovani slozeny
z Clentt dozoréi rady, ktefi ve spolecnosti nevykonavaji zadnou
vykonnou funkci. V piisobnosti vyboru pro odménovani je zejmé-
na ptiprava navrhi rozhodnuti tykajicich se odménovani ve spo-
le¢nosti, véetné téch, které maji dopad na rizika a fizeni rizik spo-
le¢nosti, pfijimana dozor¢i radou. Pti piipravé téchto rozhodnuti
ptihlizi vybor pro odménovani k dlouhodobym zajmtim akcionait,
investord a ostatnich kapitalovych ucastnikll spole¢nosti. Vyboru
pro odménovani mimo jiné predklada dozor¢i radé navrhy tykajici
se odménovani ¢lent predstavenstva, dohlizi na odménovani fedi-
telt Gtvarl, které vykondvaji vnitini kontrolni funkce, dohlizi na
zékladni zasady odméiovani a jejich aplikaci. Cleny vyboru pro
odmeénovani jsou: M. Hardegg, M. Wimmer, B. Spalt.

Dozorci rada

Dozor¢i rada je kontrolnim organem spolecnosti a dohlizi na
vykon plisobnosti predstavenstva pii uskute¢novani podnikatel-
ské ¢innosti spolecnosti. Dozor¢i rada kontroluje zejména, zda
predstavenstvo vykonava svou pusobnost v souladu s pravnimi
predpisy a stanovami spolecnosti a zda Clenové ptedstavenstva
jednaji v souladu se zajmy spolec¢nosti s vynalozenim péce tad-
ného hospodate. Clenové dozoréi rady vykonavaji funkci s pééi
fadného hospodare. Pro vykon ¢lena dozoréi rady musi byt ¢leno-
vé odborné zplsobili, zachovavat loajalitu ke spole¢nosti a ml¢en-
livost o davérnych informacich a skute¢nostech. Clenové dozoréi
rady odpovidaji za skodu, kterou by zptsobili porusenim pravnich
povinnosti. Clenové dozoréi rady dale jsou funkéné odpovédni
vuci spole¢nosti reprezentované akcionafi.

Clenové dozoréi rady jsou odméhovani v souladu s piisluinymi
ustanovenimi zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik. Vyse
odmeény ¢lenti dozor¢i rady schvaluje valna hromada.

Clenové dozoréi rady ani jejich osoby blizké nevlastni akcie ani
opce na nakup akcii Ceské spofitelny. Akcie spolecnosti Ceské
spofitelna nejsou od srpna 2002 veifejné obchodovatelné.

Za &innost v dozoréi radé Ceské spofitelny v roce 2011 nalezeji

¢lenim dozor¢i rady penézni odmény z titulu ¢lena dozorci rady
v celkové vysi 4,0 mil. K¢, naturdlni odmény z titulu ¢lena dozor¢i
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rady byly nulové. Clenové dozoréi rady — zaméstnanci Ceské spo-
fitelny obdrzeli penézni ptijmy v celkové vysi 1,4 mil. K¢, bonusy
v celkové vysi 0,4 mil. K¢ a naturalni piijmy v celkové vysi 0,03
mil. K¢&. Veskeré vse zminéné piijmy jsou vyplaceny Ceskou spo-
fitelnou, od spolegnosti ovladanych Ceskou spotitelnou nedosté-
vaji ¢lenové dozoréi rady zadné odmeény.

Cestné prohlaseni

Nize podepsani timto prohlasuji, ze podle jejich nejlepsiho védo-
mi podava vyrocni zprava a konsolidovand vyro¢ni zprava vérny
a poctivy obraz o finan¢ni situaci, podnikatelské ¢innosti a vysled-
cich hospodateni Ceské spofitelny a jejiho konsolidagniho celku za
uplynulé Gcetni obdobi a o vyhlidkach budouciho vyvoje finan¢ni
situace, podnikatelské ¢innosti a vysledkt hospodateni.

Dusan Baran Jiti Skorvaga
Mistopiedseda predstavenstva Clen piedstavenstva
a 1. naméstek generalniho a naméstek generalniho
feditele feditele
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Spoleéenska odpovédnost Ceské spofritelny

Spolecenska odpovédnost (Corporate Social Responsiblity — CSR)
je nedilnou soucasti naseho podnikani a promita se do vSech nasich
¢innosti. Jako firma, jejiz kofeny sahaji az do roku 1825, jsme si
védomi své zodpovédnosti vici spolecnosti a hrdé se k ni hlasime.

Projekty, které podporuje Ceska spofitelna a Nadace CS, vychazeji
ze CSR strategie banky s nazvem ,Investujeme pro budouc-
nost“ a tvoii ji tfi hlavni pilite:

1. vzdélavani, s primarni, avSak nikoli vylu¢nou orientaci na
finan¢ni vzdélavani,

2. pomoc lidem v nouzi se zaméfenim na seniory a pomoc v oblas-
ti prevence a 1écby drogové zavislych,

3. udrzitelny rozvoj a péce o zivotni prostredi, ve kterém zijeme.

Nase firemni strategie i strategiec CSR ndm umoziuji pfistupovat
k naplnovani spoleenské odpovédnosti systematicky a s ohledem
na zajmy vsech kli¢ovych skupin: klientli, zaméstnancti, akcionati
a spolecnosti.

Spoleéné s Nadaci CS jsme v roce 2011 vénovali na charitu a obec-
né prospésné projekty pies 67,2 mil. KE.

Filantropie

Oblast filantropie kopiruje celkové pojeti CSR v nasi bance. V roce
2002 jsme zalozili vlastni Nadaci Ceské spofitelny, diky niz
muzeme pracovat na dlouhodobych strategickych projektech s nasi-
mi partnery jako jsou napiiklad organizace Charita CR, Zivot 90,
SANANIM, Nadace VIA nebo Nadace Partnerstvi. Nadace CS je
kli¢ovym nastrojem naseho ptisobeni v oblasti firemni filantropie
a zameéfuje se na oblasti socidlniho rozvoje, které jsou casto ostat-
nimi déarci opomijeny. V roce 2011 piispéla Nadace svym partne-
rum vice nez 16 mil. K¢ a podpotila 34 projekta.

Klienti

Vci nasim klientim jsme otevieni a ctime pravidla férového pii-
stupu. Vedle standardnich néstroji pro zpétnou vazbu maji klienti
moznost vyuzit sluzby nezavislého ombudsmana.

Klienty dlouhodob¢ vzdélavame v oblasti uvérové odpovédnosti pro-
stfednictvim Poradny pfi finanéni tisni, jejiz vznik jsme iniciovali.

Vedle prazské centraly mohou vyuzit také pobocku v Ostrave.

Koncem roku 2011 jsme ptipravili seridl Aby dluhy nebolely,

ktery se letos pravidelné objevuje na obrazovkach Ceské televize.
Seridl pfistupnou formou seznamuje divaky s riznymi tematicky-
mi oblastmi a radi, na jaké instituce se mohou lidé obratit v piipadé
hroziciho predluzeni.

V oblasti vzdélavani nadale spolupracujeme s vysokymi Skolami
(Vysokou skolou ekonomickou, Univerzitou Hradec Kralové a Kar-
lovou Univerzitou). Skolam poskytujeme podporu nejen finanéni, ale
i odbornou ve formé stazi nebo vedeni studentskych praci.

Pokracujeme v zajimavych projektech:

— vzdélavaci portal MoneyManie (www.moneymanie.cz),
ktery zvysuje znalosti mladych lidi v oblasti financi. Pro
studenty, jejich rodice nebo ucitele je na www.moneymanie.
cz ptipraven svét financi a bankovnich produktii. Seznamit se
s nimi mohou z vice thli pohledu — naptiklad podle potieb
v ruznych zivotnich etapach ¢lovéka.

— DreamCatcher — Chyt svijj sen (www.dreamcatcher.cz),
ktery je uréen vSem mladym lidem ve véku 11-21 let. Nabizi
jim jedine¢nou piilezitost splnit si néktery ze svych snt.
Podstatou projektu je ukazat détem a mladym lidem, Ze cesta
ke snim vede pfes vlastni Usili a aktivni piistup k zivotu.
Projekt soucasné u¢i mladé lidi prezentovat sebe i své pro-
jekty, vede je k tymovosti, odpovédnosti a v neposledni fadé
k obecné prospésné ¢innosti.

— Bezpecny internet (www.bezpecnyinternet.cz) — se spo-
le¢nostmi Microsoft a Seznam.cz jsme se podileli na vzniku
projektu Bezpecny internet, ktery podpofila také Policie
Ceské republiky. Tento internetovy portal piinasi uzite¢né
informace o bezpecné praci s internetem. Informuje o rizi-
cich spojenych s uzivanim internetu, ale také o zptsobech,
jak témto rizikiim v podobé podvodnych nabidek, uto¢nych
virti nebo e-mailt zjist'ujicich osobni data ptechazet a jak se
jim ucinng branit.

O zasadach bezpecného chovani na internetu informuje také novy
e-learning v podobé komiksu, ktery Ceské spofitelna spustila na
svych webovych strankach (www.csas.cz/bezpecnost).

Dalsi nové projekty jsme zahdjili v pribéhu roku 2011:
— on-line hra Spofinkov (www.sporinkov.cz) pro nejmensi
Skolaky, kterou jsme spustili v ¢ervnu. Spofinkov nabizi
virtualni, fantazijni svét financi pro déti.
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— pilotni projekt Financovani socialniho podnikani, jehoz
cilem je poskytovat socidlnim podnikatelim a podnikiim
v CR odpovidajici financovani jejich aktivit.

Nasi klienti se mohou aktivné podilet na podpote charitativnich
projektli mimo jiné prostfednictvim Bonus programu. Drzitel
platebni karty Ceské spofitelny dostava za pouzivani karty zvlastni
vérnostni body, které miize vymeénit nejen za darky (od piedplatného
Casopisu az po letenky), ale také vénovat na konkrétni charitativni
projekty. V roce 2011 jsme realizovali tii takové projekty, na které
jsme prostiednictvim tohoto programu vénovali 652 434 K¢.

Spolecensky odpovédny piistup uplatiiujeme také v obchodnim
feSeni — klientim — investoriim se vénuje specialni tym pracovni-
kG — Energy Team, jehoz ¢lenové jim pomohou s piipravou a rea-
lizaci projekti vyroby energie z obnovitelnych zdrojii. Prostied-
nictvim specialniho produktu TOP Energy financujeme projekty
v oblasti energetickych uspor a obnovitelnych zdroju.

Stale se zvySuje pocet klientl, kteti vyuzivaji unikatni produkt
s nazvem @FAKTURA 24. Jde o elektronické zpracovani faktur,
které klientim pfinasi vyhodu bezpecného zasilani faktur s moz-
nosti vyrazné uspory Casu, nakladi a také uspory papiru.

Zdravotn¢ znevyhodnénym spoluob¢aniim vychazime vstiic spe-
cialnimi sluzbami, mezi které patii napt. sit’ bankomati pro nevi-
domé, pobocky s bezbariérovym pfistupem a pobocky s navigac-
nim systémem.

Zaméstnanci

Vyznamné jsou predev§im ty projekty, které piimo zapojuji
zaméstnance do napliiovani strategie CSR. Prostednictvim jedi-
necného projektu s ndzvem Den pro charitu maji nasi zamést-
nanci moznost vyuzit dva pracovni dny pro dobrovolnickou
¢innost — v roce 2011 vyuzilo této moznosti 1 805 zaméstnanct
(o 8 % vice nez v roce 2010), ktefi byli pomahat potiebnym ve
134 neziskovych organizacich po celé Ceské republice. Dal§im
projektem je Grantovy program Ceské spofitelny, ktery umoz-
fiuje zaméstnancim CS ziskat finanéni pomoc pro neziskovou
organizaci, se kterou ve svém volném case aktivné spolupracuji.
V loniském roce jsme podpofili 10 projektt ¢astkou 300 000 K¢.
V roce 2012 budeme zvySovat celkovou ¢astku na 1 mil. K¢.
Krom¢ charitativnich ¢innosti se zaméstnanci mohou také zapojit
tim, ze odkladaji drobnou vyfazenou elektrotechniku do special-
nich sbérnych boxt umistnénych v budovach banky, ze kterych
je nasledné odpad ekologicky zpracovan. Zaméstnanci maji také
v ramci projektu Seniofi komunikuji moznost podilet se v roli
lektorG na vzdélavani seniorti. Projekt se zaméfuje na pomoc
seniorim s uzivanim osobnich pocitact, platebnich karet, inter-
netového bankovnictvi a na dalsi dilezita témata.

Dbame na zajisténi zpétné vazby od zaméstnancii, proto jsme
zavedli systém oteviené komunikace, ktery zajistuje komuni-
kaci fadovych zaméstnanci s nejvys$im managementem banky
a také lepsi informovanost zaméstnancu.
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Zaméstnancim nabizime $kalu benefiti, mezi kterymi nechybi
celozivotni vzdélavani ¢i podpora matek na matetské dovo-
lené. Kazdy otec ziska po propusténi jeho ditéte z porodnice 5 dni
pracovniho volna. Otazky zaméiené napiiklad na nerovnosti
v poctu zen a muzll na manazerskych postech, rozdily v odmeéno-
vani, moznosti osobniho a profesniho rlstu, podminky pro navrat
z mateiské ¢i rodicovské dovolené a efektivni sladéni profesniho
a soukromého zivota fesi program Diversitas.

Etika hraje v naSem podnikani zasadni roli, proto jsme ustavili post
manazera pro etiku, ktery tidi aktivity této oblasti v cel¢ Financ-
ni skuping CS. Je poradcem v otédzkach Etického kodexu zamést-
nance i feSeni konflikti, dohlizi na napliiovani ustanoveni Kodexu
a v neposledni fadé se na né¢j mohou zaméstnanci obratit pii pode-
zfeni na poruseni zasad Etiky a kodexu.

Jiz patym rokem vyddvame samostatnou zpravu o spolec¢enské
odpovédnosti banky, kterd ucelen¢ informuje o nasich aktivitach
v oblasti CSR a filantropie. Tato zprava je k dispozici na nasich
webovych strankach.



Prohlaseni Ceské sporitelny, a.s.,

0 mife souladu jeji spravy a fizeni s Kodexem spravy a fizeni spoleCnosti

zalozeném na Principech OECD

V souladu s pfedchozimi prohlasenimi Ceské spofitelny, a.s.,
(dale jen ,spolecnost™) ufinénymi ve vyro¢nich zpravach,
¢lenové predstavenstva spolecnosti trvale usiluji o vSeobecné
zdokonaleni standardd spravy a fizeni spole¢nosti a v rozsahu
uvedeném nize zajist'uji soulad s Kodexem spravy a tizeni spo-
le¢nosti zalozeném na principech OECD z roku 2004 (déle jen
Kodex). Spole¢nost soustavné podporuje, rozviji a zkvalitiuje
praxi spravy spole¢nosti. V roce 2011 neprobéhly zadné zasad-
ni zmény, které by mély neptiznivy vliv na standardy spravy
a fizeni spole¢nosti. Ceska spofitelna splituje viechna hlavni
ustanoveni, principy a doporuceni Kodexu. Kodex je mozno
najit na internetovych strankéch Ceské spofitelny (http://www.
csas.cz/kodex), pripadné na strankach Ministerstva financi CR
(www.mfcr.cz/cps/rde/xber/mfer/KODEX KCP 2004 pdf.
pdf). V nasledujicich kapitolach jsou uvedeny hlavni zasady
fizeni spolecnosti.

A. Organizace spole¢nosti

Predstavenstvo spolec¢nosti je péticlenné. Predstavenstvo je
statutarnim organem spole¢nosti, ktery spole¢nost fidi a jedna
jejim jménem, odpovida za dlouhodobé strategické smétova-
ni a provozni fizeni spole¢nosti. Jeho plisobnost je vymezena
stanovami spolec¢nosti, vnitinimi piedpisy spole¢nosti a prav-
nimi piedpisy Ceské republiky. Pfedstavenstvo vykonava svou
pusobnost s péci fadného hospodaie a za vykon své ¢innosti
odpovida v rozsahu stanoveném pravnimi piedpisy Ceské
republiky. VSichni ¢lenové piedstavenstva jsou odborniky na
tizeni velkych korporaci s mezinarodnimi zkusenostmi a schop-
nosti tymové prace. Clenové predstavenstva dbaji na dodrzova-
ni zakonnych a etickych norem.

Stanovy spolecnosti urcuji, ze piedstavenstvo musi k celé fadeé
ukonil obdrzet predchozi vyjadteni ¢i souhlas dozor¢i rady, v pti-
padech stanovenych rozhodnutim dozor¢i rady si predstavenstvo
musi vyzadat ptredchozi vyjadfeni vyboru ziizeného dozor¢i
radou. Predstavenstvo pravidelné ptedklada dozor¢i radé a je-
jim vyborum zpravy tykajici se ¢innosti spolecnosti. V souladu
se zakonem o bankach odpovida ptfedstavenstvo za vytvofeni,
udrzovani a vyhodnocovani u¢inného a efektniho vnitiniho fidi-
ciho a kontrolniho systému spole¢nosti.

Postupy rozhodovani pfedstavenstva

Cinnost predstavenstva se fidi planem &innosti, ktery predstaven-
stvo stanovi vzdy na kazdé kalendaini ¢tvrtleti pfedem. Predsta-
venstvo zaseda podle potieby, nejméné dvakrat za mésic, praxe se
vSak ustalila na pravidelnych tydennich zasedanich. V roce 2011
se predstavenstvo seslo celkem na 44 fadnych zasedanich. Zase-
dani predstavenstva probihaji v anglickém jazyce nebo v ¢eském
jazyce dle potfeby ¢lenl piedstavenstva. Zasedani piedstaven-
stva tidi predseda, v piipad¢ jeho nepfitomnosti mistopfedseda
a neni-li pfitomen ani mistoptedseda, povéreny Clen piedstaven-
stva. Zasedani se ucastni vSichni ¢lenové piedstavenstva a tajem-
nice spole¢nosti.

Predstavenstvo se muze usnaset jen, je-li pfitomna nadpolovi¢ni
vétSina jeho ¢lent. Piedstavenstvo rozhoduje usnesenim, k jehoz
piijeti se vyzaduje vétSina hlast pfitomnych ¢lent piedstaven-
stva. Pfi rovnosti hlast je rozhodujici hlas ptedsedajiciho. Pokud
s tim souhlasi vSichni ¢lenové pfedstavenstva, mize se predsta-
venstvo usnaset i na zakladé pisemného hlasovani nebo hlasova-
ni pomoci prostiedkl sdélovaci techniky mimo zaseddni organu
(napf. vSichni ¢lenové piedstavenstva per rollam, jednotlivi ¢le-
nové pisemné, prostfednictvim videokonference, telekonferen-
ce); hlasujici se pak povazuji za ptitomné. Material predlozeny
formou per rollam je schvalen, souhlasi-li s nim bezpodmine¢né
nadpolovi¢ni vétSina vSech ¢lent predstavenstva. Na zasedanich
predstavenstva se o projednavanych otazkach hlasuje vefejné,
tj. aklamaci tj. zvednutim ruky.

Vsichni ¢lenové predstavenstva maji nezbytné osobnostni
i odborné ptedpoklady pro vykon funkce ¢lena predstavenstva.
Cleny piedstavenstva voli a odvolavéa dozoréi rada. V souladu se
zakonem o bankach jsou navrhy na kandidaty do funkce ¢lena
predstavenstva predem konzultovany s Ceskou narodni bankou,
ktera posuzuje odbornou zpusobilost, divéryhodnost a zkusenos-
ti navrhovanych osob. Délka funkéniho obdobi ¢lena ptedsta-
venstva je Ctyfi roky, pfi¢emz je mozna opétovna volba ¢lena
predstavenstva.

Podrobné Zzivotopisy c¢lenii predstavenstva osvédcujici jejich

zpusobilosti, odborné dovednosti a praktické zkuSenosti jsou
uvefejnény na strané 8 vyrocni zpravy.
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Dozor¢€i rada spole¢nosti ma devét ¢lend. Nezavislym ¢lenem
ve smyslu pozadavki Kodexu je pan Maximillian Hardegg.
V souladu se zakonem jsou v dozor¢i radé zastoupeni zastupci
zaméstnanctl spole¢nosti, kterymi jsou pani Eliska Bramborova,
pan Zdenék Jirasek a pan Ale§ Veverka, ktery je ¢lenem od 30.
listopadu 2011. Pfedchozi ¢lence dozor¢i rady, pani Jolané Dy-
kové, skoncilo Ctytleté funkéni obdobi dne 29. listopadu. VSichni
¢lenové dozor¢i rady jsou odborniky, kteti jsou zarukou kvalit-
niho zajisténi fungovani dozor¢i rady; maji nezbytné osobnost-
ni i odborné piedpoklady pro vykon funkce ¢lena dozor¢i rady.
Stanovy spole¢nosti urcuji, ze dvé tretiny ¢lenti dozor¢i rady voli
valnd hromada a jednu tfetinu zaméstnanci spolecnosti. Délka
funkéniho obdobi ¢lena dozoréi rady je étyti roky. Uplny pichled
¢lenti dozor¢i rady véetné jejich profesnich zivotopist je uveden
na stran¢ 10 vyro¢ni zpravy.

Dozor¢i rada dohlizi na vykon pulsobnosti pfedstavenstva
a uskutecnovani podnikatelské c¢innosti spole¢nosti. Kromé
povinnosti a opravnéni, které dozor¢i radé vyplyvaji ze zakona,
urcuji stanovy, ze dozor¢i rad¢ pirislusi pravo se pfedem vyjad-
fovat k nékterym tikontim s majetkovym dopadem na spole¢nost
[mimo jiné napt. k realizaci stavebnich investic a zdméru (pro-
jektu) potizovani hmotného a nehmotného majetku spolecnosti
nad stanovenou vysi, pfevodu vlastnictvi majetku spole¢nosti,
majetkovym ucastem spolecnosti atd.]. Dale se dozor¢i rada
predem vyjadfuje ke strategické koncepci Cinnosti a rozvoje
spolecnosti, planovacim nastrojim a pravidelnym finan¢nim
bilancim spole¢nosti. Dozor¢i rada také dava predchozi vyja-
dfeni ke jmenovani a odvolani feditele interniho auditu a vyja-
dfuje se k vybéru externiho auditora. K podpoie své ¢innosti
muze dozor¢i rada zfizovat vybory dozor¢i rady. V roce 2011
dozoréi rada zasedala celkem ctytikrat.

Postupy rozhodovéani dozorci rady

Cinnost dozor¢i rady se Fidi planem &innosti, ktery dozoréi rada
stanovi na rok predem. Zasedani dozorci rady se konaji podle
potieby, zpravidla v souladu s planem ¢innosti, nejméné vsak
¢tytikrat do roka. Zasedani dozoréi rady probihaji v ceském
nebo anglickém jazyce; dle potieby ¢lend dozoréi rady. Zasedani
dozor¢i rady tidi jeji pfedseda nebo mistoptedseda anebo pove-
feny ¢len dozorci rady a v piipad¢ jejich nepifitomnosti nejstarsi
pritomny ¢len dozoréi rady.

Dozor¢i rada se mize usnaset, jen je-li pfitomna nadpoloviéni
vétSina jejich ¢lend. Dozor¢i rada rozhoduje usnesenim, k jehoz
piijeti se vyzaduje vétSina hlasi dozorci rady. Pii rovnosti hlast
je rozhodujici hlas ptedsedajiciho. Pokud s tim souhlasi vSichni
¢lenové dozorci rady, mize se dozor¢i rada usnaset i na zaklade
pisemného hlasovani nebo hlasovani pomoci prostfedkt sdélova-
ci techniky mimo zasedani organu (napf. vSichni ¢lenové dozor-
¢i rady per rollam, jednotlivi ¢lenové pisemné, prostiednictvim
videokonference, telekonference); hlasujici se pak povazuji za
pritomné. Na zasedani dozorc¢i rady se o projednavanych otaz-
kach hlasuje vetejné, tj. zvednutim ruky. Volba a odvolani ¢lena
predstavenstva se provadi rovnéz vetejnym hlasovanim na zase-
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dani dozor¢i rady; dohoda o pisemném hlasovani nebo hlasovéani
pomoci prostiedki sdélovaci techniky mimo zasedani dozor¢i
rady se v tomto piipad¢ nepfipousti.

Vybor pro audit je orgdnem spole¢nosti, do jehoz ptisobnosti
nalezi ¢innosti, které zakon nebo stanovy zahrnuji do plsob-
nosti vyboru pro audit. Vyboru pro audit pfislusi zejména
sledovat postup sestavovani ucetni zavérky a konsolidované
ucetni zavérky, hodnotit G¢innost vnitini kontroly spole¢nosti,
interniho auditu a ptipadné systémi tizeni rizik, sledovat pro-
ces povinného auditu ucetni zavérky a konsolidované ucetni
zéveérky, posuzovat nezavislost statutarniho auditora a audi-
torské spole¢nosti a zejména poskytovani doplikovych sluzeb
auditované osobé& a doporugovat auditora. Uplny piehled ¢lenti
vyboru pro audit véetné jejich profesnich zivotopist je uveden
na stran¢ 12 vyrocni zpravy.

Postupy rozhodovani vyboru pro audit

Cinnost vyboru pro audit se idi jednacim fadem a planem &in-
nosti. Vybor pro audit v roce 2011 zasedal ctytikrat. Zasedani
vyboru pro audit fidi jeho pfedseda nebo mistoptedseda anebo
povéteny Clen vyboru pro audit. Na zasedani vyboru pro audit
se o projednavanych zalezitostech hlasuje vetejné, tj. zvednutim
ruky. Vybor pro audit se muze usnaset, jen je-li pfitomna nadpo-
lovi¢ni vétsina jeho ¢lenti. Vybor pro audit rozhoduje usnesenim,
k jehoz pfijeti se vyzaduje vétSina hlast ¢lenti vyboru pro audit.
Pti rovnosti hlast je rozhodujici hlas pedsedajiciho. Pokud s tim
souhlasi vsichni ¢lenové vyboru pro audit, miize se vybor pro
audit usnaset i na zaklad¢ pisemného hlasovani nebo hlasova-
ni pomoci prostiedki sdélovaci techniky mimo zasedani organu
a hlasujici se pak povazuji za pritomné.

Spolecnost disledné dba na neustalé zajiSténi informovanosti
Clend predstavenstva, dozoréi rady a vyboru pro audit, ma velmi
dobfe zajistén a rozpracovan systém podpory vykonu spravy spo-
le¢nosti. Nové zvoleni ¢lenové organti maji okamzité po svém
zvoleni k dispozici veskeré informace o principech a pravidlech
spravy a tizeni spolecnosti.

Nejvyssi organy spolecnosti — piedstavenstvo, dozoréi rada
a vybor pro audit ptijaly za zavazné jednaci fady organu. Ty se
detailné zabyvaji organiza¢nimi a procesnimi otazkami ¢innosti
piislusného organu. Jednaci fady organd upravuji technicky pro-
ces svolavani zasedani a hlasovani organt, vyhotoveni zapisu
ze zasedani, ¢innost orgdnu mimo zasedani a postup v piipadé
podjatosti nekterého z ¢lenti orgdnu. Zasedani dozor¢i rady se
kromé jejich ¢lent zacastnuji ¢lenové predstavenstva. Zaseda-
ni predstavenstva jsou pfitomni vSichni ¢lenové piedstavenstva
a zpracovatelé¢ predkladanych materiald, ktefi ¢leny ptedsta-
venstva s materidlem blize seznamuji. Na zasedani vyboru pro
audit jsou zvani zastupci externiho auditora, ¢lenové piedstaven-
stva, dozor¢i rady pripadné dalsi hosté. Clenové piedstavenstva,
dozor¢i rady a vyboru pro audit si mohou k jednotlivym projed-
navanym materialim vyzadat pravni nazor useku pravni sluzby
spole¢nosti, popiipad¢ vyuzit sluzeb nezavislych poradct. Kan-
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celaf tajemnice spolecnosti zajistuje pro ¢leny spravnich organt
dlouhodobé vzdélavani v oblasti corporate governance a legis-
lativy tak, aby znalosti a dovednosti ¢lend organt byly neustale
rozvijeny a zdokonalovany.

Spole¢nost méd dlouhodobé zfizenu funkci tajemnice. Tajem-
nice orgdni spolecnosti zajistuje administrativni a organiza¢ni
zélezitosti pro predstavenstvo a dozoréi radu véetné zajisténi
organizace valné hromady. Tajemnice seznamuje nové cleny
spravnich organt s ¢innosti téchto orgdnd a procesem spravy
a fizeni spolecnosti.

Tajemnice spolecnosti zabezpeCuje vzajemnou soucinnost orga-
nl spole¢nosti. Je jmenovana piedstavenstvem spolecnosti a pii-
mo podléha generalnimu fediteli a pfedsedovi predstavenstva.
Tajemnice odpovidd za v€asnou a fadnou distribuci pozvanky
a materialti na zasedani pfedstavenstva a dozor¢i rady spolecnos-
ti. Pro predkladani materiald k projednani na zasedani dozor¢i
rady a predstavenstva existuje ve spolecnosti zavazny predpis,
ktery stanovi zakladni pravidla zpracovani materialu, predkla-
dani materialu, pfipominkova fizeni pted piedlozenim materidlu
a podminky archivace materidlu. Ze vSech zasedani piedstaven-
stva a dozor¢i rady tajemnice potfizuje zapis v anglickém a Ces-
kém jazyce. Spole¢nost vede elektronickou databazi veskerych
zapisl ze zasedani svych organt, tyto jsou dostupné opravnénym
osobam na internim internetovém portalu spole¢nosti — Intrane-
tu. Tajemnice spole¢nosti je mimo jiné ¢lenem ¢eského Institutu
tajemnikd obchodnich spole¢nosti a jeho fidiciho vyboru. Posla-
nim CITOS je prosazovéni a podpora odborného rozvoje fadné
praxe tajemnika spravnich organt.

B. Vztahy spoleénosti s akcionafri

Spolecnost disledné dba na dodrzovani vSech zadkonnych prav
akcionaill a dodrzeni principu rovného piistupu ke vSem akci-
onaiim. Akcie spole¢nosti maji zaknihovanou podobu. Seznam
vSech akcionait je veden Stfediskem cennych papirt. Vedle
kmenovych akcii vydala spolecnost také prioritni akcie na jmé-
no. Tyto akcie jsou omezené¢ prevoditelné, a to na mésta a obce
Ceské republiky. Na jiné osoby lze akcie pievést jen se souhla-
sem predstavenstva spolecnosti. S prioritnimi akciemi je spoje-
no prednostni pravo na dividendu. O pfevodu prioritnich akcii
rozhoduje piedstavenstvo vzdy na zakladé podrobnych informaci
o nabyvateli.

Spolec¢nost plni veskeré informacni povinnosti ve vztahu k akci-
onaiim a ostatnim subjektiim, tak jak ji ukladaji pravni ptedpisy;
zajistuje pravidelnou informovanost akcionaiti v prub¢hu roku
prostiednictvim tisku a webovych stranek spole¢nosti. Na stran-
kach spole¢nosti www.csas.cz jsou k dispozici dulezité informace
ur¢ené akcionaiim a investoriim, napf. o prubéznych hospodar-
skych vysledcich spole¢nosti, struktufe akcionait, planovanych
akcich atd. Pravidelné jsou vydavany tiskové zpravy o dulezitych
skute¢nostech tykajicich se spolecnosti, ¢lenové predstavenstva
potédaji pravidelné road show pro investory a akcionafe. Veskeré
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dilezité informace na webovych strankach spole¢nost uveiejnuje
v ¢eském a anglickém jazyce.

Spolecnost v souladu se zdkonem svolava valné hromady pro-
sttednictvim tisku, ozndmeni je publikovano v Hospodaiskych
novinach a Obchodnim véstniku. Ozndmeni vzdy obsahuje
zakladni informace pro akcionafe o podminkach ucasti na val-
né hromad¢ a vykonu akcionatskych prav. Akcionaiim majicim
akcie na jméno spolecnost zasila oznameni o konani valné hro-
mady vcetn¢ zakladnich financnich ukazatelti. Samoziejmosti
je publikovani oznameni o konani valné hromady na webovych
strankach spole¢nosti. V zdkonném ¢asovém predstihu se mohou
akcionafi seznamit se zakladnimi materidly (ucetni zavérky,
Zprava o vztazich ¢i navrh zmén stanov), které jsou predmétem
projednavani valné hromady. Valné hromady spole¢nost porada
vzdy v mistech dostupnych vSem akcionaitim, jiz n¢kolik let se
valnd hromada kona v sidle spole¢nosti.

Do plisobnosti valné hromady nalezi rozhodnuti o otazkach, kte-
ré zakon nebo stanovy do jeji ptisobnosti zahrnuji. Valna hroma-
da se kona nejméné jednou za rok nejpozdéji do ¢tyt mésicu od
konce tcetniho obdobi. Na valné hromade¢ se hlasuje hlasovacimi
listky; podrobnosti stanovi jednaci fad valné hromady schvaleny
valnou hromadou. Na valné hromadé¢ se hlasuje nejdiive o navr-
zich toho, kdo valnou hromadu svolal, a je-li valna hromada
svolana na zadost, tak toho, na jehoz zadost byla svolana. Je-li
tento navrh pfijat, o dalSich protinavrzich v téze véci se jiz nehla-
suje. Neni-li tento navrh pftijat, hlasuje se postupné o navrzich
predlozenych ptfitomnymi akcionafi v potadi podle poctu hlasi
akcionaii. Valna hromada rozhoduje usnesenim, k jehoz pftijeti
se vyzaduje vétSina hlasi ptitomnych akciondit, pokud zakon
nevyzaduje vétsinu jinou.

Pied zahajenim valné hromady, pfi registraci, jsou akcionaiim
predany veskeré podklady pro jednani valné hromady. Tyto pod-
klady vzdy zahrnuji jednaci tad valné hromady, ktery valna hro-
mada schvaluje. V ptipad¢ volby ¢lentt dozor¢i rady jsou akcio-
narim k dispozici podrobné zivotopisy vSech navrzenych ¢lend,
osveédcujici jejich odborné i osobni piredpoklady pro vykon funk-
ce. Organy valné hromady jsou navrhovany piedstavenstvem tak,
aby vSechny tyto organy byly schopny plnit své funkce s nalezi-
tou péci a odbornosti. Valnym hromadam spolecnosti je ve vEtsi-
n¢ ptipadil pfitomen notaf. V souladu s jednacim fadem mohou
akcionafi osobné nebo prostiednictvim svych zastupcit vyko-
navat sva akcionafskéd prava, tj. hlasovat k navrzenym bodim
potadu, pozadovat a dostat k nim vysvétleni a uplatiiovat navrhy
a protinavrhy.

Zasedani valné hromady se ucastni ¢lenové predstavenstva,
dozor¢i rady a vyboru pro audit (minimalné v poctu zarucuji-
cim usnaSenischopnost téchto organti) a ¢lenové vybort dozorci
rady, ktefi odpovidaji na dotazy akcionait. Spole¢nost poskytuje
dostate¢ny Casovy prostor akcionafim na to, aby mohli vznést
otazky k jednotlivym bodiim poradu jednani jesté pred zahajenim
hlasovani. Veskeré dotazy akcionaiti a odpovédi jsou uvedeny
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v zépisu z valné hromady. Hlasovani probiha o kazdém bodu
jednani valné hromady zvlast' po ukonceni rozpravy k danému
bodu. Hlasovat na valné hromad¢ jsou opravnéni vsichni akci-
onafi, kteti jsou zapsani v listiné pfitomnych a jsou na valné
hromad¢ v dobé provadéni hlasovani pfitomni s vyjimkou akci-
onafd, ktefi jsou majiteli prioritnich akcii. S prioritnimi akciemi
spole¢nosti neni spojeno pravo hlasovat na valné hromadé. Také
akcie, jejichz majiteli bylo rozhodnutim Ceské narodni banky
pozastaveno akcionatfské pravo hlasovat na valné hromadé se
nepovazuji za akcie s hlasovacim pravem. O takovém pozasta-
veni je akcionaf informovan pfi zépisu do listiny pfitomnych
a spole¢nost uvede tuto skutecnost do listiny pfitomnych véetné
uvedeni diivodu pozastaveni.

C. Informacni otevienost
a transparentnost

Spolecnost diisledné dba, aby nedochazelo k zneuziti vnitinich
informaci spole¢nosti, které by mohly osobam se zvlastnim
vztahem k bance umoznit neopravnény prospéch pii obcho-
dovani s cennymi papiry spole¢nosti. Clenové predstavenstva
a osoby jim blizké jsou povinni neprodlend oznamovat Ceské
narodni bance transakce s cennymi papiry vydanymi spole¢nosti
nebo investi¢nimi nastroji odvozenymi od téchto cennych papi-
ru, které uskutecnili na vlastni ucet. V ramci zajisténi stejnych
podminek pro vSechny ¢leny piedstavenstev spole¢nosti skupiny
Erste Group Bank plati pravidla nakladani s cennymi papiry Ers-
te Group Bank — ¢lenové predstavenstva spole¢nosti jsou povin-
ni hlasit oddéleni Compliance spole¢nosti obchody s akciemi ¢i
derivaty Erste Group Bank a ve stanoveném obdobi dodrzovat
vyhlasené embargo na obchodovani.

Spole¢nost ma ztizeno oddéleni Compliance. Hlavni naplni ¢in-
nosti tohoto utvaru je celkové zajisténi souladu vnitinich predpist
spole¢nosti s platnymi legislativnimi a regulatornimi pozadavky
a jejich dodrzovani a dale zajisténi souladu chovani zaméstnan-
ci s pravnimi piedpisy, vnitinimi piedpisy, etickym kodexem
a dal§imi pfijatymi standardy a pravidly chovani zaméstnancu.
Compliance se prolinad veskerou vykondvanou ¢innosti a celou
organizaci spolecnosti a je souc¢asti jeji firemni kultury. Oddéleni
Compliance vyhodnocuje vnitini informace uvedené v seznamu
sledovanych (watch list) a zakazanych investi¢nich nastroju (res-
tricted list) a obchodu s investi¢nimi nastroji zapsanymi v téchto
seznamech. Oddéleni Compliance poskytuje pravidelné pied-
stavenstvu a dozoré¢i rad¢ informace o své ¢innosti. U tajemnice
spole¢nosti je ulozen seznam osob, které maji pristup k vniti-
nim informaci; seznam je pravideln¢ aktualizovan.

Spolecnost svédomité plni a dodrzuje veskeré pravni piedpisy
pravniho fadu Ceské republiky, principy Kodexu spravy a fizeni
spole¢nosti zalozeném na principech OECD, doporuceni Komise
EU v oblasti corporate governance a pribézné poskytuje akci-
onarim a investorim veskeré podstatné informace o svém
podnikani, finan¢nich a provoznich vysledcich spole¢nosti,
vlastnické struktufe a jinych vyznamnych udalostech. Veskeré
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informace jsou pfipraveny a uveiejnény v souladu s nejvyssi-
mi standardy ucetnictvi a uvefejiiovani finan¢nich a nefinanc-
nich informaci. Spole¢nost navic uvetejiuje fadu informaci nad
ramec zakonnych pozadavku tak, aby akcionafi a investotfi mohli
¢init podlozend rozhodnuti o vlastnictvi cennych papirt spolec-
nosti a hlasovani na valnych hromadach. K uvefejiovani téchto
informaci vyuziva spole¢nost riiznych distribu¢nich kanald, jako
je tisk ¢i webové stranky spolecnosti, kde jsou informace uvetej-
novany v ¢eském a anglickém jazyce, aby i zahrani¢ni investofi
a akcionati méli moznost se rovnym dilem podilet na rozhodova-
ni o zalezitostech a vyvoji spolecnosti.

Spolec¢nost uvetejiiuje pravidelné vyrocni a pololetni zpravy.
Vyro¢ni zprava, kterd obsahuje zejména auditovanou ucetni
zaveérku, auditovanou konsolidovanou ucetni zavérku a podava
obraz o finan¢ni situaci, podnikatelské ¢innosti a hospodatskych
vysledcich spole¢nosti, dale také v souladu s platnou pravni Gpra-
vou obsahuje informace o politice odménovani élentl predsta-
venstva a dozorci rady. Spole¢nost nema op¢ni systém odmé-
novani ¢lent predstavenstva ani dozor¢i rady.

D. Vybory spravnich organu spole¢nosti

Ve spolec¢nosti jsou k podpote ¢innosti, zajisténi vnitiniho fizeni
a zodpovédnosti predstavenstva a dozoréi rady ziizeny vybory
téchto organt. Jednaci tady jednotlivych vybori definuji jejich
pusobnost s pfesné popsanymi pravidly a ukoly a postupy roz-
hodovani.

Uvérovy vybor dozoréi rady

Uvérovy vybor je predeviim poradnim a potvrzovacim organem
pro uvérové angazovanosti piesahujici limity schvalovacich
pravomoci uvérového vyboru piedstavenstva. Cleny tuvérového
vyboru jsou: M. Wimmer, B. Spalt a C. Holler.

Vybor pro odménovani

Vyboru pro odménovani piislusi podpora dozoréi rady pii ptipra-
v¢ zékladnich zasad odménovani; mimo jiné predklada dozor¢i
rad¢ navrhy tykajici se odménovani clent predstavenstva, dohlizi
na odménovani feditelt utvart, které vykonavaji vnitini kontrolni
funkce, dohlizi na zakladni zasady odménovani a jejich aplikaci.
Cleny vyboru pro odméiovani jsou: M. Hardegg, M. Wimmer,

B. Spalt.

Vybory predstavenstva

Vybory predstavenstva jsou poradnimi organy piedstavenstva, kte-
1é piedstavenstvo zfizuje svym rozhodnutim. Uelem vybort je
iniciovat a predkladat doporuceni pro predstavenstvo v odbornych
otazkach; jsou slozeny ze ¢lend piedstavenstva a vybranych zameést-
nancu spole¢nosti. VSechny vybory jsou odpovédné predstavenstvu
a minimaln¢ jednou ro¢n¢ podavaji zpravu o své ¢innosti.

Uvérovy vybor

Je nejvyssi organ k posuzovani a schvalovani uvérovych obcho-
da a produktti, posuzovani a schvalovani procesu zasad obchod-
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ni politiky, systému méfeni a fizeni uvérového rizika a urovné
struktury tvérového portfolia spolecnosti za tGcelem dosazeni
stanovené Urovné finan¢nich cild, tj. k dosazeni stanovené irov-
né ziskovosti pii zachovani definované trovné Gvérovych rizik.

Vybor pro Fizeni aktiv a pasiv (VRAP)

Je nejvyssi organ k posuzovani a schvalovani procesu planovani,
fizeni a kontroly finan¢nich toku a struktury aktiv a pasiv spo-
le¢nosti s cilem dosazeni optimalni kombinace ziskovosti banky
a podstupovanych finan¢nich rizik. Stanovuje strategii spolec-
nosti v této oblasti a organiza¢nim slozkam spolecnosti uklada
ukoly k jejimu naplnéni.

Vybor financnich trha a Fizeni rizik
Vybor je organem k rozhodovani o operativnich otazkach proce-
st fizeni rizik v oblasti finan¢nich trhi.

Investi¢ni vybor
Vybor je organem pro posuzovani ucelnosti a efektivnosti inves-
ti¢nich vydaji a nakupovanych vykont.

Vybor klientské spokojenosti

Vybor je organem pro zvySovani kvality sluzeb, spokojenosti
a loajality internich a externich klient a pro podporu zefektiv-
néni procest banky.

Vybor pro marketing a sponzoring Finan&ni skupiny
Ceské sporitelny

Vybor je poradnim organem piedstavenstva, ktery projednava
navrhy marketingové a sponzorské strategie, strategické komu-
nikac¢ni koncepty a kampan¢, zabyva se brandem a podporou pro-
dejnich kanalt véetné merchandisingu obchodnich mist.

Vybor retailovych obchodu
Vybor je organem k posuzovani a schvalovani inovaci, zavedeni
nebo ruseni produktl a sluzeb v oblasti drobného bankovnictvi.

Vybor compliance, operacénich rizik a bezpeénosti
(CORB)

Vybor je organem predstavenstva k rozhodovani v oblasti fizeni
operacniho rizika, rizika compliance a v oblasti bezpe¢nosti se
vztahem ke compliance v bance.

Vybor pro kapitalové investice

Vybor je organem piedstavenstva k posuzovani a rozhodovani
o kapitalovych investicich banky do realitnich fondi / spolecnos-
ti rizikového kapitalu.

Vybor pro cenotvorbu

Vybor je organem pro fizeni a napliiovani cenové politiky a stra-
tegie Ceské spofitelny v oblasti drobného bankovnictvi a pro
posuzovani a schvalovani cen produktt a sluzeb v této oblasti.
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E. Politika spolec¢nosti vici
zainteresovanym stranam

Informace k tomuto tématu naleznete v kapitole Spolecenska
odpovédnost v Ceské spofitelné (viz stranu 51).

F. Zasady vnitini kontroly a pravidla
pristupu k rizikiim v procesu ucetniho
vykaznictvi

Utetnictvi spoletnosti je zpracovdno v systému SAP, ktery
spliuje vysoké pozadavky na bezpecnost a kvalitu zpracovani
ucetnictvi. Vstupy do tohoto systému jsou provadény manualné
i automaticky z jinych podptrnych systému.

Ucetni jednotka plni veskeré pozadavky dané zakonnymi i podza-
konnymi normami. V oblasti uc¢etnich dokladi a obéhu ucetnich
dokladt jsou nastaveny postupy tak, jak vyzaduje zakon o ucet-
nictvi, a zdroven tak, aby vyhovovaly kontrolingovym a vnit-
ropodnikovym potiebam. Pro ucetni doklady i ob&h ucetnich
dokladli ma ucetni jednotka samostatné vnitini piedpisy, které
prochézeji pravidelnou revizi, zejména ptedpis pro ob¢h ucetnich
dokladu, ktery reflektuje pozadavky kontroly na principu ,,Ctyf
o¢i“ a eliminuje moznost neopravnéného uctovani tim, ze vyme-
zuje osoby, které mohou schvalovat a provadét Gcetni zaznamy,
tj. vstupovat do uctovaciho procesu. Stejné je vymezena oblast
oprav takovych zaznamti. V oblasti automatického uc¢tovani mezi
SAP a podplirnymi ucetnimi systémy jsou provadény kontroly
uplnosti a spravnosti vstupd systémem SAP i manualné. Archi-
vace ucetnich dokladl je provadéna systémové i manualné a je
nastavena s ohledem na pozadavky zakonnych norem (zakona
o ucetnictvi a zdkona o archivnictvi a spisové sluzb¢).

Z hlediska pozadavki na ocenovani majetku vychdzi tcetni jed-
notka z pozadavkl uvedenych v ¢asti ¢tvrté zakona o ucetnic-
tvi (s ohledem na obecny princip opatrnosti) a v mezinarodnich
standardech finan¢niho vykaznictvi. Pro tuto oblast ma ucetni
jednotka rovnéz nékolik samostatnych vnitinich ptedpist, které
jsou v souladu s témito zakonnymi normami a které fesi zejména
stanoveni vstupni ceny majetku, tj. jeho ocenéni s ohledem na
pozadavky zakona o ucetnictvi, zmény v ocenéni, zejména pak
tvorbou opravnych polozek, odepisovani majetku a jeho vyfazo-
vani, inventarizaci a vazbu na danové pozadavky.

Oblast vnitropodnikového t€etnictvi neni zvlast’ feSena zdkonem
¢i podzakonnymi normami s vyjimkou vymezeni zakladnich cha-
rakteristik, napf. na prehlednost. Ugetni jednotka nastavila vnit-
ropodnikové Ucetnictvi na zaklad¢ historického vyvoje s respek-
tovanim pozadavkl na soucasné pozadavky na vedeni ucetnictvi
a na pozadavky kontroly nakladl v ramci ucetni jednotky. Vnit-
ropodnikové ucetnictvi je vedeno zejména formou analytickych
uctl, jejichz naplné jsou pravidelné revidovany. Priibézné probi-
ha kontrola spravnosti i¢tovani na analytické ucty.
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Spolecenska zodpovédnost Ceské sporitelny | Prohlageni Ceské spofitelny o mife souladu jeji spravy a fizeni s Kodexem spravy a fizeni spoleé

Oblast uctovani opravnych polozek a rezerv v ucetni jednotce
vychazi predev§$im ze zakladnich principti danych zdkonnymi
normami, a to jak G€etnimi, tak danovymi. Spolu s tim jsou ucet-
ni postupy fizeny internimi normami, které vedle vyse uvedeného
zohlednuji i potieby dilezitych utvart ve vazbé na ti¢etni systém
v této oblasti (audit, vykaznictvi, kontroling apod.). Metodika
i vykon uctovani tvorby a rozpusténi opravnych polozek je ve
spole¢nosti soustfedén na jedno misto a zajistuje ho pomérné
uzky okruh lidi, coz se jevi jako piinosné mimo jiné z hlediska
jakékoli kontroly (kontrola logicka, provozni a rekoncilia¢ni). Ta
probihd v podstaté plynule pfi kazdém uctovani, a to jak pied
nim, tak také po zauctovani. Ve vazbé na dopad do vysledku
hospodareni je pak celkova tvorba opravnych polozek sledovana
i v $ir§im kontextu nez jenom jako dil¢i ucetni polozka.

Agregované konsolidované a individualni ucetni vykazy jsou
statutarnimu organu spole¢nosti predkladany v mési¢ni periodi-
cité. Dozor¢i rada spole¢nosti ma k dispozici agregované konso-
lidované a individualni G€etni vykazy na kazdém svém zasedani.
Konsolidované a individudlni ucetni vykazy spolec¢nosti jsou
v nepravidelnych intervalech testovany internim auditem. Postup
sestavovani konsolidované a individualni ucetni zavérky sleduje
vybor pro audit, ktery rovnéz hodnoti €¢innost vnitini kontroly
spole¢nosti. Vybor pro audit také monitoruje proces povinného
auditu konsolidované a individualni t€etni zavérky. Jednou roc-
né jsou konsolidované a individualni Gcetni vykazy podrobovany
standardnimu procesu externiho auditu, a to nejprve v rdmei pie-
dauditnich praci a nasledné auditnich praci na auditu konsolido-
vané a individualni ro¢ni Gcetni zaveérky a vyrocni zpravy.
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Je to jednoduché, rychié a Get

Zalozte si Gcet 100% on-line.

mdiete pouiivat za 3 pracovni dnyl

Organizaéni struktura Ceské spofitelny

k 31. prosinci 2011

Mistopredseda predsta-
venstva a 1. naméstek
generalniho feditele

Predseda predstavenstva
a generalni feditel

Pavel Kysilka Du$an Baran

Usek kancelar spolegnosti Usek Géetnictvi a dané

Usek firemni komunikace Usek kontroling a plan

Usek interni audit Usek Fizeni majetku

Odbor majetkové ucasti

Usek lidské zdroje oo v
a realitni investice

Usek marketing
Usek zpracovani transakci

Usek zprava klientskych Gétd

Usek Back Office
finan¢nich trhl

Usek zpracovani obchodi
Usek IT

Usek procesni centrum

Odbor ekonomické
a strategické analyzy

Odbor fizeni kvality sluzeb

Clen predstavenstva
a naméstek generalniho
feditele

Daniel Heler

Usek Fizeni bilance finan&ni
skupiny CS

Usek investiéni bankovnictvi

Usek finanéni trhy —
obchodovani a prodej

Usek finanéni trhy —
Retail Distribution

Usek financovani
Usek firemni klientela
Usek realitni obchody

Usek komunalni financovani

Odbor Group Large
Corporates

Oddéleni podpora obchodt

Clen predstavenstva
a naméstek generalniho
feditele

Jifi Skorvaga
Usek distribuce
Usek pfimé bankovnictvi

Usek kartové centrum
Usek Fizeni retailovych
produktd a procesu

Usek region zapad

— oblastni pobocky v regionu
Usek region vychod

— oblastni pobocky v regionu

Usek externi prodej
a kooperace

Odbor fizeni retailovych
segmentu

Odbor finanéni planovani
a analyzy

Clen predstavenstva
a naméstek generalniho
feditele

Heinz Knotzer

Usek pravni sluzby
a compliance

Usek centralni fizeni rizik
Usek Fizeni tvérovych rizik
a uverovy servis

Usek kontroling Givérového

rizika a fizeni portfolia

Usek bezpegnost

Oddéleni podpora
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Zprava dozorci rady a zprava vyboru pro audit

Dozoréi rada Ceské spofitelny, a. s., v obchodnim roce 2011 pri-
bézné zajistovala tkoly, které ji nalezi ze zdkona a podle stanov
akciové spolecnosti. Jako kontrolni organ spole¢nosti dohlizela na
vykon puisobnosti piedstavenstva a uskute¢novani podnikatelské
¢innosti, zpusob hospodaieni banky a realizaci jeji strategické kon-
cepce. Dozor¢i rada byla pravidelné informovana o ¢innosti banky,
jeji finanéni situaci a o dal$ich podstatnych zalezitostech.

V souladu se zakonem dozor¢i rada prezkoumala individualni
ucetni zaveérku a konsolidovanou ucetni zavérku k 31. prosinci
2011 a dospéla k zavéru, ze ucetni zaznamy a ucetni evidence byly
vedeny prikaznym zplisobem v souladu s piedpisy o ucetnictvi
a ze individualni ucetni zavérka a konsolidovana ucetni zavérka
vérné a poctivé zobrazuje finanéni situaci Ceské spofitelny k 31.
prosinci 2011, respektive konsolidovaného celku Ceské spofitelny.
Audit Gcetni zaverky provedla firma Ernst & Young Audit, s.t.0.,
ktera potvrdila, Zze podle svého nazoru ucetni zavérka ve vsech
vyznamnych souvislostech vérné a poctivé zobrazuje aktiva, pasi-
va a finanéni situaci spole¢nosti Ceska spofitelna, a.s., k 31. pro-
sinci 2011, vysledky jejiho hospodaieni a penézni toky za obdobi
od 1. ledna 2011 do 31. prosince 2011 v souladu s Mezinarodnimi
standardy ucetniho vykaznictvi piijatymi pravem Evropské unie.
Dozor¢i rada vzala se souhlasem na védomi tento vyrok auditora.

Dozor¢i rada také prezkoumala Zpravu o vztazich mezi propojeny-
mi osobami a v souladu s ustanovenim §66a odst. 10 obchodniho
zakoniku dozor¢i rada konstatuje, ze tuto Zpravu vzala bez piipo-
minek na védomi.

Na zéklad¢ vSech téchto skute¢nosti doporuci dozor¢i rada valné
hromadé schvalit individualni ucetni zavérku a konsolidovanou
ucetni zaveérku k 31. prosinei 2011 a ndvrh na rozdéleni zisku spo-
le¢nosti predlozeny predstavenstvem.

<
)
AN
Manfred Wimmer
Predseda dozor¢i rady
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Vybor pro audit Ceské spofitelny, a. s., pracoval v roce 2011 jako
samostatny organ spolecnosti.

V souladu se zakonem ¢. 93/2009 Sb., o auditorech a Stanovami
Ceské spofitelny sledoval vybor pro audit postup sestavovani indi-
vidualni ucetni zadvérky a konsolidované ucetni zavérky, hodnotil
ucinnost vnitini kontroly spole¢nosti, interniho auditu a systémi
fizeni rizik, sledoval proces povinného auditu individudlni ucet-
ni zévérky a konsolidované ucetni zavérky, posoudil nezavislost
auditora a doporucil k provedeni ro¢ni Gcetni zavérky za rok 2011
spole¢nost Ernst & Young Audit, s.r.0.

V souladu s pozadavky Ceské narodni banky proved] vybor pro
audit vyhodnoceni funk¢nosti a efektivnosti fidicitho a kontrol-
niho systému v bance. Na pravidelnych zasedanich v roce 2011
projednal vybor pro audit plany cinnosti a strategii interniho
auditu, zpravy o zaméfeni a ¢innosti interniho auditu a informace
o plnéni opatfeni z auditd a kontrol piijatych vrcholnym vedenim
banky. Pfedmétem zajmu vyboru pro audit byla zejména oblast
fizeni rizik, a to opera¢nich, Gvérovych a trznich véetné fraud
managementu.

¢~

Maximilian Hardegg
Piedseda vyboru pro audit



Konsolidovana ucetni zaverka

za rok koncici 31. prosince 2011

Zprava nezavislého auditora predstavenstvu spoleénosti Ceska spofitelna, a.s.
Konsolidovany vykaz o finan¢ni situaci k 31. prosinci 2011

Konsolidovany vykaz o zisku za rok koncici 31. prosince 2011

Konsolidovany vykaz o uplném vysledku za rok kon¢ici 31. prosince 2011
Konsolidovany vykaz o zménach ve vlastnim kapitalu za rok kong¢ici 31. prosince 2011
Konsolidovany vykaz o penéznich tocich za rok koncici 31. prosince 2011

PFiloha ke konsolidované ucetni zavérce
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Zprava nezavislého auditora

v o

akcionafim spolecnosti Ceska spofitelna, a.s.

Ovéiili jsme piilozenou konsolidovanou téetni zévérku spoleénosti Ceskd spofitelna, a.s., a jejich dcefinych spoleénosti (,,skupina®),
sestavenou k 31. prosinci 2011 za obdobi od 1. ledna 2011 do 31. prosince 2011, tj. vykaz o finan¢ni situaci, vykaz o zisku, vykaz o tpl-
ném vysledku, vykaz o zménach vlastniho kapitalu, vykaz o penéznich tocich a ptilohu, véetné popisu pouzivanych vyznamnych ticetnich
metod. Udaje o skuping jsou uvedeny v bodé 1 a 4 piilohy této konsolidované uéetni zavérky.

Odpovédnost statutarniho organu tucetni jednotky za konsolidovanou ucetni zavérku

Statutarni organ je odpovédny za sestaveni konsolidované tiCetni zavérky a za vérné zobrazeni skute¢nosti v ni v souladu s Mezinarodnimi
standardy ucetniho vykaznictvi piijatymi pravem Evropské unie a za takovy vnitini kontrolni systém, ktery povazuje za nezbytny pro sesta-
veni konsolidované ucetni zavérky tak, aby neobsahovala vyznamné materialni nespravnosti zptisobené podvodem nebo chybou.

Odpovédnost auditora

Nasim tkolem je vydat na zakladé provedeného auditu vyrok k této konsolidované ucetni zavérce. Audit jsme provedli v souladu se
zédkonem o auditorech, Mezinarodnimi auditorskymi standardy a souvisejicimi aplikaénimi dolozkami Komory auditorti Ceské republiky.
V souladu s témito piedpisy jsme povinni dodrzovat etické normy a naplanovat a provést audit tak, abychom ziskali pfimétenou jistotu, ze
konsolidovana ucetni zdvérka neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Audit zahrnuje provedeni auditorskych postupi, jejichz cilem je ziskat diikazni informace o ¢astkach a skute¢nostech uvedenych v konso-
lidované ucetni zavérce. Vybér auditorskych postupt zavisi na sudku auditora, véetné toho, jak auditor posoudi rizika, ze konsolidovana
ucetni zavérka obsahuje vyznamné nespravnosti zpisobené podvodem nebo chybou. Pii posuzovani téchto rizik auditor piihlédne k vniti-
nim kontrolam, které jsou relevantni pro sestaveni konsolidované ucetni zavérky a vérné zobrazeni skutecnosti v ni. Cilem posouzeni
vnitinich kontrol je navrhnout vhodné auditorské postupy, nikoli vyjadfit se k G¢innosti vnitinich kontrol. Audit zahrnuje téZ posouzeni
vhodnosti pouzitych tcetnich metod, pfiméfenosti tcetnich odhadi provedenych vedenim spolecnosti i posouzeni celkové prezentace kon-
solidované ucetni zaverky.

Domnivame se, ze ziskané dikazni informace jsou dostatecné a vhodné a jsou pfiméienym zakladem pro vyjadreni vyroku auditora.

Vyrok auditora

Podle naseho nazoru konsolidovana ucetni zavérka ve vSech vyznamnych souvislostech vérné a poctivé zobrazuje aktiva, pasiva a finan¢ni
situaci skupiny k 31. prosinci 2011 a vysledky jejiho hospodateni a penézni toky za obdobi od 1. ledna 2011 do 31. prosince 2011 v souladu
s Mezinarodnimi standardy ti¢etniho vykaznictvi ptijatymi pravem Evropské unie.

Zﬁm)\ ¢\-{® W\S

Ernst & Young Audit, s.r. 0.
Opravnéni ¢. 401

zastoupeny
Martin Zuba Magdalena Soucek
Partner Auditor, opravnéni ¢. 1291

8. bfezna 2012
Praha, Ceské republika

A member firm of Ernst & Young Global Limited, Ernst & Young Audit, s.r. 0. with its registred office at Karlovo namésti 10, 120 00 Prague 2,
has been incorporated in the Commercial Register administered by the Municipal court in Prague, Section C, entry No. 88504, under identification No. 26704153.
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Konsolidovany vykaz o financni situaci

Zprava nezéavislého auditora | Konsolidovany vykaz o finanéni pozici | Konsolidovany vykaz o zisku

k 31. prosinci 2011

mil. Ké
Aktiva

1.

Pokladni hotovost, vklady u CNB

2. Pohledavky za bankami
3.
4. Opravné polozky k pohledavkam za klienty

Pohledavky za klienty

Cisté pohledavky za klienty

Cenné papiry ocefiované realnou hodnotou proti i¢tim nakladd nebo vynosu

(a) Cenné papiry k obchodovani

(b) Cenné papiry oznacené pfi prvotnim zachyceni jako oceriované realnou
hodnotou proti Uétim nakladd nebo vynosu

Derivaty s kladnou realnou hodnotou

Realizovatelné cenné papiry

Cenné papiry drzené do splatnosti

Ugasti v pridruzenych spoleénostech a spole&né fizenych podnicich
Investice do nemovitosti

. Aktiva ve vystavbé

. Hmotny majetek

. Nehmotny majetek

. Pohledavka ze splatné dané z pfijmu
. Odlozena dariova pohledavka

16.

Ostatni aktiva

Aktiva celkem

Priloha

o N O,

10
1
12
13

14
15
16
17

27
18

2011

31936
77 433
483 552
(17 976)
465 576
43 845
32 117

11728
20 500
35908
175 037
73

11 339
2501
15410
2944
169

830

9 095
892 598

2010

25 767
175 101
460 077
(19 225)
440 852

28 447

18 732

9715
16 021
20 230

131675
84
11733

3632
16 015

3117

578

688

7 689
881 629
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Zpréava nezavislého auditora | Konsolidovany vykaz o finanéni pozici | Konsolidovany vykaz o zisku

mil. Ké

Pasiva a vlastni kapital

1.
2.
3.

11.

©©oND oA

Zavazky k bankéam

Zavazky ke klientim

Finan¢ni zavazky v realné hodnoté
(a) Zavazky z obchodovani

Priloha

19
20

21

(b) Zavazky oznacené pfi prvotnim zachyceni jako ocenované realnou hodnotou

proti t¢tdm nakladd nebo vynosu
Derivaty se zapornou realnou hodnotou
Emitované dluhopisy
Rezervy
Zavazek ze splatné dané z pfijmu
Odlozeny darovy zavazek
Ostatni pasiva
Podfizeny dluh
Pasiva celkem
Vlastni kapital
(a) Vlastni kapital nalezejici vlastnikim matefské spole¢nosti
— zakladni kapital
— emisni azio
— zakonny rezervni fond
— retranslacni rezerva
— precenéni zajistovacich derivata
— pfecenéni realizovatelnych cennych papirt
— nerozdéleny zisk
(b) Nekontrolni podily

Pasiva a vlastni kapital celkem

22
23
24
25

27

26
28

30

31
31
31

29

Priloha tvori nedilnou soucast této konsolidované ucetni zavérky.

Tato konsolidovand cetni zavérka byla bankou sestavena a schvalena ptedstavenstvem dne 8. biezna 2012.

Conelypiiee—

Pavel Kysilka
Predseda piedstavenstva

a generalni feditel
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Tl Yo

DuSan Baran
Mistoptedseda piedstavenstva
a 1. naméstek generalniho feditele

2011

52 862
658 016
16 458
5)

16 453
21984
44 790

2 520
18
202
13 392
2 520

812 762
79 836
79 810
15 200

11

3948
(320)

37

(284)
61218
26

892 598

2010

52 459
661513
12 070
630

11 440
14 674
46 521
2145
23

197
9912

11 168
810 682
70 947
70 780
15 200
1

3867
(431)

97

(78)

52 114
167
881629



Konsolidovany vykaz o zisku | Konsolidovany vykaz o zisku, Konsolidovany vykaz o Gplném vysledku | Konsolidovany vykaz o zménéach ve vlastnim kapitalu

Konsolidovany vykaz o zisku

za rok koncici 31. prosince 2011

mil. Ké

Pokrac€ujici ¢innosti

1.
2.

o

© N

8.

9.

Urokové a podobné vynosy

Urokové a podobné naklady

Cisty Grokovy vynos

Rezervy a opravné polozky na uvérova rizika
Cisty Grokovy vynos po rezervach a opravnych polozkach na tivérova rizika
Vynosy z poplatk( a provizi

Naklady na poplatky a provize

Cisté prijmy z poplatkil a provizi

Cisty zisk z obchodnich operaci

Naklady na zaméstnance

Ostatni spravni naklady

Odpisy majetku

VSeobecné spravni naklady celkem
Ostatni provozni naklady netto

Zisk pred zdanénim

Dan z pfijmu

Zisk za ucetni obdobi
Nalezejici

12.
13.

Vlastnikim matefské spole¢nosti
Nekontrolnim podilim

Priloha tvori nedilnou soucast této konsolidované ucetni zavérky.

Konsolidovany vykaz o uplném vysledku

za rok koncici 31. prosince 2011

mil. Ké

1.

N

4.
5. Zajisténi penéznich tokd netto

Zisk za ucetni obdobi

Ostatni uplné zisky a ztraty

Zaijisténi Cisté investice v cizoménovych ucastech

OdlozZena dan

ZtratalZisk ze zajiSténi Cisté investice v cizoménovych Gcastech netto
Retranslaéni rezerva

Zisky a ztraty z pfecenéni realizovatelnych finan¢nich aktiv

Odlozena dar

Zisky a ztraty z precenéni realizovatelnych finanénich aktiv netto

Ostatni Uplné zisky a ztraty po zdanéni celkem

Uplny vysledek za Giéetni obdobi po zdanéni
Nalezejici

Vlastnikim matefrské spole¢nosti
Nekontrolnim podilim

Priloha tvori nedilnou soucast této konsolidované ucetni zavérky.

Priloha

32
33

34

35
36

37

38
39

41

Priloha

31
27,31, 41
31

31

40
27,31, 41
31

31, 40

31

2011

39 564
(8 320)
31244
(5 501)
25743
15 678
(3 297)
12 381
448

(8 852)
(7 167)
(2 405)
(18 424)
(3 078)
17 070
(3 565)
13 505

13638
(133)
13 505

2011
13 505

(74)
14
(60)
119
211)
5
(206)

(147)
13 358

13 483
(125)
13 358

2010

39 293
(9 043)
30 250
(9 777)
20 473
14799
(2 632)
12 167

3004
(8 300)
(7 772)
(2 605)

(18 677)
(2 308)
14 659
2 611)
12 048

12 052

(4)
12 048

2010
12 048

157
(29)
128
(342)
225
(25)
200
(1)
(15)
12033

12 061

(28)
12033
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Konsolidovany vykaz o Gplném vysledku | Konsolidovany vykaz o zménéach ve vl

alu | Konsolidovany vykaz o penéznich tocich

Konsolidovany vykaz o zménach

ve vlastnim kapitalu

za rok koncici 31. prosince 2011

mil. Ké

K 1. lednu 2010

Zisk za ucetni obdobi

Ostatni upIné zisky a ztraty po zdanéni

Uplny vysledek za Giéetni obdobi po zdanéni
Dividendy

Nekontrolni podily ve spolecnostech nové zafazenych
do konsolida¢niho celku, navySeni kapitalu

Prodej dcefinych spole¢nosti

PFidél do rezervnich fondd

Pouziti fondu

Nevyplacené dividendy z minulych let
K 31. prosinci 2010

K 1. lednu 2011

Cisty zisk za Ugetni obdobi

Ostatni UpIné zisky a ztraty po zdanéni

Uplny vysledek za Giéetni obdobi po zdanéni
Dividendy

Nekontrolni podily ve spole¢nostech nové zafazenych
do konsolida¢niho celku, navySeni kapitalu

Prodej dcefinych spolecnosti
PFidél do rezervnich fondu
Pouziti fondl

K 31. prosinci 2011

Priloha tvori nedilnou soucast této konsolidované ucetni zavérky.
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Nerozdéleny
zisk

44 756
12 052

12 052
(4 560)

(146)
12
52114

52114
13638

13 638
(4 560)

115
169
(258)

61218

Precenéni
realizo-
vatelnych
cennych papirt

(280)
202
202

Pfrecenéni
zajist'ovacich
derivata

(29)
126
126

Retranslacni
rezerva

(112)

(319)
(319)

(320)

Konsolidovany vykaz o iplném vysledku | Ki lidovany vykaz o

Kapital nalezejici vlastnikim materské spole¢nosti

Zakonny Emisni azio Zakladni kapital Celkem
rezervni fond

3733 1 15 200 63 279
_ _ - 12 052

- - - 9

_ - - 12 061

- - - (4 560)

@) - - ()
146 - - -
(5) - - (5)

- - - 12
3867 1 15 200 70 780
3867 1 15 200 70 780
- - - 13 638

- - - (155)

- - - 13 483

- - - (4 560)

3) - - 112
(169) - - -
258 - - -
() - - (5)
3948 1 15 200 79 810

italu | Konsolidovany vykaz o penéznich tocich

Nekontrolni
podily

267

(4)
(24)
(28)
(75)

167
(133)

(125)
(61)

45
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Konsolidovany vykaz o penéznich tocich

za rok koncici 31. prosince 2011

mil. Ké Priloha 2011 2010
Zisk pfed zdanénim 17 070 14 659
Upravy o nepenézni operace

Tvorba rezerv a opravnych polozek na uvérova rizika 34 5684 9770
Odpisy majetku 38 2 405 2 605
Odpisy investic do nemovitosti 14 247 243
Znehodnoceni investic do nemovitosti 14 316 413
Znehodnoceni aktiv ve vystavbé 15 374 390
Nerealizovana ztrata/(zisk) z cennych papird ocefiovanych realnou hodnotou proti Gétim

nakladu nebo vynosl a zavazkl v redlné hodnoté 41 212
Zisk z prodeje/precenéni majetkovych ucasti 91 (343)
Znehodnoceni realizovatelnych cennych papirl 39 348 -
Zhodnoceni cennych papirt drzenych do splatnosti (16) -
Tvorba/(rozpusténi) ostatnich rezerv 310 66
Zména realné hodnoty derivata 2764 72
Casové rozlisené uroky, amortizace diskontu a prémie (1 203) (692)
Ostatni Upravy (41) 2
Provozni zisk pifed zménou provoznich aktiv a pasiv 28 390 27 397

Penézni tok z provoznich ¢innosti
(ZvysSeni)/snizeni provoznich aktiv

Povinné minimalni rezervy u CNB (7 373) 2727
Pohledavky za bankami 98 094 (48 406)
Pohledavky za klienty (25 281) 4 037
Cenné papiry ocefiované realnou hodnotou proti i¢tim naklad nebo vynosu (7 365) 4736
Realizovatelné cenné papiry (15 908) 8 569
Ostatni aktiva (1484) 2121
ZvysSenil(snizeni) provoznich pasiv

Zavazky k bankam (862) 1743
Zavazky ke klientim (3 570) 17 658
Zavazky v redlné hodnoté 4 399 3909
Ostatni pasiva 3 286 (5 593)
Cisty penézni tok z provoznich éinnosti pred zdanénim a zménou

nekontrolnich podilu 72 326 18 898
Zvysenil/pokles nekontrolnich podilt 52 (21)
Placena dan z pfijmu (3 308) (3370)
Cisty penézni tok z provoznich éinnosti 69 070 15 507
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mil. Ké Priloha 2011 2010
Penézni tok z investi€nich ¢innosti

Nakup cennych papirt drzenych do splatnosti (31 180) (39 863)
Prodej cennych papirt drzenych do splatnosti 265 22 950
Investice do nemovitosti (169) (97)
PFijem z prodeje aktiv ve vystavbé 813 892
PFijem z nekonsolidovanych uc€asti s podstatnym a rozhodujicim vlivem 168 -
PFijmy z prodeje podilu v dcefiné a pfidruzené spole¢nosti 86 128
Vydaje na koupi podilu v dcefiné a pfidruzené spole¢nosti (23) -
Nakup hmotného a nehmotného majetku (1621) (3 309)
PFijmy z prodeje hmotného a nehmotného majetku 110 340
Cisty penézni tok z investiénich &innosti (31 551) (18 957)

Penézni tok z financ¢nich ¢innosti

Dividendy placené (4 560) (4 560)
Dividendy placené mensinovym akcionafim (61) (75)
Nevyplacené dividendy z minulych let = 9
Emitované dluhopisy — prodej 4123 15 084
Emitované dluhopisy — zpétny odkup (8 700) (12 240)
Pfijeti/(splaceni) podfizeného dluhu (8 698) (2 368)
Pouziti fondd (5) (5)
Cisty penézni tok z finanénich éinnosti (17 901) (4 155)
Cisté zvysenil(snizeni) hotovosti a jinych vysoce likvidnich prostiedki 19 618 (7 605)
Pokladni hotovost a ostatni vysoce likvidni prostifedky na poc¢atku roku 18 211 25816
Pokladni hotovost a ostatni vysoce likvidni prostredky na konci roku 42 37 829 18 211
mil. Ké 2011 2010
Dividendy pfijaté 162 138
Dividendy placené (4 560) (4 560)
Uroky pfijaté 39 563 38 620
Uroky placené (8 320) (9 231)

Priloha tvori nedilnou soucast této konsolidované ucetni zavérky.
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Priloha ke konsolidované ucetni zaverce

za rok koncici 31. prosince 2011

1. Uvod

Ceska spofitelna, a.s., (,,banka“) se sidlem Praha 4, Olbrachtova
1929/62, PSC 140 00, IC: 45244782 je pravnim nastupcem Ces-
ké statni spofitelny a byla zaregistrovana jako akciova spolecnost
v Ceské republice dne 30. prosince 1991. Ceska spotitelna je uni-
verzalni bankou poskytujici sluzby drobného, komer¢niho a inves-
ti¢niho bankovnictvi na tizemi Ceské republiky.

Majoritnim akcionatem Ceské spofitelny, a.s., je spoleénost EGB Ceps
Holding GmbH, ktera je 100% dcefinou spolecnosti EGB Ceps Bete-
iligungen GmbH, pricemz EGB Ceps Beteiligungen GmbH je 100%
dcefinou spole¢nosti Erste Group Bank AG (,,Erste Group Bank®).

Mezi hlavni aktivity banky patii:

— piijimani vkladi od vefejnosti;

— poskytovani Gveérd;

— investovani do cennych papird na vlastni ucet;

— platebni styk a zactovani;

— vydavani a sprava platebnich prostfedki, napt. platebnich
karet, cestovnich Sekii;

— poskytovani zaruk;

— otvirani akreditivu;

— obstaravani inkasa;

— obchodovani na vlastni tcet nebo ucet klienta s devizovymi
hodnotami, v oblasti terminovanych obchodt a opci véetné
kurzovych a trokovych obchodd, s ptevoditelnymi cennymi
papiry;

— obhospodafovani cennych papirti klienta na jeho ucet véetné
poradenstvi;

— Ucast na vydavani akcii a poskytovani souvisejicich sluzeb;

— uschova a sprava cennych papirQ nebo jinych hodnot;

— pronajem bezpecnostnich schranek;

— poskytovani porad ve vécech podnikani;

— vydavani hypotecnich zastavnich listi podle zvlastniho
zakona;

— finan¢ni makléfstvi;

— vykon funkce depozitate;

— sménarenska ¢innost (ndkup a prodej devizovych prostiedki);

— poskytovani bankovnich informaci.

Prostednictvim deefinych spole¢nosti poskytuje banka (spolecné
,»skupina®) rovnéz nasledujici druhy sluzeb:

— sprava fondu;

— stavebni spofeni a Gvery;

— penzijni pfipojisténi;

— finan¢ni leasing a operativni prondjem;

— factoring;

— poradenstvi;

— poskytovani investi¢nich sluzeb;
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— realitni ¢innost;

— prondjem vypocetni techniky, instalace a opravy elektro-
nickych zatizeni;

— poskytovani software a poradenstvi v oblasti hardware
a software;

— ucast na fizeni a financovani firem.

Skupina musi dodrzovat regulaéni pozadavky Ceské narodni banky
(,,CNB*). Mezi tyto pozadavky patii limity a dalsi omezeni tykajici
se kapitalové piimétenosti, kategorizace pohledavek a podrozvaho-
vych zavazki, uvérového rizika ve spojitosti s klienty skupiny, likvi-
dity, irokového rizika, ménové pozice skupiny a opera¢niho rizika.

Kromé¢ bankovnich subjektt podléhaji regulatornim pozadavkim
dalsi spolecnosti ve skuping, zejména v oblasti penzijniho ptipojis-
téni a kolektivniho investovani.

2. Vychodiska pro pripravu ucéetni zavérky

Konsolidovana Gcetni zavérka, kterd zahrnuje t€etni zavérky ban-
ky ajejich dcetinych spolecnosti, byla sestavena v souladu s Mezi-
narodnimi standardy pro ucetni vykaznictvi (,,[IFRS®) a interpre-
tacemi schvalenymi Radou pro mezinarodni uéetni standardy' ve
znéni ptijatém Evropskou unii.

Utetni zavérka byla sestavena a schvélena piedstavenstvem Ceské
spofitelny, a.s. Uetni zavérka viak rovnéz podléha schvaleni val-
nou hromadou Ceské Spofitelny, a.s. Viechny udaje jsou v milio-
nech K¢ (mil. K¢), neni-li uvedeno jinak.

Tato konsolidovana ucetni zavérka byla piipravena na zakladé
ocenéni v pofizovacich cenach, s vyjimkou realizovatelnych cen-
nych papirt, finan¢nich aktiv a finan¢nich pasiv ocenovanych redl-
nou hodnotou proti u¢tim nakladi nebo vynost, vSech derivati
a majetku uréeného k prodeji, které jsou vykazany ve své realné
hodnoté. Ugetni hodnota emitovanych cennych papirt zajisténych
proti trokovému riziku, které jsou jinak vykéazany v zlstatkové
hodnoté, je upravena, aby zachycovala zmény v realné hodnoté
z titulu zajistovaného rizika. Majetek urceny k prodeji je vykazan
v realné hodnot¢ snizené o naklady souvisejici s prodejem v ptipa-
de, Ze je nizsi nez jeho ucetni hodnota (tj. pofizovaci cena snizena
o opravky a kumulované ztraty ze snizeni hodnoty).

Uketni postupy ve spoleénostech zahrnutych do konsolidace byly
pouzity konzistentné.

Prezentace konsolidované Gcetni zavérky v souladu s IFRS vyzadu-
je, aby vedeni skupiny provadélo odhady, které maji vliv na vyka-
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zované hodnoty aktiv a pasiv i na podminéna aktiva a pasiva k datu
sestaveni ucetni zaveérky a vykazované hodnoty vynosii a nakla-
di béhem vykazovaného obdobi (viz bod 3.2 prilohy). Skutecné
vysledky se od téchto odhadi mohou lisit.

3. Dulezita pravidla ucetnictvi
3.1 Principy konsolidace

Konsolidovana ucetni zavérka zahrnuje ucetni zavérky banky
a jejich ucasti s rozhodujicim nebo podstatnym vlivem a tcasti ve
spole¢né fizenych podnicich. Finanéni vykazy banky a v§ech spo-
le¢nosti zahrnutych do konsolidace jsou pfipraveny za stejné ucet-
ni obdobi s vyuzitim stejnych ucetnich politik. VSechny vzajemné
pohledavky, zavazky, naklady a vynosy uvnitt skupiny, véetné zis-
ki, byly v ramci konsolidace vylouceny.

Dcefiné spole¢nosti

Skupina uctuje vSechny podnikové kombinace metodou koupé.
Skupina jako nabyvatel stanovuje vysi pofizovaciho nékladu pod-
nikové kombinace jako thrn realnych hodnot k datu smény pte-
danych aktiv, ktera skupina sméiuje za kontrolu nad nabyvanym
majetkem dcefiné spolec¢nosti, a do data ti¢innosti novelizovaného
standardu ,,IFRS 3: Podnikové kombinace* veskerych naklada pii-
mo prifaditelnych podnikové kombinaci; po novelizaci standardu
jsou tyto naklady uctovany piimo do vykazu o zisku.

K datu akvizice skupina alokuje pofizovaci naklad podnikové kom-
binace tak, ze vykaze identifikovatelnd aktiva, zavazky a podmi-
néné zavazky nabyvané dcetiné spolecnosti, které splnuji kritéria
pro uznani aktiv a zavazkt, v realnych hodnotach ke dni akvizice.
Veskeré prebytky mezi potizovacim nakladem podnikové kombi-
nace a podilem nabyvatele na Cisté realné hodnot¢ identifikovatel-
nych aktiv, zavazkt a podminénych zavazki predstavuji goodwill.
Nekontrolni podily jsou oceniovany k datu akvizice ve vysi jejich
podilu na ¢istych aktivech nabyvané spolec¢nosti.

U nékterych podnikovych kombinaci neni mozno ke konci ucet-
niho obdobi, ve kterém byly uskutecnény, stanovit pofizovaci
naklad nebo realné hodnoty, které maji byt ptifazeny k identifiko-
vatelnych aktiviim, zavazkim a podminénym zavazkim nabyvané
spolecnosti. V tomto ptipad¢ pii prvotnim zauctovani podnikové
kombinace pouzije skupina prozatimnich realnych hodnot. Skupi-
na vykaze veskeré upravy prozatimnich hodnot do dvanacti mési-
cu od data akvizice s platnosti od data akvizice, tj. zpétné.

Utast s rozhodujicim vlivem je takové, ve které skupina vlastni,
primo ¢i nepiimo, vice nez 50 % zékladniho kapitalu, nebo ve kte-
ré skupiné patii vice nez 50 % hlasovacich prav, nebo ve které
muze skupina navrhnout ¢i odvolat vétSinu ¢lent predstavenstva

a dozor¢i rady. Za ucasti s rozhodujicim vlivem jsou povazovany
rovnéz spolecnosti, v nichz skupina sice vlastni, ptfimo ¢i nepiimo,
méné nez 50 % zakladniho kapitélu, av§ak ma moznost ovliviiovat
finan¢ni a operativni politiky spole¢nosti.

Jestlize kontrola nad takovym subjektem vznikne anebo je postoupena
v prubéhu roku, jsou ve vysledcich skupiny obsazeny tdaje od data,
kdy tato kontrola vznikla anebo k datu, ke kterému byla postoupena.

Dcefina spolecnost je vyloucena z konsolidace (dekonsolidovana),
ztrati-li nad ni matetska spole¢nost kontrolu. Hospodatsky vysledek
vytvotfeny do data dekonsolidace je zahrnut do konsolidovaného
vysledku hospodateni skupiny a soucasné dochazi k dekonsolidaci
kapitalu dcefiné spolecnosti, v piipad¢ zahrani¢nich jednotek véetné
kumulativnich kurzovych rozdilii evidovanych v polozce ,,Retrans-
la¢ni rezerva®, prostiednictvim vykazu o zisku (viz bod 3.4 (bb)).

Skupina také investuje do deetinych spolecnosti, které vlastni nemo-
vitosti. K datu akvizice skupina posuzuje, zda nabyla podnik. Skupina
o akvizici uctuje jako o podnikové kombinaci, pokud kromé nemovi-
tosti nabyla i integrovany soubor aktivit a aktiv, ktery je mozné vést
a fidit za Gcelem dosazeni navratnosti ve form¢ dividend, podilti na
zisku, niz8ich nakladi nebo jinych ekonomickych uzitkl plynoucich
ptimo investortim nebo jinym vlastnikim, ¢lentim nebo ucastniktim.

Kdyz akvizice dcetiné spole¢nosti neptedstavuje podnikovou
kombinaci, je o ni uctovano jako o nabyti skupiny aktiv a pasiv.
Potizovaci naklad akvizice je alokovan na jednotliva aktiva a pasi-
va na zaklade¢ jejich relativni redlné hodnoty. Zaroven neni Gctova-
no ani o goodwillu, ani o odlozené dani.

Pfidruzené spolecnosti

Pridruzenou spolecnosti je subjekt, ve kterém ma skupina podstatny
vliv a ktery neni ani dcefinym podnikem, ani ucasti ve spole¢ném
podniku. Podstatny vliv je moc Ucastnit se rozhodovani o financ-
nich a provoznich politikach subjektu, do n¢hoz bylo investovano,
ale neni to ovladani ani spoluovladani takovych politik.

Hospodatsky vysledek, aktiva a zavazky piidruzenych spolecnosti
byly v této ucetni zavérce zachyceny metodou ekvivalence. Podle
metody ekvivalence se investice do piidruzenych spole¢nosti vykazu-
jiv konsolidovaném vykazu o finan¢ni situaci v potfizovaci cené upra-
vené o podily skupiny na zménach ve vlastnim kapitalu piidruzené
spole¢nosti po datu akvizice, a po zohlednéni ztrat ze snizeni hodnoty
jednotlivych investic. Ztraty piidruzené spolecnosti, které prevysuji
podil skupiny v dané ptidruzené spolecnosti (véetné vsech dlouhodo-
bych ucasti, které jsou v podstaté soucasti Cisté investice skupiny v té-
to pridruzené spolecnosti), se vykazuji pouze v ptipadech, kdy skupi-
n¢ vznikly pravni nebo mimosmluvni zavazky se na ztratach podilet
nebo skupina poskytla platbu jménem piidruzeného podniku.
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Jakykoli ptebytek pofizovaciho ndkladu akvizice nad podilem
skupiny na €isté realné hodnot¢ identifikovatelnych aktiv, zavazkt
a podminénych zavazki pridruzené spolecnosti k datu akvizice se
vykazuje jako goodwill. Goodwill se zahrnuje do ucetni hodno-
ty investice a pii testovani snizeni jeho hodnoty se povazuje za
soucast investice. Jakykoli ptebytek podilu skupiny na €isté realné
hodnoté identifikovatelnych aktiv, zavazkli a podminénych zavaz-
ki nad potizovacim ndkladem akvizice se po opétovném posouze-
ni vykéaze okamzité ve vykazu o zisku.

Po aplikaci ekvivalenéni metody je investice v piidruzené spo-
le¢nosti dale testovana na znehodnoceni. Pokud skupina dospéje
k zavéru, ze je investice znehodnocena, zatctuje toto znehodnoce-
ni do vykazu o zisku.

Ugasti ve spole¢ném podnikani (joint ventures)

Ukast ve spoleéném podnikani je smluvnim ujednanim, na jeho
zaklade¢ dveé ¢i vice stran vykonavaji ekonomickou ¢innost podléhajici
spole¢né kontrole. Spole¢nou kontrolou se rozumi smluvné dohodnu-
té sdileni kontroly nad ekonomickou ¢innosti, k némuz dochazi pouze
v piipadé, kdy strategicka finan¢ni a provozni rozhodnuti tykajici se
dané ¢innosti vyzaduji jednomyslny souhlas stran, které se o kontrolu
d&li (podilnici). Ugasti ve spoleéném podnikani jsou do konsolidace
skupiny zahrnuty metodou ekvivalence. Podle této metody uctovani
je podil ve spolecné tfizeném podniku na pocatku zauctovan v pofi-
zovaci ceng, jez je nasledné upravena o zménu v podilnikové podilu
na Cistych aktivech spole¢né fizeného podniku po provedeni akvizice.
Vysledek hospodateni podilnika zahrnuje jeho podil na zisku ¢i ztraté
spole¢né tizeného podniku. Pravidla pro konsolidaci popsana v pied-
chozi sekei ,,Piidruzené spolec¢nosti jsou pro konsolidaci ucasti ve
spole¢ném podnikani pouzita obdobné.

Nekontrolni (mensinové) podily

Nekontrolni podily pfedstavuji podil na ziscich a ztratach a Cis-
tych aktivech, kterd nenalezi vlastnikim matefské spolecnosti.
Tyto podily jsou vykazovany v konsolidovaném vykazu o zisku
a v polozce ,,Vlastni kapital“ v konsolidovaném vykazu o financ-
ni situaci oddélen¢ od vlastniho kapitalu nalezejiciho vlastnikim
mateiské spolecnosti. V ur€itych ptipadech (developerské spolec-
nosti) mé skupina piednostni pravo na vyplatu svého podilu na
distribuci dosazeného zisku z téchto dcetinych spolecnosti.

3.2 Kritické ucetni usudky, odhady
a predpoklady pri aplikaci u¢etnich
pravidel

Pti aplikaci ucetnich pravidel rozhodlo vedeni skupiny o pouziti
nasledujicich kritickych tucetnich odhadd.

(a) Znehodnoceni uvérua a pujcek

Skupina pravidelné provéiuje své uvérové portfolio z hlediska moz-
ného znehodnoceni na zakladé¢ individualniho posouzeni u individu-
aln¢ vyznamnych pohledavek a na zaklad¢ kolektivniho posouzeni
u individudlné¢ nevyznamnych pohledavek a pohledavek u nichz
nebylo zjisténo znehodnoceni pii individualnim posouzeni.
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Pii této analyze skupina dale rozdéluje vSechny pohledavky do
dvou kategorii: pohledavky, u nichz doslo k selhani dluznika pod-
le pravidel BASEL 11, a pohledavky bez selhani dluznika. U prvni
kategorie pohledavek je znehodnoceni pohledavky posuzovéno na
zaklad¢ individualné zjistitelnych udalosti® zpusobujicich ztraty.
Skupina zjistuje mésicné u vsech pohledavek, zda nastala udalost
zpusobujici ztratu nebo zda doslo k dal$im zménam. Pokud je tato
ztratova udalost identifikovana, je pohledavka povazovana za zne-
hodnocenou na individudlni bazi. Skupina provadi u téchto pohle-
davek odhad realizované ztraty na individualni bazi u individudlné
vyznamnych pohledavek a na portfoliové bazi na zaklad¢ statistiky
historickych ukazatelli upravenych o ptipadna aktualni pozorovani
u individualng nevyznamnych pohledavek. Uvéry a pijeky, které
jsou individualné posuzovany ohledné snizeni hodnoty a u kterych
je nebo nadale bude uctovana ztrata ze snizeni hodnoty, nejsou zahr-
nuté v kolektivnim posuzovani snizeni hodnoty.

Pohledavky bez selhani dluznika skupina dale déli na kolektivné
znehodnocené, u kterych existuji indikace znehodnoceni na port-
foliové bazi a neznehodnocené. U vSech pohledavek s indikaci
znehodnoceni na portfoliové bazi skupina odhaduje snizeni oce-
kavanych budoucich penéznich toki plynoucich z portfolia, diive
nez mohou byt identifikovany u jednotlivych uvért. Vedeni sku-
piny pouziva odhady zalozené na historickych zkuSenostech se
ztratami z veéry, které maji podobné rizikové charakteristiky. Tato
historicka zkusSenost je piipadné upravena o aktudlni pozorovani.

Metodika a ptedpoklady pouzivané pii odhadovani ¢astek i caso-
vého pribéhu budoucich penéznich toki jsou pravidelné revidova-
ny za U¢elem snizeni rozdild mezi odhady a skute¢nosti.

Obdobné je ptistupovano i k podrozvahovym tvérovym angazova-
nostem jako jsou zavazné tivérové ptisliby nebo vystavené zaruky.

Opravné polozky k uvérim a pohledavkdm jsou zaznamendny
v ptipad¢, existuje-li objektivni divod domnivat se, Ze je ohrozena
navratnost pohledavky. Rezervy a opravné polozky jsou vytvareny
k rozvahovym a podrozvahovym uvérovym angazovanostem ve
vysi realizovanych ztrat odhadovanych vedenim banky.

Vyse opravnych polozek ke znehodnocenym pohledavkam je stano-
vena na zaklad¢ porovnani zlistatkové hodnoty uvéru a soucasné hod-
noty budoucich ocekavanych penéznich tokti uréené pomoci ptivodni
efektivni tirokové miry. Odhad ztraty ze znehodnoceni individualné
vyznamnych pohledavek je revidovan u kazdé pohledavky minimalné
Ctvrtletné. Procento opravnych polozek u individualné vyznamnych
pohledavek, které jsou kolektivné znehodnocené, je stanoveno na
portfoliové bazi. U deetinych spolecnosti, které nevyuzivaji interniho
ratingu, jsou aplikovany portfoliové ptistupy zaloZzené na dobé¢ setrva-
ni v selhani a historické zkuSenosti se ztratovosti portfolia.

(b) Dluhopisy drzené do splatnosti

Na zakladé¢ modelu vyvoje budoucich penéznich toki a struktu-
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ry bilance skupina investuje do cennych papird s tim, ze urcitou
¢ast nakoupenych cennych papirti zatazuje do portfolia drzené-
ho do splatnosti. Dilezitou podminkou pro takové rozhodnuti je
schopnost skupiny drzet cenny papir do splatnosti za predpokladu
dostatecného finan¢niho kryti po celou dobu Zivota realizované
investice. Schopnost drzet takovy dluhopis do splatnosti je pod-
minkou nutnou pro vyuzitelnost dluhopisu jako nastroje fizeni
urokové pozice bankovni knihy. Pokud by doslo k prodeji vétsi-
ho nez nevyznamného objemu dluhopist z tohoto portfolia pied
jejich splatnosti, musela by skupina, ve smyslu ,,IAS 39: Finan¢ni
nastroje: Uctovani a oceitovani (,,IAS 39°), ptevést v ném zaraze-
né dluhopisy do kategorie realizovatelnych cennych papirt.

(c) Znehodnoceni cennych papirt

Skupina posuzuje ve Ctvrtletnich intervalech, zda nenastaly skutec-
nosti, které¢ vedou ke znehodnoceni investice na portfoliu realizova-
telnych cennych papirt a cennych papirt drzenych do splatnosti.

Kritéria indikujici znehodnoceni cenného papiru jsou napiiklad:
vyznamné negativni zmény v trznim, ekonomickém nebo legisla-
tivnim prostfedi nebo hrozba, ze k takovym zménam dojde v nej-
bliz§i budoucnosti (napi. neexistence aktivniho trhu), vyznamné
finan¢ni potize emitenta nebo zavazané strany ¢i poruseni smlou-
vy, napi. nesplaceni jistiny, urokt nebo prodleni s platbami.

U majetkovych cennych papirti zatazenych do portfolia realizo-
vatelnych cennych papiri je za existenci znehodnoceni povazo-
van i dlouhodoby nebo podstatny pokles realné hodnoty pod tro-
ven pofizovaci ceny. Obecné skupina povazuje za ,,dlouhodoby*
18 mésict a za ,,podstatny* 30 %.

Znehodnoceni cennych papiri drzenych do splatnosti je pak
zjistovano jako rozdil mezi souc¢asnou hodnotou nové odhadnu-
tych budoucich penéznich tokll vypocitanych pomoci ptivodni
efektivni Grokové miry a aktudlni i€etni hodnotou.

U realizovatelnych cennych papird znehodnoceni odpovidé rozdilu
mezi ocenénim pii nabyti cenného papiru snizenym nebo zvysenym
o ¢asové rozliseni prémie nebo diskontu a stavajici readlnou hodnotou
se zohlednénim piedchozich vykazanych ztrat ze znehodnoceni.

(d) Ocennovani obchodovatelnych financnich
nastroju

U dluhopisti a majetkovych cennych papirti a ptipadné jinych
finan¢nich néstroji obchodovanych na Burze cennych papird Pra-
ha (dale jen ,,BCPP*) a jinych burzach je readlna hodnota odvozena
od ceny obchodovani na burze. U finan¢nich nastroji, které jsou
vetejné obchodovany, ale objem ¢i frekvence obchodtl je mala, je
na individualni bazi posuzovano, zda jsou zjisténé trzni ceny sku-
te¢né indikaci realné hodnoty, a ve vyjimecnych piipadech jsou na
zaklad¢ vlastnich odhadii provedeny piipadné Gpravy nebo jsou
pouzity vlastni oceniovaci modely.

(e) Ocenovani finan€nich nastroji bez primé kotace
Ocenéni finan¢nich nastroji bez ptimé kotace na aktivnim trhu je

provadéno metodou mark-to-model. Kazdy model je kalibrovan
na aktualni dostupna trzni data. Piestoze modely vyuzivaji pouze
dostupna data, jsou pii jejich pouzivani nutné nékteré predpoklady
a odhady (napt. pro korelace, volatility, kreditni riziko emitenta
apod.). Zmeény v téchto modelovych ptedpokladech mohou ovliv-
nit vykazované realné hodnoty dotéenych finan¢nich néstroju.

Ocenéni strukturovanych dluhopist, jejichz vynos je vazan na
podkladova aktiva®, je provadéno mési¢né na zakladé vyzadanych
kotaci od kotujicich agentti. Skupina ve spolupraci s Erste Group
Bank provadi analyzu kotovanych cen s ptihlédnutim k vysledkiim
zjisténym internimi ocenovacimi modely a dal$im skute¢nostem.
Na zaklad¢ této analyzy skupina miize ptistoupit k ocenéni svych
dluhopist jinou nez kotovanou cenou. V piipadé vice kotaci skupi-

(f) Rezervy na soudni spory

Skupina je ucastnikem néckolika probihajicich soudnich spo-
rt, jejichz vysledek mize mit na skupinu negativni ekonomicky
dopad. Na zaklad¢ historickych zkuSenosti i odbornych posudkt
vyhodnocuje skupina vyvoj téchto kauz, pravdépodobnost a vysi
potencidlnich finan¢nich ztrat, na které vytvaii rezervu v odpovi-
dajici vysi. Skute¢né vysledky se v§ak od vyse ztrat odhadovanych
k datu ucetni zdvérky mohou lisit.

(g) Investice do nemovitosti

Realna hodnota investic do nemovitosti je zjiSt'ovana pro ucely zve-
fejnéni a pro ucely testovani snizeni hodnoty majetku (viz bod (h)) a je
odhadovana jako ¢astka, za kterou by mohlo byt dané aktivum sméné-
no mezi informovanymi, ochotnymi a nespfiznénymi stranami k datu
mefeni. Ocekavana vynosnost je pro tyto Ucely stanovena srovnavaci
metodou (srovnatelné realizované obchody na stejném trhu).

Redlnd hodnota investic do nemovitosti je kazdorocné stanove-
na na zaklad¢ ocenéni nezavislého znalce, ktery ma odpovidajici
a uznavanou odbornou zpusobilost a piedchozi zkuSenost v oceno-
vani nemovitosti obdobného druhu a v obdobné lokalité, jako jsou
ocenované nemovitosti. Nezavisly znalec vychazi pii stanoveni
realné hodnoty investic do nemovitosti z o¢ekavaného ro¢niho Cis-
tého piijmu za pouziti metody ocekavaného vynosu, pii¢emz para-
metr vynosu z najemného (yield) je zvolen v zavislosti na lokalité
nemovitosti v rozmezi od 6,25 % do 9,00 %.

(h) Snizeni hodnoty majetku

Skupina pravidelné alesponi jednou ro¢né provadi testy na znehod-
noceni majetku. Na zakladé téchto testl zjistuje indikace znehod-
noceni. V piipadé, ze existuje indikace, ze aktivum je znehodnoce-
no, skupina porovnava ucetni hodnotu aktiv se zpétné ziskatelnou
Castkou definovanou jako vyssi z redlné hodnoty aktiva snizené
o naklady na prodej nebo jeho hodnoty z uzivani.

U zasob (nedokoncenych nemovitosti) skupina zjistuje Cistou rea-
lizovatelnou hodnotu na zakladé¢ odhadu diskontovanych budou-

3 asset-backed securities
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cich penéznich ptijmi z prodeje téchto investic po odpoctu vydaji
spojenych s prodejem a vystavbou téchto investic.

U znehodnoceného hmotného majetku v rozsahu ,,IAS 16: Pozem-
ky, budovy a zatizeni (,,IAS 16%) skupina zjist'uje redlnou hodno-
tu snizenou o néklady na prodej. Realna hodnota je stanovena na
zéaklad¢ odbornych znaleckych posudki.

U nehmotného majetku skupina zjistuje hodnotu z uzivani na
zékladé odhadu diskontovanych budoucich penéznich piijmi
a vydaji, které mohou byt ziskany z pokracujiciho uzivani aktiva
a jeho kone¢ného prodeje.

U investic do nemovitosti skupina zjistuje znehodnoceni pomoci
realné hodnoty (viz odstavec (g)) snizené o naklady na prode;j.

(i) Realna hodnota zajisténi

Skupina pfijima v rdmci svych uvérovych obchodii movi-
té a nemovité zastavy vcéetné cennych papirt. Dale skupina
pouziva rizné formy rucitelskych prohlaseni k zajisténi svych
pohledavek. Movité a nemovité zastavy jsou vedeny v ucetnic-
tvi evidencné a jsou prvotné ocenovany na zaklad¢ znaleckého
posudku — nominalni hodnota zajisténi, ktera je snizena na zakla-
d¢ historickych zkuSenosti skupiny na realizovatelnou hodno-
tu pomoci diskontniho koeficientu zajisténi, ktery se odviji od
typu zastavy. Jednotlivé koeficienty zajiSténi jsou popsany ve
vnitinim ptedpisu. Ruceni jsou oceniovana nominalni hodnotou
snizenou na zaklad¢ koeficientu zajisténi, ktery se odviji od boni-
ty rucitele. Nasledné skupina v pravidelnych intervalech posuzu-
je, zda nedoslo ke snizeni realizovatelné hodnoty zajisténi. Toto
posouzeni je vétsSinou soucasti pravidelného, minimalné ro¢niho
monitoringu veérovych pohledavek. V ptipadé velkého mnozstvi
zéstav stejného druhu pouziva portfoliové modely k posouzeni,
zda nedoslo ke snizeni realizovatelné hodnoty zajisténi. Skupi-
na bere realizovatelnou hodnotu zajisténi do uvahy v pfipadé
vypoctu opravnych polozek k Gvérovym pohledavkam. Podrob-
nosti ke stanoveni realizovatelné hodnoty zajisténi jsou uvedeny
v bod¢ 44.1 piilohy.

3.3 Zmény ucetnich politik a zverejnéni

v priloze

Pfijaté ucetni politiky jsou v souladu s politikami pouzitymi
v pfedchozim finan¢nim roce s tou vyjimkou, Ze skupina pfijala
nasledujici standardy, dodatky a interpretace ucinné nejpozdéji
od 1. ledna 2011. Jejich piijeti nemélo zadny vliv na vykaz zisku
a ztraty nebo vykaz o finan¢ni situaci.

Uginné pro G&etni obdobi zaginajici

pred 1. lednem 2011

IFRS 1 Prvni pfijeti IFRS (Dodatek) platny pro ucetni obdobi
zacinajici po 1. ervenci 2010. Dodatek popisuje omezenou zménu

z vykazovani srovnatelnych obdobi standardu IFRS 7 pro spolec-
nosti prvotné ptijimajici IFRS.
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IAS 24 Zverejnéni spfiznénych stran (Novela) je platny pro
ucetni obdobi zacinajici po 1. lednu 2011. Tato novela upra-
vuje definici spiiznénych stran, statu a jeho sptiznénych stran
a pozadavky na zvefejnéni transakci a vztaht se statem.

IAS 32 Finan¢ni nastroje: Vykazovani (Dodatek) je platny pro
ucetni obdobi zacinajici po 1. unoru 2010. Dodatek se tyka uptes-
néni klasifikace narokové emise akcii.

IFRIC 14 Limit aktiva definovanych pozitk(i, pozadavky na
minimalni financovani a jejich interakce je platny pro ucetni
obdobi zacinajici po 1. lednu 2011. Dodatek se tyka spole¢nosti,
na které jsou kladeny pozadavky na minimalni financovani a kte-
ré plati predCasné splatky na pokryti téchto pozadavkd. Takovato
splatka muze byt vykazana jako aktivum.

IFRIC 19 Splaceni finanénich zavazkl kapitalovymi nastroji
je platny pro ucetni obdobi zacinajici po 1. ¢ervenci 2010. Tato
interpretace popisuje postupy umoteni finan¢nich zavazki vlast-
nimi akciemi.

Zdokonaleni IFRS, vydano v kvétnu 2010 s cilem odstranit nekon-
zistence a vyjasnit formulace. Pro kazdy standard plati zv1astni data
aginnosti. Zadné z téchto zdokonaleni nemélo vyznamny dopad na
ucetni pravidla, finan¢ni situaci nebo vykonnost skupiny.
— IFRS 1 Prvni piijeti
— IFRS 3 Podnikové kombinace
— IFRS 7 Finan¢ni nastroje — Zvetejnéni: Novela ma za cil
zjednodusit zvetejnéni tim, Ze se snizi objem dat k vydanym
zarukam a ze se zlepsi vykazovani kvalitativnich informaci.
Pozadavek na vykazovani restrukturalizovanych znehodno-
cenych finan¢nich aktiv nebo aktiv po splatnosti je zruSen.
Pozadavky na zvefejnéni finan¢nich aktiv, u nichz doslo k pro-
padnuti zaruk nebo jinych tivérovych posileni, jsou povinné
pouze pro ta aktiva drzena ke konci reportovaného obdobi (viz
bod 44.1).
— IAS 1 Sestavovani ucetni zaveérky
— IAS 27 Konsolidovana a individualni ucetni zavérka
— IAS 34 Mezitimni ucetni zavérka
— IFRIC 13 Zakaznické vérnostni programy

Uginné pro G&etni obdobi zaéinajici po 1. lednu 2011
Nasledujici standardy, dodatky a interpretace byly vydany a jsou
ucinné po 1. lednu 2011. Skupina neptijala predCasné tyto standar-
dy. Pokud neni vyslovné uvedeno, nové standardy, dodatky a inter-
pretace nebudou mit vyznamny vliv na finanéni vykazy.

IFRS 1 Hyperinflace a odstranéni pevné stanovenych dat
pro spolecnosti prvotné aplikujici IFRS (Dodatek) je platny
pro ucetni obdobi zacinajici po 1. ¢ervenci 2011. Dodatek posky-
tuje tlevu prvotnim sestavovatelim zavérek podle IFRS spoci-
vajici v tom, ze nemusi rekonstruovat transakce, které prob&hly
pred ptechodem na IFRS. Zlepsuje navod pro spole¢nosti, které se
vynofily z hyperinflace.
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IFRS 7 Zverejnéni — Prevody finan€nich aktiv (Dodatek) je
platny pro ucetni obdobi zacinajici po 1. Cervenci 2011. Standard
je napomocen uzivatelim pti hodnoceni expozic rizikim pii pie-
vodu finanénich aktiv a dopadu, jaky tato rizika maji na finan¢ni
pozici spolec¢nosti.

IFRS 9 Finanéni nastroje (prvni faze) je platny pro ucetni obdo-
bi zacinajici po 1. lednu 2015. Tento standard jesté nebyl schva-
len Evropskou unii. Projekt ndhrady soucasného standard IAS 39
Finanéni nastroje: Udtovani a ocefiovani byl rozdélen do tif fazi.
Prvni faze se zaméfuje na klasifikaci a oceflovani finan¢nich nastro-
ju. Novy standard redukuje pocet ocenovacich kategorii aktiv ze ctyt
na dvé. Dluhové néstroje jsou klasifikovany bud’ do kategorie ztistat-
kové hodnoty nebo redlné hodnoty podle nésledujicich kriterii:
— Ekonomicky model, ktery ucetni jednotka pouziva pro fizeni
finan¢nich aktiv; a
— Rysy, jimiz se vyznacuji smluvni penézni toky z finan¢niho
aktiva plynouci.

Dluhové néastroje lze precenovat zlstatkovou hodnotou, jestlize
budou splnény ob¢é podminky:

— Ugetni jednotka mé pro dané finanéni aktivum takovy eko-
nomicky model, jehoz cilem je inkasovat penézni toky z n¢j
plynouct;

— Smluvni podminky finan¢niho aktiva davaji vzniknout
penéznim tokdm, které odpovidaji pouze platb¢ jistiny
a uroki z jistiny.

Reklasifikace mezi témito dvéma kategoriemi je pozadovana teh-
dy, kdyz dojde ke zmén¢ ekonomického modelu ucetni jednotky.
IFRS 9 zachovéva ,fair value option®. Pfi prvotnim zatc¢tovani
se jednotka muze rozhodnout zati¢tovat finanéni nastroje realnou
hodnotou, ptestoze by jinak mohla klasifikovat nastroj do katego-
rie zustatkové hodnoty. IFRS 9 rusi pozadavek oddélovat vliozeny
derivat od hostitelské smlouvy a pozaduje ohodnoceni celého
nastroje podle vyse uvedenych podminek.

Vsechny kapitalové nastroje jsou oceniovany realnou hodnotou bud’
do ostatniho tplného hospodarského vysledku nebo do zisku a ztrat.

Finan¢ni zavazky jsou klasifikovany a ocetiovany bud’ realnou
nebo zlstatkovou hodnotou. Finanéni zavazek miize byt urcen
spolecnosti jako ocenény v redlné hodnoté, pokud to vede k lep-
$imu vykazani, protoze:
— Odstranuje nebo omezuje ucetni nesoulad;
— Banka finan¢nich zavazk je fizena a hodnocena na zéklad¢
realné hodnoty.

Puivodni pozadavky IAS 39 na oductovani finan¢nich aktiv a zavaz-
ki zistavaji nezménény.

Novy standard bude mit vyznamny dopad na finan¢ni vykazy sku-
piny. Tento dopad nelze odhadnout kvili nejistotdm panujicim
ohledn¢ dalsich dvou fazi projektu, které jesté¢ nebyly vydany.
IASB stale pracuje jak na druhé fazi projektu o snizeni hodnoty

finan¢nich néstroju, tak na tieti fazi tykajici se zajistovaciho ucet-
nictvi. Dokonceni celého standardu je ocekavano v roce 2012.

IAS 12 Odlozena dan: Podkladova aktiva (Dodatek) je platny pro
ucetni obdobi za¢inajici po 1. lednu 2012. Dodatek poskytuje praktic-
ky navod ocenéni odlozenych daniovych pohledavek a zavazkd, v pii-
padg, ze investice do nemovitosti jsou ocenény realnou hodnotou.

IFRS 10 Konsolidovana ucetni zavérka je platnd pro ucetni
obdobi zacinajici po 1. lednu 2013. Standard nahrazuje ¢ast tykajici
se konsolidace v ptivodnim standardu IAS 27 Konsolidovana a indi-
vidudlni ucetni zavérka. Piedstavuje se nova definice kontroly a je
zaveden jediny model, ktery je aplikovan na vSechny spole¢nosti.

IFRS 11 Spole€na usporadani je platny pro ucetni obdobi zaci-
najici po 1. lednu 2013. Standard nahradi TAS 31 Ugasti ve spo-
le¢nych podnicich a SIC 13 Spoluovladané jednotky — Nepenézni
vklady spoluvlastniki. Standard nepovoluje proporéni metodu
konsolidace.

IFRS 12 Zverejnéni podilu v ostatnich spoleénostech je
platny pro ucetni obdobi zacinajici po 1. lednu 2013. Standard
obsahuje vSechny pozadavky na zvefejnéni, které byly ptivodné
soucasti IAS 27, IAS 28 a IAS 31. Spole¢nost bude povinna zve-
tejnit vsechny usudky, které vedly k rozhodnuti, zda spolecnost ma
kontrolu nad jinou spole¢nosti.

IFRS 13 Ocenovani realnou hodnotou je platny pro ucetni
obdobi zacinajici po 1. lednu 2013. Standard poskytuje navod, jak
ocenit finanéni a nefinanc¢ni aktiva a zavazky redlnou hodnotou.

IAS 1 Zverejnéni polozek ostatniho hospodarského vysled-
ku (Dodatek) je platny pro ucetni obdobi zacinajici po 1. Cervenci
2012. Dodatek méni seskupeni polozek zvetejnénych ve vykazu
ostatniho hospodaiského vysledku. Polozky, které 1ze v budoucnu
reklasifikovat (recyklovat) do vykazu zisku nebo ztraty (naptiklad
v moment¢ oductovani nebo vyrovnani), budou vykazany odd¢le-
n¢ od polozek, které nebude mozné reklasifikovat.

IAS 19 Zaméstnanecké pozitky (Novela) je platny pro ucet-
ni obdobi zac¢inajici po 1. lednu 2013. Novela zahrnuje mnozstvi
uprav od zasadnich zmén po jednoduché vysvétleni a formulace.
K zésadnim zménam patii odlisné ocenovani polozek a zvetejnéni
tykajici se planu definovanych pozitki, poc¢atecniho ocenéni pozit-
ku pti pred¢asném ukonceni pracovniho poméru a klasifikace krat-
ko- a dlouhodobych pozitkd.

IAS 27 Individualni u€etni zavérka je platny pro ucetni obdobi
zacinajici po 1. lednu 2013. Standard obsahuje ucetni pozadavky
a pozadavky na zvefejnéni investic do dcefinych, pfidruzenych
a spole¢nych podniktl, pokud spole¢nost piipravuje individualni
ucetni zaveérku.

IAS 28 Investice do pfidruzenych a spoleénych podnikii je
platny pro ucetni obdobi zac¢inajici po 1. lednu 2013. Standard pie-
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depisuje ucetnictvi investic do piidruzenych a spole¢nych podnikt
a predklada pozadavky pro uziti ekvitni metody pro uctovani pti-
druzenych a spole¢nych podnikd.

3.4 Prehled vyznamnych ucetnich politik

Ucetni zavérka byla piipravena v souladu s nasledujicimi dilezity-
mi pravidly Gcetnictvi:

(a) Uvéry, pajéky, podrozvahova

uvérova angazovanost a tvorba rezerv

a opravnych polozek

Uvéry a piijeky jsou pii prvotnim zaGétovani ocenény redlnou hod-
notou vcetné transakénich nékladd. Nésledné jsou uvéry a ptjcky
vykazovany v zustatkové hodnoté za pomoci efektivni trokové
miry a snizené o opravnou polozku. Zustatkova hodnota zahrnu-
je veskeré prémie, diskonty, poplatky a transak¢ni néklady, které
tvoi nedilnou sou&ast efektivni trokové miry. Uvéry a ptjeky jsou
zauctovany, kdyz dojde k pievodu prostiedkt dluznikovi.

Z hlediska ucetniho a tvorby opravnych polozek se pohledavky
déli na individudln¢ znehodnocené, kolektivné znehodnocené
a dale na pohledavky neznehodnocené bez jakychkoli indikaci
znehodnoceni.

Castka ztraty ze znehodnoceni je zahrnuta v polozce ,,Rezervy
a opravné polozky na Gvérova rizika“ ve vykazu o zisku.

U rizikovych pohledavek z Gvért dochézi v ndvaznosti na obchod-
ni rozhodnuti skupiny k jejich restrukturalizaci. Za restruktu-
ralizovanou je povazovana jakakoli pohledavka skupiny vici
klientovi, u niz doslo ke zméné podminek, ke kterym skupina
pristoupila v disledku finanénich potizi dluznika. Za takovouto
zménu se povazuje napt. zména splatkového kalendare (odklad
splatek, snizeni splatek, prodlouzeni splatnosti), snizeni urokové
sazby, prominuti urokt z prodleni nebo poskytnuti nového tvéru
urceného ucelove na thradu ohrozené pohledavky.

Restrukturalizace je mozna pouze na zékladé uzavieni nové
smlouvy. Restrukturalizované pohledavce je nejprve pfifazen
interni rating R. ZlepSeni ratingu je mozné nejdiive po Sesti
meésicich od data restrukturalizace. Restrukturalizované uvéry
jsou nadale posuzovany z pohledu individudlniho nebo kolek-
tivniho znehodnoceni. V ramci pravidelnych ptlro¢nich revi-
zi restrukturalizovanych pohledavek je rozhodnuto o zlepSeni
interniho ratingu nebo o prodlouzeni doby sledovani pohledav-
ky o dalsich Sest mésicu.

V piipad¢, ze byly zvazeny ¢i vyCerpany moznosti restrukturali-
zace uvéru a jeho splaceni, je nepravdépodobné, je tato pohledav-
ka je odepsana do nakladt proti odpovidajicimu pouziti opravné
polozky na uctu ,,Rezervy a opravné polozky na Gvérova rizika*
ve vykazu o zisku. Pominou-li diivody pro tvorbu rezerv/oprav-
nych polozek, jsou tyto rozpustény do vynosi pro nadbytecnost;
odpovidajici ¢astka, stejné jako c¢astka inkasovaného vynosu z jiz
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diive odepsanych pohledavek, je zaznamenana na uctu ,,Rezervy
a opravné polozky na tivérova rizika“ ve vykazu o zisku.

(b) Leasing

Rozhodnuti o tom, zda smlouva je leasingem nebo leasing obsa-
huje, je zalozeno na ekonomické podstaté transakce a vyzaduje
posouzeni toho, zda splnéni zavazku ze smlouvy je zavislé na
pouziti konkrétniho aktiva nebo aktiv a zda smlouva ptevadi pravo
uzivat toto aktivum.

Skupina jako najemce

Majetek potizeny v ramci finan¢niho leasingu, kdy jsou na skupinu
prevedeny v podstaté vSechny piinosy a rizika z titulu vlastnictvi,
je zachycen ve vykazu o finanéni situaci v rdmci aktiv a piislus-
ny zavazek v ramci pasiv v Castce predstavujici soucasnou hod-
notu vSech budoucich leasingovych splatek. Technické zhodno-
ceni pronajatého majetku je odepisovano v souladu se zptisobem
odepisovani uvedenym v bodé¢ 3.4 (h) ptilohy. Doba odepisovani
predstavuje ptedpokladanou dobu Zivotnosti daného majetku nebo
dobu trvani leasingu, pokud je tato kratsi. Leasingové platby jsou
alokovany na splatky jistiny snizujici zavazky z leasingu a tiroko-
v¢é naklady tak, aby se dosahlo konstantni tirokové miry vzhledem
k ztstatku zadvazku. Poplatky za finanéni sluzby jsou Gctovany pii-
mo do nakladd.

Leasingové platby v ramci operativniho leasingu se vykazuji jako
naklad rovnomérné po dobu trvani leasingového vztahu, pokud
neexistuje jind systematickd zakladna, ktera by Iépe odrazela roz-
lozeni ekonomickych uzitkd najemce z predmétu leasingu. Podmi-
néné najemné na zakladé smluv o operativnim leasingu se stava
nakladem v obdobich, ve kterych bylo vynalozeno.

Skupina jako pronajimatel

U aktiv, ktera jsou pfedmétem financniho leasingu, skupina preva-
di v podstaté vSechna rizika a vynosy vyplyvajici z vlastnictvi na
najemece a jsou vykazana ve vykazu o finan¢ni situaci jako finanéni
leasing v polozce ,,Pohledavky za klienty“. Pohledavka je vyka-
zana po dobu trvani leasingu ve vysi Cisté investice do leasingu,
kterd se rovna soucasné hodnoté minimalnich leasingovych pla-
teb (véetné zarucené i nezarucené zbytkové hodnoty piipadajici
na pronajimatele) a pocatecnich piimych nakladi vypoctené za
pouziti implicitni trokové sazby v leasingu. Vynos z leasingové
pohledavky je ve vykazu o zisku zachycen v polozce ,,Urokové
a podobné vynosy* pomoci implicitni Grokové sazby v leasingu,
kterd udava stalou miru navratnosti ¢istych investic do leasingu.

U operativniho leasingu skupina jako pronajimatel zahrnuje piijaté
platby rovnomérné do vynost. Najemné z operativniho leasingu je
vykazovano v polozce ,,Urokové a podobné vynosy*.

(c) Dluhopisy a majetkové cenné papiry

Cenné papiry drzené skupinou jsou rozdéleny do portfolii podle
zameéru, s nimz je skupina poftidila, a podle investi¢ni strategie sku-
piny. V souladu s IAS 39 skupina ¢leni cenné papiry do portfolii
,,Cennych papirti ocefiovanych redlnou hodnotou proti Gctim nakla-
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di nebo vynosu®, ,,Realizovatelnych cennych papird®, ,,Cennych
papirt drzenych do splatnosti“. Zakladni rozdil mezi portfolii je
v piistupu k ocenovani a jejich vykazani ve finan¢nich vykazech.

Cenné papiry drzené skupinou jsou pii prvotnim zatctovani oce-
nény realnou hodnotou vcetné transakénich nakladi, kromé ,,Cen-
nych papiri oceniovanych realnou hodnotou proti uctim nakladi
nebo vynosi‘, které jsou ocenény realnou hodnotou bez transakc-
nich nakladi. Cenné papiry a zdvazky z cennych papirti ocefiova-
nych realnou hodnotou jsou zachyceny ve vykazu o finan¢ni situ-
aci k datu sjednani obchodu. Cenné papiry a zévazky z cennych
papirt oceilované v zistatkové hodnoté jsou zachyceny ve vykazu
o finan¢ni situaci v okamziku vypotadani obchodu.

Cenné papiry ocenované realnou hodnotou proti
Uctam nakladd nebo vynosu

Portfolio zahrnuje dluhopisy a majetkové cenné papiry urcené
k obchodovani (vetné zavazkl z kratkych prodeju), tj. cenné
papiry drzené za i¢elem obchodovani a dosazeni zisku z cenovych
rozdilti v kratkodobém horizontu, a dale dluhopisy a majetkové
cenné papiry, které jsou pii prvotnim zauctovani oznaceny jako
cenné papiry oceniované realnou hodnotou proti uctim nakladi
nebo vynost. Zmény realné hodnoty z cennych papir uréenych
k obchodovéni jsou ve vykazu o zisku promitnuty jako ,,Cisty zisk
z obchodnich operaci®. Zmény realné hodnoty u cennych papirt
neurcenych k obchodovéni jsou vykazany ve vykazu o zisku jako
,.Ostatni provozni naklady netto. Urokové vynosy jsou soucasti
polozky ,,Urokové a podobné vynosy*.

Fair value option

Kromé cennych papirti uréenych k obchodovani jsou do portfo-
lia nastroju oceniovanych realnou hodnotou proti u¢tim néklada
nebo vynosl zafazovéana pii vzniku nebo potizeni i jina finan¢ni
aktiva a pasiva, pokud takové ocenovani omezuje nesoulad pii
vykazovéni finan¢nich nékladt nebo vynost, které by vznikalo
piijiném zptisobu ocenéni, nebo pokud se jedné o skupinu financ-
nich aktiv a pasiv, ktera jsou standardné fizena a hodnocena pod-
le zmén v realné hodnoté a takovy zpusob fizeni a vykazovani je
v souladu s investi¢ni strategii, resp. strategii fizeni aktiv a pasiv
nebo tato finan¢ni aktiva a pasiva obsahuji vnofeny derivat, kro-
m¢é derivatd, které vyrazné nemodifikuji jejich penézni toky nebo
jsou neoddélitelné.

Realizovatelné cenné papiry

Realizovatelné cenné papiry jsou cenné papiry drzené skupinou
s umyslem drzet je po neurcitou dobu, béhem niz mohou byt pro-
dany z divodu likvidity nebo zmény trznich podminek.

Zmény realné hodnoty realizovatelnych cennych papirti jsou vykaza-
ny ve vlastnim kapitalu v polozce ,,Ocenovaci rozdily*, s vyjimkou
jejich znehodnoceni a vyjma Grokovych vynosii a kurzovych rozdi-
It z dluhopist. V okamziku realizace jsou odpovidajici oceniovaci
rozdily vyvedeny do vykazu o zisku jako ,,Ostatni provozni naklady
netto*. Urokové vynosy z kupéni, amortizace diskontu nebo prémie
a dividendy jsou Gi¢tovany jako ,,Urokové a podobné vynosy*.

Cenné papiry drzené do splatnosti

Cenné papiry drzené do splatnosti jsou finan¢ni aktiva se stanove-
nou splatnosti, u nichz ma skupina umysl a schopnost drzet je do
splatnosti.

Cenné papiry drzené do splatnosti jsou pii pofizeni ocenény redl-
nou hodnotou vcetné¢ transakénich nakladd a nasledné jsou vyka-
zovany v zustatkové hodnoté (amortizované pofizovaci cen¢) pii
pouziti efektivni irokové miry. Amortizovana prémie nebo diskont
je zahrnovan do ,,Urokovych a podobnych vynost*.

Znehodnoceni dluhovych a majetkovych cennych
papirl

Je-li do ostatnich uplnych ziskt a ztrat zauctovan pokles redlné hod-
noty realizovatelného finan¢niho aktiva a je-li na zaklad¢ kritérii
indikujicich znehodnoceni prokazano, ze doslo k trvalému snizeni
hodnoty (znehodnoceni) realizovatelného cenného papiru, je tato
ztrata oductovana z vlastniho kapitalu a vykazana ve vykazu o zisku
v polozce ,,Ostatni provozni naklady netto. Vyse této ztraty odpo-
vida rozdilu mezi ocenénim pii nabyti cenného papiru (u dluhovych
cennych papiri snizenym nebo zvySenym o ¢asové rozliSeni prémie
nebo diskontu a piipadny nab&hly urok) a stavajici realnou hodnotou
se zohlednénim piedchozich vykazanych ztrat ze znehodnoceni.

Pokud nasledné po vykazani znehodnoceni ve vykazu o zisku
dojde k prokazatelnému zvyseni realné hodnoty realizovatelnych
dluhovych cennych papirt, vykazuje se toto zvyseni realné hodno-
ty ve vykazu o zisku v polozce ,,Ostatni provozni naklady netto®,
avsak pouze do vyse diive zauctované ztraty ze znehodnoceni.
Ztraty ze snizeni hodnoty dluhovych cennych papiri mohou byt
zruSeny v ptipad¢, ze po jejich zauctovani na ucet nakladt dojde ke
zvyseni realné hodnoty z objektivnich, Gcetni jednotkou identifiko-
vatelnych divodi. ZvysSeni realné hodnoty majetkovych cennych
papird je zachyceno ve vlastnim kapitalu, pfedchozi zauctované
ztraty ze znehodnoceni jsou nevratné.

Pokud je indikovano znehodnoceni dluhopist zatazenych v kate-
gorii cennych papirti drzenych do splatnosti, pak ¢astka ztraty
odpovidé rozdilu mezi ziistatkovou hodnotou (amortizovanou
pofizovaci cenou) a soucasnou hodnotou budoucich penéznich
tokll diskontovanych na souc¢asnou hodnotu s pouzitim pivodni
efektivni urokové miry. Znehodnoceni je ucetné zachyceno for-
mou tvorby opravné polozky ve vykazu o zisku v polozce ,,Ostatni
provozni naklady netto®.

Oductovani finanénich aktiv

Skupina pfistupuje k oductovani finan¢niho aktiva pouze v piipa-
de, kdy vyprsi smluvni prava k penéznim toktim z aktiva nebo kdy
pfevede na jiny subjekt prava na penézni toky z tohoto financ¢ni-
ho aktiva a nasledné i v podstaté veskera rizika a uzitky spojené
s jeho vlastnictvim piipadné pfevede kontrolu nad kontrolu nad
timto aktivem. Jestlize skupina nepfevede ani si neponechd v pod-
stat¢ vSechna rizika a uzitky spojené s vlastnictvim aktiva a pone-
cha si kontrolu nad aktivem, zatctuje podil, ktery odpovida jeji
trvajici angazovanosti, a souvisejici zavazek vyplyvajici z astek,
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které bude mozné muset zaplatit. Pokud si skupina ponecha v pod-
staté¢ vSechna rizika a uzitky spojené s vlastnictvim prevadéného
finan¢niho aktiva, pokracuje v uctovani o tomto finanénim aktivu
a zauctuje také zajisténou vypujcku.

(d) Majetek uréeny k prodeji

Jako majetek urceny k prode;ji je klasifikovan dlouhodoby majetek
vyfazeny z aktivniho pouzivani k datu, kdy jsou splnéna kritéria
pro prodej, tzn. prodej majetku je schvalen opravnénou osobou
a jsou ucinény kroky k nalezeni kupce, za¢ne se pfipravovat navrh
kupni smlouvy a dalsi dokumentace. Ke stejnému datu je majetek
urceny k prodeji ocenén v nizsi z hodnot Gcetni hodnoty a realné
hodnoty snizené o nédklady na prodej. Zaroven je zastaveno jeho
dalsi odpisovani. Redlna hodnota snizend o naklady na prodej je
zjisténa na zéklad¢ znaleckého posudku.

V ptipadé, ze realna hodnota snizena o naklady na prodej je nizsi
nez hodnota Gcetni, tak tento rozdil je vykdzan formou mimotadné-
ho odpisu ve vykazu o zisku v polozce ,,Ostatni provozni naklady
netto“. Nasledna piecenéni majetku z diivodu zmény realné hod-
noty snizené o naklady na prodej jsou vykédzana ve stejné polozce
vykazu o zisku.

(e) Investice do nemovitosti a nemovitosti drzené
za ucelem prodeje (zasoby) a aktiva ve vystavbé

Investice do nemovitosti

Investice do nemovitosti je nemovitost (pozemek nebo budova,
popfipadé ¢ast budovy nebo oboji) drzena za ucelem dosazeni piijmu
z ndjemného nebo kapitalového zhodnoceni ¢i obojiho. Jako inves-
tice do nemovitosti jsou ocenovany i investice do pozemkt a budov
ve vystavbé, kde je ocekavané budouci pouziti jako u investic do
nemovitosti. Pfi prvotnim zachyceni jsou investice do nemovitosti
ocenény pofizovaci cenou véetné transakcénich nakladu.

Nasledné skupina oceiiuje investice do nemovitosti potfizovaci
hodnotou sniZzenou o opravky a znehodnoceni. Investice do nemo-
vitosti jsou odpisovany prostfednictvim vykazu o zisku v polozce
,Urokové a podobné vynosy* linearni metodou po dobu odhado-
vané doby zivotnosti 50 let. Odpisovani zacina, kdyz jsou aktiva
pripravena pro jejich zamyslené pouziti. Jakékoli ztraty ze zjis-
téné¢ho znehodnoceni jsou zahrnuty ve vykazu o zisku v polozce
,Ostatni provozni naklady netto®.

Pro tucely zvetejnéni podle ,,JAS 40: Investice do nemovitosti*
(,,IAS 40) je redlnd hodnota investic do nemovitosti stanovena
nezavislymi znalci a vychazi z ocekavaného ro¢niho Cistého pii-
jmu za pouziti metody ocekavaného vynosu.

Investice do pozemkii a budov ve vystavbé, kde je ocekavané
pouziti jako u investic do nemovitosti, jsou klasifikovany do data

dokonceni jako ,,Aktiva ve vystavbeé®.

Nemovitosti drzené za ucelem prodeje (zasoby)
Skupina rovnéz investuje do nemovitosti, které jsou uréeny k pro-
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deji v ramci bézné ¢innosti, nebo do nemovitosti v procesu vystav-
by ¢i rekonstrukce za ucelem takového prodeje. Tyto nemovitosti
jsou do data dokonéeni vykazovany v polozce ,,Aktiva ve vystav-
b&“ a jsou ocenény v souladu s ,,JAS 2: Zasoby* na niz§i z Grovni
nakladd na potizeni a ¢isté realizovatelné hodnoty.

V nakladech na potizeni zasob jsou vedle kupni ceny kapitalizo-
vany rovnéz vSechny ostatni piimo pfifaditelné vydaje, jako je
dopravné, clo a ostatni dan¢ a naklady na pfeménu zasob apod.
Vypujéni naklady se kapitalizuji pouze v rozsahu, ktery pfimo sou-
visi s pofizenim nemovitosti.

Prodeje tohoto majetku/bytovych jednotek se Uctuji do vynosu
v momentu obdrzeni vypisu z katastru o zapsani bytovych jed-
notek na nového majitele v polozce ,,Ostatni provozni naklady
netto“. Ve stejné polozce jsou uctovany naklady na tento prodej,
tj. ptislusna hodnota majetku a dalsi naklady spojené s prodejem
jednotek (které nejsou kapitalizovany).

Nemovitosti v procesu vystavby po svém dokonceni, pokud nebyly
k rozvahovému dni prodany a jejich prodej je pravdépodobny v pru-
béhu nasledujicich 12 mésici, jsou dale klasifikovany jako zasoby.

(f) Nehmotny majetek

Nehmotnym majetkem se rozumi majetek se samostatnym technic-
ko-ekonomickym ur¢enim, ktery neméa hmotnou podstatu, jehoz doba
pouZitelnosti je delsi nez jeden rok. Skupina si stanovila, ze kromé
splnéni téchto podminek by se mélo jednat o dlouhodoby nehmotny
majetek, jehoz vstupni cena je vyssinez 60 tis. K& Nehmotny majetek
je veden v pofizovaci cené snizené o opravky a opravné polozky ke
snizeni hodnoty a je odepisovan rovnomémeé do nakladl v polozce
,»VSeobecné spravni naklady — odpisy nehmotného majetku* po dobu
predpokladané ekonomické zivotnosti majetku, avsak nejdéle 4 roky.
Termin zah4jeni odpisovani je nasledujici mésic po mésici, ve kterém
doslo k zatazeni majetku do ucetni evidence. Jako nehmotny majetek
je uctovano poftizeni softwaru, ocenitelnd prava a ostatni nehmotny
majetek. Polozky s pofizovaci cenou nizsi nez 60 tis. K¢ jsou ucto-
vany do nakladi ve vykazu o zisku v poloZce ,,VSeobecné spravni
naklady — ostatni spravni naklady** za obdobi, ve kterém byly porize-
ny. Néaklady spojené s udrzovanim nehmotného majetku (softwaru)
jsou uctovany pitimo do nakladi v polozce ,,VSeobecné spravni nakla-
dy — ostatni spravni naklady*, zatimco naklady na technické zhodno-
ceni, pokud u jednoho majetku po ukonceni prevysi ¢astku 40 tis. K¢,
jsou kapitalizovany a zvysuji potizovaci cenu nehmotného majetku.

(g) Goodwill/Pfinos z vyhodné koupé

Goodwill, ktery vznika pti akvizici deetiného podniku nebo spo-
luovladané jednotky, piedstavuje piebytek potizovaciho néakladu
podnikové kombinace nad podilem skupiny na ¢isté realné hodnoté
identifikovatelnych aktiv, zavazkl a podminénych zavazki deefiné-
ho podniku nebo spoluovladdané jednotky k datu akvizice. Goodwill
se prvotné uctuje jako aktivum v pofizovacich nakladech a nasledné
se oceni pofizovacim nakladem snizenym o ptipadné kumulované
ztraty ze snizeni hodnoty. Goodwill je uctovan ve vykazu o finan¢ni
situaci v ramci aktiv v poloZce ,,Nehmotny majetek™.
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Ptinos z vyhodné koupé, ktery vznika pii akvizici dcetiného pod-
niku nebo spoluovladané jednotky, ptedstavuje ptebytek podilu
skupiny na ¢isté realné hodnot¢ identifikovatelnych aktiv, zavazkt
a podminénych zavazkt dcetiného podniku nebo spoluovladané
jednotky nad pofizovacimi naklady podnikové kombinace k datu
akvizice. Pfinos z vyhodné koupé je Gctovan ve vykazu o zisku
v polozce ,,Ostatni provozni naklady netto®.

Pro ucely testovani snizeni hodnoty se goodwill pfifadi kazdé
penézotvorné jednotce skupiny, pokud se piedpoklada, ze budou
mit prospéch ze synergie podnikové kombinace. Penézotvorna
jednotka, k niz je pfitazen goodwill, musi byt testovana na snizeni
hodnoty jednou za rok nebo castéji, pokud existuji ndznaky moz-
ného snizeni hodnoty takové jednotky. Pokud je zpétné ziskatel-
na castka penézotvorné jednotky mensi nez ucetni hodnota této
jednotky, ztrata ze snizeni hodnoty je pfifazena tak, aby nejprve
snizila Gcetni hodnotu goodwillu pfitazeného dané penézotvorné
jednotce a poté Ucetni hodnotu ostatnich aktiv jednotky pomér-
n¢ na zaklad¢ ucetni hodnoty kazdého aktiva jednotky. Skupina
zauctuje znehodnoceni prosttednictvim vykazu o zisku v polozce
,,Ostatni provozni naklady netto®. Ztrata ze snizeni hodnoty good-
willu se v nasledujicich obdobich nerusi.

Pti prodeji deetiného podniku nebo spoluovladané jednotky se pii-
slusna ¢astka goodwillu zahrne do zisku nebo ztraty z prodeje.

(h) Hmotny majetek

Hmotnym majetkem se rozumi majetek se samostatnym technic-
ko-ekonomickym urcenim, ktery ma hmotnou podstatu s dobou
pouzitelnosti delsi nez jeden rok a jehoZz vstupni cena je vyssi nebo
rovna 40 000 K¢ (mimo budov, staveb a pozemki, které se evi-
duji vzdy) Hmotny majetek je veden v pofizovaci cen¢ snizené
o opravky a opravné polozky na znehodnoceni a je odepisovan
ve vykazu o zisku v polozce ,,VSeobecné spravni naklady — odpi-
sy hmotného majetku od okamziku, kdy je ptipraven k pouziti,
rovnomérné po predpokladanou dobu zivotnosti. Termin zahajeni
odpisovani je nasledujici mésic po mésici, ve kterém doslo k zata-
zeni majetku do ucetni evidence. Doba odepisovani pro jednotlivé
kategorie majetku je nasledujici:

Pozemky a stavby

Pozemky neodepisuji se

Budovy a stavby 20-50 let
Pristroje a zarizeni

Energetické a hnaci stroje a zafizeni 612 let
Pristroje a ostatni zafizeni 4-12 let
Inventar 46 let

Umélecka dila neodepisuji se

Technické zhodnoceni pronajatého majetku se odepisuje po dobu
trvani najmu a podle zafazeni do prislusné kategorie majetku. Nedo-
koncené investice urené k vyrobnim, najemnim, administrativnim
nebo zatim nespecifikovanym ucelim se eviduji v pofizovacich
nakladech sniZzenych o ztraty ze snizeni hodnoty. Potizovaci nakla-
dy zahrnuji téz poplatky za odborné sluzby a v ptipadé zptsobilé-

ho aktiva i vyptjcni naklady, které se aktivuji v souladu s ucetnim
pravidlem skupiny (viz bod 3.4 (v) ptilohy). Odepisovani takového
aktiva, stejné jako odepisovani ostatniho majetku, se zahdji okamzi-
kem, kdy je aktivum pfipraveno pro zamyslené pouziti.

Zisky a ztraty z vyfazeni hmotnych aktiv jsou zjiStény na zakla-
d¢ jejich ucetni hodnoty a jsou vykazany ve vykazu o zisku jako
,,Ostatni provozni naklady netto“ v roce vytazeni.

Hmotny majetek a technické zhodnoceni s potizovaci cenou nizsi
nebo rovnou 40 tis. K¢ jsou uctovany do naklada ve vykazu o zis-
ku v polozce ,,Vseobecné spravni naklady — ostatni spravni nakla-
dy* za obdobi, ve kterém byly potizeny.

Opravy a udrzovani hmotného majetku jsou vykazany ve vykazu
o zisku v polozce ,,VSeobecné spravni naklady — ostatni spravni
naklady“ v roce, v némz jsou provedeny. Naklady na technické
zhodnoceni, pokud u jednoho majetku v thrnu pfevysi za ucet-
ni obdobi ¢astku 40 tis. K¢ a je dokonceno, jsou kapitalizovany
a zvySuji pofizovaci cenu hmotného majetku.

Na zéklad¢ rozhodnuti vedeni skupiny byla od pocatku rok 2011
zménéna metodika tykajici se oblasti vybrané¢ho dlouhodobé-
ho drobného hmotného majetku od hodnoty 1 000 do 12 999 K¢
a dlouhodobého hmotného majetku s potfizovaci hodnotou od
13 000 do 39999 K¢. Tento majetek s aktivaci od 1. 1. 2011 se
uctuje do polozky ,,Ostatni spravni naklady*. Celkova potizovaci
hodnota tohoto majetku ¢inila 88 mil. K¢.

(i) Snizeni hodnoty nefinanénich aktiv

Pokud je Gcetni hodnota aktiva vykazovaného v ztstatkové hodno-
té vyssi nez jeho zpétn¢ ziskatelna hodnota, je snizena na Groven
zpétné ziskatelné hodnoty. Zpétné ziskatelnou hodnotou se rozumi
vy$$i z nasledujicich hodnot: trzni cena, kterou lze ziskat pfi pro-
deji majetku za obvyklych podminek, po odpoctu nakladl na pro-
dej a hodnota ocekavanych budoucich vynost plynouci z uzivani
majetku a z jeho pozbyti na konci doby jeho pouzitelnosti.

Nejvetsi slozky aktiv jsou pravidelné testovany na znehodnoce-
ni. Tvorba opravnych polozek na znehodnoceni je zachycena ve
vykazu o zisku v polozce ,,Ostatni provozni naklady netto®.

Kritické ucetni odhady a rozhodovani pii aplikaci ucetnich pravi-
del jsou dale popsany v kapitole 3.2 piilohy.

(j) Vlastni kapital

Zakonny rezervni fond je tvofen v souladu se soucasnou legisla-
tivou az do vysSe 20 % zékladniho kapitalu v zavislosti na pravni
formé spolecnosti. Pouziti zdkonného rezervniho fondu je omeze-
no legislativou a stanovami jednotlivych spole¢nosti. Fond neni
urcen k rozdéleni akcionaitim.

V ptipadé, ze banka nebo jeji deefiné spolecnosti odkoupi vlastni

akcie banky nebo ziska prava k odkoupeni vlastnich akcii, je uhra-
zend cena véetné vSech souvisejicich transakénich nakladt po ode-
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¢teni dané z piijmi vykazana jako snizeni celkové vyse vlastniho
kapitalu. Pfi prodeji vlastnich akcii je rozdil mezi jejich prodejni
a porizovaci cenou vykazan jako emisni azio.

Dividendy snizuji nerozdéleny zisk v ti¢etnim obdobi, kdy je fad-
nou valnou hromadou schvalena jejich vyplata.

(k) Penézni prostiedky a penézni ekvivalenty

Za penézni ekvivalenty jsou v rdmci konsolidované skupiny povazo-
véany pokladni hotovost a vklady u CNB, pokladniéni poukazky
a statni dluhopisy se zbytkovou splatnosti do 3 mésicti, nostro a loro
ucty s bankami. Povinné minimalni rezervy nejsou pro tcely stano-
veni stavu penéznich prostfedki a penéznich ekvivalentii zahrnuty
jako penézni ekvivalent z diivodu omezeni jejich pouZzitelnosti.

(I) Zavazky v realné hodnoté

Skupina klasifikuje jako zavazky v realné hodnoté zavazky drzené
za uCelem obchodovani a zavazky, u kterych vyuziva fair value
option podle IAS 39.

Zapujcené cenné papiry nejsou v ucetni zavérce vykazovany,
pokud nejsou prodany tfetim stranam. V ptipad¢ jejich prodeje tie-
tim stranam je u€tovan zavazek souvisejici s navracenim cennych
papirt, ktery je zachycen v redlné hodnot¢ jako zavazek z obcho-
dovani a je vykazan ve vykazu o finan¢ni situaci v polozce ,,Zavaz-
ky v reélné hodnoté®. Pti zpétném nakupu cennych papirt je rozdil
mezi ucetnim ocenénim zévazku a sjednanou kupni cenou uctovan
jako ,,Cisty zisk z obchodnich operaci®.

(m) Emitované dluhopisy

O vlastnich emisich dluhovych cennych papirti je ictovano ve vykazu
o finan¢ni situaci v polozce ,,Emitované dluhopisy* s vyjimkou podii-
zenych dluhopist, o kterych je Gctovano v polozce ,,Podiizeny dluh®,
a emitovanych cennych papird v realné hodnot¢, o kterych je ucto-
vano v polozce ,,Zavazky v realné hodnote™. Pii prvotnim zachyceni
jsou emitované dluhopisy a podiizeny dluh ocenény emisni cenou
véetné piimych nakladi emise. Od okamziku vyporadani emise do
okamziku splatnosti se emisni cena postupné zvysuje o nabihajici uro-
kové naklady spojené s emitovanymi cennymi papiry zjisténé pomoci
efektivni urokové miry. Pii zpétném odkupu emitovanych dluhopisti
je rozdil mezi smluvni cenou a Gcetni hodnotou dluhopist vykazan ve
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vykazu o zisku v polozce ,,Cisty zisk z obchodnich operacic.

(n) Rezervy

O rezervach se Gctuje v ptipadé, ze ma skupina soucasny (smluvni
nebo mimosmluvni) zavazek, ktery je diisledkem minulé udalosti, pii-
¢emz je pravdépodobné, Ze skupina bude muset tento zavazek vypoia-
dat, a vysi takového zavazku je mozné spolehlivé odhadnout.

Céstka vykazana jako rezerva je nejlepsim odhadem vydaji, kte-
ré budou nezbytné k vypotadani soucasného zavazku vykazaného
k rozvahovému dni po zohlednéni rizik a nejistot spojenych s danym
zavazkem. Pokud se rezerva urcuje pomoci odhadu penéznich tokt
potiebnych k vyporadani soucasného zavazku, ucetni hodnota rezer-
vy se rovna soucasné hodnot¢ téchto penéznich tokt.
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Pokud se ocekava, ze nékteré nebo veskeré vydaje nezbytné k vypo-
fadani rezervy, budou uhrazeny jinou stranou, vykaze se pohledavka
na stran¢ aktiv, pokud je prakticky jisté, ze skupina tthradu obdrzi,
a vysi takové pohledavky je mozné spolehliveé urdit.

(o) Dohody o prodeji a zpétném odkupu

Dluhopisy a majetkové cenné papiry, které jsou prodany se sou-
Casnym sjednanim zpétného odkupu za ptedem stanovenou cenu
(,,repo operace), jsou dale vedeny ve vykazu o finan¢ni situaci
v piislusném portfoliu v realné, resp. ztstatkové hodnoté (viz bod
3.4 (c) ptilohy) a c¢astka ziskana prodejem je Uctovana na ucet
-Zavazky k bankam* nebo ,,Zavazky ke klientim®. Naopak dluho-
pisy nebo majetkové cenné papiry nakoupené se soucasnym sjed-
nanim zpétného prodeje (,,reverzni repo operace) nejsou promit-
nuty do vykazu o finan¢ni situaci a zaplacena thrada je i€tovana
na ucet ,,Pohledévky za bankami* nebo ,,Pohledavky za klienty*.
Urok je ¢asové rozlisovan po dobu platnosti dohody.

(p) Factoring

Regresni factoring

Skupina uctuje o prosttedcich resp. zalohach poskytnutych facto-
ringovym klientim jako o uvérech a ptijckach. Pohledavky nabyté
v ramci factoringovych operaci jsou vedeny pouze evidencéné jako
piijaté zajisténi poskytnutych uvéri a pujcek.

Bezregresni factoring

Skupina uctuje o pohledavkach, které nabyla v ramci factoringo-
vych operaci, jako o ostatnich aktivech a zaroven Uctuje o odpovi-
dajicim zavazku za factoringovym klientem v ostatnich pasivech.

(q) Derivaty

Derivaty zahrnuji ménové a urokové swapy, ménové forwardy,
FRA* a ménové a urokové opce (nakoupené i prodané), futures
a ostatni derivaty finan¢nich nastrojii. Skupina uzavira riizné typy
derivatl, a to jak pro ucely obchodovani, tak pro ucely zajisténi
obchodnich pozic.

Derivaty uzaviené pro ucely obchodovani ¢i zajisténi jsou vyka-
zovany Vv jejich realné hodnoté v polozkach ,,Derivaty s kladnou
realnou hodnotou* a ,,Derivaty se zapornou realnou hodnotou®.
Realizované a nerealizované zisky a ztraty jsou ve vykazu o zisku
zahrnuty v polozce ,,Cisty zisk z obchodnich operaci®, kromé spe-
cifickych ptipadi u zajistovacich derivati popsanych nize.

Nékteré derivaty vlozené do jinych finan¢nich nastroji jsou vyka-
zany jako samostatné derivaty, pokud jejich rizika a charakteristiky
nejsou tésné spojené s ekonomickymi rysy hostitelského kontraktu
a hostitelsky kontrakt neni ocenén realnou hodnotou, jejiz zmény
by se promitaly do vykazu o zisku.

Derivaty sjednanymi za ucelem zajistovani se rozumi derivaty,
které odpovidaji strategii fizeni rizik, zajistovaci vztah je zdoku-
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mentovan a zajisténi je efektivni, coz znamena, ze na pocatku a po
celé vykazované obdobi jsou zmény realnych hodnot nebo penéz-
ni toky zajistovanych a zajistovacich nastroji témeéi vyrovnany
a toto vyrovnani je v rozmezi 80—125 %.

V piipadé uplatnéni metody zajisténi realné hodnoty je zajistova-
ny nastroj piecenovan na realnou hodnotu v rozsahu zajisténého
rizika a rozdily z tohoto pfecenéni jsou zachyceny na Gctech nakla-
di nebo vynosi. Na stejné ucty nakladi nebo vynosu, kde jsou
zachyceny rozdily z pfecenéni zajistovaného nastroje, jsou ucto-
vany i zmény realnych hodnot zajistovacich derivata, které odpo-
vidaji zajistovanému riziku. Metoda zajisténi realné hodnoty je
pouzita pro zajisténi irokového a ménového rizika. Zajistovanymi
instrumenty jsou dluhopisy, zavazky z emise dluhopist a poskyt-
nuté uvery. Zajistujicimi nastroji jsou irokové a ménové derivaty.

Pti uplatnéni metody zajisténi penéznich toki jsou zisky nebo ztra-
ty ze zmén redlnych hodnot zajistovacich derivati, které odpovi-
daji zajistovanému riziku, ponechany ve vykazu o finan¢ni situaci
ve vlastnim kapitalu a do nékladd, resp. vynosi jsou zuctovavany
ve stejnych obdobich, kdy zajistované penézni toky ovlivni vykaz
o zisku. Metoda zajisténi penéznich tokt je uplatiovana pro zajis-
téni penéznich tokll z prodeji cizoménovych akcii a podilovych
listd v kategorii realizovatelnych cennych papirii. Zajistujicimi
nastroji jsou ménové derivaty.

Pokud né¢které derivatové transakce nesplituji podminky pro
zajistovaci ucetnictvi podle specifickych pravidel IAS 39, jsou
vykazany jako derivaty k obchodovani a zisky a ztraty z jejich pre-
cenéni na realnou hodnotu jsou vykazany v polozce ,,Cisty zisk
z obchodnich operaci*.

Pii uplatnéni zajisténi Cisté investice do cizomeénové ucasti se zmény
realnych hodnot zajistovacich nastrojii z titulu pohybu ménovych
kurzi vykazuji ve vlastnim kapitalu v polozce ,,Kurzové rozdily
vzniklé pti konsolidaci skupiny (retranslacni rezerva)®. Zajistovaci-
mi nastroji jsou ménové derivaty a cizoménové finanéni zavazky.

(r) Nabéhlé aroky

Nabéhly nepfipsany Grok vztahujici se k zistatkim uvért, dlu-
hovych cennych papirti, k vkladovym produktim, emitovanym
dluhopistim a podfizenému dluhu je ¢asové rozlisen a je soucasti
podkladového aktiva nebo pasiva.

(s) Kompenzace finanénich nastroju

Finan¢ni aktiva a zdvazky nejsou kompenzovany s vyjimkou pii-
padt, kdy kompenzace odrazi podstatu transakce (tj. skupina ma
v imyslu aktivum a zavazek vypotadat netto, nebo aktivum a zava-
zek vyporadat soucasné) a kompenzace je pravné vynutitelna.

(t) Zaruky a ostatni podrozvahové uvérové
pohledavky

Za béznych obchodnich podminek skupina vstupuje do uvérovych
expozic, které jsou vykazany v podrozvaze a zahrnuji zaruky, ave-
rové piisliby, neCerpané Uvéry a akreditivy. Tyto podrozvahové

uvérové pohledavky jsou nejdfive vykézané v jejich realné hod-
noté, kterd odpovida poplatku za n¢ u¢tovanému, a jsou vykazané
jako soucast ,,Rezerv*. Nasledn¢ jsou tyto polozky vykazany ve
vy$$i hodnoté z ¢asové rozliseného poplatku a nejlepsiho odhadu
ztrat spojenych s plnénim z téchto podrozvahovych polozek.

V piipadé realizace zaruky je odpovidajici plnéna vyse zaruky
zachycena v polozce ,,Pohledavky za klienty*.

Rezervy se tvoifi na odhadované ztraty z téchto pohledavek na
stejném zaklad¢ jako na rozvahové Gvérové pohledavky popsané
v bod¢ 3.4 (a) ptilohy. K podrozvahovym polozkam je pro tyto
ucely ptistupovano jako k rozvahovym polozkam. Jakmile je zaru-
ka nebo zavazna necerpand tivérova linka Cerpana, je rezerva roz-
pusténa a je vytvotrena opravna polozka k rozvahové pohledavce,
ktera se testuje na znehodnoceni.

Jakékoli zvyseni zavazku vztahujiciho se k zarukam je zachyceno ve
vykazu o zisku v polozce ,,Rezervy a opravné polozky na uvérova
rizika®. Ptijaté poplatky jsou zachyceny ve vykazu o zisku v polozce
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,,Vynosy z poplatkl a provizi“ rovnomérné po dobu trvani zaruky.

(u) Operace s cennymi papiry pro klienty

Cenné papiry piijaté skupinou do uschovy, spravy, ulozeni nebo
k obhospodatovani jsou uctovany v podrozvahové evidenci v trz-
nich, resp. nominalnich hodnotach, pokud neni trzni hodnota k dis-
pozici. V polozce ,,Ostatni pasiva“ jsou vykazovany zavazky vici
klientim z titulu pfijatych prostfedkd ur¢enych ke koupi cennych
papird, popft. k vraceni zaloh klientovi.

(v) Urokové vynosy a naklady

Urokové vynosy a naklady jsou Casové rozliovany s pouzitim
metody efektivni urokové miry. O nezaplaceném penale, smluv-
nich pokutach a urocich z prodleni nesplacenych uvéri, ktery-
mi se rozumi uvéry, jejichz splatky trokd a/nebo jistiny jsou
po splatnosti, nebo u kterych vedeni skupiny piedpoklada, ze
uroky nebo jistina nebudou pravdépodobné splaceny, se uctuje
az po jejich uhrazeni.

Skupina uctuje i o urokovych vynosech ze znehodnocenych pohleda-
vek. Tyto urokové vynosy predstavuji irokovy vynos za pouziti efek-
tivni urokové miry z hodnoty aktiv snizené o opravnou polozku.

Skupina vyuziva u zasob (nedokoncenych nemovitosti) aktivacni
model pro vyptjéni naklady. Vyptjéni naklady, které jsou piimo tce-
lové vztazeny k akvizici, vystavbé nebo vyrobé zpusobil¢ho aktiva
(tj. aktiva, které nezbytné potiebuje znaéné Casové obdobi k tomu,
aby bylo pfipravené pro zamyslené pouziti nebo prodej), se prictou
k potizovaci cené takového aktiva az do okamziku, kdy je aktivum
v podstatné mite piipravené pro zamyslené pouziti nebo prode;.

(w) Vynosy z dividend

Vynosy z dividend se vykazuji, jakmile vznikne pravo akcionaid
na prijeti platby.
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(x) Poplatky a provize
Poplatky a provize jsou ¢asové rozliSovany, s vyjimkou poplatkd,
které jsou povazovany za nedilnou soucast efektivni urokové miry.

Soucasti efektivni urokové miry jsou poplatky piimo spojené
s poskytnutim uvéru, napt. poplatky za poskytnuti Gvéru, za
zpracovani uvérové zadosti apod. Tyto poplatky jsou snizeny
o piimé externi transak¢ni naklady skupiny spojené s poskyt-
nutim avéru.

(y) Zakaznické vérnostni programy

Zakaznické vérnostni programy zahrnuji Bonus program. Provi-
ze od obchodnikil za transakce uskuteénéné platebnimi kartami je
¢asove rozliSovana pomoci uétu vynost ptistich obdobi do vynost
v navaznosti na dobu splatnosti a odhadovanou trzni cenu bodi
pridélenych klientim. Trzni cena bodu je stanovena na zakladé
realné vyse nakladl souvisejicich s Bonus programem. K ro¢nimu

rozvahovému dni jsou vynosy pfiStich obdobi upravovany na aktu-
alni stav nevycerpanych bodu.

(z) Zdanéni

Vysledna castka zdanéni uvedend ve vykazu o zisku zahrnuje
splatnou dan za G¢etni obdobi upravenou o hodnotu odlozené dané.
Splatna dail za ticetni obdobi je vypoctena na zéklad¢ zdanitelnych
piijmu pfi pouziti danové sazby platné k rozvahovému dni a je
upravena o ptipadné zmény danové povinnosti z minulych let.

Odlozena dan je stanovena na zaklad¢ zavazkové metody a je
vypoctena ze vSech prechodnych rozdili mezi vykazovanou ucetni
hodnotou aktiv a pasiv a jejich ocenénim pro danové ucely. Vyjim-
ku tvoii ptipady, kdy ptechodny rozdil vznika z pocate¢niho uzna-
ni aktiva nebo pasiva v transakci, jez neni podnikovou kombinaci
nebo v dobé¢ transakce neovlivni ani Ucetni zisk, ani zdanitelny
zisk (danovou ztratu). Hlavni ptechodné rozdily vznikaji z titulu
nékterych danové neuznatelnych rezerv a opravnych polozek, roz-
dil mezi ucetnimi a danovymi odpisy hmotného a nehmotného
majetku a pfecenéni ostatnich aktiv.

Odhadovana vyse danovych ztrat, kterou podle oCekavani bude
skupina moci uplatnit oproti zdanitelnym budoucim piijmim,
a danové uznatelné prechodné rozdily jsou kompenzovany pro-
ti odlozenému danovému zavazku v ramci jedné danové jednot-
ky v ptipadé, ze ma daiova jednotka pravné vymahatelny narok
na provedeni kompenzace zatctovanych hodnot a ma v umyslu
bud’ provést vyrovnani na netto bazi nebo realizovat pohledavku
a vyrovnat zavazek soucasné.

V ptipadé, ze vysledna castka predstavuje odlozenou danovou
pohledavku a neni pravdépodobné, ze tato danova pohledavka
bude realizovana, je pohledavka zauctovana pouze do vyse pred-
pokladané realizace.

Odlozena dan je propoctena s pouzitim ocekavané danové sazby

v obdobi, kdy dojde k realizaci danové pohledavky nebo vyrov-
nani danového zavazku. Dopad zmén v danovych sazbach na
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odlozenou dan je uctovan piimo do vykazu o zisku s vyjimkou
ptipadt, kdy se zmény vztahuji k u€etnim polozkam uctovanym
piimo do vlastniho kapitalu.

Splatné a odlozend dan se vykazuje jako néklad nebo vynos a zahr-
nuje se do vykazu o zisku, kromé ptipadd, kdy souvisi s polozka-
mi, které se Uctuji piimo do vlastniho kapitalu (v tom ptipad¢ se
i dan vykazuje pifimo do vlastniho kapitalu), nebo pokud vznika
pii prvotnim zatctovani podnikové kombinace. V ptipad¢ podni-
kové kombinace je potieba vzit v ivahu danovy efekt pii stanoveni
goodwillu nebo piebytku podilu nabyvatele na €isté realné hodno-
té identifikovatelnych aktiv, zavazkl a podminénych zavazkl nad
pofizovacim nakladem podnikové kombinace.

(aa) Vykazovani podle segmentu

Udaje o segmentech jsou vykazovéany podle ¢innosti skupiny — drob-
né bankovnictvi, komer¢ni bankovnictvi, investi¢ni bankovnictvi
a ostatni ¢innosti. Skupina neuvadi geografické rozdéleni podle trht,
na kterych piisobi, protoze v rozhodujici mife vyviji aktivity v Ces-
ké republice a nema zadné vyznamné aktivity v zahranici.

Hospodaisky vysledek segmentu zahrnuje vynosy a naklady, které
I1ze danému segmentu piimo piitadit, a dale piislusnou ¢ast vynosu
a nakladu, kterou 1ze danému segmentu alokovat a které pochazeji
z transakci vné skupiny nebo s ostatnimi segmenty. Ceny, za které
jsou uzavirany obchody mezi segmenty, jsou v souladu s vnitinimi
predpisy stanovovany na urovni nakladi zvysenych o pfisluSnou
marzi. Polozky, které nebylo mozno pfimo pfifadit, predstavuji
hlavné administrativni naklady. Hospodatsky vysledek segmentu
je stanoven bez uprav o nekontrolni podily.

Aktiva a pasiva segmentu zahrnuji takova provozni aktiva a pasiva,
ktera 1ze segmentu piimo pfitadit nebo je pfitadit na zakladé piijatel-
nych ptredpokladi. Segmentova aktiva jsou vykazovana po odpoctu
prislusnych tprav, o které jsou piimo kompenzovany piislusné cast-
ky v konsolidovaném vykazu o finan¢ni situaci skupiny. Segmento-
va aktiva a pasiva nezahrnuji polozky vztahujici se ke zdanéni.

(bb) Pfrepocet cizi mény

Meénou vykazovani skupiny je ceskd koruna, jez je také funkéni
ménou banky. Polozky, které jsou soucasti i¢etni zavérky skupiny,
jsou prvotné ocenovany za pouziti mény primarniho ekonomické-
ho prostiedi, ve kterém ¢lenové skupiny ptisobi (,,funkéni ména“).
Kazdy z ¢lenti ve skupiné urcuje vlastni funkéni ménu a polozky
obsazené v ucetni zavérce kazdého z ¢lenti skupiny jsou ocenény
za pouziti této funkéni mény.

Transakce vy¢islené v cizi méné jsou primarné zachyceny ve funkc-
ni méné prislusného ¢lena skupiny za pouziti devizového kurzu, kte-
1y je platny v den transakce. Aktiva a pasiva penézni povahy vy¢is-
lend v cizi méné jsou piepocitavana do funkéni mény piislusnym
devizovym kurzem, platnym k datu vykazu o finan¢ni situaci. Rea-
lizované a nerealizované zisky a ztraty z prepoctu jsou vykazova-
ny ve vykazu o zisku v polozce ,,Cisty zisk z obchodnich operaci®,
vyjma kurzovych rozdili z majetkovych cennych papird v portfoliu
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realizovatelnych cennych papirQ, které jsou soucasti zmény redlné
hodnoty, a rozdili z derivatii uzavienych za ucelem zajisténi meéno-
vého rizika z oekavanych cizoménovych penéznich tokll z majetku
nebo zavazkl nebo Cisté investice v cizoménovych Gcastech, jejichz
kurzové rozdily nejsou Gctovany ve vykazu o zisku.

Pti konsolidaci u€etnich jednotek vykazujicich v mén¢ odlisné od

Ceské koruny jsou jejich rozvahové polozky piepocteny do ¢eské
koruny devizovym kurzem vyhlaovanym CNB, platnym k datu

4. Spoleénosti zahrnuté do konsolidace

vykazu o finanéni situaci. Polozky vykazu o zisku jsou pfepoc-
teny pramérnym roénim kurzem vyhlasovanym CNB. Kurzové
rozdily vyplyvajici z pouziti rozvahového a primérného kur-
zu jsou vykazany ve vlastnim kapitalu v polozce ,,Retransla¢ni
rezerva®“. Pii pozbyti zahrani¢ni jednotky je kumulativni ¢astka
kurzovych rozdilt, kterd byla vykdzana v polozce ,,Retranslac-
ni rezerva®, vztahujici se k dané zahrani¢ni jednotce, uznana ve
vykazu o zisku ve stejném obdobi, ve kterém je vykazan zisk

nebo ztrata z pozbyti.

V nasledujicich tabulkach je uveden ptehled nejvyznamnéjsich spole¢nosti zahrnutych do konsolida¢niho celku banky.

Spolec¢nosti poskytujici finanéni sluzby:

Nézev spoleénosti Sidlo spoleénosti  Cinnost Podil konsolidaéniho
celku na zakladnim
kapitalu
2011 2010

Spoleénosti vlastnéné prostrednictvim Ceské sporitelny, a.s.
Factoring Ceské spotitelny, a.s. Praha Factoring 100,0 % 100,0 %
Penzijni fond Ceské spofitelny, a.s. Praha Penzijni pfipojisténi 100,0 % 100,0 %
s Autoleasing, a.s. Praha Leasing 100,0 % 100,0 %
S MORAVA Leasing, a.s. Znojmo Leasing 100,0 % -
Stavebni spotitelna Ceské spotitelny, a.s. Praha Stavebni sporeni 95,0 % 95,0 %

Investi¢ni a fidici spole¢nosti:

Nazev spolec¢nosti Sidlo spolec¢nosti

Spoleénosti vlastnéné prostiednictvim Ceské sporitelny, a.s.

brokerjet Ceské spofitelny, a.s. Praha
CEE Property Development

Portfolio B. V. (,CPDP B.V.*) Nizozemi
CEE Property Development

Portfolio 2 B.V. (,CPDP 2 B.V.%) Nizozemi
CS Investment Limited Guernsey
CS Property Investment Limited

(,CSPIL") Kypr
Czech and Slovak Property

Fund B.V. (,CSPF B.V.%) Nizozemi
Czech TOP Venture Fund B. V. Nizozemi
REICO investicni spolecnost

Ceskeé sporitelny, a.s. Praha

Spolecnosti vlastnéné prostrednictvim CSPF B. V.
CSPF Residential B. V. Nizozemi

Cinnost Podil konsolidaéniho celku
na zakladnim kapitalu

2011 2010

Poskytovani investi¢nich sluzeb 51,0 % 51,0 %
Investovani do nemovitosti 100,0 %™ 100,0 %™
Investovani do nemovitosti 100,0 %™ -
Investovani a drzba podilt 100,0 %> 100,0 %>
Investovani a drzba podilt 100,0 % 100,0 %
Investovani a drzba podilt 66,7 % 66,7 %
Ugast na Fizeni a financovani firem 84,3 % 84,3 %
Investi¢ni spole¢nost 100,0 % 100,0 %
Investovani a drzba podild 66,7 % 66,7 %

83



Konsolidovany vykaz o penéznich tocich | PFiloha ke konsolidované téetni zavérce | Individualni Géetni zavérka

Realitni spole¢nosti:

Nazev spolec¢nosti

Sidlo spolec¢nosti

Cinnost

Spoleénosti vlastnéné prostrednictvim Ceské sporitelny, a.s.

IT Centrum s.r.0.

Spoleénosti vlastnéné prostirednictvim CSPF B. V.

Atrium Center s.r.o.
BECON s.r.0.

BELBAKA a.s.

BGA Czech, s.r.o0.
CASIOPEA VISION,a.s.
Jegeho Residential s.r.o.

Nové Butovice Development s.r.o.

Smichov Real Estate a.s.
Solitaire Real Estate a.s.
Trencin Property a.s.
CSPF Residential B. V.

Praha

Slovensko
Praha
Praha
Praha
Praha
Slovensko
Praha
Praha
Praha
Slovensko
Praha

Investovani do nemovitosti

Investovani do nemovitosti
Investovani do nemovitosti
Investovani do nemovitosti
Investovani do nemovitosti
Investovani do nemovitosti
Investovani do nemovitosti
Investovani do nemovitosti
Investovani do nemovitosti
Investovani do nemovitosti
Investovani do nemovitosti
Investovani do nemovitosti

Spoleénosti vlastnéné prostiednictvim CSPF Residential B. V.

SATPO Jeseniova s.r.0.

SATPO Kralovska vyhlidka, s.r.o.
SATPO Na Malvazinkach, a.s.

SATPO Sacre Coeur s.r.0.

SATPO Sacre Coeur Il, s.r.0.

SATPO Svédska s.r.o.

Praha
Praha
Praha
Praha
Praha
Praha

Investovani do nemovitosti
Investovani do nemovitosti
Investovani do nemovitosti
Investovani do nemovitosti
Investovani do nemovitosti
Investovani do nemovitosti

Spolec€nosti vlastnéné prostrednictvim Trenéin Property a.s.

Trencin Retail Park a.s.

Spolecnosti vlastnéné prostirednictvim CPDP B.V.

CPP Lux S.ar.l.
CP Prahas.r.o.

Spolecnosti vlastnéné prostirednictvim CPDP 2 B. V.

CPDP 2003 s.r.o0.
CPDP Jungmannova s.r.o0.

CPDP Logistics Park Kladno | a.s.
CPDP Logistics Park Kladno Il a.s.

CPDP Polygon, s.r.0.
CPDP Prievozska, a.s.

CPDP Shopping Mall Kladno, a.s.

Gallery MYSAK a.s.
TAVARESA a.s.

Spolecnosti vlastnéné prostirednictvim CPP Lux S.’ar.l.

CP Prahas.r.o.

Slovensko

Praha
Praha

Praha
Praha
Praha
Praha
Praha
Slovensko
Praha
Praha
Praha

Praha

Spolecnosti vlastnéné prostirednictvim CSPIL

Office Center Stodulky GAMA a.s.

Praha

¥ Zde uveden podil na hlasovacich pravech, na zakladnim kapitalu 99.9%
*)\/ nemovitostnich fondech CPDP B.V., CPDP 2 B.V. a CSPF B. V. vlastni 20 % (u CPDP B.V. a CPDP 2 B.V.), resp. 10 % (u CSPF B.V.) podil na zakladnim kapitalu, vzhledem k vkladu
vyznamnych dal$ich prostfedku pro investiéni ucely do fondd, ji nalezi témér veskeré vynosy i rizika plynouci z investice.
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Investovani do nemovitosti

Investovani do nemovitosti
Investovani do nemovitosti

Investovani do nemovitosti
Investovani do nemovitosti
Investovani do nemovitosti
Investovani do nemovitosti
Investovani do nemovitosti
Investovani do nemovitosti
Investovani do nemovitosti
Investovani do nemovitosti
Investovani do nemovitosti

Investovani do nemovitosti

Investovani do nemovitosti

Podil konsolidaéniho
celku na zakladnim

2011

100,0 %

66,7 %
66,7 %
66,7 %
66,7 %
66,7 %
66,7 %
66,7 %
66,7 %
66,7 %
66,7 %
66,7 %

33,3 %
33,3 %
33,3 %
33,3 %
33,3 %
33,3 %

60,0 %

99,9%
63,44 %

100,0 %
100,0 %
100,0 %
100,0 %
100,0 %
100,0 %
100,0 %
100,0 %
100,0 %

36,56 %

40,0 %

kapitalu
2010

100,0 %

66,7 %
66,7 %
66,7 %
66,7 %
66,7 %
66,7 %
66,7 %
66,7 %
66,7 %
66,7 %
66,7 %

33,3 %
33,3 %
33,3 %
33,3 %
33,3 %
33,3 %

60,0 %

99,9 %

100,0 %
100,0 %
100,0 %
100,0 %
100,0 %
100,0 %
100,0 %
100,0 %
100,0 %

100,0 %

40,0 %



Spolec¢nosti poskytujici jiné sluzby:

Nazev spolec¢nosti
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Podil konsolidaéniho
celku na zakladnim

Sidlo spoleénosti Cinnost

Spoleénosti vlastnéné prostrednictvim Ceské sporitelny, a.s.

GRANTIKA Ceské spotitelny, a.s.
Informatika Ceské Spofitelny, a.s.
Partner Ceské Spotitelny, a.s.

s IT Solutions CZ, s.r.o.

Spoleénosti vlastnéné prostiednictvim spoleénosti GRANTIKA Ceské spofitelny, a.s.

Euro Dotacie, s.r.o.

Spoleénosti vlastnéné prostiednictvim spoleénosti Penzijni fond Ceské spofritelny, a.s.

Investiéni spolednost Ceské spotitelny, a.s.,
PF1 — otevfeny podilovy fond
Investiéni spoleénost Ceské spotitelny, a.s.,
PF2 — otevfeny podilovy fond

kapitalu

2011 2010

Brno Podnikatelské poradenstvi 100,0 % 100,0 %
Praha IT sluzby - 100,0 %
Praha Rizeni sité externich prodejcti 100,0 % 100,0 %
Praha IT sluzby 40,0 % -
Slovensko Vzdélavani 66,7 % 66,7 %
Praha Kolektivni investovani - 100,0 %
Praha Kolektivni investovani 100,0 % 100,0 %

Banka zahrnuje ucasti v nemovitostnich fondech CPDP B. V., CPDP 2 B.V. a CSPF B.V. do sv¢ konsolidované icetni zavérky metodou
plné konsolidace. Prestoze banka v nemovitostnich fondech vlastni 20% (v piipadé¢ CPDP B. V. a CPDP 2 B.V.), resp. 10% (v pfipadé CSPF
B.V.) podil na zékladnim kapitalu a nema vétSinovy podil na hlasovacich pravech ani nema zastoupeni v piedstavenstvu, vlozila do fonda

vyznamné dalsi prostiedky pro investicni Gcely a nalezi ji tak témét veskeré vynosy i rizika plynouci z investice. Druhy akcionaf nese

ve spojitosti se svym podilem ve fondech téméi minimalni rizika a vynosy.

Skupina vlastni ve spole¢nostech SATPO Jeseniova s.r.0., SATPO Kralovska vyhlidka, s.r.0. a SATPO Sacre Coeur II, s.r.0. mén¢ nez
50 % zékladniho kapitalu, ma vSak schopnost kontrolovat finan¢ni a operativni politiky téchto spolecnosti, a proto je zahrnuje mezi icasti

s rozhodujicim vlivem a konsoliduje je plnou metodou.

Majetkové ucasti v SATPO Na Malvazinkach, a.s., SATPO Sacre Coeur s.r. 0., SATPO Svédska s.r. 0. a Office Center Stodilky GAMA a.s.
,jsou povazovany za spole¢né podniky a jsou konsolidovany ekvivalen¢ni metodou.

Zakladni ukazatele spole¢nosti konsolidovanych ekvivalenéni metodou:

mil. Ké

Aktiva celkem

Pasiva celkem

Vlastni kapital celkem
Vynosy celkem

Naklady celkem

Ztrata za ucetni obdobi

2011 2010
1701 1873
1770 1919
(69) (46)
371 341
433 420
(62) (79)

V pribéhu roku 2011 doslo k nasledujicim zménam v portfoliu konsolidovanych tcasti:
— k 25. lednu 2011 byla provedena akvizice spole¢nosti S MORAVA leasing, a.s., kdyz banka koupila 100% majetkovy podil za pori-
zovaci cenu 148 mil. K¢. Spole¢nost S MORAVA leasing, a. s. nabizi leasingové a uvérové financovani na potizeni stroji a technolo-

gii, dopravni techniky i nemovitosti;

— dne 5. inora 2011 bylo nizozemskym Obchodnim soudem zaregistrovano rozdéleni spole¢nosti CPDP B. V., které vedlo k vytvoteni

nové spolecnosti CEE Property Development Portfolio 2 B. V. Uéelem rozd&leni bylo ponechani ti¢asti ve spoleénosti CPP Lux S.’ar.].

a ji 100% vlastnéné dcefiné spolecnosti v piivodni spole¢nosti, zatimco ostatni deefiné spolecnosti byly pfevedeny do spolecnosti nové.
Vlastnicka struktura CEE Property Development Portfolio B. V. a CEE Property Development Portfolio 2 B. V. zlistala nezménéna, tj.
podil banky na zékladnim kapitalu u obou spolecnosti ¢ini 20 %. CEE Property Development;

— spolecnost CP Praha s.r. 0. navysila v roce 2011 emisni azio kapitalizaci ptjcky od CPDP B. V., tim se CPDP B. V. stala podilnikem
ve vysi 63,44 % a spolecnosti CPP Lux S.’ar.l. se pomérove snizil podil na 36,56%;

— v dubnu 2011 byla prodana majetkova Gi¢ast ve v{3i 60 % ve spole¢nosti Informatika Ceské spofitelny, a.s., nasledné k 1. Eerven-

¢i 2011 byla spolegnost Informatika Ceské spofitelny, a. s., zruiena z divodu jeji filze se spole&nosti s IT Solutions CZ, s.1.0. Spoleg-

nost s IT Solutions CZ, s.r.0., je podnikem pomocnych bankovnich sluzeb a zajistuje pro Ceskou spofitelnu, a. s., piipadné pro jeji

dcefiné a dalsi spolecnosti, sluzby v oblasti provozu vypocetni techniky.
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Za tUcelem ftizeni ménoveho rizika spojen¢ho s expozici banky v zahrani¢nich deefinych a ptidruzenych spole¢nostech CS Investment
Limited, CS Property Investment Limited, Czech TOP Venture Fund B. V., CEE Property Development Portfolio B. V., CEE Property Deve-
lopment Portfolio 2 B. V. a Czech and Slovak Property Fund B. V. denominovanych v EUR banka definovala tyto ucasti jako zajistovanou
polozku v rAmci zajisténi ¢isté investice do cizoménovych Gasti. Zajistovacimi nastroji jsou trokové cizoménové swapy. Cast zisku nebo
ztraty ze zajisStovaciho nastroje, ktery je hodnocen jako ucinné zajisténi, se prosttednictvim ostatnich tiplnych vysledki vykazuje piimo ve
vlastnim kapitalu.

(a) Penzijni fond Ceské spofitelny, a.s.
Nejvyse 10 % z dosazeného zisku Penzijniho fondu Ceské spofitelny, a. s., mtize byt rozdéleno akcionaitim a nejméné 5 % dosazeného zisku
pfipada do rezervniho fondu. Akcionati nesou plné pfipadné riziko ztraty. Zbyvajici zisk mize byt rozdélen Gcastnikim (klientim).

(b) Spolec¢nosti zahrnuté do konsolidace od roku 2011
V roce 2011 byly poprvé do konsolidace zahrnuty nasledujici deefiné spolecnosti:

Nazev spolec¢nosti Datum Vlastnéné Podil na Realna Nabyta Nabyté Ziskl  Vynosy
mil. Ké akvizice prostrednictvim hlaso- hodnota aktiva zavazky (ztrata) od data
vacich predané k datu k datu od data akvizice
pravech protihod- akvizice akvizice akvizice
v % noty
S MORAVA Leasing, a.s. 01/2011  Ceska spofitelna, a.s. 100 % 148 4 958 4628 15 345
s IT Solutions CZ, s.r.o. 01/2011  Ceska sporitelna, a.s. 40% — 238 158 33 1407

Ceska spofitelna, a.s., koupila v lednu 2011 spolecnost S MORAVA Leasing, a.s., od Wienviertel Sparkasse AG, se sidlem Rakousko, 2020
Hollabrunn, Hauptplatz a stala se jedinym akcionafem. Vzhledem ke slouc¢eni Weinviertel Sparkasse AG s Erste Bank, které bylo dokonce-
no v roce 2011, spolenost S MORAVA Leasing geograficky piislusi pod management Finanéni skupiny Ceské spofitelny.

Struktura koupenych aktiv a pasiv k datu akvizice byla nasledujici:

mil. Ké SML
Pokladni hotovost a ostatni rychle likvidni prostfedky 26
Pohledavky cisté 4 664
Cenné papiry 138
HIM a NIM 34
Ostatni aktiva 96
Zavazky k bankam (1834)
Emitované CP (2699)
Ostatni pasiva 91)
Mezisoucet/equita 334
PFinos z vyhodné koupé (186)
Kupni cena 148
Pokladni hotovost a ostatni rychle likvidni prostfedky (26)
Cisty penézni tok z koupé 100% podilu 122

V navaznosti na realizovanou fuzi spole¢nosti Informatika Ceské spofitelny, a.s., a s IT Solutions CZ, s.r.0., a na zéklad& ustanoveni spo-
lecenské smlouvy o rozdéleni zisku mezi spole¢niky byla nastupnicka spole¢nost s IT Solutions CZ, s.r. 0., zatazena od 1. ledna 2011 do
konsolida¢niho celku.
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Struktura aktiv a pasiv k datu zatazeni byla nasledujici:

mil. K& s IT + Informatika CS
Pokladni hotovost a ostatni rychle likvidni prostredky 92
HIM a NIM 92
Ostatni pasiva (130)
Mezisoucet/equita 54
PFijem z prodeje Informatiky CS netto 32
Pokladni hotovost a ostatni rychle likvidni prostfedky z s IT Solutions CZ 99
Cisty penézni tok z prodeje 60 % podilu Informatiky CS a ze zafazeni s IT Solutions CZ 131

(c) Spolec¢nosti vyrazené z konsolidace

Informatika Ceské Spofitelny, a.s.
Spolec¢nost Informatika Ceské Spotitelny, a.s., byla k 1. lednu 2011 slouéena se spole&nosti s IT Solutions CZ, s.T. 0.

Investiéni spoleénost Ceské spofitelny, a.s., PF1 — otevfeny podilovy fond
Ke dni 29. prosince 2011 provedl PF1 — otevieny podilovy fond zpétny odkup svych podilovych listi od Penzijniho fondu CS, a.s.

Cisty pen&zni tok ze zp&tného odkupu byl nasledujici:

mil. Ké PF1
Vynos z prodeje UcCasti 91
Zlstatkova cena prodané investice (262)
Ztrata z prodeje (171)
Ztrata z vyfazeni Ucasti z konsolidace (262)
Ztrata z prodeje ucasti a vyrazeni z konsolidace (433)
PFijem z prodeje 91
Pokladni hotovost a ostatni vysoce likvidni prostfedky (37)
Cisty penézni tok 54

(d) Ostatni ucasti
Skupina ma dale svém portfoliu nasledujici majetkové Gcasti:
— Genesis Private Equity Fund B L.P.,
— Realitni spolenost Ceské spofitelny, a.s.,
— Erste Corporate Finance, a.s.,
— RVG Czechs.r. 0.,
- FNEB.V,
— NewsTin a.s.,
— CBCB-Czech Banking Credit Bureau, a.s.,
— Prvni certifika¢ni autorita, a.s.,
— s IT Solutions SK, spol. sr.0.,
— Procurement Services CZ, s.r. 0.,
— OCI-Unternehmensbeteiligungs GmbH,
— Erste Group Shared Services (EGSS), s.t.0.,
— DINESIA a.s.,
— SJESEN s.r.o0. v likvidaci,
— ESCESPOL s.r.0. v likvidaci,
— Trencin Retail Park 1 a.s.,
— Trencin Retail Park 2 a.s.,
— FINEP Jégeho alej a.s.,
— S SERVIS; s.r.0.
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V pribéhu roku 2011 doslo k nasledujicim zménam v portfoliu ostatnich ucasti:

— v kvétnu 2011 byla vytvotena opravna polozka k ucasti ve spolecnosti s IT Solutions SK, spol. s r.0. ve vysi Gcetni ceny ucasti;

— v &ervenci 2011 byl navysen zékladni kapital spoleénosti Realitni spoleénost Ceské spofitelny, a. s., na novou vysi 35 mil. K&, vklad
do zékladniho kapitalu ¢inil 5 mil. K¢, emisni 4zio k nové vydanym akciim predstavovalo 80 mil. K¢. Nasledné byla v listopadu 2011
u spole¢nosti Realitni spole¢nost Ceské spofitelny, a.s., uhrazena ztrata z minulych obdobi snizenim zakladniho kapitalu o 33 mil. K&
a pouzitim ¢asti emisniho azia ve vysi 139 mil. K¢;

— v prosinci 2011 koupila banka 25% akciovy podil ve spolecnosti Erste Corporate Finance, a.s., a stala se tak jedinym akcionafem.
Ugetni cena se zvysila z 11 mil. K& na 18 mil. K&.

5. Pokladni hotovost, vklady u CNB

mil. Ké 2011 2010
Penézni prostredky (viz bod 42 pfilohy) 19123 20 362
Nostro Gget u CNB (viz bod 42 prilohy) 526 491
Povinné minimalni rezervy u CNB 12 287 4914
Celkem 31936 25767

Povinné minimalni rezervy piedstavuji depozita, jejichZ vy3e je stanovena na zakladg opatieni CNB a jejichz Gerpani je omezené. Povinné
minimalni rezervy jsou tro&eny dvoutydenni repo sazbou CNB. Banka mize z povinnych minimalnich rezerv Serpat astku, ktera pievysuje
skuteénou praimérnou vy§i povinnych minimalnich rezerv za dané udrzovaci obdobi vypoétenou podle opatteni CNB. Zistatky nostro Giétu
predstavuji prostiedky, které souviseji s vypotadanim transakei centralni bankou a které nebyly vazané na konci roku.

6. Pohledavky za bankami

mil. Ké 2011 2010
Nostro ucty (viz bod 42 pfilohy) 867 563
Uvéry bankam 23 279 117 312
Vklady u bank 52 907 56 498
Ostatni 380 728
Celkem 77 433 175101

K 31. prosinci 2011 skupina poskytla nékterym bankam v ramci reverznich repo operaci tivéry v objemu 18 914 mil. K¢ (2010: 114 168 mil. K¢),
které jsou zajistény cennymi papiry v hodnoté 18 896 mil. K¢ (2010: 112 434 mil. K¢), z nichz bylo dale prodano ¢i opét ptij¢eno 0 mil. K&
(2010: 436 mil. K¢).

7. Pohledavky za klienty

(a) Analyza pohledavek za klienty podle typu tvérut

mil. Ké 2011 2010
Uvéry pravnickym osobam 142 860 119 449
Hypotécni uveéry (fyzické i pravnické osoby) 185 262 176 179
Uvéry fyzickym osobam 90 743 97 527
Uvéry vetejnému sektoru 17 417 16 425
Uvéry ze stavebniho spofeni 41670 45179
Factoring 1620 1740
Finanéni leasing 3969 3570
Kumulovana zména ucetni hodnoty z divodu pouziti zajisténi realné hodnoty 1 8
Celkem 483 552 460 077

K 31. prosinci 2011 skupina poskytla n€kterym klientiim v rdmci reverznich repo operaci ivéry v objemu 812 mil. K¢ (2010: 100 mil. K¢),
které jsou zajistény cennymi papiry v hodnoté 808 mil. K¢ (2010: 116 mil. K¢).
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(b) Analyza pohledavek za klienty podle postupt pfi posuzovani Gvérového rizika

K 31. prosinci 2011
mil. Ké

Individualné znehodnocené
Kolektivné znehodnocené
Neznehodnocené

Celkem

K 31. prosinci 2010
mil. Ké

Individualné znehodnocené
Kolektivné znehodnocené
Neznehodnocené

Celkem

Pohledavky
individualné
vyznamné
15 146

16 056
172973

204 175

Pohledavky
individualné
vyznamné
16 111

20 934

146 316

183 361

Pohledavky
individualné
nevyznamné

13 496
13 388
252 493
279 377

Pohledavky
indi’viduéln{a
nevyznamné

15163
15088
246 465
276 716

Celkem

28 642
29 444
425 466
483 552

Celkem

31274
36 022
392 781
460 077

Individualné vyznamné pohledavky jsou pohledavky za pravnickymi osobami nebo pohledavky, kde je uvérova expozice skupiny vyssi nez

5 mil. K¢. Individualné znehodnocené jsou ty pohledavky, u kterych existuje objektivni skute¢nost, ze penézni toky jsou ohrozeny (loss

event). Skupina definuje loss event v souladu s BASEL II. Tato klasifikace odpovida internimu ratingu R (selhani dluznika). Kolektivné

znehodnocené pohledavky jsou ty, u kterych existuje na portfoliové bazi indikace znehodnoceni, coz odpovida internimu ratingu 7 az §.

Neznehodnocené pohledavky jsou ty s internim ratingem 1 az 6.

Ke snizeni uvérového rizika vyuziva skupina rizné typy zajisténi. Jejich seznam je stanoven vnitinim piedpisem, ktery rovnéz definuje

pravidla pro stanoveni hodnoty jednotlivych typt zajisténi. Stanovuje se jednak nominalni hodnota zajisténi na zaklad¢ trzniho ocenéni

a z tohoto nominalniho ocenéni se dale zjist'uje realizovatelna hodnota pomoci diskontniho faktoru stanoveného pro kazdy typ zajisténi.

Zajisténi ocenéné realizovatelnou hodnotou je brano v ivahu pfi tvorbé opravnych polozek (viz bod 3.4 (a) ptilohy). Pravidla pro ocenovani

zajisténi rovnéz stanovuji, kdy a jak Casto se provadi aktualizace ocenéni jednotlivych zajist'ovacich prostredki (viz bod 41 ptilohy).

(c) Financni leasing

V pohledavkach za klienty jsou zahrnuty rovnéz Cisté investice do finan¢niho leasingu.

mil. Ké

Hrubé investice do finanéniho leasingu

v tom:

—do 1 roku

—od 1 roku do 5 let
—nad 5 let

Nerealizované finan¢ni vynosy

Mezisoucet
Opravna polozka

Cisté investice do finanéniho leasingu

v tom:

—do 1 roku

—od 1 roku do 5 let
—nad 5 let

Hlavnimi pfedméty leasingu jsou motorova vozidla a ostatni technické vybaveni.

2011
4284

1802
2 421

61
(315)
3969
(886)
3083

1300
1741
42

2010
3854

1592
2218
44
(284)
3570
(615)
2955

1222

1700
33
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8. Opravné polozky k uvéram a pohledavkam

(a) Tvorba a €¢erpani opravnych polozek k uvériim a pohledavkam

mil. Ké 2011 2010
K 1. lednu 19 225 14713
Tvorba opravnych polozek (viz bod 34 pfilohy) 9 326 11 075
Rozpusténi opravnych polozek (viz bod 34 pfilohy) (3776) (1 468)
Cista tvorba/(rozpuéténi) opravnych polozek 5550 9607
Urokové vynosy ze znehodnocenych pohledavek (viz bod 32 pfilohy) (823) (912)
Pouziti opravnych polozek na odpis a postoupeni pohledavek (6 205) (4 065)
PrirGstky a ubytky z podnikovych kombinaci 200 (76)
Kurzové rozdily z opravnych polozZek v cizi méné 29 (42)
K 31. prosinci 17 976 19 225
Zména stavu opravnych polozek k uvéram a pohledavkam (1 249) 4512

Pouziti opravnych polozek na odpis a postoupeni pohledavek ve vysi 6 205 mil. K¢ (2010: 4 065 mil. K¢) nema dopad na hospodaisky
vysledek skupiny.

Urokové vynosy ze znehodnocenych pohledavek predstavuji urokové vynosy vykazané na bazi efektivni irokové miry ze snizené hodnoty
pohledavek.

(b) Opravné polozky k uvérim a pohledavkam podle kategorii

K 31. prosinci 2011 Pohledavky Pohledavky Celkem
mil. Ké individualné individualné

vyznamné nevyznamné
Individuélné znehodnocené 7 237 7771 15008
Kolektivné znehodnocené 1609 1359 2 968
Celkem 8 846 9130 17 976
K 31. prosinci 2010 Pohledavky Pohledavky Celkem
mil. Ké individualné individualné

vyznamné nevyznamné
Individualné znehodnocené 7 668 8 241 15909
Kolektivné znehodnocené 1721 1595 3316
Celkem 9 389 9 836 19 225
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(c) Ztraty ze znehodnoceni podle trid finanénich aktiv

2011 K1.1. Tvorba Odpis Castky Urok ze Kurzové K31.12. Zména
mil. Ké opravnych pohle- vymozené znehod- rozdily stavu
polozek davek béhem roku nocenych a prirastky
aktiv » a ubytky
z podni-
kovych
kombinaci

Uvéry fyzickym osobam domacnostem

Kontokorentni Gvéry 332 320 (158) (162) (20) - 312 (20)
Kreditni karty 21 213 (120) (89) (19) - 196 (15)
Ostatni Uvéry 4 396 2697 (2 169) (922) (228) - 3774 (622)
Hypotecni avéry 1674 1431 (922) (400) (151) - 1632 (42)
Uvéry ze stavebniho

sporeni 855 666 (343) (407) - - 771 (84)
Finanéni leasing 18 2 (15) - - - 5 (13)
Mezisoucet 7 486 5329 (3727) (1 980) (418) - 6690 (796)
MSE >

Kontokorentni tvéry 94 47 (10) (40) (2) - 89 (5)
Ostatni Gvéry 2950 870 (784) (458) (74) 18 2522 (428)
Hypotecni uvéry 736 383 (227) (138) (54) - 700 (36)
Komunalni avéry 19 38 (26) 9 - - 22 3
Finanéni leasing 171 44 (39) - - 46 222 51
Mezisoucet 3970 1382 (1 086) (645) (130) 64 3555 (415)
Uvéry korporatnim klientim

Korporatni klienti 2523 694 (255) (453) (36) 29 2502 (21)
SME 3460 1644 (727) (871) (102) 137 3541 81
Korporatni hypotéky 1762 697 (411) (248) (137) - 1663 (99)
Komunalni klienti 24 7 - (6) - - 25 1
Mezisoucet 7769 3042 (1393) (1578) (275) 166 7731 (38)
Celkem 19 225 9753 (6 206) (4 203) (823) 230 17 976 (1 249)

* nabé&hlé urokové vynosy z individualné znehodnocenych finanénich pohledavek
) MSE — fyzické osoby podnikatelé a malé firmy s roénim obratem do 30 mil. K&
*») SME — malé a stfedni firmy s roénim obratem 30—1 000 mil. K&
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2010 K1.1. Tvorba Odpis Castky Urok ze Kurzové K31.12. Zména
mil. Ké opravnych pohle- vymozené znehod- rozdily stavu
polozek davek béhem roku nocenych a prirastky
aktiv ¥ a ubytky
z podni-
kovych
kombinaci

Uvéry fyzickym osobam domacnostem

Kontokorentni Gvéry 346 336 (173) (156) (21) - 332 (14)
Kreditni karty 205 251 (152) (74) (19) - 211 6
Ostatni Gvéry 3687 3555 (1920) (653) (273) - 4396 709
Hypotecni avéry 1248 1049 (180) (282) (161) - 1674 426
Uveéry ze stavebniho

sporeni 525 362 (31) (1) - - 855 330
Finanéni leasing 26 8 (14) - - (2) 18 (8)
Mezisoucet 6 037 5 561 (2 470) (1 166) (474) (2) 7486 1449
MSE

Kontokorentni Gvéry 206 56 (9) (156) (3) - 94 (112)
Ostatni Gvéry 1459 2078 (265) (254) (68) - 2950 1491
Hypotecéni uvéry 491 442 (39) (105) (53) - 736 245
Komunalni avéry 23 42 (17) (27) (2) - 19 (4)
Finanéni leasing 292 41 (95) - - (67) 171 (121)
Mezisoucet 2471 2659 (425) (542) (126) (67) 3970 1499
Uvéry korporatnim klientim

Korporatni klienti 2602 1334 (824) (438) (109) (42) 2523 (79)
SME * 2768 1965 (331) (836) (99) (7) 3460 692
Korporatni hypotéky 813 1241 (15) (173) (104) - 1762 949
Komunalni klienti 22 5 - (3) - - 24 2
Mezisoucet 6 205 4 545 (1170) (1 450) (312) (49) 7769 1564
Celkem 14713 12 765 (4 065) (3 158) (912) (118) 19 225 4512

* nabéhlé urokové vynosy ze znehodnocenych finanénich pohledavek
) MSE — fyzické osoby podnikatelé a malé firmy s roénim obratem do 30 mil. K&
) SME — malé a stfedni firmy s roénim obratem 30 — 1 000 mil. K&

Rozdil v obratech celkové tvorby a rozpusténi opravnych polozek v porovnani tabulek 8a) a 8c) je zplisoben tim, Ze data v tab 8a) jsou
uctovana meési¢né v netto bazi po jednotlivych klientech, zatimco tabulka 8 (c¢) zachycuje vSechny denni pohyby dle jednotlivych klientt.
Rozdil nema vliv na celkové saldo Cisté tvorby/(rozpusténi) opravnych polozek.

9. Cenné papiry k obchodovani

mil. Ké 2011 2010
Obchodované dluhové cenné papiry 32107 16 917
Obchodované akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem 10 1815
Celkem 32117 18 732

V portfoliu cennych papir k obchodovani jsou zahrnuty cenné papiry v objemu 1 502 mil. K¢ (2010: 1 057 mil. K¢), které byly pfevedeny
k zajisténi piijatych avérd v rdmei repo operaci.
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mil. Ké 2011 2010
Dluhopisy s variabilni trokovou mirou

Emitované v K& 1702 2767
Emitované v ostatnich ménach 38 -
Celkem 1740 2767
Dluhopisy s fixni trokovou mirou

Emitované v K& 30 351 13 801
Emitované v ostatnich ménach 16 349
Celkem 30 367 14 149
Dluhopisy celkem 32107 16 917
Akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem zahrnuji:

mil. Ké 2011 2010
Akcie a podilové listy

Emitované v K& 10 653
Emitované v ostatnich ménach - 1162
Celkem 10 1815
Dluhové cenné papiry byly vydany nasledujicimi emitenty:

mil. Ké 2011 2010
Dluhopisy emitované

Statnimi institucemi v Ceské republice 31882 16 552
Zahrani¢nimi statnimi institucemi 54 289
Zahrani¢nimi finanénimi institucemi 153 60
Ostatnimi zahrani¢nimi subjekty 18 16
Celkem 32107 16 917
Akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem uréené k obchodovani byly vydany nésledujicimi emitenty:

mil. Ké 2011 2010
Akcie a podilové listy emitované

Finané&nimi institucemi v Ceské republice - 2
Zahrani¢nimi finan¢nimi institucemi S 953
Ostatnimi subjekty v Ceské republice 7 420
Ostatnimi zahrani¢nimi subjekty - 440
Celkem 10 1815

10. Cenné papiry oznacené pri prvotnim zachyceni jako ocenované realnou hodnotou

proti uctim nakladd nebo vynost

mil. Ké 2011 2010
Dluhové cenné papiry

Obchodované 10 120 6771
Neobchodované 166 1389
Akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem

Neobchodované 1442 1555
Celkem 11 728 9715

V tomto portfoliu jsou zahrnuty sekuritizované cenné papiry v hodnoté 166 mil. K& (2010: 1 389 mil. K¢). S ohledem na skute¢né ekono-
mické podminky na finan¢nich trzich doslo ke snizeni hodnoty téchto cennych papirti a skupina zaznamenala ztratu z pfecenéni a prodeje
CDO/CLO ve vysi 104 mil. K¢ (2010: zisk 131mil. K¢), ktery je vykdzan ve vykazu o zisku v polozce ,,Ostatni provozni naklady netto*
(viz bod 39 prilohy).
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V ¢astce neobchodovanych akcii a jinych cennych papirh s variabilnim vynosem jsou zahrnuty ucasti a podily, které nejsou tiCastmi s roz-
hodujicim nebo podstatnym vlivem ani spole¢né ovladanymi podniky. Redlnd hodnota téchto u€asti neni odvozena od trzni ceny, nebot’
tyto cenné papiry nejsou obchodovany na aktivnim trhu. Realna hodnota byla stanovena jako soucasnd hodnota odhadovanych budoucich
penéznich toku.

V portfoliu cennych papirti oznacenych pii prvotnim zauctovani jako oceniované realnou hodnotou proti uc¢tim nékladi nebo vynost jsou
zahrnuty cenné papiry v objemu 4 165 mil. K¢ (2010: 0 mil. K¢), které byly pievedeny k zajisténi piijatych tivért v rdmci repo operaci

a jinych pfijatych Gvért od bank.

Dluhové cenné papiry zahrnuji:

mil. Ké 2011 2010
Dluhopisy s variabilni trokovou mirou

Emitované v K& 2 458 793
Emitované v ostatnich ménach 2777 3145
Celkem 5235 3938
Dluhopisy s fixni trokovou mirou

Emitované v K& 430 431
Emitované v ostatnich ménach 4621 3791
Celkem 5051 4 222
Dluhopisy celkem 10 286 8 160

Akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem zahrnuji:

mil. Ké 2011 2010
Akcie a podilové listy

Emitované v K¢ 1248 1365
Emitované v ostatnich ménach 194 190
Celkem 1442 1 555

Dluhové cenné papiry byly vydany nasledujicimi emitenty:

mil. Ké 2011 2010
Dluhopisy emitované

Statnimi institucemi v Ceské republice 1900 1082
Zahrani¢nimi statnimi institucemi 1028 -
Finan&nimi institucemi v Ceské republice 4 242 2001
Zahrani¢nimi finan&nimi institucemi 2262 4 986
Ostatnimi subjekty v Ceské republice 854 -
Ostatnimi zahrani¢nimi subjekty - 91
Celkem 10 286 8160

Akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem byly vydany nésledujicimi emitenty:

mil. Ké 2011 2010
Akcie a podilové listy emitované

Finan&nimi institucemi v Ceské republice 1379 1495
Zahrani¢nimi finanénimi institucemi 63 60
Celkem 1442 1555
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11. Derivaty s kladnou realnou hodnotou

mil. Ké
Zajistovaci
Ménové

Urokové
ZajisStovaci celkem
Nezajistovaci
Ménoveé

Urokové

Ostatni
Nezajistovaci celkem
Celkem

Konsolidovany vykaz o penéznich tocich | PFiloha ke konsolidované téetni zavérce | Individualni Géetni zavérka

2011 2010
1032 723
1032 723
4 686 3073
14 418 11789
364 436

19 468 15 298
20 500 16 021

Zisk ze zajist'ovacich derivatl za rok 2011 ¢inil 98 mil. K¢ (2010: 312 mil. K¢), ztrata ze zmény realné hodnoty zajisténych instrumentd za

rok 2011 ptedstavovala 156 mil. K¢ (2010: 290 mil. K¢).

12. Realizovatelné cenné papiry

mil. Ké

Dluhové cenné papiry

Obchodované

Neobchodované

Akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem
Obchodované

Neobchodované

Celkem

2011 2010
33799 19 626
1839 384
270 220
35908 20 230

V ¢&astce obchodovanych a neobchodovanych akcii a jinych cennych papiri s variabilnim vynosem jsou zahrnuty iCasti a podily, které ne-

jsou ucastmi s rozhodujicim nebo podstatnym vlivem ani spoleéné ovladanymi podniky v celkové vysi 204 mil. K¢ (2010: 80 mil. K¢).

V portfoliu realizovatelnych cennych papirti jsou zahrnuty cenné papiry v objemu 1 072 mil. K¢ (2010: 0 mil. K¢), které byly pievedeny

k zajisténi piijatych avérd v rdmei repo operaci.

Dluhové cenné papiry zahrnuji:
mil. Ké

Dluhopisy s variabilni trokovou mirou
Emitované v K&

Emitované v ostatnich ménach

Celkem

Dluhopisy s fixni trokovou mirou
Emitované v K&

Emitované v ostatnich ménach

Celkem

Dluhopisy celkem

Akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem zahrnuji:

mil. Ké

Akcie a podilové listy
Emitované v K¢

Emitované v ostatnich ménach
Celkem

2011 2010
13 221 6 582
1360 1705
14 581 8 287
14 620 9 064
4 598 2275
19 218 11 339
33799 19 626
2011 2010
1269 447
840 157
2109 604
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Dluhové cenné papiry byly vydany nasledujicimi emitenty:

mil. Ké 2011 2010
Dluhopisy emitované

Statnimi institucemi v Ceské republice 23 157 13 057
Zahrani¢nimi statnimi institucemi 1625 670
Finan&nimi institucemi v Ceské republice 5 664 2 558
Zahrani¢nimi finanénimi institucemi 1386 1979
Ostatnimi subjekty v Ceské republice 1766 1162
Ostatnimi zahraniénimi subjekty 201 200
Celkem 33799 19 626

Realizovatelné akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem byly vydany nasledujicimi emitenty:

mil. Ké 2011 2010
Akcie a podilové listy emitované

Finan&nimi institucemi v Ceské republice 590 433
Zahrani¢nimi finanénimi institucemi 1245 149
Ostatnimi subjekty v Ceské republice 60 13
Ostatnimi zahrani¢nimi subjekty 214 9
Celkem 2109 604

13. Cenné papiry drzené do splatnosti

mil. Ké 2011 2010
Dluhopisy a jiné cenné papiry s pevnym vynosem

Obchodované 175 037 131 675
Neobchodované — -
Celkem 175 037 131 675

V portfoliu cennych papirti drzenych do splatnosti jsou zahrnuty cenné papiry v objemu 30 087 mil. K¢ (2010: 22 821 mil. K¢), které byly
prevedeny k zajisténi ptijatych ivérti v ramci repo operaci a jinych ptijatych Gvért od bank.

Dluhové cenné papiry zahrnuji:

mil. Ké 2011 2010
Dluhopisy s variabilni trokovou mirou

Emitované v K& 8 492 7761
Emitované v ostatnich ménach 1737 1684
Celkem 10 229 9 445
Dluhopisy s fixni trokovou mirou

Emitované v K& 150 431 116 274
Emitované v ostatnich ménach 14 377 5956
Celkem 164 808 122 230
Dluhopisy celkem 175 037 131 675
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Dluhové cenné papiry byly vydany nasledujicimi emitenty:

mil. Ké

Dluhopisy emitované

Statnimi institucemi v Ceské republice
Zahrani¢nimi statnimi institucemi
Finan&nimi institucemi v Ceské republice
Zahrani¢nimi finan&nimi institucemi
Ostatnimi subjekty v Ceské republice
Ostatnimi zahrani¢nimi subjekty
Celkem

14. Investice do nemovitosti

mil. Ké

Porizovaci cena

K 1. lednu

Pfefazeni z aktiv ve vystavbé (viz bod 15 prilohy)

PFirGstky

v tom: z podnikovych kombinaci
ostatni

Ubytky

Kurzové rozdily

K 31. prosinci

Opravky vé. znehodnoceni

K 1. lednu

Odpisy

Znehodnoceni (viz bod 39 pfilohy)

Ubytky

Kurzové rozdily

K 31. prosinci

Cista uéetni hodnota

K 31. prosinci
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2011

153 417
6 168
7612
5485

520
1835
175 037

2011

14 188
14
119

119
Q)
91
14 407

(2 455)
(247)
(316

(50—)

(3 068)

11 339

2010

107 978
2141

7 067
13 001
853

635

131 675

2010

14 005
1

743
683

60
(281)
(280)
14188

(1992)
(243)
(413)

19
174
(2 455)

11733

Piijmy z najmu investic do nemovitosti v roce 2011 ¢inily 849 mil. K¢ (2010: 863 mil. K¢), viz bod 32 pfilohy. Provozni naklady téchto

nemovitosti ¢inily 243 mil. K¢ (2010: 251 mil. K¢).

Redlné hodnota investic do nemovitosti k 31. prosinci 2011 ¢inila 11 747 mil. K& (2010: 12 353 mil. K¢). Zastavy na Gvéry na financovani
investic do nemovitosti v roce 2011 dosahly vyse 4 483 mil. K¢ (2010: 4 767 mil. K¢).
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15. Aktiva ve vystavbé

mil. Ké 2011 2010
K 1. lednu 3632 4921
v tom:

— zasoby 3 526 4735
— investice do nemovitosti 106 186
Vystavba 26 46
z toho kapitalizované uroky 7 24
Znehodnoceni (viz bod 39 prilohy) (374) (390)
Prodej hotovych budov (769) (944)
Reklasifikace do investic do nemovitosti (viz bod 14 pfilohy) (14) (1)
K 31. prosinci 2 501 3632
z toho:

— zasoby 2 399 3526
— investice do nemovitosti 102 106

Aktiva ve vystavbé zahrnuji jak nedokoncené investice do nemovitosti oceniované pofizovaci cenou snizenou o piipadné znehodnocenti, tak
nedokoncené budovy ocenované jako zasoby.

Zastavy na Gvéry na financovani aktiv ve vystavbé v roce 2011 dosahly vyse 1 365 mil. K¢ (2010: 1 898 mil. K¢).

16. Hmotny majetek

mil. Ké Pozemky a stavby Pristroje a zafizeni Celkem
Pofizovaci cena

K 1. lednu 2010 19516 10 019 29 535
PFirGstky 841 1116 1957
Ubytky (98) (1617) (1715)
K 31. prosinci 2010 20 259 9 518 29 777
Prirastky 523 811 1334
Ubytky (102) (1 803) (1 905)
K 31. prosinci 2011 20 680 8 526 29 206
Opravky vé. znehodnoceni

K 1. lednu 2010 (6 437) (7 707) (14 144)
Odpisy (viz bod 38 pfilohy) (711) (799) (1510)
Znehodnoceni (viz bod 39 pfilohy) (12) 2) (14)
Ubytky 306 1600 1906
K 31. prosinci 2010 (6 854) (6 908) (13 762)
Odpisy (viz bod 38 pfilohy) (727) (806) (1533)
Znehodnoceni (viz bod 39 pfilohy) (27) - (27)
Ubytky 88 1438 1526
K 31. prosinci 2011 (7 520) (6 276) (13 796)
Zlstatkova cena

K 31. prosinci 2010 13 405 2610 16 015
K 31. prosinci 2011 13 160 2 250 15 410

Uvedené zustatky k 31. prosinci 2011 zahrnuji 577 mil. K& (2010: 1 005 mil. K¢) nedokoncenych investic.

K 31. prosinci 2011 ¢ini pofizovaci cena plné odepsaného hmotného majetku 5 504 mil. K¢ (2010: 5 620 mil. K¢).
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17. Nehmotny majetek

mil. Ké Goodwill Software Ostatni Celkem

Pofizovaci cena

K 1. lednu 2010 43 6 251 6 888 13182
PFirastky - 41 926 967
Ubytky - (152) (65) (217)
Prevody - 546 (546) -
K 31. prosinci 2010 43 6 686 7 203 13 932
Prirastky - 365 344 709
Ubytky - (182) (43) (225)
Prevody - 736 (736) -
K 31. prosinci 2011 43 7 605 6 768 14 416
Opravky vé. znehodnoceni a opravné polozky

K 1. lednu 2010 9) (4 139) (5783) (9 931)
Odpisy (viz bod 38 pfilohy) - (844) (251) (1 095)
Znehodnoceni (viz bod 39 pfilohy) - - (6) (6)
Ubytky - 152 65 217
K 31. prosinci 2010 9) (4 831) (5975) (10 815)
Odpisy (viz bod 38 pfilohy) - (743) (129) (872)
Znehodnoceni (viz bod 39 pfilohy) - (4) (3) (7)
Ubytky - 174 48 222
K 31. prosinci 2011 (9) (5 404) (6 059) (11 472)
Zistatkova cena

K 31. prosinci 2010 34 1855 1228 3117
K 31. prosinci 2011 34 2201 709 2944

Ostatni nehmotny majetek zahrnuje licence a know-how. Dale tato polozka k 31. prosinci 2011 zahrnuje 456 mil. K¢ (2010: 973 mil. K¢)
nedokoncenych investic.

K 31. prosinci 2011 ¢ini potizovaci cena plné odepsaného nehmotného majetku 6 953 mil. K¢ (2010: 6 210 mil. K¢).

18. Ostatni aktiva

mil. Ké 2011 2010
Prijmy pfistich obdobi 28 19
Naklady pFistich obdobi 1658 1867
RdGzné pohledavky 1230 1207
Dohadné ucty aktivni 764 647
Statni podpora 1244 1203
Jina aktiva 1790 1027
Pohledavky z factoringovych operaci 2002 1284
Pohledavky z obchodovéani s cennymi papiry 379 435
Celkem 9 095 7 689

Pohledavka vyplyvajici z naroku na statni podporu predstavuje narok ucastnikl stavebniho spofeni, které je poskytovano Stavebni spofi-
telnou Ceské spofitelny, a.s. Statni podpora je ugastnikiim poskytovana Ministerstvem financi Ceské republiky, je po¢itana na zakladé vyse
klientskych vkladi na konci roku a je limitovana na jednoho ucastnika ¢astkou 2 000 K¢.

Polozka ,,Jina aktiva® zahrnuje predevsim vypotadani platebniho styku 1 315 mil. K¢ (2010: 285 mil. K¢), investice do nekonsolidovanych
spole¢nosti 169 mil. K¢ (2010: 229 mil. K¢) a ostatni dané 115 mil. K¢ (2010: 244 mil. K¢).
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19. Zavazky k bankam

mil. Ké 2011 2010
Loro ucty (viz bod 42 prilohy) 4185 4682
Terminované vklady 32 824 30 780
PFijaté uvéry 15 853 16 997
Celkem 52 862 52 459

K 31. prosinci 2011 skupina pfijala od ostatnich bank v ramci repo operaci Gveéry v objemu 11 259 mil. K¢ (2010: 11 807 mil. K¢), které
jsou zajistény cennymi papiry v hodnoté¢ 11 249 mil. K¢ (2010: 11 582 mil. K¢).

20. Zavazky ke klientim

mil. Ké 2011 2010
Verejny sektor 44 761 45 850
— bézné ucty 43 212 44 315
— terminované vklady 954 1534
— usporné vklady 568 1
— ostatni zavazky 27 -
Korporatni klientela 100 115 108 122
— bézné ucty 84 259 92 636
— terminované vklady 11 559 13 571
— usporné vklady 2 696 246
— ostatni zavazky 1601 1669
Obyvatelstvo 513 140 507 541
— bézné ucty 216 199 213 112
— terminované vklady 56 161 55 540
— Usporné vklady 196 293 197 247
— ostatni zavazky 44 487 41642
Celkem 658 016 661 513

V polozkach ,,ostatni zavazky* jsou zahrnuty zejména lozky penzijniho ptipojisténi, zavazky ze zruSenych vkladi, z vkladi na anonym-
nich vkladnich knizkéch a ptijaté uvéry od klientli v repo.

K 31. prosinci 2011 skupina piijala od klientli v rdmci repo operaci uvéry v objemu 1 528 mil. K¢ (2010: 789 mil. K¢), které jsou zajistény
cennymi papiry v hodnoté 1 527 mil. K¢ (2010: 779 mil. K¢).

21. Zavazky z obchodovani

mil. Ké 2011 2010
Zavazky z kratkych prodeji — dluhové cenné papiry = 603
Zavazky z kratkych prodeju — akcie 5 27
Celkem 5 630

22. Zavazky oznacené pri prvotnim zachyceni jako oceriované realnou hodnotou
proti uctim nakladd nebo vynosi

mil. Ké 2011 2010
Vklady klientl 14 264 9212
Zavazky z emitovanych cennych papirt 2189 2228
Celkem 16 453 11 440
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Skupina emitovala nasledujici dluhopisy, které jsou vykazovany v polozce ,,Zavazky z emitovanych cennych papira:

ISIN Datum emise Splatnost Urokova 2011 2010

mira mil. KE  mil. Ké

Dluhopisy CZ0003701237 unor 2007 duben 2011 *) - 287
Dluhopisy CZ0003701351 zafi 2007 zafi 2011 *) - 284
Dluhopisy CZ0003701518 duben 2008 kvéten 2011 X - 294
Dluhopisy CZ0003701690 Cervenec 2008 leden 2012 *) 203 229
Dluhopisy CZ0003701955 kvéten 2009 ¢erven 2012 ) 54 61
Dluhopisy CZ0003701963 kvéten 2009 Cerven 2012 ) 40 51
Dluhopisy CZ0003702284 unor 2010 unor 2014 ) 147 149
Dluhopisy CZ0003702474 fijen 2010 listopad 2014 ) 890 873
Dluhopisy CZ0003702516 prosinec 2010 leden 2015 *X) 855 -
Celkem 2189 2 228

» Dluhopisy nejsou uroceny, vynos dluhopist naroste jednorazové ke dni koneéné splatnosti dluhopisu.
*) Dluhopisy nejsou Uro¢eny, vynos je stanoven rozdilem mezi emisnim kurzem a jinou hodnotou dluhopisu splatnou ke dni konecné splatnosti dluhopisu.

Emise ISIN CZ0003701237, CZ0003701351, CZ0003701518, CZ0003701690, CZ0003701955, CZ0003701963, CZ0003702284,
CZ0003702474 a CZ0003702516 byly vydany jako strukturované dluhopisy, jejichz vynos je stanoven rozdilem mezi emisnim kurzem dlu-
hopisu a tzv. jinou hodnotou v souladu s emisnimi podminkami. Céstka jiné hodnoty se bude odvijet od souboru indexti a kose akcii a bude
splatna ke dni kone¢né splatnosti dluhopisti. Emitované dluhopisy nejsou obchodovany na zadném trhu.

Zména realné hodnoty dluhopist:

mil. Ké

Zména realné hodnoty dluhopisti z titulu zmén kreditniho profilu emitenta

Vklady klientd

Zavazky z emitovanych cennych papirQ v redlné hodnoté

Celkem

Rozdil mezi ucetni hodnotou a smluvné pozadovanou hodnotou splatnou k datu splatnosti

Vklady klientd

Zavazky z emitovanych cennych papirQ v realné hodnoté

Celkem

2011

(134)
(27)
(161)

109
(12)
97

2010

118
(12)
106

Zavazky z kratkych prodeji jsou kratkodobé zavazky k obchodovani splatné do 1 az 3 mésict. Z tohoto diivodu neni relevantni uvadét

zmeénu realné hodnoty mezi obdobimi, protoze se jedna o rizné zavazky k rozvahovym datim.

Zména realné hodnoty z titulu zmén kreditniho profilu emitenta (banky) je stanovena jako rozdil mezi redlnou hodnotou zavazki k ptedcho-

zimu a k sou¢asnému rozvahovému datu po odecteni vlivu zmény realné hodnoty z titulu pohybu bezrizikové urokové sazby.

23. Derivaty se zapornou realnou hodnotou

mil. Ké
Zajistovaci
Ménové

Urokové
ZajisStovaci celkem
Nezajistovaci
Ménoveé

Urokové

Ostatni
Nezajistovaci celkem
Celkem

Zisky/ztraty ze zajist'ovacich derivatl jsou uvedeny v bod¢ 11. piilohy.

2011

298
51
349

6 803
14 161
671
21635
21984

2010

128
47
175

1896
12124
479

14 499
14 674
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24. Emitované dluhopisy

ISIN Datum emise Splatnost Nomi- 2011 2010
nalni mil. KE  mil. Ké
t]rpkové
mira

Hypotecni zastavni listy CZ0002000623 fijen 2005 fijen 2015 4,75 % 4 992 5072
Hypotecni zastavni listy CZ0002000755 unor 2006 unor 2016 4,80 % 4 686 4749
Hypotecni zastavni listy CZ0002000896 fijen 2006 fijen 2011 pohybliva - 1120
Hypotecni zastavni listy CZ0002000904 fijen 2006 fijen 2014 3,65 % 1026 1028
Hypotecni zastavni listy CZ0002000920 fijen 2006 fijen 2011 3,00 % - 801
Hypotecni zastavni listy CZ0002000995 kvéten 2007 kvéten 2012 5,90 % 1043 1061
Hypotecni zastavni listy Cz0002001068 Cerven 2007 fijen 2015 4,50 % 764 765
Hypotecni zastavni listy Cz0002001084 Cervenec 2007  Cervenec 2014 pohybliva 1559 1579
Hypotecni zastavni listy CZ0002001126 srpen 2007 srpen 2012 3,70 % 1520 1518
Hypotecni zastavni listy Cz0002001274 listopad 2007 listopad 2014 pohybliva 575 572
Hypotecni zastavni listy CZ0002001282 listopad 2007 listopad 2017 5,90 % 2043 2 065
Hypotecni zastavni listy CZ0002001415 listopad 2007 listopad 2023 6,15 % 453 457
Hypotecni zastavni listy CZ0002001423 prosinec 2007 prosinec 2017 5,85 % 5212 5272
Hypotecni zastavni listy Cz0002001639 prosinec 2007 prosinec 2012 3,70 % 2481 2519
Hypotecni zastavni listy Cz0002001647 prosinec 2007 prosinec 2017 3,90 % 1004 810
Hypotecni zastavni listy Cz0002001654 prosinec 2007 prosinec 2022 pohybliva 1451 1497
Hypotecni zastavni listy CZ0002002132 fijen 2009 fijen 2012 3,20 % 917 812
Hypotecni zastavni listy CZ0002002157 listopad 2009 kvéten 2011 0,25 % - 999
Hypotecni zastavni listy CZ0002002165 listopad 2009 listopad 2014 3,55 % 655 473
Hypotecni zastavni listy CZ0002002173 listopad 2009 kvéten 2013 3,20 % 1446 1337
Hypotecni zastavni listy CZ0002002215 duben 2010 fijen 2013 0,25 % 2 558 1040
Hypotecni zastavni listy CZ0002002264 leden 2011 leden 2013 0,20 % 435 -
Hypotecni zastavni listy CZ0002002306 duben 2011 duben 2015 0,30 % 118 -
Hypotecni zastavni listy CZ0002002330 Cerven 2011 Cerven 2016 0,30 % 27 -
Dluhopisy Cz0003700767 unor 2004 Unor 2014 pohybliva - 1263
Dluhopisy CZ0003701047 Cervenec 2005  Cervenec 2012 3,55 % 561 564
Dluhopisy CZ0003701054 zafi 2005 zafi 2017 x) 244 235
Dluhopisy CZ0003701062 fijen 2005 fijen 2013 X 284 276
Dluhopisy Cz0003501504 unor 2007 tnor 2012 pohybliva 705 -
Dluhopisy CZ0003701286 bfezen 2007 bfezen 2012 3,49 % 1042 956
Dluhopisy CZ0003702011 Cervenec 2009  leden 2014 ) 565 530
Dluhopisy CZ0003702037 fijen 2009 fijen 2016 ) 468 440
Dluhopisy CZ0003702078 listopad 2009 listopad 2016 ) 514 488
Dluhopisy Cz0003702268 prosinec 2009 prosinec 2012 3,50 % 1 800 1749
Dluhopisy CZ0003702359 duben 2010 duben 2013 3,00 % 637 615
Dluhopisy CZ0003702367 duben 2010 duben 2013 pohybliva 1162 1303
Depozitni sménky 462 1531
Kumulovana zména reélna hodnoty

zajisténych dluhopisl 1381 1025
Celkem 44790 46 521

* Dluhopisy byly vydany s kombinovanym vynosem.
*) Dluhopisy nejsou Uroceny, vynos je stanoven rozdilem mezi emisnim kurzem a jinou hodnotou dluhopisu splatnou ke dni koneéné splatnosti dluhopisu.

Z celkové ucetni hodnoty hypotecnich zastavnich listd (,,HZL®) bylo 10 057 mil. K¢ (2010: 10 104 mil. K¢) zajisténo proti urokovému
riziku prostiednictvim urokovych swapi navazanych na trzni variabilni sazbu. Tyto HZL jsou v souladu s postupy uctovani pfecenovany
na realnou hodnotu v rozsahu zajisténého urokového rizika.

Emise ISIN CZ0003701054 a CZ0003701062 byly vydany s opci na akciovy index, ktera je zachycena oddélené a je pieceniovana na real-
nou hodnotu.
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Emise HZL ISIN CZ0002001126, CZ0002001639, CZ0002001647, CZ0002001654, CZ0002002132, CZ0002002157, CZ0002002165,
CZ0002002173, CZ0002002215, CZ0002002264, CZ0002002306, CZ0002002330 a dluhopistt ISIN CZ0003702011, CZ0003702037,
CZ0003702078 nejsou obchodovany na zadném regulovaném trhu. Ostatni emise HZL a dluhopisti jsou obchodovany na regulovaném trhu

BCPP. Rozdil mezi jmenovitou hodnotou emitovanych HZL a G¢etni hodnotou pfislusnych emisi ve vyse uvedené tabulce vyplyva z rozdilu

v ocenéni a z eliminace dluhopisti drzenych subjekty ve skupiné.

25. Rezervy

mil. Ké

K 1. lednu 2010
Tvorba rezerv
Rozpusténi rezerv

Cista tvorbal(rozpusténi) rezerv
(viz bod 34 a 39 prilohy)

Pouziti rezerv

K 31. prosinci 2010
Tvorba rezerv
Rozpusténi rezerv

Cista tvorbal(rozpusténi) rezerv
(viz bod 34 a 39 prilohy)

Pouziti rezerv
PFirbstky z podnikovych kombinaci
K 31. prosinci 2011

Rezervy na
soudni spory
spojené

s uvérovymi
pripady
1474

47

37)

10

1484
52

(1)

51
(6)

1529

Rezervy Rezervy Ostatni Celkem
k avérovym k avérovym rezervy
rizikim rizikim
v ramci celkem
podrozvahy
269 1743 297 2040
192 239 127 366
(39) (76) (61) (137)
153 163 66 229
(77) (77) (47) (124)
345 1829 316 2 145
109 161 357 518
(26) (27) (47) (74)
83 134 310 444
(51) (57) (18) (75)
- - 6 6
377 1906 614 2 520

Rezervy na soudni spory spojené s uvérovymi piipady a rezervy k uvérovym rizikiim v ramci podrozvahy se tvoii na specifickd rizika

vyplyvajici z neukoncenych soudnich sport tykajicich se tivérovych piipadi a na kryti ztrat, které vyplyvaji z podrozvahovych a ostatnich

angazovanosti.

V polozce ,,Rezervy k ivérovym rizikiim v rdmci podrozvahy* je zahrnuta rezerva na garanci rizika spole¢nosti s Autoleasing, a.s. v objemu

86 mil. K& (v roce 2010: 79 mil. K&). Ugelem garance je participace spole¢nosti na riziku klientd, jejichz leasingovy kontrakt byl sjednan

prostiednictvim Ceské spofitelny, a.s., nebo klienti pievzatych do portfolia spolednosti s Autoleasing, a.s. z portfolia spoleénosti Vycho-

doceska leasingova, a.s. Vyplaty participace se fidi smlouvou o participaci na riziku a jsou ¢tvrtletni se splatnosti dva mésice po konci

kazdého ctvrtleti.

V polozce ,,Ostatni rezervy* jsou zahrnuty rezervy na soudni spory nespojené s uvérovymi piipady, na nevyhodné smlouvy a na ostatni rizika.

26. Ostatni pasiva

mil. Ké

Vydaje pristich obdobi

Vynosy pfistich obdobi

Zavazky z vérnostniho programu
Razni véfitelé

Zavazky z factoringovych operaci

Zavazky z obchodovani s cennymi papiry

Zavazky z platebniho styku
Dohadné ucty pasivni
Ostatni zavazky

Celkem

2011 2010
8 12

840 977
365 406
2193 2253
655 447
504 484
4136 1083
3784 3520
907 730
13 392 9912

Dohadné cty pasivni predstavuji prevazné dohadné polozky na odmény zaméstnancti a vedeni, nevyfakturované dodavky a piispévek do

Fondu pojisténi vklada.
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27. Odlozena dan

Odlozena dan je vypocitana ze vSech docasnych rozdila prostfednictvim zavazkové metody pii pouziti zakladni sazby dané z piijmu ve vysi
19 % v zéavislosti na predpokladaném roce uplatnéni piislusné pohledavky &i zédvazku, resp. 5 % pro Penzijni fond Ceské spotitelny, a.s.,
a Investiéni spoleénost Ceské spofitelny, a.s., PF2 — otevieny podilovy fond.

Skupina eviduje danové ztraty uplatnitelné v prib&hu nasledujicich 5 let v celkové ¢astce 2 348 mil. K¢ (2010: 2 243 mil. K¢), které nebyly
zohlednény v kalkulaci odlozené dané, protoze skupina neocekava, ze vytvoii v budoucnosti dostatecny zdanitelny zisk, proti némuz by

mohla tyto ztraty zapocist.

Cista odlozena dafiovéa pohledavka/(zavazek) se sklada z nasledujicich polozek:

mil. Ké 2011 2010
K 1. lednu 491 442
Zména z akvizic a zména nekontrolnich podill (13) 26
Zména stavu za obdobi — ostatni UpIné zisky a ztraty (viz bod 41 (b) pfilohy) 19 (54)
Zména stavu za obdobi — vykaz o zisku(viz bod 41 (a) pfilohy) 131 77
Cisty stav k 31. prosinci — pohledavkal/(zavazek) 628 491

Odlozené danové pohledavky a zavazky se vztahuji k t€émto polozkam:

mil. Ké 2011 2010
Odlozené danové pohledavky

Prenesena danova ztrata z minulych let 69 95
Dariové neodcitatelné rezervy a opravné polozky 361 463
Zména realné hodnoty realizovatelnych cennych papird a zajistovacich derivatd (viz bod 30 pfilohy) 44 25
Znehodnoceni investic do nemovitosti 240 125
Dohadné polozky na socialni a zdravotni pojisténi 368 87
Ostatni do¢asné rozdily 197 282
Celkem 1279 1077
Uprava odloZené dafiové pohledavky (po odedteni zavazku) (449) (389)
Celkem odlozena darova pohledavka 830 688
Odlozené danové zavazky

Zrychlené danové odpisy (299) (271)
Ostatni doCasné rozdily (352) (315)
Celkem (651) (586)
Uprava odlozeného dafiového zavazku (po odeéteni pohledavky) 449 389
Celkem odlozeny danovy zavazek (202) (197)
Cista odlozena darova pohledavkal(zavazek) 628 491

Polozky odlozené dan¢ jsou zapocteny v rozsahu, ve kterém je to mozné z hlediska pfislusnosti ke stejnému danovému utradu (viz uprava
odlozené dané vyse).

Vliv odlozenych danovych pohledavek/zavazki na vlastni kapital vyplyva ze zmén realné hodnoty realizovatelnych cennych papirt
a zajistovacich derivati. Vliv odlozenych danovych pohledavek a zdvazkt na hospodatsky vysledek vyplyva ze zmén nésledujicich docas-
nych rozdilt:

mil. Ké 2011 2010
Prenesené danové ztraty minulych let (26) 6
Rezervy a opravné polozky (102) 228
Zrychlené darnové odpisy (28) (98)
Znehodnoceni investic do nemovitosti 115 (69)
Ostatni doCasné rozdily 172 10
Celkem 131 77
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28. Podfizeny dluh

ISIN Datum emise Splatnost emise Urokova sazba Nomi- Ugetni Uéetni
nalni hodnota hodnota
objem k 31.12.2011 k 31.12.2010
emise v mil. Ké v mil. Ké
v mil. Ké

CzZ0003701187 2. fijna 2006 2. fijna 2016 6M PRIBOR + 0,45 % 3000 - 2221

CZ0003701906 12. bfezna 2009 12. bfezna 2019 5 % p.a. 2 000 2 029 2 052

CZ0003701930 23. dubna 2009 23.dubna 2019 6M PRIBOR + 1,50 % 6 500 - 6 539

CZ0003702342 24. bfezna 2010 24. bfezna 2020 6M PRIBOR + 0,40 % 1 000 491 356

Celkem 2 520 11 168

Vzhledem k dostate¢né kapitalové piimetenosti v souvislosti s nartistem vlastniho kapitalu skupiny o nerozdéleny zisk za rok 2010 doslo
31. kvétna 2011 ke zpétnému odkupu podiizenych dluhopisit emise CZ0003701930 ve vysi 6 500 mil. K&.

Emise podtizenych dluhopist ISIN CZ0003701187 byla vydana v zaknihované podob¢ a uvedena na regulovany trh BCPP. V ptipadé¢, ze banka
nevyuzije po uplynuti péti let svého prava (opce) na predcasné splaceni tivéru, stanovuje se sazba u této emise jako souc¢et M PRIBOR + marze
+ 1,4 % p.a. MarZe je stanovena podle emisnich podminek podtizeného dluhopisu ve vysi 0,45 %. Urok je splatny pololetné za piedchézejici
obdobi. Jedna se o nezajistény a nepodminény zédvazek. Banka v fijnu vyuzila svého prava a dluhopisy po uplynuti péti let splatila.

Emise CZ0003701906 a CZ0003701930 podfizenych dluhopisti byly vydéany v listinné podobé¢, dluhopisy jsou zastoupeny sbérnym dlu-
hopisem. Dluhopisy nejsou kotovany na zadném regulovaném trhu. Dluhopisy predstavuji nezajistény a nepodminény zavazek. Urokovy
vynos je splatny v ptipadé¢ emise CZ0003701906 jednou rocné zpétné, v piipadé emise CZ0003701930 dvakrat roéné zpétné. Banka je
opravnéna na zékladé svého rozhodnuti dluhopisy emise CZ0003701906 piedcasné splatit, a to ke dni 12. bfezna 2014 ve vysi 100 % jme-
novité hodnoty dluhopist spolu s nabéhlym a dosud nevyplacenym trokem (pokud je to relevantni). Nedojde-li k ptred¢asnému splaceni
dluhopisti banky dle pfedchozi véty, bude pevné Girokové sazba dluhopisti navysena o 1,50 % p.a.

Dne 13. zati 2006 (emise CZ0003701187), 6. biezna 2009 (emise CZ0003701906), 21. dubna 2009 (emise CZ0003701930) a 18. bfezna 2010
(emise CZ0003702342) CNB vydala potvrzeni, e vydané podiizené dluhopisy vyhovuji viem regulatornim podminkdm a je mozné je
zapocitavat do dodatkového kapitalu banky pti vypoctu kapitalu pro ucely kapitalové primétenosti (viz bod 44.5 ptilohy).

29. Nekontrolni podily

mil. Ké 2011 2010
Zustatek k 1. lednu 167 267
Nekontrolni podily na zisku bézného roku (133) (4)
Nekontrolni podily na ostatnich Uplnych ziscich a ztratach 8 (24)
Dividendy vyplacené men§inovym vlastnikim (61) (75)
Nekontrolni podily ve spolecnostech nové zafazenych do konsolida¢niho celku, navyseni kapitalu 45 3
Zustatek k 31. prosinci 26 167

30. Zakladni kapital

Registrovany, upsany a plné splaceny zékladni kapital:

2011 2010

Pocet akcii mil. KE Pocet akcii mil. Ké

Kmenové akcie po 100 K& 140 788 787 14 079 140788 787 14 079
Prioritni akcie po 100 K¢& 11 211 213 1121 11211 213 1121
Celkem 152 000 000 15200 152 000 000 15 200

Prioritni akcionati nemaji pravo hlasovat na valné hromad¢. Maji narok na kazdoro¢ni dividendy, jestlize banka vykaze zisk. Vyse dividend
je navrhovéna ptedstavenstvem banky a podlé¢ha schvaleni valnou hromadou. V piipad¢ likvidace banky maji prioritni akcionafi narok na
podil na jejim majetku, a to pted kmenovymi akcionafi, ne vSak pied ostatnimi véfiteli. Prioritni akcionati maji v pfipad¢ navyseni zaklad-
niho kapitalu banky narok na zakoupeni takového mnozstvi akcii nabizenych bankou, které odpovida jejich aktualnimu podilu na zékladnim
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kapitalu banky. Prioritni akcie na jméno je mozno pievadét pouze na mésta a obce Ceské republiky. Na jiné osoby nez mésta a obce Ceské
republiky lze prioritni akcie na jméno pievést jen se souhlasem piedstavenstva.

Skupina tidi vlastni kapital s cilem zajistit silnou kapitalovou zékladnu potfebnou k rozvoji obchodnich ¢innosti skupiny s pfihlédnutim na
maximalizaci navratnosti kapitalu vlozené¢ho akcionafi a s diirazem na splnéni vSech regulatornich pozadavkd.

Kapital skupiny se sklada zejména ze zékladniho kapitalu, rezervnich fondt, nerozdéleného zisku, ocenovacich rozdilti a dodatkového
kapitalu v podobé podtizeného dluhu.

31. Ocenovaci rozdily

Nize je uveden piehled ocenovacich rozdili véetné nekontrolnich podili.

mil. Ké Realizovatelné Zajist'ovaci Retranslaéni Celkem
cenné papiry derivaty rezerva

2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
K 1. lednu
Ztrata ze zmény realné hodnoty (127) (352) - - - - (127) (352)
Odlozeny danovy (zavazek)/pohledavka 47 72 (22) 7 - - 25 79
Kurzové rozdily vzniklé pfi konsolidaci
skupiny - - - - (456) (114) (455) (114)
Zaijisténi Cisté investice v cizoménovych
Ucastech - - 120 (37) - - 120 (37)
Zajisténi penéznich tokl - - 1 1 - - - 1
K 1. lednu celkem (80) (280) 99 (29) (456) (114) (437) (423)
Zmény v pribéhu roku
Zisk/(ztrata) ze zmény realné hodnoty (211) 225 - - - - (211) 225
Odlozeny danovy (zavazek)/pohledavka 5 (25) 14 (29) - - 19 (54)
Kurzové rozdily vzniklé pfi konsolidaci
skupiny (retranslac¢ni rezerva) - - - - 119 (342) 119 (342)
Zajisténi Cisté investice v cizoménovych
Ucastech - - (74) 157 - - (74) 157
Zajisténi penéznich tokl - - - (1) - - - (1)
Zmény v prubéhu roku celkem (206) 200 (60) 127 119 (342) (147) (15)
K 31. prosinci
Ztrata ze zmény realné hodnoty (338) (127) - - - - (338) (127)
Odlozeny darovy (zavazek)/pohledavka 52 47 (8) (22) - - 44 25
Kurzové rozdily vzniklé pfi konsolidaci
skupiny - - - - (337) (456) (337) (456)
Zajisténi Cisté investice v cizoménovych
uCastech - - 46 120 - - 46 120
Zajisténi penéznich toku - - 1 - - - 1 -
K 31. prosinci celkem (286) (80) 39 98 (337) (456) (584) (438)

V ocenovacich rozdilech z realizovatelnych cennych papiri k 31. prosinci 2011 je zahrnuta nerealizovana ztrata 421 mil. K¢ (k 31. prosinci
2010: zisk 362 mil. K&) zau¢tovana ve vlastnim kapitalu Penzijniho fondu Ceské spofitelny, a.s. Pii odiétovani daného realizovatelného
cenného papiru se prislusny ocenovaci rozdil oductuje do vykazu o zisku a dle ceské legislativy je minimaln¢ 85 % celkového zisku Penzij-
niho fondu za dany rok rozdéleno klientim Penzijniho fondu, ptipadnou ztratu nesou plné akcionati (viz bod 4 (a) ptilohy).
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32. Urokové a podobné vynosy

mil. Ké

Pohledavky za bankami

Pohledavky za klienty

z toho: Urokové vynosy ze znehodnocenych pohledavek (viz bod 8 pfilohy)
Dluhové cenné papiry

v tom:

— cenné papiry k obchodovani

— cenné papiry oznacené pfi prvotnim zachyceni jako ocenované realnou hodnotou proti Uctim
nakladd nebo vynosu

— realizovatelné cenné papiry

— cenné papiry drzené do splatnosti

Vynosy z akcii a jinych cennych papird s proménlivym vynosem
v tom:

— cenné papiry k obchodovani

— cenné papiry oznacené pfi prvotnim zachyceni jako oceriované redlnou hodnotou proti uétim
nakladd nebo vynosl

— realizovatelné cenné papiry

Cisty zisk z investic do nemovitosti

v tom:

— vynosy z najemného (viz bod 14 pfilohy)
— odpisy (viz bod 14 pfilohy)

Ostatni

Celkem

33. Urokové a podobné naklady

mil. Ké

Zavazky k bankam

Zavazky ke klientim

z toho: pfeceriované realnou hodnotou
Emitované dluhopisy

z toho: pfecerniované realnou hodnotou
Podfizeny dluh

Ostatni

Celkem

34. Rezervy a opravné polozky na uvérova rizika

mil. Ké

Tvorba rezerv za obdobi (viz bod 25 pfilohy)

Rozpusténi rezerv za obdobi (viz bod 25 pFilohy)

Cisté rozpusténi/(tvorba) rezerv za obdobi

Tvorba opravnych poloZek za obdobi (viz bod 8 pFilohy)

Rozpusténi opravnych polozek za obdobi (viz bod 8 pfilohy)

Cisté rozpusténi/(tvorba) opravnych polozek

Cisté rozpusténi/(tvorba) opravnych polozek a rezerv za obdobi
Odpisy uvérl nekrytych pouzitymi opravnymi polozkami

Vynosy z odepsanych pohledavek

Celkem

2011

1857
29 322
823

7 452

362

381
598
6 111
162

40

91
&l
602

849
(247)
169

39 564

2011

863
5524
73
1340

224
369
8 320

2011

(161)
27
(134)
(9 326)
3776
(5 550)
(5 684)
(66)
249

(5 501)

2010

1974
30 117

912
6 292

199

231
701
5161
161

22

87
52
620

863
(243)
129

39 293

2010

838
6 194
116
1312

394
305
9 043

2010

(239)
76
(163)
(11 075)
1468
(9 607)
(9 770)
(76)

69

(9 777)
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35. Vynosy z poplatkt a provizi

mil. Ké

Z avérovych ¢innosti

Z platebniho styku

Z Uschovy, spravy a obhospodarovani aktiv
Z operaci s cennymi papiry

Ze stavebniho sporeni

Z devizovych operaci

Z ostatnich finan¢€nich ¢innosti

Celkem

36. Naklady na poplatky a provize

mil. Ké

Na uvérové ¢innosti

Na platebni styk

Na operace s cennymi papiry
Na stavebni sporeni

Na ostatni finan¢ni ¢innosti
Celkem

37. Cisty zisk z obchodnich operaci

mil. Ké

Realizované a nerealizované ztraty/zisky z cennych papirt uréenych k obchodovani

Derivaty
Operace s cizimi ménami
Celkem

2011

4 559
8 327
244
809
605

51
1083
15678

2011

1240
1336
206
116
399
3297

2011

(319)
610
157
448

2010

4 481
7 822
201
762
635

36

862

14 799

2010

1087
953
186
143
263

2632

2010

539
348
2117
3004

Ceské spofitelna prevedla k datu 4. Ginora 2008 své obchodovéani na finanénich trzich na novy model podle obchodniho modelu Erste

Group Bank. Trzni riziko generované prodejnimi aktivitami divize finan¢nich trhi (tj. obchody s drobnou a korporatni klientelou) s vyjimkou

akciového rizika a obchodi pro tcely fizeni likvidity banky (money market) bylo ptevedeno na Erste Group Bank, a to pomoci uzavirani zrca-
dlovych obchodu s Erste Group Bank k obchodiim provedenym na vlastni ucet banky. Zisk z obchodovani, tj. trznich pozic Erste Group Bank,
je prerozd&lovan podle odsouhlasenych pravidel do piislunych bank skupiny a je vykazan v polozce ,,Cisty zisk z obchodnich operaci®.

Zakladnim principem téchto pravidel je ze, Erste Group Bank absorbuje ptipadné ztraty na jednotlivych tfidach aktiv vyménou za rizikovou

prémii odvozenou od ukazatele VaR. Zbytek kladného vysledku je po odecteni nakladt (vypoctenych pomoci Cost Income Ratio) prerozdé-

len jednotlivym ucastnikiim modelu na zaklad¢ vysledkt generovanych z prodejnich aktivit v jednotlivych tiidach aktiv.

V ¢&istém zisku z obchodnich operaci jsou zahrnuty vynosy z trznich pozic Erste Group Bank v nasledujici struktute:

mil. Ké

Zisk z cizoménovych operaci

Zisk z cennych papird s pevnym vynosem
Zisk z komoditnich derivatu

Celkem

108

2011

206
82
19

307

2010

308
382
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38. VSeobecné spravni naklady

(a) Struktura vSeobecnych spravnich nakladui
mil. Ké 2011 2010

Naklady na zaméstnance

Platy a mzdy 6413 5991
PFispévky na socialni zabezpeceni 1989 1881
Ostatni naklady na zaméstnance 450 428
Celkem naklady na zaméstnance 8 852 8 300
Ostatni spravni naklady

Naklady na zpracovani dat 2 206 2 664
Naklady na kancelarské prostory 1771 1803
Naklady na obchodni operace 1077 1359
Naklady na reklamu a marketing 1010 966
Poradenstvi a pravni sluzby 546 473
Jiné spravni naklady 557 507
Celkem ostatni spravni naklady 7167 7772
Odpisy majetku

Odpisy nehmotného majetku (viz bod 17 pfilohy) 872 1095
Odpisy hmotného majetku (viz bod 16 pfilohy) 1533 1510
Celkem odpisy 2 405 2 605
Celkem 18 424 18 677

(b) Prijmy €lend fidicich a dozor€ich organti

mil. K& 2011 2010
Pijmy 122 150
Celkem 122 150

V celkové ¢astce jsou zahrnuty piijmy ¢lent fidicich a dozoréich organti banky i ostatnich spolec¢nosti zahrnutych do konsolidace.

Banka implementovala ,,Zasady politiky odméiiovani® v&. ustaveni vyboru pro odméiovani v souladu s vyhlaskou CNB &. 123/2007 Sb., o pra-
vidlech obeztetného podnikani bank, spofitelnich a Gvérnich druzstev a obchodniki s cennymi papiry. Nové pfijaté principy odménovani jsou
koncipovany tak, aby podporovaly fadné a efektivni fizeni rizik a nepodnécovaly k podstupovani rizika nad ramec miry rizika akceptovaného
bankou. Pro zaméstnance s vyznamnym vlivem na celkovy rizikovy profil banky byly pfijaty zvlastni zasady odménovani, které umoznuji
pfiznat ¢ast odmény v nepenéznich nastrojich a oddaleni vyplaty penézni i nepenézni Casti piiznané odmény po dobu az 3 let.

(c) Primérny pocet zaméstnancu, ¢lenl predstavenstva a dozor¢i rady

mil. Ké 2011 2010
Predstavenstvo 5 6
Dozor¢i rada 9 9
Zaméstnanci 10 556 10 744
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39. Ostatni provozni naklady netto

mil. Ké 2011
Rozpusténi ostatnich rezerv (viz bod 25 pfilohy) 47
Zisk z prodeje nemovitosti 80
Vynosy z ostatnich sluzeb 92
Pfijaté nahrady mank a Skod 90
Rozpusténi opravnych polozek k netvérovym pohledavkam &3
Vynosy z prodeje zbozi 51
Zhodnoceni hmotného a nehmotného majetku -
Jiné provozni vynosy 476
Ostatni provozni vynosy celkem 869
Tvorba ostatnich rezerv (viz bod 25 pfilohy) (357)
Prispévek do Fondu pojisténi vkladl (916)
Podil klientd Penzijniho fondu Ceské spofitelny, a.s., na zisku (824)
Ztrata z prodeje nemovitosti (129)
Znehodnoceni investic do nemovitosti (viz bod 14 prilohy) (316)
Znehodnoceni aktiv ve vystavbé (viz bod 15 pfilohy) (374)
Manka a $kody, pokuty a penale (196)
Tvorba opravnych polozek k nedvérovym pohledavkam (108)
Naklady na prodej zbozi (53)
Znehodnoceni hmotného a nehmotného majetku (34)
Jiné provozni naklady (155)
Ostatni dané (89)
Ostatni provozni naklady celkem (3 551)
Zisky/(ztraty) z prodeje cennych papirt drzenych do splatnosti 28
Zisky/(ztraty) z pfecenéni/prodeje cennych papirt ocefiovanych realnou hodnotou proti G&tim

nakladu nebo vynosl, které nejsou ur¢eny k obchodovani (419)
Zisky z prodeje realizovatelnych cennych papir(i 328
Znehodnoceni realizovatelnych cennych papirQ (348)
Zisky/(ztraty) z pfecenéni/prodeje Uucasti 15
Celkem ostatni provozni naklady netto (3 078)

2010

61
147

136

(14)
(2 308)

V polozce ,,Zisky/(ztraty) z ptecenéni/prodeje cennych papiri oceniovanych realnou hodnotou proti uc¢tim nakladt nebo vynost, které

nejsou urceny k obchodovani“ je zahrnuta ztrata z pfecenéni a prodeje strukturovanych cennych papird v hodnoté 104 mil. K¢ (2010: zisk

131 mil. K¢&) — viz bod 10 ptilohy.

Znehodnoceni investic do nemovitosti plyne ze snizeni realné hodnoty investic do nemovitosti. Pro Gcely zvetejnéni podle IAS 40.79 je

realna hodnota investic do nemovitosti stanovena nezavislymi znalci.

Znehodnoceni aktiv ve vystavbé plyne ze snizeni ocenéni dle ,,IAS 2: Zasoby* (niz$i z Grovni nakladi na potizeni a Cisté realizovatelné

hodnoty). Cista realizovatelna hodnota je stanovena nezavislymi znalci.

40. Ostatni uplné zisky a ztraty

mil. Ké 2011
Realizovatelna financni aktiva

Zisky v prabéhu roku 735
Reklasifika¢ni Upravy do vykazu o zisku (946)
z toho znehodnoceni -
Celkem (211)

Zajisténi penéznich tok

Zisky v prubéhu roku -
Reklasifika¢ni Upravy do vykazu o zisku =
Celkem -

110

2010

461
(236)

225
81

(82)
(1)
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41. Dan z prijmu

(a) Vykaz o zisku

mil. Ké 2011 2010
Dan z pfijmu splatna (3 696) (2 688)
Vynos/(naklad) z titulu odlozené dané (viz bod 27 pfilohy) 131 77
Celkem (3 565) (2 611)

(b) Ostatni uplné zisky a ztraty

mil. Ké 2011 2010
Vynos/(naklad) z titulu odlozené dané k polozkam uctovanym pfimo do kapitalu

Zajisténi Cisté investice v cizoménovych ucastech 14 (29)
Zisky/(ztraty) z pfecenéni realizovatelnych finanénich aktiv o) (25)
Celkem (viz bod 41 pfrilohy) 19 (54)

Dan ze zisku skupiny se 1isi od teoretické vyse dané, ktera by vznikla, pokud by byla pouzita zakladni daiiova sazba platnd v zemi banky,
nasledujicim zpisobem:

mil. Ké 2011 2010
Zisk pfed zdanénim 17 070 14 659
Dan vypoctena pri pouziti dafiové sazby 19 % (2010: 19 %) 3243 2785
Vynosy nepod|éhajici zdanéni (851) (753)
Dariové neodcitatelné naklady 747 516
Pouzité slevy na dani a zapocty, v€etné pouziti danové ztraty 86 102
Dan z pfijm0a dle vyslednych danovych pfiznani za minulé obdobi 333 (39)
Ostatni polozky 7 -
Dan z pfijmi celkem 3 565 2611
Efektivni sazba dané 20,88% 17,81%

Skupina eviduje danové ztraty uplatnitelné do 5 let v celkové vysi 2 348 mil. K¢, viz bod 27 ptilohy.
42. Pokladni hotovost a ostatni vysoce likvidni prostredky

Pokladni hotovost a ostatni vysoce likvidni prostiedky ke konci G¢etniho obdobi vykazané v konsolidovaném vykazu o penéznich tocich
tvoii nasledujici polozky:

mil. Ké 2011 2010
Penézni prostredky (viz bod 5 pfilohy) 19123 20 362
Nostro tget u CNB (viz bod 5 piilohy) 526 491
Statni pokladniéni poukazky, pokladni poukazky a statni dluhopisy splatné do 3 mésicl 21498 1477
Nostro Ucty (viz bod 6 pfilohy) 867 563
Loro ucty (viz bod 0 prilohy) (4 185) (4 682)
Celkem pokladni hotovost a ostatni vysoce likvidni prostredky 37 829 18 211
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43. Finanéni nastroje

Skupina rozd&luje finanéni nastroje do obchodniho a bankovniho (investiéniho) portfolia v souladu s pravidly BASEL II dle vyhlasky CNB
¢. 123/2007 Sb. ve znéni vyhlasky 282/2008 Sb., o pravidlech obezietného podnikani bank, spofitelnich a Gvérnich druzstev a obchodniki
s cennymi papiry (déle jen ,,vyhlaska CNB &. 123/2007%). Skupina pouziva rizné metody Fizeni rizika pro bankovni a obchodni portfolio
(viz bod 44 prtilohy).

Tabulka nize ptedstavuje porovnani mezi tifidami vykazanych finan¢nich aktiv a pasiv podle IFRS 7 a mezi kategoriemi finan¢nich aktiv
a pasiv podle IAS 39.

Hodnota finan¢nich nastrojii v jednotlivych ttidach je nasledujici:

K 31.12.2011 Uvéry Investice Finanéni Realizo- Finanéni
a pohledav- drzené do aktiva vatelna Finanéni pasiva
ky, které ne- splatnosti ocenéna finanéni pasiva ocenéna
jsou uréeny realnou aktiva v zlstatkové realnou
k obchodo- hodnotou hodnoté hodnotou

vani

Finanéni aktiva

Pokladni hotovost, vklady u CNB 31936
Pohledavky za bankami 77 433
Pohledavky za klienty 465 576
Cenné papiry k obchodovani 32 117

Cenné papiry oznacené pfi

prvotnim zachyceni jako oceriované

realnou hodnotou proti 4¢tim

nakladu nebo vynosl 11728

Derivaty 20 500

— obchodni 19750

— zajistovaci 750

Realizovatelné cenné papiry 35908

Cenné papiry drzené do splatnosti 175 037

Ostatni aktiva 4 883

Finanéni pasiva

Zavazky k bankam 52 862

Zavazky ke klientim 658 016

Zavazky v realné hodnoté 16 458
Derivaty 21984
— obchodni 21622
— zajistovaci 362
Emitované dluhopisy 44 790

Ostatni pasiva 7 496

Podfizeny dluh 2520
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Investice
drzené do
splatnosti

jsou uréeny
k obcho@o:
vani
Finanéni aktiva
Pokladni hotovost, vklady u CNB
Pohledavky za bankami
Pohledavky za klienty
Cenné papiry k obchodovani
Cenné papiry oznacené pfi
prvotnim zachyceni jako oceriované

realnou hodnotou proti uétam
nakladu nebo vynosl

Derivaty

— obchodni

— zajistovaci

Realizovatelné cenné papiry
Cenné papiry drzené do splatnosti
Ostatni aktiva

Finanéni pasiva

Zavazky k bankam

Zavazky ke klientim
Zavazky v realné hodnoté
Derivaty

— obchodni

— zajiStovaci

Emitované dluhopisy
Ostatni pasiva

Podfizeny dluh

25767
175 101
440 852

4148

44. Rizeni rizik

Obchodovanim s finan¢nimi nastroji se skupina vystavuje financ-
nim rizikim. Nejvyznamnéj$im finanénim rizikem je uvérové
(kreditni) riziko. Investi¢ni portfolio skupiny je dale vystaveno
urokovému riziku a riziku likvidity. V ptipadé obchodniho portfo-
lia se sleduji tzv. trzni rizika, tedy riziko ménové, urokové a akcio-

vvvvvv

Vsechny operace s finanénimi néstroji provazi riziko opera¢ni.

V bance vykonava risk management divize fizena ¢lenem ptedsta-
venstva zodpovédnym vyhradné za oblast fizeni rizik (chief risk
officer). Tato divize, ktera je zcela nezavisla na obchodnich ttva-
rech banky, soustied’'uje v§echny utvary povéfené fizenim rizik:

— tusek pravni sluzby a compliance,

— usek centralni fizeni rizik,

— tusek fizeni uverovych rizik a ivérovy servis,

usek kontroling uvérového rizika a tizeni portfolia a

usek bezpecnost.

V dcefinych spolecnostech banky je risk management vykonavan
osobami nezavislymi na obchodnich ttvarech. Usek kontrolingu
uverovych rizik a managementu Gvérového portfolia banky vykona-
va odborny dohled nad pracovniky, ktefi fidi ivérové riziko v dce-

131675

Financni
pasiva
ocenéna
realnou
hodnotou

Realizo-
vatelna
finanéni
aktiva

Financni
aktiva
ocenéna
realnou
hodnotou

Financéni
pasiva

v zUstatkové
hodnoté

18 732

9715

16 021

15 298

723
20 230

52 459
661513

12 070

14 674

14 499

175
46 521
4279
11 168

finych spolecnostech, a je odpovédny za monitoring portfolia dcefi-
nych spolegnosti. Rizeni trznich rizik provadi v celé skuping banka.

Vnitini fidici a kontrolni systém jednou ro¢né ovéiuje interni audit
banky.

44.1 Uvérové riziko

V ramci své obchodni ¢innosti skupina piijima tvérové riziko,
tedy riziko, ze protistrana nebude schopna platit véas dluzné ¢ast-
ky v plné vysi.

Metodika Fizeni uvérovych rizik

Pii fizeni uvérovych rizik pouziva skupina jednotnou metodiku,
ktera stanovi postupy, role a odpovédnosti. Uvérova politika vyme-
zuje souhrnnou politiku fizeni tvérového rizika skupiny. Popisuje
zakladni principy tykajici se identifikace, méfeni, monitorovani,
kontroly a fizeni uvérového rizika. Obsahuje zékladni pravidla
poskytovani Gvérl v€. omezeni pro poskytovani uvérd, dale popi-
suje jednotlivé nastroje fizeni ivérového rizika (ratingovy systém,
zajisténi, stanoveni limitl, nastaveni schvalovacich pravomo-
ci, monitoring, tvorbu opravnych polozek, reporting, kontroling
a tizeni portfolia). Definuje rovnéz organizaci fizeni uvérového
rizika a popisuje tivérovy proces.
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Clenéni portfolia pro Gcely fizeni Gvérového rizika

Pro cely stanoveni opravnych polozek se pohledavky déli na pohle-
davky bez selhani dluznika® (performing loans), kdy jistina ani iro-
ky nejsou vice nez 90 dni po splatnosti piipadné neexistuji jiné indi-
katory selhani nasvédcujici tomu, ze uplné splaceni pohledavky je
vyhodnoceno jako nepravdépodobné (konkurz na dluznika, nucenou
restrukturalizaci apod.), a pohledavky se selhanim dluznika® (non-
performing loans). V ramci téchto pohledavek jsou definovana dvé
velka subportfolia, a to pohledavky individualné vyznamné, které
zahrnuji pohledavky za pravnickymi osobami nebo pohledavky,
kde je uverova expozice skupiny vyssi nez 5 mil. K¢, a pohledavky
individudlné nevyznamné. V ramci téchto dvou subportfolii skupi-
na dale sleduje 5 klientskych portfolii u individudlné vyznamnych
pohledavek a 15 produktovych portfolii u individualné nevyznam-
nych pohledavek. U téchto portfolii skupina sleduje rizikové para-
metry (PD’, LGD?, CCF®). Parametr PD je dale sledovan na turovni
jednotlivych stupiili interniho ratingu.

Pohledavky se selhanim dluznika odpovidaji individudlné znehod-
nocenym pohledavkam (rating R). Pohledavky bez selhani dluznika
s internim ratingem 1-6 jsou neznehodnocené pohledavky, pohle-
davky s internim ratingem 7-8 jsou kolektivné znehodnocené

Pro tcely fizeni tivérového rizika je uvérové portfolio skupiny
déleno nasledujicim zptisobem:

— Retailové pohledavky jsou pohledavky za fyzickymi osobami
domacnostmi a osobami samostatné vydélecné cinnymi a dale
pohledavky za fyzickymi osobami podnikateli, za malymi
firmami s ro¢nim obratem do 30 mil. K¢ a malymi obcemi,
tzv. MSE, pohledavky z ivéra stavebniho spofeni, pohledavky
ze splatkového prodeje, ivéry poskytnuté na nakup cennych
papirt a leasingové pohledavky. Metody fizeni uvérového
rizika retailovych pohledavek jsou zalozeny na statistickych
modelech kalibrovanych pomoci historickych dat.

— Pohledavky za korporatnimi protistranami jsou tvoreny
pohledavkami za malymi a stiednimi firmami s ro¢nim
obratem 30 az 1 000 mil. K¢, tzv. SME, a dale pohledavky
za velkymi firmami (s ro¢nim obratem nad 1 000 mil. K¢)

a vetejnym sektorem, factoringové pohledavky a leasingové
pohledavky. Metody fizeni uvérového rizika korporatnich
pohledavek jsou zalozeny na statistickych modelech (zejmé-
na v ptipad¢ portfolia pohledavek za stfednimi podniky),
velky diraz je vSak kladen také na pravidelné individualni
analyzy jednotlivych klientd.

— Pohledavky specifickych produktii poskytovanych deetinymi
spole¢nostmi jsou specializované finanéni produkty, které¢ maji
vlastni zpisob fizeni rizika, ktery odpovida jejich specifikim.
Patii mezi né predevsim factoringové pohledavky, leasingové
pohledavky, splatkovy prodej, tveéry poskytnuté na nakup
cennych papirti a uvéry ze stavebniho spoteni. Portfolia téchto

5 non-default

5 default

7 pravdépodobnost selhani
8 ztrata z uvérd v selhani

9 ivérovy konverzni faktor
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produktti jsou pravidelné monitorovana na individualni bazi
(pro individualné vyznamné pohledavky) i portfoliové bazi.

S vyjimkou ojedinélych hrani¢nich pfipadt odpovida implemento-
vané déleni portfolia tiidam aktiv definovanym ve vyhlasce CNB
¢. 123/2007, kterou se implementuji pravidla BASEL I1.

Pro ucely tvorby opravnych polozek, sledovani a predikei ztrato-
vosti skupina pfi fizeni uvérového rizika rozliSuje mezi individu-
aln¢ vyznamnymi a individualné¢ nevyznamnymi pohledavkami.
Uvérové riziko individualng vyznamnych pohledévek je fizeno na
individualni bazi s mensim vyuzitim portfoliovych modeli. Indi-
vidualné nevyznamné pohledavky skupina sdruzuje do homogen-
nich portfolii a fidi riziko na portfoliové bazi.

Individualné vyznamné pohledavky jsou pfedevsim pohledavky
z korporatniho portfolia skupiny. Tyto pohledavky jsou dale ¢le-
nény na tato subportfolia:

— velci korporatni klienti s roénim obratem nad 1 000 mil. K¢&
(jejich expozice je fizena bud’ jednotné v ramci Erste Group,
nebo na Grovni banky),

— projektové financovani a korporatni hypotéky,

— malé a stfedni podniky (SME s obratem 30 az 1 000 mil.
K¢),

— Uvéry municipalni sféfe,

— uveéry ve spravé odboru vymahani (workout).

Korporatni pohledavky odpovidaji korporatni tiidé¢ (segmentu)
aktiv podle BASEL II, ptipadné tfid¢ specidlniho financovani.

Individualné nevyznamné pohledavky (do 5 mil. K¢) véetné MSE
pohledavek jsou predevsim retailové pohledavky skupiny. Tyto pohle-
davky jsou dale ¢lenény na 15 produktovych portfolii (napt. hypotec-
ni uvéry fyzickym osobam, hotovostni a spotiebitelské Gvery, uvéry
z kreditnich karet a Gvéry kontokorentni). Retailové pohledavky sku-
piny odpovidaji retailové tiidé (segmentu) aktiv podle BASEL II.

Sbér informaci nezbytnych pro fizeni rizik

Banka vychazi pti fizeni tivérového rizika nejen z informaci ze
svého vlastniho portfolia, ale 1 z informaci z portfolii dalsich ¢lentt
Finanéni skupiny Ceské spofitelny. Skupina dale vyuziva infor-
maci z externich informacnich zdrojt, napt. Credit Bureau nebo
ratingli renomovanych ratingovych agentur. Tato data slouzi jako
zaklad pro modelovani Gvérového rizika a jako podpora pii vyma-
hani pohledavek, oceniovani pohledavek a kalkulaci ztrat.

Nastroje interniho ratingu

Interni rating skupiny odrazi schopnost protistran dostat svym financ-
nim zévazk(im. Mira rizika v tomto smyslu je v internim ratingu pro-
mitnuta jako pravdépodobnost selhani dluznika v nasledujicich 12
mésicich. Tato mira je v souladu s definici kapitalovych pozadavki
formulovanych ve vyhlasce CNB ¢.123/2007 (BASEL II).

Skupina pfifazuje interni rating pro vsechny pohledavky z Gvéro-
vého styku s klienty ale i ostatnim finan¢nim néstrojim. Skupina
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pouziva ratingovou $kalu se 13 stupni pro klienty bez selhani a jednim stupném pro klienty se selhanim (interni rating ,,R*). V ptipadé

fyzickych osob domacnosti je pouzivana skala 8 + R.

Jednotlivé segmenty (tfidy) klientti podle BASEL II maji riizné ratingové nastroje, piic¢emz vsechny jsou skupinovym standardem Erste Group:

Segment Ratingovy nastroj

Jednotny model pro celou skupinu, zaloZen na externim ratingu kombinovanym s dalSimi

VIadni (sovereign) a bankovni informacemi
Specializované financovani

Korporatni klienti

Jednotny skupinovy model, zalozen na projektovaném cash flow
Hodnoceni na zakladé finanénich informaci a tzv. soft faktorech

MSE Obdobné jako korporatni klienti, v ivahu se bere i bonita vlastnika/zivnostnika

Fyzické osoby
Municipalni klienti

Pro vSechny segmenty skupina provadi pravidelné revize ratingu.
Pro segmenty bankovni, korporatni a izemné samospravni celky
(tzv. sovereign) se provadi alespon jednou ro¢né. Pro retailové kli-
enty je vyvinut tzv. behavioralni rating, kde skupina na mési¢ni
bazi aktualizuje rating klienta na zdklad¢ jeho aktivit na Gctech
a uvérovych produktech a delikvence.

Kromé vyse uvedeného interniho ratingu skupina ptidéluje skupi-
ny rizikovosti jednotlivym aktiviim z uvérového vztahu dle vyhlas-
ky CNB & 123/2007. V souladu s touto vyhlaskou skupina vede
5 skupin rizikovosti, po¢inaje skupinou standardnich, sledovanych,
nestandardnich a pochybnych a konce ztratovymi pohledavkami.

Skupina vyuziva i nezavislych externich ratingli renomovanych
ratingovych agentur. Na zaklad¢ historické zkusenosti skupina sta-
novila pfevodni muistek mezi vlastnimi internimi ratingy a externi-
mi ratingy (viz bod 44.1 (¢)).

V souladu s regulatornimi pozadavky BASEL II prochazeji ratin-
gové nastroje pravidelnou ro¢ni validaci provadénou tsekem kon-
trolingu tivérového rizika a tizeni portfolia, kompetencnim cent-
rem EGB a internim auditem. Kromé toho jsou ratingové nastroje
pravidelné upravovany na zakladé meénicich se ekonomickych
podminek a zaméru skupiny, na zaklad¢ validaci (testti konzisten-
ce vysledkl) a testll vykonnosti provadénych usekem kontroling
uvérového rizika a fizeni portfolia.

Vyuziti nastroju interniho ratingu je omezené pro nékteré specializo-
vané produkty poskytované dcefinymi spole¢nostmi, proto nastro-
je pro stanoveni interniho ratingu nepouzivaji vSechny spolecnosti
zatazené do konsolida¢niho celku. Interni rating nepouzivaji spolec-
nosti s Autoleasing a.s., Factoring Ceské spofitelny, a.s., a brokerjet
Ceské spofitelny, a.s. Hlavnim diivodem jsou omezend vstupni data
pro stanoveni interniho ratingu a pro monitoring pohledavek, které
jsou klienti povinni skupiné poskytovat. U téchto produkt se pak ve
zvysené mite vyzaduje zajiSténi pohledavek.

Limity angaZovanosti

Limity angazovanosti jsou stanoveny jako maximalni angazovanost
piijatelna pro skupinu vii€i jednotlivému klientovi ¢i ekonomicky
spjaté skupiné dluznikti pti daném ratingu a zajisténi. Systém je

Behavioralni a aplikacni scoring
Model zaloZeny na analyze rozpoctl

nastaven tak, aby chranil vynosy a kapital skupiny pted rizikem
koncentrace. Riziko koncentrace se méfi:

— Prostfednictvim vyse neocekavané ztraty 20 skupin (meto-
dologie Value at Risk métend podle metodiky Creditmetrics
s horizontem 1 roku pii spolehlivosti odpovidajici jedno-
strannému 95% kvantilu rozdéleni ztrat), vici nimz ma ban-
ka nejvetsi expozici, a n¢kolika dalSich ukazateld (zejména
vyse angazovanosti vici ekonomicky spjatym subjektim),
pro které jsou nastaveny limity. VaR 20 skupin, vii¢i nimz
ma banka nejvétsi expozici, se v roce 2011 ve srovnani
s rokem 2010 snizil z 4,5 % na 2,4 %, rovnéz se snizily
ocekavané ztraty z 2,1 % na 1,6 %, a to diky vétsi diverzifi-
kaci portfolia mezi jednotlivymi skupinami klientti a odvétvi
a zlepseni struktury portfolia v internim ratingu.

— Od roku 2011 také pomoci soustavy internich limiti kalku-
lovanych na definované skupiny portfolia (dle typt proti-
stran, prumyslovych odvétvi, zemi rizika, a dalsi). Metodika
vypoctu je zaloZzena na CreditMetrics (horizont 1 roku pii
spolehlivosti odpovidajici jednostrannému 95% kvantilu
rozdéleni ztrat), pficemz parametry korelace mezi rizikem
jednotlivych dluznikd jsou nastavena podle skupinové meto-
diky Erste Group Bank.

Struktura schvalovacich pravomoci

Struktura schvalovacich pravomoci je zalozena na principu
vyznamnosti dopadu piipadné ztraty z poskytnutého uvéru do
finan¢niho hospodateni skupiny a rizikovosti pfislusného tvéro-
vého ptipadu. Nejvyssi schvalovaci pravomoci mé tivérovy vybor
predstavenstva, uvérovy vybor dozor¢i rady ma poradni funkci.
Nizsi schvalovaci pravomoci jsou odstupniovany podle seniority

pracovniktl useku fizeni uvérovych rizik a ivérovy servis.

Rizikové parametry

Skupina v soucasnosti pouziva rizikové parametry pii monitoro-
vani portfoliovych rizik, spravé portfolia pohledavek se selhanim,
méfeni ochrany portfolia a oceiiovani rizik. Aktivni pouzivani rizi-
kovych parametrti v managementu banky umoznuje ziskat podrob-
né informace o mozné citlivosti zédkladnich segmenti portfolia na
vnitini 1 vnéj§i zmeény. Pro urceni rizikovych parametrt PD, LGD
a CCF pouziva skupina vlastni interni modely. VSechny modely
jsou vyvijeny dle pozadavki BASEL II a jsou pfedmétem kontroly
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ze strany regulatora. Monitoring historickych rizikovych parame-
trt a jejich predikce jsou zakladem pro kvantitativni fizeni Gvéro-
vého rizika portfolia.

Vsechny modely jsou zpétné testovany minimalné jednou ro¢né
a validovany internimi odborniky nezavislymi na utvaru fizeni rizik.

Opravné polozky na Uvérové ztraty

Skupina vytvaii opravné polozky na realizované uvérové ztraty
(incurred losses). Tyto ztraty jsou uréovany a vykazovany v sou-
ladu se standardy IAS 39. Pfi ur€ovani vyse ztraty jsou vyuzivany
upravené rizikové parametry odhadované v ramci implementace
pravidel BASEL II.

Opravné polozky na uvérové ztraty se pocitaji pro vSechny zne-
hodnocené pohledavky. Metodika tvorby opravnych polozek je
pravidelné provéfovana a v piipad¢ potfeby upravovana.

Rizeni uvérového rizika obchodniho portfolia
Uvérové riziko obchodniho portfolia je fizeno prostiednictvim
limitt schvalovanych pro jednotlivé protistrany.

Zajisténi
Zajisténi je ve skupiné povazovano za aktivum, které muze byt rea-
lizovano v piipadé¢ selhani primarniho zdroje splaceni pohledavek.
Zajisténi pohledavek skupiny z uvérovych obchodl se tidi témito
zasadami: zajisténi je prevenci a ochranou postaveni skupiny jako
vétitele a vedle samotné zajiSt'ovaci funkce tvoii vyhradné druhot-
ny zdroj splaceni. Volba jednotlivych zajistovacich instrumenti
a skladba zajisténi zavisi na ivérovém produktu skupiny, pozadav-
cich skupiny a na odborném posouzeni odpovédnym zaméstnancem,
vzdy s piihlédnutim k moznosti bezproblémové realizace zajisténi.

Hodnota zajisténi se stanovi ocenénim trzni cenou (nominalni
hodnota zajisténi), které se stanovi na zaklad¢ platné legislativy.
Je-1i v konkrétnim obchodnim ptipadé k dispozici vice trznich cen
zajisténi stanovenych riiznymi zptisoby ocenovani, pouzije se trzni
cena nizsi, ptipadné nejnizsi z nich.

Je-li zajistovacim prostfedkem nemovitost, movitd véc, podnik
nebo jeho organiza¢ni slozka, ochranna znamka, véc prohlase-
na za kulturni pamatku, starozitnosti, obrazy, Sperky, rukopi-
sy apod., musi byt pro potfebu posouzeni navrhu uvéru a jeho
zajisténi jejich cena zjisténa posudkem smluvniho znalce sku-
piny nebo interniho odhadce. Znalecky posudek nebo odhad
nesmi byt v den uzavieni smlouvy o uvéru star$i nez 6 mésicu.
Pro ocenovani nemovitosti se pouZzije podrobna vlastni Metodika
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ocenovani nemovitosti pro Gcely Gvérového fizeni véetné Gvért
hypotec¢nich v Ceské spoftitelné.

Realizovatelna hodnota zajisténi se zjisti aplikaci koeficientu zajis-
téni podle katalogu zajisténi. Pii stanovovani hodnoty koeficientu
zajisténi, resp. realizovatelné (realné) hodnoty zajisténi je tieba
posuzovat jednotlivé zajistovaci instrumenty podle jejich specifik,
tj. napt. nemovitosti podle charakteru stavby, konstrukce atd. a vz-
dy na zaklad¢ fyzické dohlidky/prohlidky. Znalecky posudek/odhad
musi byt vzdy pfezkoumatelny. Dalsimi podminkami zohlednénymi
pfi stanoveni realizovatelné hodnoty zajisténi mimo jiné jsou:

— komplexni posouzeni vsech dostupnych a pro dany ptipad
vyznamnych okolnosti a podkladi;

— pojisténi a zastava pohledavky z pojistného plnéni ve pro-
spéch skupiny;

— moznosti realizace zaji$téni v konkrétnim Case a misté a vyse
nakladt na tuto realizaci, na kterou je ve vétsin¢ piipadi
nutné pohlizet jako na prodej v tisni;

— porovnani s trendem na trhu.

Katalog zajisténi obsahuje 1 pozadavky na pravidelné piecenéni
zajisténi. Obvykle je hodnota zajisténi analyzovana pti pravidel-
ném monitoringu klientd'’. U portfolii uvérovych produkti s vel-
kym poctem zéstav jsou aplikovany portfoliové modely aktualiza-
ce realizovatelné hodnoty zajisténi.

Skupina dale sleduje pravidelné loan-to-value ratio hlavné u hypo-
tecnich Gvért a uvéri projektového financovani.

Credit risk pricing

Pii urovani rizikovych pfirdzek pro rizné typy protistran a obchodt
skupina vychazi z pozorovanych hodnot rizikovych parametrii PD,
LGD a CCF. Pii vypoctu ptirazek jsou dale brany v uvahu zmény
makroekonomického prostredi a zmény uvérového procesu ve sku-
ping, které mohou mit vliv na rizikovost ivérového portfolia.

Stresové testovani

Skupina provadi pravideln¢ stresové testovani citlivosti svého
portfolia na zhorSeni Gvérové kvality pohledavek. Kromé analyzy
citlivosti portfolia stresované zmény rizikovych faktor PD a LGD
jsou provadény také analyzy scénait, v nichZ je modelovan dopad
neptiznivého vyvoje makroekonomickych veli¢in (napf. zména
tempa hospodatského ristu, zména urokovych sazeb, zména cen
nemovitosti nebo zména inflace). Rozlozeni Gvérového rizika pod-
le odvétvi je uvedeno v bod¢ 44.1(b) ptilohy.
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(a) Rozlozeni uvérového rizika podle rozvahovych a podrozvahovych polozek
Skupina je vystavena uvérovému riziku, které vyplyva z nasledujicich polozek:

mil. Ké 2011 2010
Expozice vici uvérovému riziku vyplyvajici z rozvahovych polozek

Pokladni hotovost, vklady u CNB 12 812 5404
Pohledavky za bankami 77 433 175101
Pohledavky za klienty sniZzené o opravné polozky 465 576 440 852
(a) aveéry fyzickym osobam 242 551 240 872
— kontokorentni Uvéry 6 817 6 875
— kreditni karty 5182 5311
— ostatni Uvéry 63 312 67 853
— hypotecni uvéry 125 939 115 840
— uveéry ze stavebniho sporeni 40 858 44 294
— finanéni leasing 113 195
— Uvéry na nakup cennych papird 330 504
(b) uvéry fyzickym osobam podnikateliim a malym firmam (MSE) 52 270 53 225
— kontokorentni Uvéry 2128 2 506
— ostatni uvéry 18 767 19 908
— hypotecni uvéry 23 490 22 406
— komunalni tvéry 7 858 8 393
— uveéry ze stavebniho sporeni 27 12
(c) uvéry korporatnim klientdm 170 755 146 755
— velké korporace 57 398 44 867
— malé a stfedni podniky (SME) 65 351 54 686
— korporatni hypotéky 26 474 28 890
— komunalni klienti 13 815 12 484
— factoring 1620 1740
— finanéni leasing 6 097 4088
Derivaty s kladnou redlnou hodnotou 20 500 16 021
Finan¢ni aktiva ocefiovana realnou hodnotou proti u¢tim nakladd nebo vynosu

— dluhové cenné papiry k obchodovani 32107 16 917
— dluhové cenné papiry oznacené pfi prvotnim zachyceni jako ocefiované realnou hodnotou proti

Uctdm nakladd nebo vynosu 10 286 8 160
Dluhové realizovatelné cenné papiry 33799 19 626
Dluhové cenné papiry drzené do splatnosti 175 037 131 675
RuUzné pohledavky v ostatnich aktivech 1258 1226
Pohledavky z factoringovych operaci v ostatnich aktivech 2 002 1284
Pohledavky z obchodovani s cennymi papiry v ostatnich aktivech 379 435
Statni podpora zahrnuta v ostatnich aktivech 1244 1203
Expozice vic¢i uvérovému riziku vyplyvajici z podrozvahovych polozek

Zavazky ze zaruk a akreditivl 21 461 16 688
Necerpané uveérové pfisliby 65 352 66 505
Celkem 919 246 901 097

Vysledna uvérova expozice k 31. prosinci 2011 a 2010 predstavuje nejhorsi scénaf, ktery nebere v tivahu piijaté zastavy nebo jiné zptsoby
zajisténi. Rozvahova aktiva jsou vykazéana v Cisté ucetni hodnotg.

Jak je patrné z vyse uvedené tabulky, 59 % celkové expozice vyplyva z pohledavek za bankami a klienty (2010: 68 %); 27 % piedstavuji
investice do dluhovych cennych papird (2010: 20 %).

Banka nema zadnou expozici viiéi vladam Recka, Itélie, Irska, Portugalska a Spanélska.
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K vyse uvedenym pohledavkam vykazuje skupina zajisténi v nasledujici vysi:

mil. Ké 2011 2010
Pohledavky za bankami 18 604 124 453
Pohledavky za klienty snizené o opravné polozky 244 796 273 781
— Uvéry fyzickym osobam 126 863 143 917
— uveéry fyzickym osobam podnikateldm a malym firmam (MSE) 26 624 28 586
— Uvéry korporatnim klientim 91 309 101 278
Celkem 263 400 398 234

Hodnota zajisténi je stanovena jako nizsi ¢astka bud’ z nasobku nominalni hodnoty zajisténi a koeficientu zajisténi, nebo zistatku pohle-

vy

prilohy.

(b) Rozlozeni ivérového rizika podle odvétvi
Ptehled pohledavek za klienty a bankami a dluhovych cennych papirt podle jednotlivych odvétvi v ramei rozlozeni tivérové angazovanosti

skupiny:

mil. Ké 2011 2010
Finanéni instituce 166 045 18 % 256 547 28 %
Obyvatelstvo 277 793 30 % 276 694 30 %
Obchod 41 065 4 % 39 333 4 %
Energetika 12 806 1% 9 059 1%
Statni instituce 228 874 25 % 151 156 16 %
Verejny sektor 17 070 2% 16 050 2%
Stavebnictvi 22 062 2% 21412 2%
Hotely, vefejné stravovani 3742 - 3811 1%
Cinnosti v oblasti nemovitosti a ostatni podnikatelské &innosti 92 292 10 % 85 230 9 %
Zpracovatelsky priimysl 63 225 7% 52 461 6 %
Ostatni 7 365 1% 4 440 1%
Celkem 932 339 100 % 916 193 100 %

Vzhledem k rozlozeni Givérového rizika rozvahovych a podrozvahovych polozek uvedeného tabulce 44.1 (a) zde nejsou zahrnuty ,,RUzné
pohledavky*, ,,Factoringové pohledavky*, ,,Pohledavky z obchodovani z cennymi papiry* a ,,Statni podpora‘“ zahrnuté v ostatnich aktivech.
Dale pohledavky za klienty nejsou snizeny o opravné polozky.
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(c) Hodnoceni kvality aktiv na zakladé rizikovosti

K 31. prosinci 2011 Investi€éni  Standardni Specialni Nestan- Celkem
mil. Ké stupen monitoring monitoring dardni

(1-4c) (5-6) (7-8) (R)
Odpovida externimu ratingu S&P AAA az BB+ BB az B B-az CC C a nizsi
Uvéry fyzickym osobam domacnostem
- kontokorentni Gvéry 5290 855 545 439 7129
- kreditni karty 4089 669 417 203 5378
- ostatni uvéry 52 001 7428 6 200 3765 69 394
- hypotéky 111 517 7 825 5572 2 657 127 571
- Uveéry ze stavebniho sporeni 36 092 2745 1763 1043 41 643
- leasing 88 5 12 20 125
- uvéry na nakup cennych papirt 330 - - - 330
MSE
- kontokorentni Gvéry 784 1212 163 58 2217
- hypoteéni tuvéry 9 661 11 916 1338 1275 24190
- ostatni Uvéry 8803 18 432 2239 2496 31970
- Uvéry ze stavebniho sporeni 6 9 12 - 27
- leasing 449 299 185 235 1168
Uvéry korporatnim klientim
- velké korporace 31107 16 901 2229 2725 52 962
- SME 12 402 45 374 10 747 6 039 74 562
- hypotéky 9440 13712 1366 4757 29 275
- factoring 141 787 560 134 1622
- ostatni 5816 7 467 688 18 13 989
Pohledavky za klienty celkem 288 016 135 636 34 036 25 864 483 552
Pohledavky za bankami celkem 74 924 2508 1 - 77 433
Cenné papiry s externim ratingem
- cenné papiry k obchodovani 31887 - - - 31 887

- cenné papiry oznacené pfi prvotnim zachyceni jako
ocefiované realnou hodnotou proti Gétim nakladu

nebo vynosu 9577 - - - 9 577
- realizovatelné cenné papiry 31626 - - - 31 626
- cenné papiry drzené do splatnosti 166 522 645 - - 167 167
Cenné papiry bez externiho ratingu
- cenné papiry k obchodovani 205 7 - 18 230

— cenné papiry oznacené pfi prvotnim zachyceni jako
ocenované realnou hodnotou proti Uétim nakladd

nebo vynosu 1438 - 713 - 2151
- realizovatelné cenné papiry 3737 536 9 - 4 282
- cenné papiry drzené do splatnosti 6 870 - 1000 - 7 870
Cenné papiry celkem 251 862 1188 1722 18 254 790
Derivaty s kladnou redlnou hodnotou 16 134 3371 961 34 20 500
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K 31. prosinci 2010
mil. Ké

Odpovida externimu ratingu S&P

Uvéry fyzickym osobam domacnostem

- kontokorentni Gvéry

- kreditni karty

— ostatni uvéry

- hypotéky

- Uvéry ze stavebniho sporeni

- leasing

- Gvéry na nakup cennych papirt

MSE

- kontokorentni Gvéry

- hypoteéni avéry

- ostatni uvéry

- Uvéry ze stavebniho sporeni

- Leasing

Uvéry korporatnim klientim

- velké korporace

- SME

- hypotéky

- factoring

- ostatni

Pohledavky za klienty celkem

Pohledavky za bankami celkem

Cenné papiry s externim ratingem

— cenné papiry k obchodovani

— cenné papiry oznacené pfi prvotnim zachyceni jako
ocefiované realnou hodnotou proti Gétim nakladu
nebo vynosu

- realizovatelné cenné papiry

— cenné papiry drzené do splatnosti

Cenné papiry bez externiho ratingu

- cenné papiry k obchodovani

— cenné papiry oznacené pfi prvotnim zachyceni jako
ocenované realnou hodnotou proti uétim nakladd
nebo vynosu

- realizovatelné cenné papiry

— cenné papiry drzené do splatnosti
Cenné papiry celkem

Derivaty s kladnou redlnou hodnotou
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Investicni
stupen
(1-4c)

AAA az BB+

5758
4600
59 388
104 936
39 852
186

504

2012
17 968
22 526

14
414

25715
21662
21724
179
9289
336 727
174 510

17 080

7414
16 717
125 704

1391

1509
3195

4 344
177 354
14 727

Standardni
monitoring
(5-6)

BB az B

718
491
6733
6771
3085
13

495
3657
6 651

1

415

11719
30620
3 364
569

3 346
78 648
591

246

53
316
627

738

1000
2980
1051

Specialni
monitoring
(7-8)

B-az CC

391
272

4 247
2675
974

5

24
137
421

36

2072
3182
1417
652

63

16 568

Nestan-
dardni
(R)

C a nizsi

340
159
3 965
3132
1252
13

69
1380
3362

180

3 063
5538
5298
340

43
28134

17
68

Celkem

7207
5522
74 333
117 514
45163
217
504

2600
23142
32 960

15

1045

42 569
61 002
31803
1740
12 741
460 077
175101

17 326

7 468
17 033
126 331

1 406

2 247
3197
5344
180 352
16 021



(d) Uvéry po splatnosti

K 31. prosinci 2011 a 2010 vykazuje skupina nasledujici Gvéry po splatnosti, které vSak nejsou individualné znehodnoceny:

K 31. prosinci 2011

mil. Ké

Pohledavky za fyzickymi osobami domacnostmi
Kontokorentni uvéry

Kreditni karty

Ostatni uvéry

Hypotec¢ni uvéry

Uvéry ze stavebniho spofeni
Finan¢ni leasing

Mezisoucet

MSE

Kontokorentni uvéry

Ostatni uvery

Hypotec¢ni uvéry

Komunalni uvéry

Finanéni leasing

Mezisoucet

Retailové pohledavky celkem
Uvéry pravnickym osobam
Korporatni klienti

SME

Korporatni hypotéky

Komunalni klienti

Korporatni pohledavky celkem
Celkem

K 31. prosinci 2010

mil. Ké

Pohledavky za fyzickymi osobami domacnostmi
Kontokorentni uvéry

Kreditni karty

Ostatni uvéry

Hypotec¢ni uvéry

Uvéry ze stavebniho spofeni
Finanéni leasing

Mezisoucet

MSE

Kontokorentni uvéry

Ostatni uvery

Hypotec¢ni uvéry

Komunalni uvéry

Finanéni leasing

Mezisoucet

Retailové pohledavky celkem
Uvéry pravnickym osobam
Korporatni klienti

SME

Korporatni hypotéky

Komunalni klienti

Korporatni pohledavky celkem
Celkem
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Po splatnosti
do 30 dni

99
534
2907
315
826

4 689

5

609

4

5

100
723
5412

1135
1149
19
52
2355
7767

Po splatnosti
do 30 dni

67
539
3219
479

1 666

5979

23
554
58

16

85
736
6715

388
892
35

10
1325
8 040

Po splatnosti
30-60 dni

48
42
482
650
262

1485

12
255
239

15

43
564

2 049

370
10

380
2429

Po splatnosti
30-60 dni

44

46
700
854
510

2156

14
334
186

19
553
2709

215
276
491
3200

Po splatnosti
60-90 dni

19
22
230
259
132
1
663

116
119

26
268
931

126

126
1057

Po splatnosti
60-90 dni

17
23
271
342
208

861

146
166

324
1185

51

51
1236

Celkem

166
598
3619
1224
1220
10

6 837

24
980
362

20
169

1555
8 392

1135

1645

29

52

2 861

11 253

Celkem

128
608
4190
1675
2384
11

8 996

45
1034
410
16
108
1613
10 609

388
1158
311
10
1867
12 476
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(e) Analyza individualné znehodnocenych pohledavek

mil. Ké Individualné znehodnocené
2011 2010
Pohledavky za fyzickymi osobami domacnostmi
Kontokorentni uvéry 474 391
Kreditni karty 401 233
Ostatni uvéry 4810 5647
Hypote¢ni uvéry 3789 4 656
Uvéry ze stavebniho spofeni 1481 1699
Finanéni leasing 21 17
Mezisoucet 10 976 12 643
MSE
Kontokorentni uvéry 74 85
Ostatni Uvéry 2 858 3534
Hypote¢ni uvéry 1500 1471
Komunalni uvéry 7 -
Finanéni leasing 247 222
Mezisoucet 4 686 5312
Retailové pohledavky celkem 15 662 17 955
Pohledavky za pravnickymi osobami
Korporatni klienti 2 560 3050
SME 5645 4928
Korporatni hypotéky 4 757 5298
Komunalni klienti 18 43
Korporatni pohledavky celkem 12 980 13 319
Celkem 28 642 31274

Hodnota zajisténi je stanovena jako nizsi ¢astka bud’ z nasobku nominalni hodnoty zajisténi a koeficientu zajisténi, nebo ztstatku pohledav-

vy

44.2 Trzni riziko Skupina uzavira transakce na OTC trhu'' s nasledujicimi derivato-
vymi finan¢nimi néstroji:
Skupina je vystavena vliviim trznich rizik. Trzni rizika vyplyvaji — ménové forwardy (véetné non-delivery forwardl) a swapy;
z otevienych pozic transakci s urokovymi, ménovymi, akciovymi — ménové opce;
a komoditnimi finan¢nimi nastroji, jejichz hodnota se méni v zavis- — urokové swapy;
losti na obecnych a specifickych zménach na finanénim trhu. Sku- — asset swapy;
pina je vystavena trznimu riziku z otevienych pozic v obchodnim — forward rate agreements;
portfoliu, ale vyznamnou slozkou trzniho rizika je zejména uroko- — Cross-currency swapys;
vé riziko aktiv a pasiv zafazenych v investi¢ni knize. — urokové opce typu swaptions, caps a floors;
— komoditni derivaty (na zlato, méd, sttibro, ropu, naftu, fepku
Operace obchodniho portfolia na kapitdlovém, pen¢znim, meziban- a zinek);
kovnim i derivatovém trhu lze rozdé€lit do nasledujicich oblasti: — Uvérové derivaty.
— kotovani klienti a obchodovani s nimi, realizace jejich
piikazi; Z burzovnich derivati skupina obchoduje s nasledujicimi néstroji:
— kotovani na mezibankovnim a derivatovém trhu (market — futures na dluhopisy;
making); — futures na akcie a akciové indexy;
— aktivni uzavirani obchodt na mezibankovnim, derivatovém — futures na trokové sazby;
a kapitalovém trhu (obchodovani na vlastni ucet). — komoditni derivaty (futures na zlato a ropu);

— opce na dluhopisové futures.

" over-the-counter — prepazkovy organizovany mimoburzovni trh
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Skupina uzavira pro své klienty i nékteré netypické ménové opce,
jako napt. digitalni, bariérové nebo windowed opce. Nékteré
ménové opéni kontrakty anebo opce na rizné podkladové kose
akcii nebo akciové indexy jsou soucasti jinych finan¢nich néstroji
jako vnofeny derivat.

Derivatové finan¢ni nastroje se vyuzivaji rovnéz k zajisténi uroko-
vého rizika investi¢ni knihy (interest rate swaps, FRA, swaptions)
a k vyrovnavani nesouladu mezi cizoménovymi aktivy a pasivy
(FX swaps a cross currency swaps).

Vétsina otevienych pozic z klientskych operaci na obchodnim
portfoliu skupiny je pfevadéna tzv. ,,back-to-back® transakcemi
do portfolia holdingu. Tedy trzni riziko z OTC transakci skupi-
ny je fizeno konsolidované v ramci portfolia Erste Group Bank.
Skupina si ponechéva na obchodnim portfoliu riziko operaci na
penéznim trhu z diivodu fizeni likvidity (money market), akciové
riziko a ¢astecné rezidualni riziko z diive uzavirenych operaci. Toto
rezidudlni riziko je zajistovano dynamicky na makrotrovni v sou-
ladu s nastavenymi limity pro trzni riziko skupiny.

Za ucelem stanoveni miry a fizeni trzniho rizika otevienych pozic
a urceni maximalni vySe moznych ztrat z téchto pozic skupina
pouziva vedle vypoctu citlivosti na jednotlivé rizikové faktory rov-
néz metodologii Value at Risk (VaR). Hodnoty VaR jsou pocitany
na hladiné spolehlivosti 99 % pro dobu drzeni jednoho obchodniho
dne. Pro vypocet se pouziva systém KVaR+ a metody historické
simulace zalozené na historii poslednich 520 obchodnich dnt. Za

predpokladu normality rozlozeni ztrat se stanovuje i VaR pro dobu
drzeni jednoho mésice, ptip. jednoho roku a pro vyssi pravdépo-
dobnostni hladiny (99,9 %, 99,98 %). Pfedstavenstvo banky stano-
vuje limity VaR pro obchodni i investi¢ni portfolio jako maximalni
vysi angazovanosti skupiny vici trznimu riziku, ktera je pro sku-
pinu ptijatelnd. Pro obchodni portfolio jsou stanoveny dil¢i limity
VaR (1 den, 99 %) pro jednotlivé obchodni desky a limity pro hod-
noty citlivosti obchodniho portfolia na jednotlivé rizikové faktory
jako jsou ménové kurzy, akciové ceny, trokové sazby, volatility
a dalsi rizikové parametry op¢nich kontraktii zajist'ujici dodrzova-
ni celkové miry trzniho rizika. Tyto limity jsou schvalovany vybo-
rem financ¢nich trhl a fizeni rizik a jsou denn¢ monitorovany.

Vypocet ukazatele trzniho rizika VaR je provadén také pro inves-
ti¢ni (bankovni) portfolio s vyuzitim specialnich modeli pro bézné
ucty a dalsi pasiva bez stanovené splatnosti. O riziku VaR (1 mésic,
99 %) investicniho portfolia je pravidelné mésicné informovan
Vybor fizeni aktiv a pasiv (ALCO), plnéni limitu je sledovéno na
denni bazi utvarem fizeni rizik. Vyse akceptovatelné tirovné rizi-
ka vychazi z hodnoceni volnych kapitalovych zdroji po pokryti
rizik na zakladé metodologie systému vnitin¢ stanoveného kapi-
talu (,,JCAAP*). Celkovy VaR je nasledn¢ alokovan na jednotliva
subportfolia investi¢ni knihy, a to z pohledu rozdéleni podle stra-
tegického fizeni portfolii a z pohledu ucetniho rozdéleni portfolii
cennych papira.

Nasledujici tabulka zobrazuje hodnoty VaR k 31. prosinci 2011
a 2010 na 99% hlading spolehlivosti:

2011 Trzni riziko Korelaéni Urokové Ménové Akciové
mil. Ké celkem efekt riziko riziko riziko
Obchodni portfolio

Denni hodnota 26 (15) 22 19 -
Mési¢ni hodnota 122 (73) 103 91 1
Pramér dennich hodnot za rok 17 (6) 15 8 -
Primér mési¢nich hodnot za rok 79 (28) 68 38 1
Bankovni portfolio

Denni hodnota 295 (15) 297 5 8
Mési¢ni hodnota 1384 (68) 1394 22 36
Pramér dennich hodnot za rok 345 (19) 344 1 9
Primér mési¢nich hodnot za rok 1617 (90) 1612 51 44
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2010 Trzni riziko Korelacni Urokové Ménové Akciové
mil. Ké celkem efekt riziko riziko riziko
Obchodni portfolio

Denni hodnota 20 (7) 22 5 -
Mési¢ni hodnota 94 (33) 103 23 1
Priimér dennich hodnot za rok 24 (10) 17 17 -
Prdmér mésiénich hodnot za rok 111 (51) 80 80 2
Bankovni portfolio

Denni hodnota 231 (42) 234 25 14
Mésiéni hodnota 1085 (195) 1098 117 65
Prdmér dennich hodnot za rok 370 (13) 365 1 7
Primér mési¢nich hodnot za rok 1736 (57) 1710 50 33

Dale skupina pouziva stresové testovani neboli analyzu dopadl neptiznivého vyvoje trznich rizikovych faktorti na trzni hodnotu obchodni-
ho a trzné€ pfecenované ¢asti investi¢niho portfolia. Scénafe jsou konstruovany na zakladé¢ historickych zkuSenosti i na zakladé expertnich
nazoru utvaru makroekonomickych analyz. Stresové testovani se provadi mésicné a jeho vysledky jsou reportovany na ALCO. Skupina téz
pribézné monitoruje finan¢ni zpravodajské zdroje, analyzuje trh a piipravuje mozné scénate s ohledem na vyvoj situace v ekonomice.

44.2.1 Urokové riziko

Za urokové riziko je povazovano riziko zmény hodnoty finan¢niho nastroje z divodu zmén trznich urokovych sazeb. Skupina tidi urokové
riziko bankovni knihy monitorovanim dat zmén urokovych sazeb'? aktiv a pasiv a vyuziva modely vyjadiujici potencialni dopady zmén
urokovych sazeb na ¢isty vynos z Groku.

V oblasti monitorovani a méteni urokového rizika bankovni (investi¢ni) knihy vyuziva skupina simula¢ni model zaméteny na sledovani
potencidlnich dopadi zmén trznich urokovych sazeb na Cisty Grokovy vynos. Simulace se provadéji na ¢asovém horizontu 36 mésici.
Zakladni analyza se zabyva citlivosti ¢istého Grokového vynosu na jednorazovou zménu(y) trznich trokovych sazeb'®, dale se provadi
pravdépodobnostni modelovani ¢istého trokového vynosu skupiny'* a tradi¢ni gap analyza.

Pro méfeni trokového rizika instrumentt obchodniho portfolia je pouzivan tzv. PVBP!S gap neboli matice faktoru citlivosti na tirokové saz-
by jednotlivych mén pro individualni portfolia urokovych produktt. Tyto faktory méfi citlivost trzni hodnoty portfolia na paralelnim posunu
piislusné vynosové kiivky dané mény v ramci daného ¢asového useku dob do splatnosti. Systém PVBP limitd je stanoven pro jednotliva
portfolia urokovych produktti podle jednotlivych mén.

Uvedené analyzy se provadéji jednou mési¢né. Aktualni vysi podstupovaného trokového rizika kazdy mésic hodnoti ALCO v kontextu
celkového vyvoje finanénich trhd, bankovniho sektoru v Ceské republice, jakoZ i strukturdlnich zmén v bilanci skupiny.

Nasledujici tabulka je zalozena na expozici k trokovym sazbam pro derivatové i nederivatové néstroje k rozvahovému dni. Model pied-
poklada fixni strukturu bilance podle urokové citlivosti. Stanovené zmény, které nastaly na zacatku roku, jsou konstantni v prubéhu vyka-
zovaného obdobi, tzn. model je zalozen na predpokladu, ze prostiedky uvolnéné splacenim nebo prodejem trocenych aktiv a pasiv budou
reinvestovany do aktiv a pasiv se stejnou trokovou citlivosti a dobou do splatnosti. Tabulka zobrazuje dopad do vykazu o zisku a vykazu
o uplném vysledku, pokud by korunové nebo eurové vynosova kiivka na pocatku piislusného roku skokové vzrostla/poklesla o 100 bodui
a za piedpokladu, Ze ostatni irokové miry by zlstaly nezménéné:

12 repricing dates

'® rate shock

4 stochasticka simulace

15 souc¢asna hodnota zékladniho bodu (present value of basis point)
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(a) CZK

Vykaz o zisku

Vykaz o uplném vysledku
(b) EUR

Vykaz o zisku

Vykaz o uplném vysledku
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Rust
urokové
miry

1659
(162)

164
(40)

2012

Pokles
urokové
miry

(1 662)
162

(191)
40

2011

Rast Pokles
urokové urokové
miry miry
1540 (1 360)
(35) 35

180 (210)

(29) 29

Banka dale sleduje trokové riziko a provadi simulace dopadu zmén trokovych sazeb do hospodatrského vysledku vybranych deefinych

spole¢nosti, piedevsim Stavebni spofitelny Ceské spofitelny, a.s., a Penzijniho fondu Ceské spofitelny, a.s.

U ostatnich dcefinych spolenosti vystavenych irokovému riziku, jako napi. Factoring Ceské spofitelny, a.s., a s Autoleasing, a. s., se vyuzi-

va predevsim pfirozeného zajisténi formou volby vhodného refinancovani aktivnich portfolii a pravidelnou upravou tohoto refinancovani

(minimaln¢ na ro¢ni bazi).

Nasledujici tabulky zachycuji rozdéleni aktiv a pasiv do jednotlivych obdobi dle data zmény tirokové sazby. Zahrnuji vyznamna finan¢ni aktiva

a pasiva v CZK, EUR a USD k 31. prosinci 2011 a 2010. Urokové vaZzena aktiva a pasiva jsou fazeny do jednotlivych ¢asovych pasem dle

precenéni. Cenné papiry k obchodovani jsou zatazeny vSechny jako splatné na pozadani. Aktiva a pasiva s variabilni urokovou sazbou jsou

vykazéana podle data budouci zmény urokové sazby. Aktiva a pasiva s fixni irokovou sazbou jsou vykazana podle zbytkové splatnosti.

K 31. prosinci 2011
mil. Ké

Vybrana aktiva

Vklady u CNB

Pohledavky za bankami

Pohledavky za klienty snizené

0 opravné polozky

Cenné papiry ocefiované realnou hodnotou
proti G€tdm nakladd nebo vynost

Realizovatelné cenné papiry
Cenné papiry drzené do splatnosti
Vybrana aktiva celkem
Vybrana pasiva

Zavazky k bankam»

Zavazky ke klientdm»

Emitované dluhopisy

Podfizeny dluh

Vybrana pasiva celkem

Gap

Kumulativni gap
¥ véetné zavazkl v redlné hodnoté

Na
pozadani,
do 1 mésice

12 765
54 128

139616

34 097
508
5762
246 876

15315
58 714
2952

76 981
169 895
169 895

0Od 1 do Od
3 mésicu 3 mésicu
do 1 roku

20 078 2117
42 324 66 843

- 3837

3112 13532

8 285 27 442

73 799 113771
28 441 3027
165 325 152 604
1885 10 577
489 -

196 140 166 208
(122 341) (52 437)
47 554 (4 883)

Od 1 roku
do 5 let

11
174 136

1966
10 094
45 259

231 466

3304
287 653
20 673
1950
313 580
(82 114)
(86 997)

Nad 5 let

2
41 563

2808

6 398
85 565
136 336

1748
3 054
8 915

13717
122 619
35 622

Celkem

12 765
76 336

464 482

42708
33 644
172 313
802 248

51835
667 350
45 002
2439
766 626
35 622
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K 31. prosinci 2010 Na

mil. Ké pozadani,
do 1 mésice

Vybrana aktiva

Vklady u CNB 5360

Pohledavky za bankami 136 150

Pohledavky za klienty snizené

0 opravné polozky 93 326

Cenné papiry ocefiované realnou hodnotou

proti 4¢tim nakladu nebo vynosl 18 495

Realizovatelné cenné papiry 2

Cenné papiry drzené do splatnosti 3076
Vybrana aktiva celkem 256 409
Vybrana pasiva

Zavazky k bankam» 16 569
Zavazky ke klientdm» 61921
Emitované dluhopisy 6711
Podfizeny dluh -
Vybrana pasiva celkem 85 201
Gap 171 208
Kumulativni gap 171 208

¥ véetné zavazkl v redlné hodnoté

Od 1 do Od Od 1 roku Nad 5 let Celkem
3 mésicu 3 mésicu do 5 let
do 1 roku
- - - - 5360
35698 2172 2 62 174 084
67 595 66 302 163 588 48 304 439 115
343 2756 3086 713 25 393
1855 1479 8 337 7752 19 425
880 26 110 32963 65 949 128 978
106 371 98 819 207 976 122 780 792 355
1909 11414 18 619 3181 51 692
168 682 137 227 295 405 2 383 665 618
4 609 7 936 22708 5296 47 260
354 8710 1973 - 11 037
175 554 165 287 338 705 10 860 775 607
(69 183) (66 469) (130 729) 111 920 16 748
102 025 35 557 (95 172) 16 748

Skupina rovnéz tidi své tirokové riziko prosttednictvim trokovych swapt.

44.2.2 Ménové riziko

Za ménoveé riziko je povazovano riziko zmény hodnoty finanéniho
nastroje obchodniho i bankovniho portfolia z diivodu zmén méno-
vych kurzt. Skupina fidi toto riziko stanovenim a monitorovanim
limitti na oteviené devizové pozice zahrnujici také delta ekvivalen-
ty ménovych opci. Skupina sleduje také specialni citlivostni limi-
ty pro ménové opéni kontrakty znamé jako ,,greeks™ sensitivity.
Meénové riziko vsech financnich nastroji ptebira do svych pozic
utvar obchodovani (trading) a tyto ménové pozice tidi v souladu
s nastavenymi limity ménové citlivosti. Kromé monitorovani limi-
tl pouziva skupina rovnéz VaR koncept pro méfeni rizika otevie-
nych pozic ze v§ech ménovych nastrojii (viz bod 44.2).

M¢énovému riziku je vystavena piedevSim banka a nemovitostni
spolecnosti ve skuping, které maji vétSinu pifjmi z najemného
denominovanou v EUR. Ménové riziko ostatnich spolecnosti ve
skupin€ je omezené. V ptipad¢é nemovitostnich spolecnosti skupi-
na vyuziva tzv. ptirozeného zajisténi, kdy spolecnosti vystavené
ménovému riziku najmt v EUR jsou refinancovany uvéry deno-
minovanymi v EUR.

44.2.3 Akciové riziko

Skupina pouziva pro sledovani a fizeni akciového rizika na obchod-
nim i bankovnim portfoliu metodu VaR a analyzu citlivosti, ktera
vychazi z expozice vici riziku zmény kurzu akcii k rozvahovému
dni. Akciové riziko vzhledem k vyssi volatilité cen akcii predstavuje
i pfes mensi objemy akciovych pozic nezanedbatelnou slozku rizik.
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44.2.4 Komoditni riziko

Komoditni nastroje se objevuji pouze v obchodnim portfoliu jako
podkladové instrumenty pro klientské operace. Tyto komoditni
derivaty tvoii ojedinélé transakce v portfoliu skupiny a jsou zajis-
tény na tzv. ,.back to back* bazi se tieti stranou.

443 Riziko likvidity

Rizikem likvidity se rozumi situace, v niz skupina ztrati schopnost
dostat svym finan¢nim zavazktim v dobé¢, kdy se stanou splatnymi,
nebo nebude schopna financovat své aktiva. Kratkodoba likvidi-
ta je monitorovana a fizena na zaklad¢ ocekavanych penéznich
tokl a v souvislosti s tim je upravovana struktura mezibankovnich
depozit a uvérn, ptipadné dochézi k dal$im rozhodnutim sméiu-
jicim k upravam kratkodobé likviditni pozice skupiny, napiiklad
k rozhodnutim o vyrovnavani kratkodobé likviditni pozice v jed-
notlivych ménach.

Stfednédoba a dlouhodoba likvidita je monitorovana a stresové
testovana jednou meésicné prostfednictvim simulacnich modelt
TLS!¢ a SPAY, které zohlediuji o¢ekavanou moznost obnoveni,
pred¢asného splaceni, ptipadné prodeje jednotlivych pozic skupi-
ny. Vysledky jsou prezentovany a diskutovany ve vyboru pro ope-
rativni fizeni likvidity (OLC) a ve vyboru pro fizeni aktiv a pasiv
(ALCO), které nasledné rozhoduji o potfebé provadét opatieni
ve vztahu k podstupovanému likviditnimu riziku.

'® Traffic Light systém
7 Survival Period Analysis
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(a) Analyza finanénich aktiv a pasiv na zakladé zbytkové splatnosti
V nasledujicich tabulkach je uvedena zbytkova smluvni splatnost finan¢nich aktiv a pasiv banky a podminénych zavazkt na zaklad¢ nedis-
kontovanych cash flow k 31. prosinci 2011 a k 31. prosinci 2010:

K 31. prosinci 2011 Na Od 1 do Od Od1roku Nad 5 let Celkem
mil. Ké pozadani, 3 mésicu 3 mésicu do 5 let

do 1 mésice do 1 roku
Aktiva
Pokladni hotovost, vklady u CNB 31936 — — - — 31 936
Pohledavky za bankami 43 280 2939 2729 15 377 17 578 81903
Pohledavky za klienty snizené o opravné
polozky 30 381 14 855 61689 231 191 274 466 612 582
Cenné papiry ocefiované realnou hodnotou
proti 4¢tim nakladu nebo vynosl 33515 263 524 6 409 5764 46 475
Derivaty s kladnou realnou hodnotou 532 585 2102 7757 9518 20 494
Realizovatelné cenné papiry 1733 247 4 283 22 035 13 163 41 461
Cenné papiry drzené do splatnosti 5502 8 384 34 327 67 244 104 485 219 942
Celkem 146 879 27 273 105 654 350 013 424974 1054 793
Pasiva
Zavazky k bankam 15690 4 398 2488 7 092 25 834 55 502
Zavazky ke klientim 446 227 44 099 52 597 71443 50 224 664 590
Zavazky v realné hodnoté 16 471 - - - - 16 471
Derivaty se zapornou realnou hodnotou 819 670 2781 7 684 9 886 21 840
Emitované dluhopisy 1681 1873 9627 26 206 11 203 50 590
Podfizeny dluh - 187 6 2682 - 2875
Celkem 480 888 51 227 67 499 115107 97 147 811 868
Derivaty bankovni knihy Aktiva:
Castka prijata 8 155 1127 21109 33 027 55 426
Castka splatna 4) (21) (177) (947) (561) (1710)
Celkem 4 134 950 20 162 32 466 53716
Derivaty bankovni knihy Pasiva:
Castka prijata 13 18 28 175 161 395
Castka splatna (50) (122) (866) (19 884) (33 310) (54 232)
Celkem (37) (104) (838) (19 709) (33 149) (53 837)
Gap (334 042) (23 924) 38 267 235 359 327 144 242 804
Kumulativni gap (334 042) (357966) (319 699) (84 340) 242 804
Podminéné zavazky
Finanéni zaruky 13 541 61 20 685 161 21 461
Neodvolatelné uvérové pfisliby 71 - 3200 7394 54 687 65 352
Celkem 84 541 3262 28 079 54 848 86 813
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K 31. prosinci 2010
mil. Ké

Aktiva

Pokladni hotovost, vklady u CNB
Pohledavky za bankami
Pohledavky za klienty

Cenné papiry ocefiované realnou hodnotou

proti u¢tim nakladd nebo vynosu
Derivaty s kladnou redlnou hodnotou
Realizovatelné cenné papiry

Cenné papiry a ostatni aktiva drzena
do splatnosti

Celkem

Pasiva

Zavazky k bankam

Zavazky ke klientim

Zavazky v realné hodnoté

Derivaty se zapornou realnou hodnotou
Emitované dluhopisy

Podfizeny dluh

Celkem

Derivaty bankovni knihy Aktiva:
Castka prijata

Castka splatna

Celkem

Derivaty bankovni knihy Pasiva:
Castka prijata

Castka splatna

Celkem

Gap

Kumulativni gap

Podminéné zavazky

Finanéni zaruky

Neodvolatelné uvérove pfisliby
Celkem
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Na
pozadani,
do 1 mésice

25767
134 446
23 518

17 877
351
376

2023
204 358

16 824
454 923
12 059
460
1061

485 327

351
(114)
237

59
(114)
(55)
(280 787)
(280 787)

253
43
296

Od 1 do
3 mésicu

18 435
18770

406
838
116

967
39 532

7 337
74 963
658
981
186

84 125

286
(213)
73

285
(217)

68

(44 452)
(325 239)

180
3
183

Od
3 mésicu
do 1 roku

2280
60 229

891
2125
1399

32452
99 376

2424
41131

2013
4616
2526
52710

1167
(440)
727

689
(943)
(254)

47139

(278 100)

24
4 408
4432

Od 1 roku
do 5 let

3 563
233122

4004
6 892
12 391

50 439
310 411

8679
77 450

6 463
30 481
9 841
132 914

17 666

17 666

(18 150)
(18 150)
177 013

(101 087)

13674
1370
15 044

Nad 5 let

19 030
278 458

5809
6 078
8 745

85 557
403 677

23 508
17 999

4963
18 453

64 923
13 637

13 637

(15 100)
(15 100)
337 291
236 204

2 557
60 681
63 238

Celkem

25767
177 754
614 097

28 987
16 284
23 027

171438
1057 354

58 772
666 466
12 059
14 557
55 592
12 553
819 999

33 107
(767)
32 340

1033
(34 524)
(33 491)
236 204

16 688
66 505
83193
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(b) Analyza aktiv a pasiv dle ocekavané splatnosti
V nasledujicich tabulkach je uvedena analyza aktiv a pasiv banky na zaklad¢ ocekavané splatnosti k 31. prosinci 2011 a k 31. prosinci 2010:

K 31. prosinci 2011 Na Od 1 do Od Od1roku Nad 5 let Celkem
mil. Ké pozadani, 3 mésicu 3 mésicu do 5 let

do 1 mésice do 1 roku
Aktiva
Pokladni hotovost, vklady u CNB 266 532 2395 12774 15 969 31936
Pohledavky za bankami 42 223 2746 2197 13 890 16 377 77 433
Pohledavky za klienty 26 628 14 301 68 614 145 837 210 196 465 576
Cenné papiry ocefiované realnou hodnotou
proti G€tdm nakladd nebo vynost 33490 124 355 5373 4 503 43 845
Derivaty s kladnou redlnou hodnotou 532 585 2102 7757 9524 20 500
Realizovatelné cenné papiry 2047 110 3007 19 365 11 379 35908
Cenné papiry drzena do splatnosti 3771 8 209 28 664 47 862 86 531 175 037
Ugasti s podstatnym a rozhodujicim vlivem - - - - 75 75
Ostatni aktiva 27 522 - 1398 561 12 807 42 288
Celkem 136 479 26 607 108 732 253 419 367 361 892 598
Pasiva
Zavazky k bankam 11 160 4 309 2150 6424 28 819 52 862
Zavazky ke klientim 34 224 57 171 99 182 194 995 272 444 658 016
Zavazky v redlné hodnoté 415 766 3 802 11 475 - 16 458
Derivaty se zapornou realnou hodnotou 819 670 2781 7 684 10 030 21984
Emitované dluhopisy 1669 1504 8 522 22 058 11 037 44 790
Rezervy - - - 2520 - 2 520
Podfizeny dluh - 82 - 2438 - 2520
Ostatni pasiva 12 635 10 - - 967 13612
Celkem 60 922 64 512 116 437 247 594 323 297 812 762
Gap 75 557 (37 905) (7 705) 5825 44 064 79 836
Kumulativni gap 75 557 37 652 29 947 35772 79 836

Polozka Ostatni aktiva zahrnuje ,,Investice do nemovitosti®, ,,Aktiva ve vystavb&®, ,,Hmotny majetek™, ,,Nehmotny majetek*, ,,Pohledavku
ze splatné dané z piijmu“, ,,Odlozenou danovou pohledavku* a ,,Ostatni aktiva®.

Polozka Ostatni pasiva zahrnuje ,,Zavazek ze splatné dané z ptijmu“, ,,Odlozeny danovy zavazek™ a ,,Ostatni pasiva“.
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K 31. prosinci 2010 Na Od 1 do Od Od1roku Nad 5 let Celkem
mil. Ké pozadani, 3 mésicu 3 mésicu do 5 let

do 1 mésice do 1 roku
Aktiva
Pokladni hotovost, vklady u CNB 215 429 1932 10 307 12 884 25767
Pohledavky za bankami 133 680 18 233 1940 2650 18 598 175101
Pohledavky za klienty 21047 19 509 62 007 141 184 197 105 440 852
Cenné papiry ocefiované realnou hodnotou
proti u¢tim nakladd nebo vynosu 18 153 321 733 3176 6 064 28 447
Finanéni derivaty s kladnou realnou
hodnotou 351 838 2125 6 892 5815 16 021
Realizovatelné cenné papiry 513 110 826 10 500 8 281 20 230
Cenné papiry a ostatni aktiva drzena
do splatnosti 1709 913 27 332 34 270 67 451 131675
Ugasti s podstatnym a rozhodujicim vlivem - - - - 84 84
Ostatni aktiva 24 106 - 1511 305 17 530 43 452
Celkem 199 774 40 353 98 406 209 284 333 812 881 629
Pasiva
Zavazky k bankam 12176 7 298 2336 7726 22 923 52 459
Zavazky ke klientim 42 389 59 159 86 737 202 365 270 863 661513
Zavazky v realné hodnoté 708 567 3775 7 020 - 12 070
Finanéni derivaty se zapornou realnou
hodnotou 460 658 2013 6 463 5080 14 674
Emitované dluhopisy 1025 675 3335 25 348 16 138 46 521
Rezervy - - - 2145 - 2 145
Podfizeny dluh - 82 2 251 8795 40 11 168
Ostatni pasiva 8 805 - - 17 1310 10 132
Celkem 65 563 68 439 100 447 259 879 316 354 810 682
Gap 134 211 (28 086) (2 041) (50 595) 17 458 70 947
Kumulativni gap 134 211 106 125 104 084 53 489 70 947

Polozka Ostatni aktiva zahrnuje ,,Investice do nemovitosti®, ,,Aktiva ve vystavbé®, ,,Hmotny majetek®, ,,Nehmotny majetek, ,,Pohledavku
ze splatné dané z piijmu“, ,,0dlozenou danovou pohledavku* a ,,Ostatni aktiva®.

Polozka Ostatni pasiva zahrnuje ,,Zavazek ze splatné dané z ptijmu“, ,,Odlozeny danovy zavazek a ,,Ostatni pasiva“.
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44.4 Operacni riziko

Skupina definuje operaéni riziko v souladu s vyhlaskou CNB
¢. 123/2007 jako riziko ztraty vlivem nepiimétenosti ¢i selhani
vnitinich procest, lidského faktoru nebo systémi ¢i riziko ztraty
vlivem vné&jsich udalosti, v¢etné rizika ztraty skupiny v disledku
poruseni ¢i nenaplnéni pravni normy.

Ve spolupraci s Erste Group Bank zavedla skupina standardizova-
nou klasifikaci opera¢nich rizik. Tato klasifikace se stala zakladem
tzv. Knihy rizik Ceské spofitelny, kterd byla vyvinuta ve spolupré-
ci utvard fizeni rizik a utvaru interniho auditu. Kniha rizik slouzi
jako nastroj sjednoceni identifikace rizik pro potieby celé Finan¢ni
skupiny Ceské spofitelny a nastroj jednotné kategorizace rizik za
ucelem konzistence sledovani a hodnoceni rizik.

Ve spolupraci s externim dodavatelem vyvinula skupina specialni
aplikaci slouzici pro sbér dat o opera¢nim riziku, ktera vyhovuje
pozadavkim kladenym na sbér dat konceptem kapitalové prime-
fenosti BASEL II. Data slouzi nejen pro ucely kvantifikace ope-
racnich rizik a sledovani trendi ve vyvoji téchto rizik, ale jsou
vyuzivana také pro prevenci dal§itho vyskytu operacnich rizik.
Kromé sledovani skutecnych udélosti operacnich rizik skupina
vénuje pozornost tomu, jak vnima operacni riziko management.
Toto expertni hodnoceni rizik je provadéno na ro¢ni bazi.

Dulezitym nastrojem pro snizeni ztrat v disledku operac¢nich rizik
je pojistny program, ktery skupina vyuziva jiz od roku 2002. Ten-
to program zahrnuje nejen pojisténi majetkovych skod, ale i rizik
z bankovni ¢innosti a odpovédnostnich rizik. Od roku 2004 se ban-
ka spolu s dcetfinymi spolecnostmi, v nichz vykonava rozhodujici
vliv, za¢lenila do pojistného programu Erste Group, ktery déle roz-
$ifil pojistnou ochranu, zejména u $kod se zavaznym dopadem na
hospodaisky vysledek skupiny.

44.5 Rizeni kapitalu

Skupina v oblasti systému vnitin¢ stanovené¢ho kapitalu (dale
SVSK) podle Pilife 2 Basel 2 regulace (vyhlaska 123/2007 Sb.)
pouziva od roku 2009 metodologii skupiny Erste Group Bank, kte-
rou schvalilo pfedstavenstvo Erste Group Bank v prosinci 2008
jako jednotny pfistup pro fizeni kapitalu ve skupiné Erste Group
Bank. Tento skupinovy pfistup sleduje zejména nasledujici cile:
— analyza a sledovani rizik skupiny Erste Group Bank vcetné
poskytovani reportt;
— analyza a sledovani kapitalové piimétenosti skupiny Erste
Group Bank v¢etné poskytovani reportt;
— predpoveéd’ sméru vyvoje rizikového profilu skupiny.

Erste Group Bank zohlediiuje v SVSK nasledujici rizika, ktera
by méla byt pokryta zcela nebo ¢astecné kapitalem: trzni rizika
obchodniho portfolia, trzni rizika investi¢niho portfolia vcetné

urokového rizika, rizika kreditni a rizika opera¢ni. Riziko likvidity
a makroekonomické riziko jsou zahrnuta nepiimo do ekonomic-
kého kapitalu (prostiednictvim stresového testovani). Dalsi rizika,
jako napft. riziko koncentrace, sekuritizace, reputacni a strategické,
jsou obsazena jiz v rizicich krytych kapitalem, ptipadné jsou kryta
jinymi technikami omezeni rizik, ptipadné nejsou materialni.

Pro kvantifikaci rizik je vyuzivana u trznich a operacnich rizik meto-
dika Value at Risk (VaR) pro jednoro¢ni ¢asovou periodu na hladiné
spolehlivosti 99,9 %. Pro rizika kreditni je pouzita metoda riziko-
veé vazenych aktiv. Celkové riziko skupiny je souctem jednotlivych
rizik, tedy neni vyuzit diversifika¢ni efekt z divodu preference kon-
zervativnéjsiho postupu. Vysledné celkové riziko je porovnavano
s kapitalovymi zdroji stanovenymi jako soucet zakladniho a dodat-
kového kapitalu a aktualniho vysledku bézného roku.

Metodika skupiny Erste Group Bank stanovi limit pro maximalni
rizikovou expozici jednotlivych ¢lend skupiny. Tento limit zavisi
na vysi kapitalovych zdroji a na pfedchozim vyvoji rizikovosti
banky. Od limitu maximalni expozice se odecitaji vysledky streso-
vého testovani za Gicelem stanoveni hranice pro akceptovanou vysi
rizika. Ceska spofitelna spliiuje s dostateénou rezervou tento limit
stanoveny vétSinovym akcionafem.

Vysledky SVSK skupiny jsou piedkladany ctvrtletné predstaven-
stvu, které rozhoduje o ptipadnych krocich v oblasti SVSK a obec-
né v oblasti fizeni rizik a kapitalu.

V roce 2011 bylo provedeno a schvéleno predstavenstvem CS
strukturované posouzeni materidlnosti rizik (tzv. ,,risk materiality
assessment). Byla provedena revize interniho kapitalu: od inter-
niho kapitalu se odecita (ptipadné pficitd) nedostatek (ptipadné
prebytek) v kryti ocekavanych ztrat pti IRB, dividendy (v prv-
nim ctvrtleti), dan z ptijmu (pro Ctvrté Etvrtleti). Doslo k rozsiteni
k aplikaci SVSK pro tcely planovani a rozhodovani — banka alo-
kuje kapital na zakladé SVSK vstupii pro ucely kontrolingovych
reportll v ramci skupinového modelu pro sledovani vykonnosti.
Ceska spotitelna vyjadfila maximalni toleranci k riziku formou
vyhodnoceni klicovych ukazatell, které odrazeji strategii a kapi-
tal banky, jeji obchodni aktivity a rizika z nich plynouci, zaroven
explicitné stanovila jejich limity (tzv. ,,risk appetite statement*).
Systém byl schvélen piedstavenstvem CS.

Skupina Erste Group Bank véetnd Skupiny Ceské spofitelny vénu-
je SVSK dostatecnou pozornost s cilem postupného zdokonalovani
systému fizeni rizikového profilu a kapitalové dostate¢nosti skupi-
ny s ohledem na budouci vyvoj a také s cilem postupné prosazovat
vystupy SVSK v rozhodovani a planovani v oblasti obchodnich
¢innosti a financniho fizeni.

Piehled kapitalu pro vypocet kapitalové piimétenosti banky na
individualnim zékladé podle metodiky CNB (BASEL II)
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mil. Ké

Kapital celkem

Pavodni kapital (Tier 1)

v tom:

— zakladni kapital (viz bod 30 pfilohy)

— emisni azio

— rezervni fondy a nerozdéleny zisk

— odcitatelné polozky z puvodniho kapitalu

Dodatkovy kapital (Tier 2)

Odcitatelné polozky od plavodniho a dodatkového kapitalu

Skupina plni kapitalovou ptimétenost vyplyvajici z pozadavki regulatora.

45. Realna hodnota finan€nich nastrojt

45.1 Realna hodnota derivatu

2011

55 882
57 985

15 200
2

45 509
(2 725)
2 441
(4 544)

2010

56 461
50 424

15 200

2
38 198
(2 976)
11 036
(4 999)

Skupina dodrzuje ptisné kontrolni limity u €istych otevienych derivatovych pozic na protistranu, tzn. u rozdilu mezi realnou hodnotou kup-

nich a prodejnich kontraktii. Castka, ktera piedstavuje Gvérové riziko, je vzdy omezena na kladnou redlnou hodnotu derivatovych finanénich

nastroji, ktera pedstavuje pouze maly zlomek smluvnich nebo podkladovych hodnot pouzitych k vyjadfeni objemu nesplaceného nastroje.

Tato uvérova angazovanost se zahrnuje do celkovych tvérovych limitd stanovenych pro klienty. Limity jsou stanoveny s ohledem na riziko

fluktuace realné hodnoty vyplyvajici z pohybii na trhu. Uvérové riziko u derivatovych finanénich nastroji neni obvykle zadnym zptisobem

zajisténo, s vyjimkou ptipadd, kdy skupina pozaduje od protistran poskytnuti depozita.

Vsechny derivaty jsou ve vykazu o finan¢ni situaci k 31. prosinci 2011 a 2010 vykazany v realné hodnoté (viz body 11 a 23 ptilohy).

Vypocet realné hodnoty derivatl

Derivatové kontrakty jsou oceiovany metodou market-to-market (zpravidla burzovni derivaty, pro které existuji kotace na trhu) nebo castéji

metodou marked-to-model. Zakladnimi modely pro ur¢ovani realné hodnoty derivatd jsou:

— soucasna hodnota budoucich penéznich toku;
— stochastické modely;
— analytické (napt. Black — Scholes model pro op¢ni kontrakty),

— simula¢ni metody Monte Carlo (obvykle pro strukturované derivaty bez explicitni ocetiovaci funkce);

— kombinace vySe uvedenych postupt.

Modely jsou ovétovany a testovany pied aplikaci v ramci procesti zavadéni novych produkti a nasledné téz ovéfovany internim auditem.
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Nominalni a realné hodnoty derivatu

K 31. prosinci 2011
mil. Ké

Zajistovaci instrumenty
Urokové swapy

Urokové cizomé&nové swapy
Zaijistovaci instrument k €isté investici v cizoménovych ucastech
Zajistovaci instrumenty celkem
Obchodni instrumenty
Spotové kontrakty

— urokové

— ménové

Opéni kontrakty

— urokové

— ménové

— akciové

— komoditni

Forwardové kontrakty

— urokové

— Urokové cizoménoveé

Swapy

— urokové

— urokové cizoménové

— s akciemi

— komoditni

Ostatni derivaty (Uvérové)
Obchodni instrumenty celkem
Celkem

K 31. prosinci 2010
mil. Ké

Zajistovaci instrumenty
Urokové swapy

Urokové cizoménové swapy
Zajistovaci instrument k Cisté investici v cizoménovych ucastech
Zajistovaci instrumenty celkem
Obchodni instrumenty
Spotové kontrakty

— urokové

— ménové

Op¢ni kontrakty

— urokové

— ménové

— akciové

— komoditni

Forwardové kontrakty

— urokové

— urokové cizoménové

— komoditni

Swapy

— urokové

— urokové cizoménové

— s akciemi

— komoditni

Futures

Obchodni instrumenty celkem
Celkem

Nominalni hodnota

Kladna Zaporna
9747 9747
4181 4 280
2505 2 586

16 433 16 613

23 23
1520 1522
13 379 13379

54 412 54 414

1055 1055
644 644

2 2

42 507 42 469
413 284 413 284
161 183 163 414
13 083 13 083
3213 3213
310 310

704 615 706 812
721 048 723 425

Nominalni hodnota

Kladna Zaporna
9756 9 756
1611 1612
2508 2509

13 875 13 877

46 46
958 961
17 571 17 571

48 573 48 893
1039 1039
1098 1098

2 2

37 967 37913

529 529
493 721 493 721

91 558 90 186
8916 8916
3 656 3 656

752 752

706 387 705 283
720 261 719 160

Realna hodnota

Kladna Zaporna
1032 51
- 174

- 124
1032 349
254 233
874 862

52 44

63 63
1053 1016
14 166 13 928
2759 4 925
110 420
102 107

37 37

19 470 21635
20 500 21984

Realna hodnota

Kladna Zaporna
723 46

- 5

- 124

723 175
176 147
573 539

96 64

14 14

560 535

7 7

11 610 11978
1943 821
97 177

182 177

40 40
15298 14 499
16 021 14 674
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45.2 Realna hodnota ostatnich finan¢nich nastroji kromé derivatu

Odhad realné hodnoty (,,fair value®) je provadén na zéklad¢ udaju o piislusnych trznich hodnotach a informacich o finan¢nich nastrojich.

JelikoZ pro vyznamnou ¢ast finan¢nich nastroji skupiny nejsou dostupné tidaje o trznich cenach, jsou odhady realné hodnoty pro tyto nastro-

je zalozeny na posouzeni soucasnych ekonomickych podminek, aktualnich sménnych kurzd, urokovych sazeb a dalsich faktord.

Mnohé z vyse uvedenych odhadi se vyznacuji jistou mirou nejistoty a jejich stanovend realna hodnota nemtize byt vzdy zaménovana za

skute¢nou trzni hodnotu a v mnoha piipadech by nemusela byt dosazena pii prodeji daného finan¢niho nastroje. Zmény ve vychozich ptred-

pokladech pouzitych pro stanovené realné hodnoty by mohly mit vyznamny dopad na stanovenou realnou hodnotu.

Nasledujici tabulka uvadi ucetni hodnoty a realné hodnoty téch finan¢nich aktiv a pasiv, ktera nejsou vykazovana ve vykazu o finanéni

situaci ve své realné hodnot¢.

mil. Ké

Financni aktiva

Pohledavky za bankami

Pohledavky za klienty snizené o opravné polozky
Cenné papiry drzené do splatnosti

Finanéni pasiva

Zavazky k bankam

Zavazky ke klientim

Emitované dluhopisy

Podfizeny dluh

(a) Pohledavky za bankami

Odhadovana realna hodnota pohledavek za bankami je stanovena
jako soucasna hodnota diskontovanych budoucich penéznich tokd,
piicemz pouzity diskontni faktor odpovida urokovym sazbam
nabizenym v soucasné dob¢ bankami v Erste Group.

(b) Pohledavky za klienty
Pohledavky za klienty jsou vykazovany snizené o opravné polozky.
Odhadovana redlnd hodnota je stanovena jako soucasnd hodno-
ta diskontovanych budoucich penéznich tokd, pficemz pouzity
diskontni faktor odpovida tirokovym sazbam nabizenym v soucas-
né dob¢ bankami v Erste Group.

(c) Cenné papiry drzené do splatnosti

Redlné hodnota cennych papirti drzenych do splatnosti je zaloze-
na na trznich cenach nebo kotovanych cenach brokert ¢i dealert.
Pokud neni tato informace k dispozici, je redlna hodnota odhadnu-
ta s vyuzitim kotovanych trznich cen pro cenné papiry s podobnym
uveérovym rizikem, splatnosti a vynosnosti nebo v n¢kterych ptipa-
dech podle navratnosti ¢isté hodnoty aktiv téchto cennych papirt.

(d) Zavazky k bankam a klientim

Odhadovana reélnd hodnota zavazkt k bankdm a klientim bez
pevné stanovené lhiity splatnosti, které zahrnuji neuro¢ena depo-
zita, je c¢astka splatnd na pozadani. Odhadovana redlna hodnota
pevné urocenych depozit a ostatnich zavazki bez stanovené trzni
ceny je stanovena jako soucasna hodnota diskontovanych budou-
cich penéznich tokd, pticemz diskontni faktor odpovida urokovym
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2011 2010

Ucetni  Odhadovana Ucetni  Odhadovana
hodnota redalna hodnota hodnota redlna hodnota

77 433 77 504 175 101 175128
465 576 472 210 440 852 446 567
175 037 181 693 131675 134 562

52 862 53776 52 459 52 996
658 016 657 913 661513 660 924

44 790 46 066 46 521 49 322

2520 2690 11 168 10 967

sazbam nabizenym v soucasné dob¢ na trhu pro vklady s obdob-
nou lhtitou splatnosti. U produkti, u nichz neni smluvné stanovena
splatnost (napt. vklady na vidénou, vkladni knizky, kontokorenty),
skupina aplikuje princip rovnosti ticetni a redlné hodnoty.

(e) Emitované dluhopisy

Agregovana realnd hodnota je zalozena na kotovanych trznich
cendch. Pro ty cenné papiry, kde trzni cena neni k dispozici, je
stanovena jako soucasna hodnota diskontovanych budoucich
penéznich toki, pti¢emz diskontni faktor odpovida urokové sazbé
upravené o vlastni kreditni riziko banky.

(f) Podfizeny dluh
Emitované podiizené dluhopisy jsou obchodovany na volném trhu
BCPP. Jejich realna hodnota je zalozena na kotované trzni cené.

45.3 Hierarchie stanoveni realné hodnoty

Skupina pouziva nasledujici hierarchii pro ur¢ovani a zvetejnéni
realnych hodnot finan¢nich instrument, kterd odrazi vyznam vstu-
pu pouzitych pii stanoveni redlné hodnoty finan¢nich néstroju:

— Uroveii 1: kotované (neupravené) ceny na aktivnich trzich
platné pro stejna aktiva ¢i zavazky;

— Uroveii 2: jiné vstupy nez kotované ceny zahrnuté do prvni
urovné, které je pro aktivum ¢i zavazek mozné zjistit, a to ptfimo
(tzn. ceny samotné), nebo nepiimo (tzn. ¢astky z cen odvozeng);

— Uroven 3: vstupy pro aktivum nebo zavazek, které nevycha-
zeji ze zjistitelnych trznich udaji (nezjistitelné vstupy).
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Nasledujici tabulka uvadi rozdéleni finan¢nich nastroji oceniovanych redlnou hodnotou podle uvedenych trovni, pouzitych pti stanoveni
jejich realné hodnoty k 31. prosinci 2011:

mil. Ké Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 Celkem
Aktiva

Cenné papiry k obchodovani 5 801 26 316 - 32 117
Dluhové cenné papiry 5791 26 316 - 32107
Akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem 10 - - 10
Cenné papiry oznacené pfi prvotnim zachyceni jako ocefnované

realnou hodnotou proti u¢tim nakladd nebo vynosu 7 391 3270 1067 11728
Dluhové cenné papiry 7017 3270 - 10 287
Akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem 374 - 1067 1441
Derivaty s kladnou redlnou hodnotou 39 20 461 - 20 500
Realizovatelné cenné papiry 30 650 4 496 762 35908
Dluhové cenné papiry 29 303 4 496 - 33 799
Akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem 1347 - 762 2109
Aktiva celkem 43 881 54 543 1829 100 253
Pasiva

Zavazky oznacené pfi prvotnim zachyceni jako ocenované realnou

hodnotou proti u¢tdm nakladd nebo vynosu 2189 14 264 - 16 453
Zavazky ke klientdm — vklady s fair value opci - 14 264 - 14 264
Zavazky z emitovanych cennych papirQ v readlné hodnoté 2189 - - 2189
Zavazky z obchodovani 5 - - 5
Zavazky z kratkych prodeju — akcie 5 - - 5
Derivaty se zapornou realnou hodnotou - 21984 - 21984
Pasiva celkem 2194 36 248 - 38 442

Nasledujici tabulka uvadi rozdéleni finan¢nich nastroji ocenovanych redlnou hodnotou podle uvedenych trovni, pouzitych pti stanoveni
jejich realné hodnoty k 31. prosinci 2010:

mil. Ké Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 Celkem
Aktiva

Cenné papiry k obchodovani 12 017 6715 - 18 732
Dluhové cenné papiry 10 202 6715 - 16 917
Akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem 1815 - - 1815
Cenné papiry oznacené pfi prvotnim zachyceni jako ocenované

realnou hodnotou proti t¢tim nakladd nebo vynosu 6 100 2 561 1054 9715
Dluhové cenné papiry 5 599 2 561 - 8 160
Akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem 501 - 1054 1555
Derivaty s kladnou redlnou hodnotou 11 16 010 - 16 021
Realizovatelné cenné papiry 17 081 2918 231 20 230
Dluhové cenné papiry 16 706 2918 2 19 626
Akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem 375 - 229 604
Aktiva celkem 35209 28 204 1285 64 698
Pasiva

Zavazky oznacené pfi prvotnim zachyceni jako ocenované realnou

hodnotou proti uétim nakladd nebo vynosu 2228 9212 - 11 440
Zavazky ke klientdm — vklady s fair value opci - 9212 - 9212
Zavazky z emitovanych cennych papirQ v realné hodnoté 2228 - - 2228
Zavazky z obchodovani 630 - - 630
Zavazky z kratkych prodeju — dluhové cenné papiry 603 - - 603
Zavazky z kratkych prodeju — akcie 27 - - 27
Derivaty se zapornou realnou hodnotou - 14 674 - 14 674
Pasiva celkem 2 858 23 886 - 26 744
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Nasledujici tabulky uvadi zmény realné hodnoty finan¢nich nastroji za roky 2011 a 2010, u nichz se pro stanoveni realné hodnoty pouzivaji
ocenovaci modely, které nevychazeji ze zjistitelnych trznich udaji (Groven 3):

mil. Ké K 1. lednu Zisky a ztraty Nakupy Prodeje Presundo/z K 31.12.2011 Nereali-
2011 z precenéni urovné 3 zované
do vykazu do z',SkX(/)
o zisku kapitalu ztraty
Aktiva

Cenné papiry
oznacené pfi
prvotnim zachyceni
jako ocenované
realnou hodnotou
proti 4¢tim nakladu

nebo vynosu 1054 13 - - - - 1067 -
Realizovatelné cenné

papiry 231 (2) 42 500 - 9) 762 -
Aktiva celkem 1285 11 42 500 - (9) 1829 -

¥ zahrnuté ve vykazu o zisku z nastroji drzenych k 31.12.2011

Na zéklad¢ provedené analyzy zmén vybranych faktor ocenéni s dopadem na realnou hodnotu finan¢nich nastroji banka neocekava, ze by
zmeéna vstupnich parametrit méla vyznamny dopad na jejich realnou hodnotu.

mil. Ké K 1. lednu Zisky a ztraty Nakupy Prodeje Presundo/z K 31.12.2010 Nereali-
2010 z precenéni urovné 3 zoyané
do vykazu do z',SkX(/)
o zisku kapitalu ztraty
Aktiva

Cenné papiry
oznacené pfi
prvotnim zachyceni
jako ocenované
realnou hodnotou
proti 4¢tim nakladu

nebo vynosu 1006 (13) - - - 61 1054 (13)
Realizovatelné cenné

papiry 158 - 3 64 (1) 7 231 -
Aktiva celkem 1164 (13) 3 64 (1) 68 1285 (13)

¥ zahrnuté ve vykazu o zisku z nastroji drzenych k 31. 12. 2010

V roce 2011 doslo k piesunu z Grovné 1 do urovné 2 u cennych papirii oznac¢enych pii prvotnim zachyceni jako ocenované realnou hod-
notou proti G¢tim naklad nebo vynost a realizovatelnych cennych papiri v celkovém objemu 1 986 mil. K¢. V roce 2010 k vyznamnym
presuntim mezi urovni 1 a 2 nedoslo.

46. Podminéna aktiva a zavazky

V ramci obvyklych obchodnich transakei skupina vstupuje do riznych finanénich operaci, které nejsou zatiCtovany v ramci vykazu o financ-
ni situaci skupiny a které¢ se oznacuji jako podrozvahové finan¢ni nastroje. Pokud neni uvedeno jinak, pfedstavuji nize uvadéné tdaje
nominalni ¢astky podrozvahovych operaci.

Soudni spory

K datu sestaveni Gi&etni zavérky jsou proti skupiné vedeny soudni spory vznikajici v rdmci jeji b&zné ¢innosti. Pravni prostiedi v Ceské
republice se méni a vyviji, soudni procesy jsou nakladné a jejich vysledky nepiedvidatelné. Mnoho ¢asti soucasné legislativy ziistava nepro-
vétenych a existuji nejistoty ohledné interpretace soudti v fad¢ oblasti. Vliv téchto nejistot nemiize byt kvantifikovan a bude znam pouze
v ptipadé konkrétnich rozhodnuti sport vedenych proti skuping.

Proti skupiné probihaji spory ve vztahu k riznym pozadavkiim a narokiim specidlni povahy. Skupina se také haji v n€kolika pravnich

sporech u arbitrazniho soudu. Skupina nezvetejiiuje detaily spord, nebot’ zvefejnéni by mohlo ovlivnit vysledek téchto sporti a vazné tak
poskodit zajmy skupiny.
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Prestoze nemtize byt kone¢ny vysledek vedenych soudnich sport s piiméfenou jistotou urcen, skupina se domniva, ze rizné soudni spory,
do kterych je zapojena, nebudou mit vyznamny dopad na jeji finan¢ni situaci, budouci provozni vysledky ¢i penézni toky.

Pokud skupiné na zakladé vedeného soudniho sporu vznikl soucasny zavazek (smluvni nebo mimosmluvni), ktery je disledkem minulé
udalosti a je pravdépodobné, ze k vyrovnani zavazku bude nezbytny odtok prostredki predstavujicich ekonomicky prospéch a mize byt
proveden spolehlivy odhad vyse zavazku, uctuje skupina o rezerveé na tento soudni spor (viz bod 25).

Majetek dany do zastavy

Majetek v objemu 36 826 mil. K¢ (2010: 23 878 mil. K<) je dany do zastavy jako zajisténi v ramci repo a podobnych operaci s ostatnimi
bankami a klienty. V souladu se statutarnimi pozadavky téz skupina uklada povinné minimalni rezervy u mistni centralni banky (viz bod
5 ptilohy). Tyto prostfedky nemohou byt vyuzity k financovani béznych ¢innosti skupiny.

Skupina piijala tvéry na financovani investic do nemovitosti a aktiv ve vystavbé, na néz dala do zastavy tyto nemovitosti v objemu 5 848 mil. K¢
(2010: 6 665 mil. K¢), viz bod 14 a 15 ptilohy.

Zavazky z uvérovych pfislibl, zaruk a akreditivl

Zaruky a standby akreditivy, které piedstavuji neodvolatelné potvrzeni, ze skupina provede platby v piipadé, ze klient nebude moci splnit
své zavazky vuci tietim stranam, nesou stejné riziko jako uvéry. Dokumentarni a obchodni akreditivy, které predstavuji pisemny zavazek
skupiny vystaveny na zakladé zadosti jejiho klienta, zZe poskytne téeti osob¢ ur¢ité plnéni, jestlize budou do urcité doby splnény akreditivni
podminky, jsou zajistény prevedenim prava k uzivani zbozi a nesou tudiz mensi riziko nez pfimé uvéry.

Piisliby Gvérd predstavuji nevyuzita opravnéni klienti k poskytnuti tvéra ve formé Gveérd, zaruk & akreditivii. Uvérové riziko spojené s pii-
sliby uvéra predstavuje pro skupinu potencialni ztratu. Skupina odhaduje tuto potencidlni ztratu na zakladé¢ historického vyvoje tvérovych
konverznich faktordi, pravdépodobnosti selhani dluznika (PD) a ztraty ze selhani dluznika (LGD). Uvérové konverzni faktory vyjadiuji
pravdépodobnost, ze skupina bude plnit ze zaruky nebo bude muset poskytnout uvér na zakladé vystaveného uvérového pfislibu.

Zaruky, neodvolatelné akreditivy a uveérové pfisliby podléhaji stejnym postupiim v ramci standardniho uvérového procesu, pokud jde
o sledovani uvérového rizika a ptedpisy pro tivérovou ¢innost skupiny. Vedeni skupiny se domniva, Ze trzni rizika spojend se zarukami,
neodvolatelnymi akreditivy a ne€erpanymi uvérovymi piisliby jsou minimalni.

Skupina vytvofila rezervy na podrozvahova rizika k pokryti potencialnich ztrat, které mohou plynout z téchto podrozvahovych transakei.
K 31. prosinci 2011 ¢inila celkova ¢astka téchto rezerv 660 mil. K¢ (2010: 347 mil. K¢), viz bod 25 piilohy.

mil. Ké 2011 2010
Zavazky ze zaruk a akreditivl 21 461 16 688
Necerpané uveéroveé pfisliby 65 352 66 505

Operativni leasing
Tabulka zobrazuje budouci finan¢ni toky na zéklad¢ smluv o operativnim leasingu, u kterych skupina vystupuje v pozici najemce:

K 31. prosinci 2011 Do 1 roku Od 1 roku Nad 5 let Celkem
mil. Ké do 5 let
Budouci naklady z operativniho leasingu 945 2428 398 3771
K 31. prosinci 2010 Do 1 roku Od 1 roku Nad 5 let Celkem
mil. Ké do 5 let
Budouci naklady z operativniho leasingu 985 2 587 449 4021
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47. Segmentova analyza

(a) Segmenty podle odvétvi
Pro potieby fizeni jsou rozliseny nasledujici hlavni ¢innosti v ramci skupiny:

— drobné bankovnictvi véetné stavebniho spofeni (pfijimani vkladi od vefejnosti, poskytovani uvérti drobnym klientim, kartové sluzby);

— komer¢ni bankovnictvi (poskytovani uvért korporatnim a komunalnim klientim, poskytovani zaruk, otvirani akreditivi);

— investi¢ni bankovnictvi (investovani do cennych papirti, obchodovani na vlastni Gcet nebo cet klienta s cennymi papiry, devizovy-
mi hodnotami, v oblasti terminovanych obchodt a opci véetné kurzovych a Grokovych obchodu, finanéni makléfstvi, vykon funkce
depozitare, ucast na vydavani akcii, obhospodatovani, ischova a sprava cennych papirti nebo jinych hodnot);

— ostatni ¢innosti (leasing, sprava investicnich a podilovych fondd, investi¢ni vystavba a poradenstvi). Tyto ¢innosti jsou shrnuty v jed-
nom segmentu Ostatni ¢innosti, protoze jsou vzhledem k ostatnim ¢innostem méné vyznamné.

Alokace piimo pfifaditelnych vynosii a nakladi mezi jednotlivé segmenty vychazi pfedevsim z ucetnich udaji. Neptimé ndklady jsou pie-
rozdélovany prostiednictvim:
— internich cen podle mnozstvi odebrané sluzby od podptrnych utvart (lidské zdroje, fizeni majetku, cast IT);
— alokace nékladd budov a jejich vybaveni podle umisténi;
— produktovych nakladi (ABC) v ptipad¢ jednoznacné souvislosti nékladu a produktu ->segmentu (¢ast IT, marketing, fizeni rizik,
operations, metodika produkt);
— alokaci Business structure tam, kde néaklad lze percentudlné rozdélit mezi segmenty podle poméru poskytovanych aktivit a nelze jej
piimo piitadit k produktu (vyuziva se jen u investi¢niho bankovnictvi);
— alokace celopodnikové rezie.

Rok 2011 Bankovnictvi Ostatni Elimi- Celkem
mil. Ké Drobné Komeréni Investiéni ¢innosti hace

Vynosy

Externi vynosy 34 225 6 565 1889 4954 (2 320) 45 313
z toho: Cisty urokovy vynos 21614 5047 981 3602 - 31244
Vynosy z jinych segment (1180) - 184 (1324) 2320 -
Vynosy segmentu 33 045 6 565 2073 3630 - 45 313
Zisk

Zisk segmentu 15142 3095 (94) 189 (1 262) 17 070
Zisk pfed zdanénim 17 070
Dani z pfijmu (3 565)
Nekontrolni podily 133
Zisk celkem 13 638
Ostatni informace

Ztraty ze znehodnoceni aktiv 4 086 1464 348 - - 5898
Pofizeni majetku 924 18 57 1189 - 2188
Odpisy a amortizace 1047 - 41 1564 - 2652
Ztratal/(zruSeni ztraty) ze znehodnoceni

majetku 27 - - 697 - 724
Vykaz o finan¢éni situaci

Aktiva

Aktiva podle segmentt 387 417 176 316 294 269 104 629 (72 054) 890 577
Ugasti v pidruzenych spoleénostech 75
Nepfifazena aktiva 1946
Konsolidovana aktiva celkem 892 598
Pasiva

Cizi zdroje podle segment( 518 079 74 997 204 135 75 980 (70 104) 803 087
Nepfifazené cizi zdroje 9675
Konsolidované cizi zdroje celkem 812 762

Vynosy segmentu zahrnuji polozky ,,Cisty trokovy vynos, ,,Cisté piijmy z poplatki a provizi, ,,Cisty zisk z obchodnich operaci®, ,,Ostatni pro-
vozni vynosy celkem®, ,,Zisky/(ztraty) z pfecenéni/prodeje cennych papiri* a ,,Zisky/(ztraty) z piecenéni/prodeje ucasti (viz bod 39 ptilohy).

Skupina sleduje vykonnost segmentu a alokuje zdroje na zaklad¢ Cistého tirokového vynosu, ktery dany segment generuje.
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Rok 2010 Bankovnictvi Ostatni Elimi- Celkem
mil. K¢ Drobné Komeréni Investiéni ¢innosti hace

Vynosy

Externi vynosy 34733 7 253 421 5960 (1876) 46 491
z toho: Cisty urokovy vynos 21274 5695 1074 2207 - 30 250
Vynosy z jinych segmentu (1415) - (111) (350) 1876 -
Vynosy segmentu 33318 7 253 310 5610 - 46 491
Zisk

Zisk segmentu 13 476 2 392 (582) 819 (1 446) 14 659
Zisk pfed zdanénim 14 659
Dani z pfijmu (2611)
Nekontrolni podily 4
Zisk celkem 12 052
Ostatni informace

Ztraty ze znehodnoceni aktiv 6 512 3095 - - 9 607
Pofizeni majetku 1850 27 71 1765 3713
Odpisy a amortizace 1014 108 39 1686 2 847
Ztratal/(zruSeni ztraty) ze znehodnoceni

majetku 17 - - 806 823
Vykaz o finanéni situaci

Aktiva

Aktiva podle segmentt 385 649 149 188 319979 95 137 (69 942) 880 011
Ugasti v ptidruzenych spoleénostech 84
Nepfifazena aktiva 1534
Konsolidovana aktiva celkem 881 629
Pasiva

Cizi zdroje podle segmentu 511 167 85 225 201 856 72 009 (66 677) 803 579
Nepfifazené cizi zdroje 7103
Konsolidované cizi zdroje celkem 810 682

Vynosy segmentu zahrnuji polozky ,,Cisty trokovy vynos, ,,Cisté pifjmy z poplatki a provizi«, ,,Cisty zisk z obchodnich operaci®, ,,Ostatni pro-
vozni vynosy celkem®, ,,Zisky/(ztraty) z precenéni/prodeje cennych papiri* a ,,Zisky/(ztraty) z precenéni/prodeje ucasti (viz bod 39 ptilohy).

Skupina sleduje vykonnost segmentu a alokuje zdroje na zaklad¢ ¢istého tirokového vynosu, ktery dany segment generuje.

(b) Geografické rozlozeni
Skupina vyviji aktivity v rozhodujici mite v Ceské republice a nema 74dné vyznamné zahraniéni aktivity.

Informace o geografickém rozlozeni vynosi od externich odbérateli nejsou dostupné a naklady na jejich zjisténi by byly ptili§ vysoké
v porovnani s ptidanou hodnotou této informace.

48. Klientské obchody

(a) Aktiva prijata do spravy

Skupina poskytuje sluzby spocivajici ve spravé a uschoveé cennosti a cennych papirt a dale téz poradenské sluzby tretim stranam v oblasti
spravy investic. V ramci téchto ¢innosti skupina ¢ini rozhodnuti o nakupu a prodeji celé fady finan¢nich nastroji. Majetek, ktery skupina
spravuje jménem tietich stran, neni v ucetni zdvérce vykazovan.
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Skupina spravovala k 31. prosinci 2011 aktiva ve vysi 248 140 mil. K¢ (2010: 247 824 mil. K<), ktera predstavuji listinné cenné papiry
a jiné hodnoty pfijaté skupinou do spravy a k obhospodarovani a do uschovy a k ulozeni v nasledujicim rozsahu:

mil. Ké 2011 2010
Cenné papiry klientt v ischové 72 504 62 047
Cenné papiry klientd ve sprave 161 526 170 139
Cenné papiry klientd v ulozeni 1 1
Zakaznicky majetek celkem 234 031 232 187
Ostatni aktiva v uschové 462 1532
Hodnoty pfevzaté k obhospodarovani 13 647 14 105
Celkem 248 140 247 824

X

Radek ,,Cenné papiry klientli ve spravé nezahrnuje sménky a jiné cenné papiry zajistujici uvéry a dalsi hodnoty, které se nevztahuji

k poskytovani investi¢nich sluzeb.

Skupina vystupuje navic v roli depozitaie n¢kolika podilovych, investi¢nich a penzijnich fondd, jejichz aktiva predstavuji k 31. prosinci
2011 ¢astku 102 797 mil. K& (2010: 103 647 mil. K¢).

(b) Zavazky z poskytovani investi¢nich sluzeb

Investi¢nimi sluzbami se rozumi piijimani a predavani pokynii tykajicich se investi¢nich nastroji, provadéni pokynu tykajicich se inves-
ti¢nich nastrojii na ucet jiné osoby, obchodovani s investinimi nastroji na vlastni Gcet, obhospodatrovani majetku zakaznika na zakladeé
smlouvy se zakaznikem, je-li sou¢éasti majetku investi¢ni nastroj a upisovani nebo umistovani emisi investi¢nich nastroju.

Dopliikkovymi investi¢nimi sluzbami se rozumi sprava a uschova investi¢nich nastroji, poskytovani tivéru zakaznikovi za G¢elem umoznéni
obchodu s investiénim nastrojem, na némz se poskytovatel Gvéru podili, poradenska ¢innost tykajici se struktury kapitalu, primyslové
strategie, investovani do investi¢nich nastroji, poskytovani porad a sluzeb tykajicich se pfemén spolecnosti nebo prevodi podnikd, pro-
vadéni devizovych operaci souvisejicich s poskytovanim investi¢nich sluzeb, sluzby souvisejici s upisovanim emisi investi¢nich nastroji
a prondjem bezpecnostnich schranek.

V souvislosti s poskytovanim téchto sluzeb ptijala skupina od zdkaznikli penézni prosttedky a investi¢ni nastroje nebo za tyto hodnoty pro
zéakazniky ziskala penézni prostiedky nebo investi¢ni nastroje, tzv. zakaznicky majetek, ktery k 31. prosinci 2011 predstavoval 234 030 mil.
K¢ (2010: 232 187 mil. K¢) véetné piijatych zaloh pak zédkaznicky majetek predstavoval 235 689 mil. K¢ (2010: 234 060 mil. K¢).

49. Transakce se spfiznénymi osobami
Spiiznénymi osobami se rozumi propojené osoby nebo osoby se zvlastnim vztahem ke skupiné.

O propojené osoby jde v pfipad¢, Ze jedna strana pIn¢ kontroluje ¢innost druhého subjektu nebo uplatiiuje podstatny vliv na jeho fizeni.
Skupina je kontrolovana spolec¢nosti Erste Group Bank AG, podstatny vliv na této spolecnosti méa nadace DIE ERSTE o6sterreichische Spar-
Casse Privatstiftung (Erste Stiftung). Zbyly podil na Erste Group Bank AG maji drobni akcionatfi a institucionalni investofi prostfednictvim
voln¢ obchodovanych akcii na burzach ve Vidni, Praze a Bukuresti.

Osobami se zvlastnim vztahem ke skupiné se rozumi ¢lenové statutarnich a dozor¢ich organti a vedouci zaméstnanci skupiny, pravnické
osoby majici kontrolu nad skupinou (véetné osob s kvalifikovanou ucasti na téchto osobach a ¢lenti vedeni téchto osob), osoby blizké
¢lentim statutarnich a dozoréich organti, vedoucim zaméstnanciim skupiny a osobam majicim kontrolu nad skupinou, pravnické osoby, ve
kterych néktera z vyse uvedenych osob ma kvalifikovanou ucast, osoby s kvalifikovanou tcasti na skupiné a jakékoli pravnicka osoba pod
jejich kontrolou, &lenové bankovni rady CNB a préavnické osoby, nad kterymi ma skupina kontrolu.

V souladu s timto vymezenim jsou spiiznénymi osobami ve vztahu ke skupiné predevsim Clenové piedstavenstva a dozorci rady a ostatni
osoby, zejména Erste Group Bank a jeji dcefiné a ptidruzené spolecnosti.
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Skupina vykazovala k 31. prosinci 2011 a 2010 nasledujici pohledavky a zavazky za Erste Group Bank a dal§imi propojenymi subjekty:

mil. Ké 2011 2010
Erste Clenové Ostatni Erste Clenové Ostatni
Group predsta- Group predsta-
Bank venstva Bank venstva
a dozorci a dozorc¢i
rady rady
Aktiva
Pohledavky za bankami 30 640 - 1971 27 763 - 2 894
Pohledavky za klienty - 35 250 - 35 263
Cenné papiry ocefiované realnou hodnotou
proti uctim nakladu nebo vynosu 153 - - - - -
Realizovatelné cenné papiry 589 - - 200 - -
Cenné papiry drzené do splatnosti - - - - - 305
Derivaty s kladnou realnou hodnotou 7527 - 44 6 144 - 106
Ostatni aktiva - - 103 240 - 91
Celkova aktiva skupiny 38 909 35 2 368 34 347 35 3659
Pasiva
Zavazky k bankam 4712 - 1132 2617 - 1173
Zavazky ke klientim — 11 573 - 16 432
Derivaty se zapornou realnou hodnotou 11 095 - 2 6 889 - 3
Emitované dluhopisy 329 - - 184 - -
Podfizeny dluh - - - 6 569 - 301
Ostatni pasiva - - 29 - - 132
Celkova pasiva skupiny 16 136 1" 1736 16 259 16 2041
Podrozvaha
Necerpané uvéry - - - - - -
Zaruky vydané - - B85 25 - 288
Zaruky pfijaté 895 - 318 893 - 153
Kladna nominalni hodnota derivatu 311 818 - 548 333 311 - 1674
Zaporna nominalni hodnota derivatt 314 244 - 506 333 444 - 1570
Vynosy
Urokové vynosy 782 2 205 866 2 42
Vynosy z poplatk( a provizi 24 - 454 24 - 541
Cisty zisk/(ztrata) z obchodnich operaci (2 353) - (63) 359 - 58
Ostatni provozni vynosy - - 72 - - 39
Vynosy celkem (1574) 2 668 1249 2 680
Naklady
Urokové naklady 597 - 109 1245 - 80
Naklady na poplatky a provize - - 114 - - 98
VSeobecné spravni naklady 40 - 913 192 - 1522
Ostatni provozni naklady - - 1 - - 3
Naklady celkem 637 - 1137 1437 - 1703

Skupina se na zaklad¢ subparticipa¢nich smluv s Erste Group Bank i€astni na uvérovém riziku pohledavek v objemu 10 474 mil. K¢ (2010:
0 mil. K¢).

Sloupec ,,Erste Group Bank® zahrnuje vzajemné transakce mezi skupinou a samotnou Erste Group Bank a sloupec ,,0statni zahrnuje ostatni
spolecnosti, které jsou soucasti konsolida¢niho celku Erste Group. Udaje za piidruzené spole¢nosti a spole¢né podniky jsou nematerialni.

(a) Clenové predstavenstva a dozoréi rady
Clentim predstavenstva a dozoréi rady byly poskytnuty uvéry k 31. prosinci 2011 v hodnoté 35 mil. K& (2010: 35 mil. K¢&).

(b) Subjekty se zvlastnim vztahem

V ramci béznych obchodnich vztahtl jsou uzavirany transakce se subjekty se zvlastnim vztahem. Tyto transakce predstavuji zejména Gvery,
vklady a jiné typy transakci. Tyto transakce jsou uzavirany na zakladé béznych obchodnich podminek a za obvyklé trzni ceny.
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50. Dividendy

Vedeni banky navrhuje vyplatit ze zisku dosazeného v roce 2011 dividendy v celkové ¢astce 4 560 mil. K¢, coz predstavuje 30 K¢ na jednu
kmenovou 1 prioritni akeii (2010: 4 560 mil. K¢, tj. 30 K¢ na kmenovou i prioritni akcii). Vyplata dividend podléha schvaleni fadnou val-
nou hromadou. Dividendy vyplacené akcionaitim podléhaji srazkové dani ve vysi 15 % nebo procentem stanovenym v relevantni smlouvé
o zamezeni dvojiho zdanéni. Dividendy vyplacené akcionaitim, ktefi jsou danovi rezidenti ¢lenského statu EU a jejichz podil na zékladnim
kapitalu dcefiné spole¢nosti je minimalné 10 % a ktefi drzi akcie spolecnosti nejméné jeden rok, nepodlé¢haji srazkové dani.
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Individualni ucetni zaveéerka

za rok koncici 31. prosince 2011

Zprava nezavislého auditora predstavenstvu spoleénosti Ceska spofitelna, a.s.
Individualni vykaz o finan&ni situaci k 31. prosinci 2011

Individualni vykaz o zisku za rok koncici 31. prosince 2011

Individualni vykaz o uplném vysledku za rok koncici 31. prosince 2011

Individualni vykaz o zménach ve vlastnim kapitalu za rok koncici 31. prosince 2011
Individualni vykaz o penéznich tocich za rok koncici 31. prosince 2011

Pfiloha k individualni ucetni zavérce za rok koncici 31. prosince 2011
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Zprava nezavislého auditora

v o

akcionafim spolecnosti Ceska spofitelna, a.s.

Ovéiili jsme piilozenou Géetni zavérku spoleénosti Ceska spofitelna, a.s., sestavenou k 31. prosinci 2011 za obdobi od 1. ledna 2011 do
31. prosince 2011, tj. vykaz o finan¢ni situaci, vykaz o zisku, vykaz o iplném vysledku, vykaz o zménach vlastniho kapitalu, vykaz o penéz-
nich tocich a piilohu véetnd popisu pouzivanych vyznamnych Géetnich metod. Udaje o spole¢nosti Ceska spofitelna, a.s., jsou uvedeny
v bodé¢ 1. piilohy této uicetni zavérky.

Odpovédnost statutarniho organu ucetni jednotky za ucetni zavérku

Statutarni orgén je odpovédny za sestaveni ucetni zavérky a za vérné zobrazeni skutecnosti v ni v souladu s Mezinarodnimi standardy
ucetniho vykaznictvi ptijatymi pravem Evropské unie a za takovy vnitini kontrolni systém, ktery povazuje za nezbytny pro sestaveni ucetni
zaverky tak, aby neobsahovala vyznamné (materidlni) nespravnosti zptisobené podvodem nebo chybou.

Odpovédnost auditora

Nasim tkolem je vydat na zékladé provedeného auditu vyrok k této u€etni zavérce. Audit jsme provedli v souladu se zdkonem o audito-
rech, Mezinarodnimi auditorskymi standardy a souvisejicimi aplika¢nimi dolozkami Komory auditori Ceské republiky. V souladu s témito
predpisy jsme povinni dodrzovat etické normy a naplanovat a provést audit tak, abychom ziskali pfiméfenou jistotu, ze ucetni zavérka
neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Audit zahrnuje provedeni auditorskych postuptl, jejichz cilem je ziskat ditkazni informace o ¢astkach a skutecnostech uvedenych v ucetni
zavérce. Vybér auditorskych postupti zavisi na isudku auditora véetné toho, jak auditor posoudi rizika, ze i€etni zavérka obsahuje vyznam-
né nespravnosti zptisobené podvodem nebo chybou. Pti posuzovani téchto rizik auditor ptihlédne k vnitinim kontroldm, které jsou rele-
vantni pro sestaveni ucetni zavérky a vérné zobrazeni skute¢nosti v ni. Cilem posouzeni vnitinich kontrol je navrhnout vhodné auditorské
postupy, nikoli vyjadfit se k Gc¢innosti vnitinich kontrol. Audit zahrnuje téz posouzeni vhodnosti pouzitych ucetnich metod, ptfimétenosti
ucetnich odhadi provedenych vedenim spolecnosti i posouzeni celkové prezentace ucetni zaverky.

Domnivame se, ze ziskané dikazni informace jsou dostatecné a vhodné a jsou pfiméfenym zakladem pro vyjadfeni vyroku auditora.

Vyrok auditora
Podle naseho ndzoru tGcetni zdvérka ve vsech vyznamnych souvislostech vérné a poctivé zobrazuje aktiva, pasiva a finan¢ni situaci spolec-

nosti Ceské spofitelna, a.s., k 31. prosinci 2011 a vysledky jejiho hospodafeni a pen&zni toky za obdobi od 1. ledna 2011 do 31. prosince
2011 v souladu s Mezinarodnimi standardy ucetniho vykaznictvi ptijatymi pravem Evropské unie.

Zﬁm)\ ¢\-{® W\S

Ernst & Young Audit, s.r. 0.
Opravnéni ¢. 401

zastoupeny
Martin Zuba Magdalena Soucek
Partner Auditor, opravnéni ¢. 1291

8. bfezna 2012
Praha, Ceské republika

A member firm of Ernst & Young Global Limited, Ernst & Young Audit, s.r. 0. with its registred office at Karlovo namésti 10, 120 00 Prague 2,
has been incorporated in the Commercial Register administered by the Municipal court in Prague, Section C, entry No. 88504, under identification No. 26704153.
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Individualni vykaz o financni situaci
k 31. prosinci 2011

mil. K¢
Aktiva

1.

Pokladni hotovost, vklady u CNB

2. Pohledavky za bankami
3.
4. Opravné polozky k pohledavkam za klienty

Pohledavky za klienty

Cisté pohledavky za klienty

Cenné papiry ocefiované realnou hodnotou proti i¢tim nakladd nebo vynosu

(a) Cenné papiry k obchodovani

(b) Cenné papiry oznacené pfi prvotnim zachyceni jako oceriované realnou
hodnotou proti Uétim nakladd nebo vynosu

Derivaty s kladnou realnou hodnotou
Realizovatelné cenné papiry

Cenné papiry drzené do splatnosti

Ugasti s podstatnym a rozhodujicim vlivem
Hmotny majetek

. Nehmotny majetek

. Pohledavka ze splatné dané z pfijmu
. Odlozena darnova pohledavka

14.

Ostatni aktiva

Aktiva celkem

Priloha

N o o bs

10
1
12
13
14
15

25
16

2011

30718
68 985
441 587
(16 476)
425 111
43 605
32 117

11 488
20782
14 106
153 832
6 800
13 427
2723
65

437

3 546
784 137

2010

24 559
162 135
416 713
(18 041)
398 672

26 215

16 730

9485
16 300
3765
113 808
6 680
14 014
2948
470
304
2834
772704
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mil. Ké Priloha

Pasiva a vlastni kapital

1. Zavazky k bankam 17
2. Zavazky ke klientim 18
3. Finan¢ni zavazky v realné hodnoté

(a) Zavazky z obchodovani 19

(b) Zavazky oznacené pfi prvotnim zachyceni jako ocenované realnou hodnotou

proti t¢tdm nakladd nebo vynosu 20

4. Derivaty se zapornou realnou hodnotou 21
5. Emitované dluhopisy 22
6. Rezervy 23
7. Ostatni pasiva 24
8. Podfizeny dluh 26

Pasiva celkem
9. Vlastni kapital 27,28

Zakladni kapital

Emisni azio

Zakonny rezervni fond
Precenéni realizovatelnych cennych papirt
Nerozdéleny zisk

Pasiva a vlastni kapital celkem

Priloha tvori nedilnou soucast této ucetni zavérky.

Tato ucetni zdvérka byla bankou sestavena a piedstavenstvem schvélena dne 8. bfezna 2012.

Cevely it~ “lo, fu

Pavel Kysilka Dusan Baran
Predseda piedstavenstva Mistoptedseda piedstavenstva
a generalni feditel a 1. naméstek generalniho feditele
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2011

69 676
523 424
16 458
5)

16 453
21723
61495

2158
11122
2 520

708 576
75 561
15 200

12
3040
(187)

57 496
784 137

2010

64 613
530 566
12 070
630

11 440
14 557
64 243

2091
8 353
11 168

707 661
65 043
15 200

12
3040
(237)

47 028
772 704
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Individualni vykaz o zisku

za rok koncici 31. prosince 2011

mil. Ké

1.
2.

o

© x® N

®

10.

Urokové a podobné vynosy

Urokové a podobné naklady

Cisty Grokovy vynos

Rezervy a opravné polozky na uvérova rizika

Cisty urokovy vynos po rezervach a opravnych polozkach na tivérova rizika
Vynosy z poplatk( a provizi

Naklady na poplatky a provize

Cisté prijmy z poplatkil a provizi

Cisty zisk z obchodnich operaci

Naklady na zaméstnance

Ostatni spravni naklady

Odpisy majetku

VSeobecné spravni naklady celkem

Ostatni provozni naklady netto

Zisk z prodeje majetkovych ucasti

Zisk pred zdanénim

Dan z pfijma

Zisk za ucetni obdobi nalezejici akcionarim banky

Priloha tvori nedilnou soucast této ucetni zavérky.

Priloha
29
30

31

32
33

34
35
35
35
35
36
37

39

2011

36 256
(6 796)
29 460
(5 098)
24 362
14 957
(2 874)
12 083

1065
(7 769)
(7 199)
(2 255)

(17 223)
(2 003)

32
18 316
(3 288)
15028

Individualni vykaz o uplném vysledku

za rok koncici 31. prosince 2011

mil. Ké

1.

Zisk za ucetni obdobi nalezejici akcionarim banky

Ostatni uplné zisky a ztraty

Zisky a ztraty z pfecenéni realizovatelnych finan¢nich aktiv

OdlozZena dan

Ostatni uplné zisky a ztraty po zdanéni

Uplny vysledek za téetni obdobi po zdanéni nalezejici akcionairim banky

Priloha tvori nedilnou soucast této ucetni zavérky.

Priloha

38
25,39

2011
15 028

61

(1)
50
15078

2010

35 690
(7 393)
28 297
(9 480)
18 817
14 053
(2 253)
11 800

2565
(7 741)
(7 186)
(2 458)

(17 385)
(1 480)

14 317
(2 446)
11 871

2010
11 871

149
(28)
121
11 992

147



Individualni vykaz o uplném vysledku | Individualni vykaz o zménach o vlastnim §

alu | Individuélni vykaz o penéznich tocich

Individualni vykaz o zmeénach
ve vlastnim kapitalu

za rok koncici 31. prosince 2011

mil. Ké

K 1. lednu 2010

Cisty zisk za Ugetni obdobi

Ostatni UpIné zisky a ztraty po zdanéni

Uplny vysledek za Giéetni obdobi po zdanéni
Dividendy

Nevyplacené dividendy z minulych let

K 31. prosinci 2010

K 1. lednu 2011

Cisty zisk za Ugetni obdobi

Ostatni UpIné zisky a ztraty po zdanéni

Uplny vysledek za Géetni obdobi po zdanéni
Dividendy

K 31. prosinci 2011

Priloha tvori nedilnou soucast této ucetni zavérky.

148

Neroz-
déleny
zisk

39708
11 871

11 871
(4 560)

9
47 028
47 028
15028

15028
(4 560)
57 496

Precenéni
realizova-
telnych
cennych
papirt

(358)

121
121

(237)
(237)

50
50

(187_)

Zakonny
rezervni
fond

Emisni
azio

Zakladni
kapital

Vlastni
kapital
celkem

57 602
11 871
121

11 992
(4 560)
9

65 043
65 043
15028
50
15078
(4 560)
75 561
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Individualni vykaz o zménach o vlastnim kapitalu | Individudlni vykaz o penéznich tocich | Priloha k individualni G&etni zavérce

o penéznich tocich

mil. Ké Pfiloha 2011 2010
Zisk pred zdanénim 18 316 14 317
Upravy o nepenézni operace

Tvorba rezerv a opravnych polozek k Gvérim a pohledavkam 31 6 318 9472
Odpisy majetku 35 2 255 2458
Cisty nerealizovany zisk z cennych papirti ocefiovanych realnou hodnotou proti G&tim

nakladu nebo vynosl a zavazkl v redlné hodnoté 50 176
Tvorba/(rozpusténi) opravnych polozek k majetkovym ucastem 36 131 757
Zisk z prodeje majetkovych ucasti 37 (32) -
Zména realné hodnoty derivata 2684 660
Zisk z prodeje nemovitosti 36 (22) (46)
Casové rozlisené uroky, amortizace diskontu a prémie (970) (572)
Ostatni nepenézni operace 660 390
Provozni zisk pfred zménou provoznich aktiv a pasiv 28 385 27 612
Penézni tok z provoznich ¢innosti

(Zvyseni)/snizeni provoznich aktiv

Povinné minimalni rezervy u CNB (7 360) 2 686
Pohledavky za bankami 93 510 (51 353)
Pohledavky za klienty (31 209) 848
Cenné papiry ocefiované realnou hodnotou proti uétim naklad nebo vynosu (9 134) 7 057
Realizovatelné cenné papiry (10 488) 523
Ostatni aktiva (716) 491
Zvysenil(snizeni) provoznich pasiv

Zavazky k bankam 5 560 18 381
Zavazky ke klientim (7 146) 12 355
Finanéni zavazky v reélné hodnoté 4 376 3929
Ostatni pasiva 2903 (4 381)
Cisty pené&zni tok z provoznich &innosti pfed zdan&nim 68 681 18 148
Placena dan z pfijmu (3171) (2 886)
Cisty penézni tok z provoznich éinnosti 65 510 15 262
Penézni tok z investi¢nich ¢innosti

Naruast cennych papir drzenych do splatnosti (57 368) (30 771)
Pokles cennych papird drzenych do splatnosti 29 532 17 987
PFijmy tykajici se majetkovych ucasti 1184 1068
Vydaje tykajici se majetkovych ucasti (1 325) (882)
Nakup hmotného a nehmotného majetku (1557) (3 216)
PFijmy z prodeje hmotného a nehmotného majetku 103 238

Cisty penézni tok z investiénich &innosti

(29 431) (15 576)
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mil. Ké

Penézni tok z finan€nich €innosti

Dividendy placené

Nevyplacené dividendy z minulych let

Emitované dluhopisy — prodej

Emitované dluhopisy — zpétny odkup

PFijeti/(splaceni) podfizeného dluhu

Cisty penézni tok z finanénich éinnosti

Cisté zvysenil(snizeni) hotovosti a jinych vysoce likvidnich prostiedki
Pokladni hotovost a ostatni vysoce likvidni prostiredky na poc¢atku roku
Pokladni hotovost a ostatni vysoce likvidni prostfedky na konci roku

mil. Ké

Dividendy pfijaté
Dividendy placené
Uroky prijaté
Uroky placené

Priloha tvori nedilnou soucast této ucetni zavérky.

150

Priloha

40

Priloha

2011

(4 560)
5 500

(8 700)
(8 698)
(16 458)
19 621
18 253
37 874

2011

1790
(4 560)
33 499
(6 888)

2010

(4 560)
9

13 438
(12 240)
(2 368)
(5721)
(6 035)
24 288
18 253

2010

1547
(4 560)
33 679
(7 574)
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Priloha k individualni ucetni zaverce

za rok koncici 31. prosince 2011

1. Uvod

Ceska spofitelna, a.s., (,,banka®) se sidlem Praha 4, Olbrachtova
1929/62, PSC 140 00, IC: 45244782 je pravnim nastupcem Ces-
ké statni spofitelny a byla zaregistrovana jako akciova spolecnost
v Ceské republice dne 30. prosince 1991. Ceska spotitelna je uni-
verzalni bankou poskytujici sluzby drobného, komer¢niho a inves-
ti¢niho bankovnictvi na tizemi Ceské republiky.

Majoritnim akcionafem Ceské spofitelny je spole¢nost EGB Ceps
Holding GmbH, ktera je 100% dcefinou spole¢nosti EGB Ceps Bete-
iligungen GmbH, piic¢emz EGB Ceps Beteiligungen GmbH je 100%
deetinou spolec¢nosti Erste Group Bank AG (,,Erste Group Bank*).

Mezi hlavni aktivity banky patfi:

— piijimani vklada od vefejnosti,

— poskytovani avert,

— investovani do cennych papirQ na vlastni ucet,

— platebni styk a zac¢tovani,

— vydavani a sprava platebnich prosttedk, napt. platebnich
karet, cestovnich sek,

— poskytovani zaruk,

— otvirani akreditiv,

— obstaravani inkasa,

— obchodovani na vlastni ucet nebo ucet klienta s devizo-
vymi hodnotami, v oblasti terminovanych obchodt a opci
véetné kurzovych a urokovych obchodt, s prevoditelnymi
cennymi papiry,

— obhospodarovani cennych papird klienta na jeho ucet véetné
poradenstvi,

— Ucast na vydavani akcii a poskytovani souvisejicich sluzeb,

— tuschova a sprava cennych papirti nebo jinych hodnot,

— pronajem bezpecnostnich schranek,

— poskytovani porad ve vécech podnikani,

— vydavani hypotecnich zastavnich listli podle zvlastniho zakona,

— finan¢ni makléistvi,

— vykon funkce depozitare,

— sménarenska ¢innost (nakup devizovych prostiedkit),

— poskytovani bankovnich informaci.

Banka musi dodrzovat regulaéni pozadavky Ceské narodni banky
(,,CNB*). Mezi tyto pozadavky patii limity a dalsi omezeni tyka-
jici se kapitalové ptimétenosti, kategorizace pohledavek a podroz-
vahovych zavazka, uvérového rizika ve spojitosti s klienty banky,
likvidity, irokového rizika a ménové pozice banky.

2. Vychodiska pro pripravu ucetni zavérky

Tato statutarni €etni zavérka byla sestavena v souladu s Mezina-
rodnimi standardy pro ucetni vykaznictvi (,,IFRS®) a interpreta-

cemi schvalenymi Radou pro mezinarodni uéetni standardy', ve
znéni piijatém Evropskou unii. Uletni zévérka byla sestavena
a schvélena piedstavenstvem banky. Ugetni zavérka viak rovndz
podléha schvaleni valnou hromadou. VSechny udaje jsou v milio-
nech K¢ (mil. K¢), neni-li uvedeno jinak.

Tato ucetni zavérka byla piipravena na zakladé ocenéni v histo-
rickych nakladech s vyjimkou realizovatelnych cennych papirt,
finan¢nich aktiv a finan¢nich pasiv ocenovanych realnou hodnotou
proti uétim nakladd nebo vynost a viech derivatil. Ugetni hodnota
emitovanych cennych papiri zajisténych proti irokovému riziku,
které jsou jinak vykazany v zlstatkové hodnoté, je upravena, aby
zachycovala zmény v realné hodnoté z titulu zajistovaného rizi-
ka. Majetek urceny k prodeji je vykazan v realné hodnoté snizené
o naklady souvisejici s prodejem v piipad¢, ze je nizs$i nez jeho
ucetni hodnota (tj. pofizovaci cena sniZzena o opravky a kumulova-
né ztraty ze snizeni hodnoty).

Prezentace Gcetni zavérky v souladu s Mezinarodnimi standardy pro
ucetni vykaznictvi vyzaduje, aby vedeni banky provadélo odhady,
které maji vliv na vykazované hodnoty aktiv a pasiv i na podminé-
na aktiva a pasiva k datu sestaveni Ucetni zavérky a vykazované
hodnoty vynost a nakladii béhem vykazovaného obdobi (viz bod
3.1 ptilohy). Skute¢né vysledky se od téchto odhadit mohou lisit.
Udaje piedchoziho obdobi byly v nezbytnych piipadech upraveny
na srovnatelny zaklad s prezentaci bézného roku.

Utetni zévérka véetng piilohy je nekonsolidovana a nezahrnuje
vliv Gcetnich zavérek casti banky s rozhodujicim a podstatnym
vlivem. Pravidla uc¢tovani majetkovych ucasti jsou popsana v bodé
3.3 (b) prilohy.

Banka sestavuje rovnéz konsolidovanou tucetni zavérku dle IFRS
a interpretaci schvalenych IASB ve znéni piijatém Evropskou unit,
ve které jsou zobrazeny vysledky finan¢ni skupiny banky.

3. Dulezita pravidla ucetnictvi

3.1 Kritické ucetni usudky, odhady
a predpoklady pfi aplikaci u€etnich
pravidel

Pii aplikaci ucetnich pravidel rozhodlo vedeni banky o pouziti
nasledujicich kritickych ucetnich odhadu.

(a) Znehodnoceni uvért a pujcek
Banka pravidelné provétuje své tvérové portfolio z hlediska moz-
ného znehodnoceni na zéklad¢ individualniho posouzeni u individu-

" 1ASB — International Accounting Standards Board
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aln¢ vyznamnych pohledavek a na zaklad¢ kolektivniho posouzeni
u individualné nevyznamnych pohledavek a pohledavek, u nichz
nebylo zjisténo znehodnoceni pii individualnim posouzeni.

Pii této analyze banka dale rozdéluje vSechny pohledavky do dvou
kategorii: pohledavky, u nichz doslo k selhani dluznika podle pravi-
del BASEL I, a pohledavky bez selhani dluznika. U prvni katego-
rie pohledavek je znehodnoceni pohledavky posuzovéano na zakla-
d¢ individualné zjistitelnych udalosti® zpusobujicich ztraty. Banka
zjistuje mesicné u vSech pohledavek, zda nastala udalost zptisobu-
jici ztratu nebo zda doslo k dal§im zménam. Pokud je tato ztratova
udalost identifikovana, je pohledavka povazovana za znehodnoce-
nou na individualni bazi. Banka u téchto pohledavek provadi odhad
realizované ztraty na individualni bazi u individualné vyznamnych
pohledéavek a na portfoliové bazi na zaklad¢ statistiky historickych
ukazatelti upravenych o ptipadna aktualni pozorovani u individual-
né nevyznamnych pohledavek. Uvéry a pijcky, které jsou takto indi-
vidudlné posuzovany ohledné snizeni hodnoty a u kterych je nebo
nadale bude Uctovana ztrata ze snizeni hodnoty, nejsou zahrnuté
v kolektivnim posuzovani snizeni hodnoty.

Pohledavky bez selhani dluznika banka dale déli na kolektivné zne-
hodnocené, u kterych existuji indikace znehodnoceni na portfoliové
bazi, a neznehodnocené. U vsech pohledavek s indikaci znehodno-
ceni na portfoliové bazi banka odhaduje znehodnoceni, tj. snizeni
ocekavanych budoucich penéznich tokd plynoucich z portfolia,
diive nez mohou byt identifikovany u jednotlivych uvért. Vedeni
banky pouziva odhady zalozené na historickych zkuSenostech se
ztratami z Gvért, které maji podobné rizikové charakteristiky. Tato
historicka zkusenost je piipadné upravena o aktudlni pozorovani.

Metodika a predpoklady pouzivané pii odhadovani ¢astek i ¢aso-
vého pribéhu budoucich penéznich tokt jsou pravidelné revidova-
ny za Ucelem snizeni rozdili mezi odhady a skute¢nosti.

Obdobné je piistupovano i k podrozvahovym tivérovym angazova-
nostem jako jsou zavazné uvérové prisliby nebo vystavené zaruky.

Opravné polozky k tvérim a pohledavkdm jsou zaznamenany
v ptipade, existuje-li objektivni divod domnivat se, Ze je ohrozena
navratnost pohledavky. Rezervy a opravné polozky jsou vytvareny
k rozvahovym a podrozvahovym uvérovym angazovanostem ve
vysi realizovanych ztrat odhadovanych vedenim banky.

Vyse opravnych polozek ke znehodnocenym pohledavkam je stano-
vena na zaklad¢ porovnani zlstatkové hodnoty tivéru a soucasné hod-
noty budoucich ocekavanych penéznich tokti uréené pomoci ptivodni
efektivni Grokové miry. Odhad ztraty ze znehodnoceni individualné
vyznamnych pohledavek je revidovan u kazdé pohledavky minimalné
¢tvrtletné. Procento opravnych polozek u individudlné vyznamnych
pohledavek, které jsou kolektivné znehodnocené, je stanoveno na
portfoliové bazi.

2 loss events
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(b) Dluhopisy drzené do splatnosti

Na zakladé modelu vyvoje budoucich penéznich tokl a struktury
bilance banka investuje do cennych papirti s tim, Ze urcitou ¢ast nakou-
penych cennych papiri zatfazuje do portfolia drzeného do splatnosti.
Dilezitou podminkou pro takové rozhodnuti je schopnost banky drzet
cenny papir do splatnosti za piedpokladu dostatecného finan¢niho kry-
ti po celou dobu zivota realizované investice. Schopnost drzet takovy
dluhopis do splatnosti je podminkou nutnou pro vyuzitelnost dluho-
pisu jako nastroje fizeni urokové pozice bankovni knihy. Pokud by
doslo k prodeji vétsiho nez nevyznamného objemu dluhopisti z tohoto
portfolia pted jejich splatnosti, musela by banka, ve smyslu ,,JAS 39:
Finan¢ni nastroje: uctovani a ocetiovani (,,IAS 39%), pfevést v ném
zatazené dluhopisy do portfolia realizovatelnych cennych papirg.

(c) Znehodnoceni cennych papirt

Banka posuzuje ve ctvrtletnich intervalech, zda nenastaly skutec-
nosti, které¢ vedou ke znehodnoceni investice na portfoliu realizova-
telnych cennych papirt a cennych papirt drzenych do splatnosti.

Kritéria indikujici znehodnoceni cenného papiru jsou naptiklad:
vyznamné negativni zmény v trznim, ekonomickém nebo legisla-
tivnim prostfedi nebo hrozba, ze k takovym zménam dojde v nej-
bliz§1 budoucnosti (napi. neexistence aktivniho trhu), vyznamné
finan¢ni potiZze emitenta nebo zavazané strany ¢i poruSeni smlou-
vy, napt. nesplacent jistiny, trokt nebo prodleni s platbami.

U majetkovych cennych papirii zafazenych do portfolia realizo-
vatelnych cennych papirti je za existenci znehodnoceni povazo-
van i dlouhodoby nebo podstatny pokles realné hodnoty pod uro-
ven pofizovaci ceny. Obecné banka povazuje za ,,dlouhodoby*
18 mésici a za ,,podstatny* 30 %.

Znehodnoceni cennych papirtt drzenych do splatnosti je pak
zjistovano jako rozdil mezi souc¢asnou hodnotou nové odhadnu-
tych budoucich penéznich tokll vypocitanych pomoci pivodni
efektivni irokové miry a aktualni ucetni hodnotou.

U realizovatelnych cennych papirt znehodnoceni odpovida rozdilu
mezi ocenénim pii nabyti cenného papiru snizenym nebo zvysenym
o ¢asové rozliSeni prémie nebo diskontu a stavajici redlnou hodnotou
se zohlednénim piedchozich vykazanych ztrat ze znehodnoceni.

(d) Ocenovani obchodovanych finanénich nastroju
U dluhopisti, majetkovych cennych papirt a piipadné jinych financ-
nich nastrojii obchodovanych na Burze cennych papirti Praha (dale
jen ,,BCPP%) a jinych burzach je redlna hodnota odvozena od ceny
obchodovani na burze. U finan¢nich nastroji, které jsou vefejné
obchodovany, ale objem ¢i frekvence obchodi je mala, je na indivi-
dualni bazi posuzovano, zda jsou zjisténé trzni ceny skutecné indikaci
realné hodnoty, a ve vyjimeénych piipadech jsou na zakladé¢ vlastnich
odhadti provedeny ptipadné upravy nebo jsou pouzity vlastni oceno-
vaci modely.

(e) Ocenovani finan€nich nastroju bez primé kotace
Ocenéni finan¢nich nastroji bez ptimé kotace na aktivnim trhu je



provadéno metodou mark-to-model. Kazdy model je kalibrovan
na aktudlni dostupna trzni data. Piestoze modely vyuzivaji pouze
dostupna data, jsou pii jejich pouzivani nutné nékteré predpoklady
a odhady (napt. pro korelace, volatility, kreditni riziko emitenta
apod.). Zmény v téchto modelovych ptedpokladech mohou ovliv-
nit vykazované realné hodnoty dotéenych finan¢nich néstrojt.

Ocenéni strukturovanych dluhopist, jejichz vynos je vazan na
podkladova aktiva®, je provadéno mési¢né na zakladé vyzadanych
kotaci od kotujicich agentii. Banka ve spolupraci s Erste Group
Bank provadi analyzu kotovanych cen s pfihlédnutim k vysledkim
zjisténym internimi ocenovacimi modely a dalSim skute¢nostem.
Na zaklad¢ této analyzy banka muze pfistoupit k ocenéni svych
dluhopist jinou nez kotovanou cenou. V piipadé vice kotaci banka

(f) Rezervy na soudni spory

Banka je ucastnikem nékolika probihajicich soudnich sport, jejichz
vysledek miize mit na banku negativni ekonomicky dopad. Na zakladé
historickych zkusenosti i odbornych posudkti vyhodnocuje banka vyvoj
téchto kauz, pravdépodobnost a vysi potencialnich finan¢nich ztrat, na
které vytvaii rezervu v odpovidajici vysi. Skutecné vysledky se vSak od
vyse ztrat odhadovanych k datu Gcetni zavérky mohou lisit.

(g) Snizeni hodnoty majetku

Banka pravideln¢ alesponi jednou rocné provadi testy na znehodnoce-
ni majetku. Na zakladé¢ téchto testll zjistuje indikace znehodnoceni.
V piipadé, ze existuje indikace, ze aktivum je znehodnoceno, banka
porovnava ucetni hodnotu aktiv se zpétné ziskatelnou ¢astkou defino-
vanou jako vyssi z realné hodnoty aktiva snizené o naklady na prodej
nebo jeho hodnoty z uzivani. Doba projektovaného cash flow u testu
na znehodnoceni investic (majetkovych ticasti) ¢ini 3 roky. Diskontni
sazba pro investice v leasingovych spole¢nostech predstavuje 5,56 %
a pro ostatni investice 3,21 %. U znehodnoceného hmotného majetku
v rozsahu ,,JAS 16: Pozemky, budovy a zafizeni* (,,JAS 16*) banka
zjistuje readlnou hodnotu snizenou o néklady na prodej. Realna hodno-
ta je stanovena na zaklad¢ odbornych znaleckych posudkd.

U nehmotného majetku banka zjist'uje hodnotu z uzivani na zékla-
d¢ odhadu diskontovanych budoucich penéznich pifjmt a vyda-
ju, které mohou byt ziskany z pokracujiciho uzivani aktiva a jeho
kone¢ného prodeje.

(h) Hodnota zajisténi

Banka pfijima v ramci svych uvérovych obchod movité a nemovité
zastavy véetné cennych papirti. Dale banka pouziva riizné formy ruci-
telskych prohlaseni k zajisténi svych pohledavek. Movité a nemovité
zastavy jsou vedeny v ucetnictvi evidencné a jsou prvotné ocenovany
na zakladé znaleckého posudku — nominalni hodnota zajisténi, kte-
ra je snizena na zaklad¢ historickych zkuSenosti banky na realizo-
vatelnou hodnotu pomoci diskontniho koeficientu zajisténi, ktery se
odviji od typu zastavy. Jednotlivé koeficienty zajisténi jsou popsany
ve vnitinim piedpisu. Ruceni jsou ocenovana nomindlni hodnotou
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snizenou na zakladé koeficientu zajisténi, ktery se odviji od bonity
rucitele. Nésledn¢ banka v pravidelnych intervalech posuzuje, zda
nedoslo ke snizeni realizovatelné hodnoty zajisténi. Toto posouzeni
je vétsinou soucasti pravidelného, minimalné roéniho monitoringu
uvérovych pohledavek. V ptipadé velkého mnozstvi zastav stejného
druhu pouziva banka portfoliové modely k posouzeni, zda nedoslo
ke snizeni realizovatelné hodnoty zajisténi. Banka bere realizovatel-
nou hodnotu zajisténi do Gvahy v ptipad¢ vypoctu opravnych polozek
k uvérovym pohledavkam. Podrobnosti ke stanoveni realizovatelné
hodnoty zajisténi jsou uvedeny v bod¢ 42.1 piilohy.

3.2 Zmény ucetnich politik

Utinné pro Gcetni obdobi za&inajici pred 1. lednem 2011. Ptijaté
ucetni politiky jsou v souladu s politikami pouzitymi v pfedchozim
finan¢nim roce s tou vyjimkou, Zze banka pfijala nasledujici stan-
dardy, dodatky a interpretace u€¢inné nejpozdéji od 1. ledna 2011.
Jejich ptijeti nemélo zadny vliv na vykaz zisku a ztraty nebo vykaz
o finan¢ni situaci. Tyto nove pfijaté standardy, dodatky a interpre-
tace vSak vedly v nékterych piipadech k dodate¢nému zvetejnéni
informaci.

IFRS 1 Prvni prijeti IFRS (Dodatek) platny pro ucetni obdobi
zacinajici po 1. ¢ervenci 2010. Dodatek popisuje omezenou zménu
z vykazovani srovnatelnych obdobi standardu IFRS 7 pro spolec-
nosti prvotné ptijimajici IFRS.

IAS 24 Zverejnéni spriznénych stran (Novela) je platny pro
ucetni obdobi zacinajici po 1. lednu 2011. Tato novela upra-
vuje definici spiiznénych stran, statu a jeho sptiznénych stran
a pozadavky na zvefejnéni transakci a vztaht se statem.

IAS 32 Financni nastroje: Vykazovani (Dodatek) je platny pro
ucetni obdobi zacinajici po 1. unoru 2010. Dodatek se tyka uptes-
néni klasifikace narokové emise akcii.

IFRIC 14 Limit aktiva definovanych pozitk(i, pozadavky na
minimalni financovani a jejich interakce je platny pro ucetni
obdobi zacinajici po 1. lednu 2011. Dodatek se tyka spole¢nosti,
na které jsou kladeny pozadavky na minimalni financovani a kte-
ré plati pfedCasné splatky na pokryti téchto pozadavkl. Takovato
splatka muze byt vykéazana jako aktivum.

IFRIC 19 Splaceni finanénich zavazkl kapitalovymi nastroji
je platny pro ucetni obdobi zacinajici po 1. ¢ervenci 2010. Tato
interpretace popisuje postupy umoteni finan¢nich zavazki vlast-
nimi akciemi.

Zdokonaleni I[FRS, vydano v kvétnu 2010 s cilem odstranit nekon-
zistence a vyjasnit formulace. Pro kazdy standard plati zv1astni data
aginnosti. Zadné z téchto zdokonaleni nemélo vyznamny dopad na
ucetni pravidla, finan¢ni situaci nebo vykonnost banky.

— IFRS 1 Prvni pfijeti IFRS,

— IFRS 3 Podnikové kombinace,

— IFRS 7 Finan¢ni néstroje — Zvetejnéni: Novela ma za cil
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nym zarukam a ze se zlep$i vykazovani kvalitativnich
informaci. Pozadavek na vykazovani restrukturalizovanych
znehodnocenych finanénich aktiv nebo aktiv po splatnos-
ti je zruSen. Pozadavky na zvefejnéni finan¢nich aktiv,
u nichz doslo k propadnuti zaruk nebo jinych Gvérovych
posileni, jsou povinné pouze pro ta aktiva drzena ke konci
reportované¢ho obdobi. Banka zohlednila tento pozadavek
v bodé 2,

— IAS 1 Sestavovani ucetni zaveérky,

— IAS 27 Konsolidovana a individualni u¢etni zavérka,

— IAS 34 Mezitimni G¢etni zavérka,

— IFRIC 13 Zakaznické vérnostni programy.

Uginné pro G&etni obdobi zaginajici po 1. lednu 2011
Nasledujici standardy, dodatky a interpretace byly vydany a jsou
ucinné po 1. lednu 2011. Banka nepfijala ptedCasné tyto standardy.
Pokud neni vyslovné uvedeno, nové standardy, dodatky a interpre-
tace nebudou mit vyznamny vliv na finan¢ni vykazy.

IFRS 1 Hyperinflace a odstranéni pevné stanovenych dat pro
spolecnosti prvotné aplikujici IFRS (Dodatek) je platny pro ucetni
obdobi zacinajici po 1. ¢ervenci 2011. Dodatek poskytuje tlevu prvot-
nim sestavovatelim zavérek podle IFRS spocivajici v tom, ze nemusi
rekonstruovat transakce, které prob¢hly pied pfechodem na IFRS. Zlep-
Suje navod pro spolecnosti, které se vynotily z hyperinflace.

IFRS 7 Zverejnéni — Prevody finan€nich aktiv (Dodatek) jc
platny pro ucetni obdobi zacinajici po 1. Cervenci 2011. Standard
je napomocen uzivatelim pii hodnoceni expozic rizikim pfi pre-
vodu finan¢nich aktiv a dopadu, jaky tato rizika maji na finan¢ni
pozici spole¢nosti.

IFRS 9 Finanéni nastroje (prvni faze) je platny pro ucetni obdo-
bi zacinajici po 1. lednu 2015. Tento standard jest¢ nebyl schvalen
Evropskou unii. Projekt nadhrady soucasného standardu IAS 39
Finanéni nastroje: Ugtovani a ocefiovani byl rozd&len do tii fazi.
Prvni faze se zaméfuje na klasifikaci a oceflovani finan¢nich nastro-
ju. Novy standard redukuje pocet ocenovacich kategorii aktiv ze ¢tyt
na dvé. Dluhové nastroje jsou klasifikovany bud’ do kategorie ziistat-
kové hodnoty nebo realné hodnoty podle nésledujicich kriterii:
— Ekonomicky model, ktery tcetni jednotka pouziva pro
fizeni finan¢nich aktiv; a
— Rysy, jimiz se vyznacuji smluvni penézni toky z finan¢ni-
ho aktiva plynouci.

Dluhové néstroje lze precenovat zlstatkovou hodnotou, jestlize
budou splnény ob¢ podminky:
— Uketni jednotka mé pro dané finanéni aktivum takovy
ekonomicky model, jehoz cilem je inkasovat penézni toky
z n¢j plynouci;
— Smluvni podminky finan¢niho aktiva davaji vzniknout
penéznim tokdm, které odpovidaji pouze platb¢ jistiny
a uroku z jistiny.
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Reklasifikace mezi témito dvéma kategoriemi je pozadovana teh-
dy, kdyz dojde ke zmén¢ ekonomického modelu tGcetni jednotky.
IFRS 9 zachovava ,.fair value option®. Pfi prvotnim zatctovani
se jednotka muze rozhodnout zatctovat finan¢ni néstroje realnou
hodnotou, ptestoze by jinak mohla klasifikovat nastroj do katego-
rie zustatkové hodnoty. IFRS 9 rusi pozadavek oddélovat vliozeny
derivat od hostitelské smlouvy a pozaduje ohodnoceni celého
nastroje podle vySe uvedenych podminek.

Vsechny kapitalové néstroje jsou oceniovany realnou hodnotou bud’
do ostatniho Gplného hospodarského vysledku nebo do zisku a ztrat.

Finan¢ni zavazky jsou klasifikovany a oceniovany bud’ realnou
nebo zlstatkovou hodnotou. Financni zdvazek mize byt urcen
spole¢nosti jako ocenény v redlné hodnoté, pokud to vede k lep-
$imu vykazani, protoze:
— Odstranuje nebo omezuje Gcetni nesoulad;
— Banka finan¢nich zavazk je fizena a hodnocena na zakladé
realné hodnoty.

Puvodni pozadavky IAS 39 na oductovani finan¢nich aktiv a zdvaz-
ku zGstavaji nezménény.

Novy standard bude mit vyznamny dopad na finan¢ni vykazy
banky. Tento dopad nelze odhadnout kvili nejistotam panujicim
ohledné dalsich dvou fazi projektu, které jesté nebyly vydany.
IASB stale pracuje jak na druhé fazi projektu o snizeni hodnoty
finan¢nich néstroju, tak na tieti fazi tykajici se zajisStovaciho ucet-
nictvi. Dokonc¢eni celého standardu je o¢ekévano v roce 2012.

IAS 12 Odlozena dan: Podkladova aktiva (Dodatek) je plat-
ny pro ucetni obdobi zac¢inajici po 1. lednu 2012. Dodatek posky-
tuje prakticky ndvod ocenéni odlozenych danovych pohledavek
a zavazkl, v piipad¢, Ze investice do nemovitosti jsou ocenény
realnou hodnotou.

Zdokonaleni IFRS, vydano v kvétnu 2011 s cilem odstranit nekon-
zistence a vyjasnit formulace. Pro kazdy standard plati zvlastni
data ucinnosti.

IASB vydala n¢kolik dalsich standardi, které ke 31. prosinci 2011
nebyly schvaleny Evropskou komisi.

IFRS 10 Konsolidovana ucetni zavérka je platna pro ucetni
obdobi zacinajici po 1. lednu 2013. Standard nahrazuje ¢ast tyka-
jici se konsolidace v ptivodnim standardu IAS 27 Konsolidovana
a individudlni Gcetni zavérka. Predstavuje se nova definice kontro-
ly a je zaveden jediny model (metoda ekvivalence), ktery je apli-
kovan na vsechny spole¢nosti.

IFRS 11 Spole€na usporadani je platny pro ticetni obdobi zacina-
jici po 1. lednu 2013. Standard nahradi IAS 31 Uasti ve spole¢nych
podnicich a SIC 13 Spoluovladané jednotky — Nepenézni vklady spo-
luvlastnikti. Standard nepovoluje proporéni metodu konsolidace.



IFRS 12 Zverejnéni podilu v ostatnich spole¢nostech je platny
pro tcetni obdobi zacinajici po 1. lednu 2013. Standard obsahuje vSech-
ny pozadavky na zvetejnéni, které byly ptivodné soucasti IAS 27, IAS
28 a IAS 31. Spolecnost bude povinna zvetejnit vSechny usudky, které
vedly k rozhodnuti, zda spole¢nost ma kontrolu nad jinou spole¢nosti.

IFRS 13 Ocenovani realnou hodnotou je platny pro ucetni
obdobi zacinajici po 1. lednu 2013. Standard poskytuje navod, jak
ocenit finan¢ni a nefinan¢ni aktiva a zdvazky realnou hodnotou.

IAS 1 Zverejnéni polozek ostatniho hospodarského vysled-
ku (Dodatek) je platny pro ucetni obdobi zacinajici po 1. Cervenci
2012. Dodatek méni seskupeni polozek zvetejnénych ve vykazu
ostatniho hospodaiského vysledku. Polozky, které 1ze v budoucnu
reklasifikovat (recyklovat) do vykazu zisku nebo ztraty (naptiklad
v moment¢ odii¢tovani nebo vyrovnani), budou vykazany oddéle-
n¢ od polozek, které nebude mozné reklasifikovat.

IAS 19 Zaméstnanecké pozitky (Novela) je platny pro ucet-
ni obdobi zac¢inajici po 1. lednu 2013. Novela zahrnuje mnozstvi
uprav od zasadnich zmén po jednoduché vysvétleni a formulace.
K z4sadnim zménam patii odlisné oceilovani polozek a zvetfejnéni
tykajici se planu definovanych pozitk, poc¢atecniho ocenéni pozit-
ki pti pfed¢asném ukonéeni pracovniho poméru a klasifikace krat-
ko- a dlouhodobych pozitkd.

IAS 27 Individualni ucetni zavérka je platny pro ucetni obdobi
zacinajici po 1. lednu 2013. Standard obsahuje Gcetni pozadavky
a pozadavky na zvefejnéni investic do dcefinych, pfidruzenych
a spole¢nych podnikit, pokud spole¢nost pfipravuje individualni
ucetni zavérku.

IAS 28 Investice do pridruzenych a spoleénych podniki je
platny pro ucetni obdobi za¢inajici po 1. lednu 2013. Standard pie-
depisuje ucetnictvi investic do pfidruzenych a spole¢nych podnikil
a predklada pozadavky pro uziti ekvitni metody pro uctovani pti-
druzenych a spole¢nych podnikd.

3.3 Prehled vyznamnych ucetnich politik
Ucetni zdvérka byla pripravena v souladu s nasledujicimi dilezity-
mi pravidly Gcetnictvi:

(a) Uvéry, pujéky, podrozvahova Gvérova
angazovanost a tvorba rezerv a opravnych polozek
Uvéry a pujeky jsou pii prvotnim zatétovani ocenény realnou
hodnotou vcetné transakénich nakladi. Nasledné jsou uvéry
a pujcky vykazovany v zistatkové hodnoté za pomoci efektivni
urokové miry a snizené o opravnou polozku. Zustatkova hod-
nota zahrnuje veskeré prémie, diskonty, poplatky a transakéni
naklady, které tvofi nedilnou soucast efektivni tirokové miry.
Uvéry a pajcky jsou zauétovany, kdyz dojde k prevodu pro-
sttedkt dluznikovi.

Z hlediska tucetniho a tvorby opravnych polozek se pohledavky
déli na individualné znehodnocené, kolektivné znehodnocené
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a dale na pohledavky neznehodnocené bez jakychkoli indikaci
znehodnoceni (viz bod 3.1 (a) pfilohy).

Céstka ztraty ze znehodnoceni je zahrnuta v polozce ,,Rezervy
a opravné polozky na tvérova rizika“ ve vykazu o zisku.

U rizikovych pohledavek z Gvért dochéazi v navaznosti na obchod-
nirozhodnuti banky k jejich restrukturalizaci. Za restrukturalizova-
nou je povazovana jakakoli pohledavka banky vici klientovi, u niz
doslo ke zméné podminek, ke kterym banka pfistoupila v disledku
finan¢nich potizi dluznika. Za takovouto zménu se povazuje napf.
zména splatkového kalendafe (odklad splatek, snizeni splatek,
prodlouzeni splatnosti), snizeni urokové sazby, prominuti Groki
z prodleni nebo poskytnuti nového uvéru ureného ucelové na
uhradu ohrozené pohledavky.

Restrukturalizace je mozna pouze na zaklad€ uzavieni nové smlou-
vy. Restrukturalizované pohledavce je nejprve pfifazen interni
rating R. ZlepSeni ratingu je mozné nejdiive po Sesti mésicich
od data restrukturalizace. Restrukturalizované uvéry jsou nadale
posuzovany z pohledu individudlniho nebo kolektivniho znehod-
noceni. V ramci pravidelnych ptlro¢nich revizi restrukturalizova-
nych pohledavek je rozhodnuto o zlepSeni interniho ratingu nebo
o prodlouzeni doby sledovani pohledavky o dalSich Sest mésica.

V ptipadé, ze byly zvazeny ¢i vyCerpany moznosti restrukturaliza-
ce uvéru a jeho splaceni je nepravdépodobné, je tato pohledavka
odepsana do nakladt proti odpovidajicimu pouziti opravné polozky
na uctu ,,Rezervy a opravné polozky na tivérova rizika“ ve vykazu
o zisku. Pominou-li diivody pro tvorbu rezerv/opravnych polozek,
jsou tyto rozpustény do vynost pro nadbytecnost; odpovidajici cast-
ka, stejné jako ¢astka inkasovaného vynosu z jiz diive odepsanych
pohledavek, je zaznamenana na Gctu ,,Rezervy a opravné polozky na
uvérova rizika“ ve vykazu o zisku.

(b) Dluhopisy a majetkové cenné papiry

Cenné papiry drzené bankou jsou rozdéleny do portfolii podle
zaméru, s nimz je banka pofidila, a podle investi¢ni strategie
banky. V souladu s IAS 39 banka ¢leni cenné papiry do portfo-
lii ,,Cennych papirti oceniovanych realnou hodnotou proti uctim
nakladd nebo vynosu“, ,,Realizovatelnych cennych papirt“, nebo
,»Cennych papirti drzenych do splatnosti®. Zakladni rozdil mezi
portfolii je v pfistupu k oceniovani a jejich vykazani ve finan¢nich
vykazech.

Cenné papiry drzené bankou jsou pii prvotnim zauétovani oce-
nény realnou hodnotou vcetné transakénich nékladd, kromé
,»Cennych papirti ocefiovanych realnou hodnotou proti uétim
nakladii nebo vynosi®, které jsou ocenény redlnou hodnotou
bez transak¢énich ndkladi. Cenné papiry a zavazky z cennych
papird ocenovanych realnou hodnotou jsou zachyceny ve vyka-
zu o finan¢ni situaci k datu sjednani obchodu. Cenné papiry
a zavazky z cennych papirti oceilované v zistatkové hodnoté
jsou zachyceny ve vykazu o finanéni situaci v okamziku vypo-
fadani obchodu.
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Cenné papiry ocenované realnou hodnotou proti
Uctam nakladd nebo vynosu

Portfolio zahrnuje dluhopisy a majetkové cenné papiry urcené k obcho-
dovéni (véetné zavazkll z kratkych prodeji), tj. cenné papiry drzené za
ucelem obchodovani a dosazeni zisku z cenovych rozdila v kratkodo-
bém horizontu, a dale dluhopisy a majetkové cenné papiry, které jsou
pfi prvotnim zatictovani oznaceny jako cenné papiry ocenované redl-
nou hodnotou proti u¢tiim nakladd nebo vynost. Zmény realné hodno-
ty z cennych papirt urenych k obchodovani jsou ve vykazu o zisku
promitnuty jako ,,Cisty zisk z obchodnich operaci®. Zmény re4lné hod-
noty u cennych papirti neuréenych k obchodovani jsou vykazany ve
vykazu o zisku jako ,,Ostatni provozni naklady netto”. Urokové vyno-
sy jsou souésti polozky ,,Urokové a podobné vynosy*.

Fair value option

Kromé cennych papirlt uréenych k obchodovani jsou do portfolia
nastroji ocenovanych realnou hodnotou proti u¢tim nakladi nebo
vynostl zafazovana pii vzniku nebo pofizeni i jind finan¢ni aktiva
a pasiva, pokud takové ocenovani omezuje nesoulad pti vykazovani
finan¢nich nakladi nebo vynosu, které by vznikalo pfi jiném zpiso-
bu ocenéni, nebo pokud se jedna o skupinu finan¢nich aktiv a pasiv,
ktera jsou standardné fizena a hodnocena podle zmén v redlné hod-
not¢ a takovy zpusob fizeni a vykazovani je v souladu s investi¢ni
strategii, resp. strategii fizeni aktiv a pasiv nebo tato finan¢ni aktiva
a pasiva obsahuji vnofeny derivat, krom¢ derivatid, které vyrazné
nemodifikuji jejich penézni toky nebo jsou neoddélitelné.

Realizovatelné cenné papiry

Realizovatelné cenné papiry jsou cenné papiry drzené bankou
s umyslem drzet je po neurcitou dobu, béhem niz mohou byt pro-
dany z divodt likvidity nebo zmény trznich podminek.

Zmény realné hodnoty realizovatelnych cennych papirt jsou vyka-
zany ve vlastnim kapitalu v polozce ,,Piecenéni realizovatelnych
cennych papirt“ s vyjimkou jejich znehodnoceni a vyjma uroko-
vych vynost a kurzovych rozdili z dluhopist. V okamziku rea-
lizace jsou odpovidajici ocenovaci rozdily vyvedeny do vykazu
o zisku jako ,,Ostatni provozni naklady netto“. Urokové vynosy
z kupdnti, amortizace diskontu nebo prémie a dividendy jsou Gcto-
vany jako ,,Urokové a podobné vynosy*.

Cenné papiry drzené do splatnosti
Cenné papiry drzené do splatnosti jsou finan¢ni aktiva se stanovenou
splatnosti, u nichz ma banka umysl a schopnost drzet je do splatnosti.

Cenné papiry drzené do splatnosti jsou pii poifizeni ocenény realnou
hodnotou véetné transakénich nakladt a nasledné jsou vykazovany
v zustatkové hodnoté (amortizované potizovaci cené) pii pouziti efek-
tivni urokové miry. Amortizovana prémie nebo diskont a urokovy
vynos z kupént je zahmovan do ,,Urokovych a podobnych vynost.

Znehodnoceni dluhovych a majetkovych cennych papirti

Je-li do ostatnich uplnych ziski a ztrat zauctovan pokles realné hod-
noty realizovatelného finan¢niho aktiva a je-li na zaklad¢ kritérii
indikujicich znehodnoceni prokazano, ze doslo k trvalému snizeni
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hodnoty (znehodnoceni) realizovatelného cenného papiru, je tato
ztrata oductovana z vlastniho kapitalu a vykazana ve vykazu o zisku
v polozce ,,Ostatni provozni naklady netto. Vyse této ztraty odpo-
vida rozdilu mezi ocenénim pii nabyti cenného papiru (u dluhovych
cennych papiri snizenym nebo zvySenym o ¢asové rozliSeni prémie
nebo diskontu a pfipadny nab¢hly urok) a stavajici redlnou hodnotou
se zohlednénim piedchozich vykazanych ztrat ze znehodnoceni.

Pokud nasledné po vykazani znehodnoceni ve vykazu o zisku dojde
k prokazatelnému zvyseni realné hodnoty realizovatelnych dluhovych
cennych papirQ, vykazuje se toto zvySeni realné hodnoty ve vykazu
o zisku v polozce ,,Ostatni provozni naklady netto*, avsak pouze do
vyse diive zauctované ztraty ze znehodnoceni. Ztraty ze snizeni hod-
noty dluhovych cennych papird mohou byt zruseny v piipadé, Ze po
jejich zatctovani na ucet naklad dojde ke zvySeni redlné hodnoty
z objektivnich, ticetni jednotkou identifikovatelnych diivodi. Zvyseni
realné hodnoty majetkovych cennych papirt je zachyceno ve vlastnim
kapitalu, ptedchozi zauctované ztraty ze znehodnoceni jsou nevratné.

Pokud je indikovano znehodnoceni dluhopist zatazenych v katego-
rii cennych papirtt drzenych do splatnosti, pak ¢astka ztraty odpovida
rozdilu mezi ztistatkovou hodnotou (amortizovanou pofizovaci cenou)
a soucasnou hodnotou budoucich penéznich tokti diskontovanych na
soucasnou hodnotu s pouzitim ptivodni efektivni urokové miry. Zne-
hodnoceni je tcetné zachyceno formou tvorby opravné polozky ve
vykazu o zisku v polozce ,,Ostatni provozni naklady netto*.

Oductovani finanénich aktiv

Banka pristupuje k oductovani finan¢niho aktiva pouze v piipade,
kdy vyprsi smluvni prava k penéznim tokiim z aktiva nebo kdy
prevede na jiny subjekt prava na penézni toky z tohoto finanéniho
aktiva a ndsledné i v podstaté veskera rizika a uzitky spojené s jeho
vlastnictvim, pfipadné pievede kontrolu nad timto aktivem. Jestlize
banka neptevede ani si neponechd v podstaté vSechna rizika a uzitky
spojené s vlastnictvim aktiva a ponecha si kontrolu nad aktivem,
zauctuje podil, ktery odpovida jeji trvajici angazovanosti, a souvise-
jici zavazek vyplyvajici z ¢astek, které bude mozna muset zaplatit.
Pokud si banka ponecha v podstaté vSechna rizika a uzitky spojené
s vlastnictvim ptevadéného finanéniho aktiva, pokracuje v uctovani
o tomto finan¢nim aktivu a zatctuje také zajisténou vypujcku.

Majetkové ucasti

Utasti s rozhodujicim a podstatnym vlivem se Gétuji v pofizovacich
cenach véetn¢ transakcénich nakladl snizenych o opravné polozky
vytvorené z titulu pfechodného snizeni jejich hodnoty nebo snizenych
o ¢astky odepsané z titulu trvalého snizeni jejich hodnoty.

Utasti s rozhodujicim vlivem se rozumi t¢ast v deefiné spolecnosti,
kde banka piimo ¢i neptimo vlastni vice nez 50 % zékladniho kapitalu
nebo disponuje vétsinou hlasovacich prav na zékladé dohody s jingym
spole¢nikem nebo muiize prosadit jmenovani, volbu nebo odvolani
veétSiny osob ve statutarnich nebo dozor¢ich organech spolecnosti.

Utasti s podstatnym vlivem se rozumi tcast v pridruzené spoletnosti,
kde banka piimo ¢i nepiimo vlastni 20 az 50 % zakladniho kapitalu nebo



tento vliv uplatiiuje zastupcem ve statutdrnim organu spolecnosti, ucasti
pii tvorbé politiky spolecnosti, vyznamnymi operacemi mezi spolec-
nosti a bankou, vyménou fidicich pracovniki spole¢nosti bankou nebo
piistupem k podstatnym technickym informacim spole¢nosti.

Ke dni sestaveni ucetni zavérky banka posuzuje, zda nedoslo ke snizeni
hodnoty ucasti s rozhodujicim nebo podstatnym vlivem. Snizeni hod-
noty Ucasti s rozhodujicim nebo podstatnym vlivem se zjist'uje jako
rozdil mezi ucetni hodnotou a zpétné ziskatelnou hodnotou investice.
Zpétné ziskatelna hodnota investice je vyssi z ¢astek bud’ realné hod-
noty snizené o prodejni naklady nebo hodnoty z uzivani zjisténé jako
souhrn diskontovanych oc¢ekdvanych penéznich tokl (value in use).
Metoda realné hodnoty snizené o prodejni naklady se pouziva u inves-
tic banky do realitnich fondt a fondi venture kapitalu, metoda diskon-
tovanych penéznich tokll se pouziva u ostatnich investic do majet-
kovych ucasti banky. Pii stanoveni redlné hodnoty realitnich fondi
banka vyuziva znaleckych posudki ocenujicich jednotlivé vyznamné
slozky majetku spolecnosti, do kterych fondy investuji. Konsolidaci
odhadu takto stanovenych realnych hodnot Cistych aktiv spolecnosti,
do kterych fondy investuji, je pak stanovena realnd hodnota fondu.
Pii stanoveni hodnoty z uzivani majetkovych ucasti odhaduje banka
penézni toky na dobu 3 let. Terminalni hodnota je stanovena za pted-
pokladu nulového ristu penéznich toki v budoucnu. K diskontovani
je pouzita diskontni mira stanovend pomoci modelu Capital Asset
Pricing Model (CAPM). Snizeni hodnoty ucasti s rozhodujicim nebo
podstatnym vlivem je zachyceno prostiednictvim opravnych polozek
ve vykazu o zisku v polozce ,,Ostatni provozni naklady netto*.

Ptijaté dividendy z majetkovych ucasti jsou uctovany do vynost
v polozce ,,Urokové a podobné vynosy* v i¢etnim obdobi, kdy na
n¢ vznikne pravni narok.

(c) Majetek urceny k prodeji

Jako majetek urceny k prodeji je klasifikovan dlouhodoby maje-
tek vytazeny z aktivniho pouzivani k datu, kdy jsou spInéna kri-
teria pro prodej, tzn. prodej majetku je schvalen opravnénou oso-
bou a jsou ucinény kroky k nalezeni kupce, zacne se ptipravovat
navrh kupni smlouvy a dalsi dokumentace. Ke stejnému datu je
majetek urceny k prodeji ocenén v nizsi z hodnot ucetni hodnoty
a realné hodnoty snizené o néklady na prodej. Zaroven je zasta-
veno jeho dal$i odpisovani. Realna hodnota snizena o naklady na

prodej je zjisténa na zakladé znaleckého posudku.

V ptipadg, Ze realna hodnota snizena o naklady na prode;j je nizsi nez
hodnota ucetni, tak tento rozdil je vykazan formou mimotadného
odpisu ve vykazu o zisku v polozce ,,Ostatni provozni naklady netto®.
Nasledna ptecenéni majetku z diivodu zmény realné hodnoty snizené
o naklady na prodej jsou vykazana ve stejné polozce vykazu o zisku.

(d) Nehmotny majetek

Nehmotnym majetkem se rozumi majetek se samostatnym technic-
ko-ekonomickym uréenim, ktery nema hmotnou podstatu, jehoz doba
pouzitelnosti je delsi nez jeden rok. Banka si stanovila, ze kromé
splnéni téchto podminek by se mélo jednat o dlouhodoby nehmotny
majetek, jehoz vstupni cena je vyssi nez 60 tis. K& Nehmotny majetek
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je veden v pofizovaci cené snizené o opravky a opravné polozky ke
snizeni hodnoty a je odepisovan rovnomémé do nakladi v polozce
,»VSeobecné spravni naklady — odpisy nehmotného majetku* po dobu
predpokladané ekonomické zivotnosti majetku, avsak nejdéle 4 roky.
Termin zahajeni odpisovani je nasledujici mésic po mésici, ve kterém
doslo k zatazeni majetku do ucetni evidence. Jako nehmotny majetek
je uctovano poftizeni softwaru, ocenitelnd prava a ostatni nehmotny
majetek. Polozky s pofizovaci cenou nizsi nez 60 tis. K¢ jsou ucto-
vany do nakladi ve vykazu o zisku v polozce ,,VSeobecné spravni
naklady - ostatni spravni naklady* za obdobi, ve kterém byly poiize-
ny. Naklady spojené s udrzovanim nehmotného majetku (softwaru)
jsou uctovany pitimo do nakladi v polozce ,,VSeobecné spravni nakla-
dy — ostatni spravni naklady*, zatimco naklady na technické zhodno-
ceni, pokud u jednoho majetku po ukonceni pievysi ¢astku 40 tis. K&,
jsou kapitalizovany a zvysuji pofizovaci cenu nehmotného majetku.

(e) Hmotny majetek

Hmotnym majetkem se rozumi majetek se samostatnym technic-
ko-ekonomickym urcenim, ktery ma hmotnou podstatu s dobou
pouzitelnosti del$i nez jeden rok a jehoz vstupni cena je vyssi nez
40 000 K¢ (mimo budov, staveb a pozemkd, které se eviduji vzdy).
Hmotny majetek je veden v pofizovaci cené snizené o opravky
a opravné polozky na znehodnoceni a je odepisovan ve vykazu
o zisku v polozce ,,VSeobecné spravni naklady — odpisy hmotného
majetku, rovnomémneé po piedpokladanou dobu Zzivotnosti. Ter-
min zahajeni odpisovani je nasledujici mésic po mésici, ve kterém
doslo k zafazeni majetku do ucetni evidence. Doba odepisovani
pro jednotlivé kategorie majetku je nasledujici:

Pozemky a stavby

Pozemky neodepisuji se

Budovy a stavby 20-50 let
Pristroje a zarizeni

Energetické a hnaci stroje a zafizeni 6-12 let
Pristroje a ostatni zafizeni 4-12 let
Inventar 4-6 let

Umélecka dila neodepisuji se

Technické zhodnoceni pronajatého majetku se odepisuje po dobu
trvani najmu podle zafazeni do ptislusné kategorie majetku. Nedokon-
¢ené investice urené k vyrobnim, najemnim, administrativnim nebo
zatim nespecifikovanym uceltim se eviduji v potizovacich nakladech
snizenych o ztraty ze snizeni hodnoty. Pofizovaci naklady zahrnuji téz
poplatky za odborné sluzby a v ptipadé zptsobilého aktiva i vyptijcni
naklady, které se aktivuji v souladu s ucetnim pravidlem banky (viz
bod 3.3 (r) ptilohy). Odepisovani takového aktiva se zah4ji okamzi-
kem, kdy je aktivum piipraveno pro zamyslené pouZiti.

Zisky a ztraty z vyfazeni hmotnych aktiv jsou zjistény na zakla-
d¢ jejich ucetni hodnoty a jsou vykéazany ve vykazu o zisku jako
,,Ostatni provozni naklady netto“ v roce vytazeni.

Hmotny majetek a technické zhodnoceni s pofizovaci cenou nizsi
nebo rovnou 40 tis. K¢ jsou uctovany do naklada ve vykazu o zis-
ku v polozce ,,Vseobecné spravni naklady — ostatni spravni nakla-
dy* za obdobi, ve kterém byly potizeny.
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Opravy a udrzovéani hmotného majetku jsou vykazany ve vykazu
o zisku v polozce ,,VSeobecné spravni naklady — ostatni spravni
naklady*“ v roce, v némz jsou provedeny. Naklady na technické
zhodnoceni, pokud u jednoho majetku v Ghrnu pievysi za ucet-
ni obdobi ¢astku 40 tis. K¢ a je dokonceno, jsou kapitalizovany
a zvySuji potizovaci cenu hmotného majetku.

Na zékladé rozhodnuti vedeni banky byla od pocatku rok 2011
zménéna metodika tykajici se oblasti vybraného dlouhodobého
drobného hmotného majetku od hodnoty 1 000 do 12 999 a dlou-
hodobého hmotného majetku s potizovaci hodnotou od 13 000 do
39 999 K¢&. Tento majetek s aktivaci od 1. ledna 2011 se uctuje do
polozky ,,Ostatni spravni naklady*. Celkova pofizovaci hodnota
tohoto majetku ¢inila 85 mil. K¢.

(f) Snizeni hodnoty nefinanénich aktiv

Pokud je ticetni hodnota aktiva vykazovaného v ztstatkové hodno-
té vys$si nez jeho zpétn¢ ziskatelna hodnota, je sniZzena na iroven
zpétné ziskatelné hodnoty. Zpétn¢ ziskatelnou hodnotou se rozumi
vy$$i z nasledujicich hodnot: trzni cena, kterou lze ziskat pii pro-
deji majetku za obvyklych podminek, po odpoctu nakladd na pro-
dej a hodnota o¢ekavanych budoucich vynost plynouci z uzivani
majetku a z jeho pozbyti na konci doby jeho pouzitelnosti.

Nejveétsi slozky aktiv jsou pravidelné testovany na znehodnoce-
ni. Tvorba opravnych polozek na znehodnoceni je zachycena ve
vykazu o zisku v polozce ,,Ostatni provozni naklady netto®.

Kritické ucetni odhady a rozhodovani pii aplikaci Gcetnich pravi-
del jsou popsany v kapitole 3.1 ptilohy.

(g) Vlastni kapital

Zakonny rezervni fond je tvofen v souladu se soucasnou legisla-
tivou az do vySe 20 % zéakladniho kapitalu v zavislosti na pravni
formé spole¢nosti. Pouziti zakonného rezervniho fondu je omeze-
no legislativou a stanovami jednotlivych spole¢nosti. Fond neni
urcen k rozdéleni akcionaitm.

V ptipadé, ze banka odkoupi vlastni akcie nebo ziska prava k odkou-
peni vlastnich akcii, je uhrazena cena véetné vSech souvisejicich trans-
ak¢nich nékladi po odecteni dané z piijmt vykazana jako snizeni cel-
kové vyse vlastniho kapitalu. Pti prodeji vlastnich akcii je rozdil mezi
jejich prodejni a potizovaci cenou vykazan jako emisni azio.

Dividendy snizuji nerozdéleny zisk v ti¢etnim obdobi, kdy je fad-
nou valnou hromadou schvalena jejich vyplata.

(h) Penézni prostredky a penézni ekvivalenty

Za penézni ekvivalenty jsou v ramci banky povazovany poklad-
ni hotovost a vklady u CNB, pokladni¢ni poukazky a statni
dluhopisy se zbytkovou splatnosti do 3 mésicl, nostro a loro
ucty s bankami. Povinné minimalni rezervy nejsou pro ucely
stanoveni stavu penéznich prostfedkd a pené¢znich ekvivalen-
td zahrnuty jako penézni ekvivalent z divodu omezeni jejich
pouzitelnosti.
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(i) Financni zavazky v realné hodnoté

Banka klasifikuje jako finan¢ni zavazky v realné hodnot¢ zavazky
drzené za ucelem obchodovani a zavazky, u kterych vyuziva fair
value option podle IAS 39 (jako napiiklad nékteré emitované dlu-
hopisy a depozita s vnofenymi derivaty).

Zapujcené cenné papiry nejsou v ucetni zavérce vykazovany, pokud
nejsou prodany tietim strandm. V ptipadé jejich prodeje tietim stra-
nam je uctovan zavazek souvisejici s navracenim cennych papirt,
ktery je zachycen v redlné hodnoté jako zavazek z obchodovani a je
vykéazan ve vykazu o financni situaci v polozce ,,Finan¢ni zavaz-
ky v redlné hodnoté®. Pii zpétném nakupu cennych papirt je rozdil
mezi Gcetnim ocenénim zavazku a sjednanou kupni cenou uctovan
ve vykazu o zisku jako ,,Cisty zisk z obchodnich operaci.

(j) Emitované dluhopisy

O vlastnich emisich dluhovych cennych papird je uctovano ve
vykazu o finan¢ni situaci v polozce ,,Emitované dluhopisy*
s vyjimkou podtizenych dluhopist, o kterych je u¢tovano v poloz-
ce ,,Podfizeny dluh®, a emitovanych cennych papird v realné hod-
noté, o kterych je uctovano v polozce ,,Finanéni zavazky v real-
né hodnoté“. Pii prvotnim zachyceni jsou emitované dluhopisy
a podiizeny dluh ocenény emisni cenou véetné piimych nakladu
emise. Od okamziku vypotadani emise do okamziku splatnosti
se emisni cena postupné zvySuje o nabihajici Grokové néklady
spojené s emitovanymi cennymi papiry zjisténé pomoci efektiv-
ni urokové miry. Pii zpétném odkupu emitovanych dluhopist je
rozdil mezi smluvni cenou a ucetni hodnotou dluhopisti vykazan
ve vykazu o zisku v polozce ,,Cisty zisk z obchodnich operaci.

(k) Rezervy

O rezervach se UCtuje v ptipadé, ze ma banka soucasny (smluvni
nebo mimosmluvni) zavazek, ktery je disledkem minulé udalosti,
pricemz je pravdépodobné, ze banka bude muset tento zavazek vypo-
fadat, a vysi takového zadvazku je mozné spolehlivé odhadnout.

Céstka vykazand jako rezerva je nejlepsim odhadem vydaji, kte-
ré budou nezbytné k vypotadani soucasného zavazku vykazaného
k rozvahovému dni po zohlednéni rizik a nejistot spojenych s danym
zavazkem. Pokud se rezerva urcuje pomoci odhadu penéznich tokt
potiebnych k vyporadani soucasného zavazku, ucetni hodnota rezer-
vy se rovna soucasné hodnoté téchto penéznich toki.

Pokud se ocekava, ze nékteré nebo veskeré vydaje nezbytné
k vypotadani rezervy, budou uhrazeny jinou stranou, vykaze se
pohledavka na strané aktiv, pokud je prakticky jisté, ze banka uhra-
du obdrzi, a vysi takové pohledavky je mozné spolehlivé urcit.

(I) Dohody o prodeji a zpétném odkupu

Dluhopisy a majetkové cenné papiry, které jsou prodany se soucas-
nym sjednanim zpétného odkupu za ptedem stanovenou cenu (,,repo
operace*), jsou dale vedeny ve vykazu o finanéni situaci v pfislus-
ném portfoliu v redlné, resp. zistatkové hodnoté (viz bod 3.3 (b)
prilohy) a ¢astka ziskand prodejem je uctovana na ucet ,,Zavazky
k bankam* nebo ,,Zavazky ke klientiim*. Naopak dluhopisy nebo



majetkové cenné papiry nakoupené se soucasnym sjednanim zpét-
ného prodeje (,,reverzni repo operace®) nejsou promitnuty do vyka-
zu o finanéni situaci a zaplacend thrada je G¢tovana na ucet ,,Pohle-
davky za bankami* nebo ,,Pohledavky za klienty*. Urok je casové
rozliSovan po dobu platnosti dohody.

(m) Derivaty

Derivaty zahrnuji ménové a tirokové swapy, ménové forwardy, FRA*
a ménové a urokové opce (nakoupené i prodané), futures a ostatni
derivaty finan¢nich nastroji. Banka uzavira rizné typy derivatd, a to
jak pro ucely obchodovani, tak pro ucely zajisténi obchodnich pozic.

Derivaty uzaviené pro ucely obchodovani ¢i zajisténi jsou vyka-
zovany Vv jejich realné hodnoté v polozkach ,,Derivaty s kladnou
realnou hodnotou* a ,,Derivaty se zapornou realnou hodnotou*.
Realizované a nerealizované zisky a ztraty jsou ve vykazu o zisku
zahrnuty v polozce ,,Cisty zisk z obchodnich operaci®.

Nékteré derivaty vlozené do jinych finan¢nich nastroja jsou vyka-
zany jako samostatné derivaty, pokud jejich rizika a charakteristiky
nejsou tésné spojené s ekonomickymi rysy hostitelského kontraktu
a hostitelsky kontrakt neni ocenén realnou hodnotou, jejiz zmény
by se promitaly do vykazu o zisku.

Derivaty sjednanymi za ucelem zajiStovani se rozumi derivaty,
které odpovidaji strategii fizeni rizik, zajiStovaci vztah je zdoku-
mentovan a zajisténi je efektivni, coz znamena, ze na pocatku a po
celé vykazované obdobi jsou zmény realnych hodnot nebo penéz-
ni toky zajiStovanych a zajistovacich nastroji témeéf vyrovnany
a toto vyrovnani je v rozmezi 80—125 %.

V piipadé uplatnéni metody zajisténi realné hodnoty je zajistova-
ny nastroj piecenovan na realnou hodnotu v rozsahu zajisténého
rizika a rozdily z tohoto pfecenéni jsou zachyceny na Gctech nakla-
di nebo vynosi. Na stejné ucty nakladi nebo vynosu, kde jsou
zachyceny rozdily z pfecenéni zajistovaného nastroje, jsou ucto-
vany i zmény realnych hodnot zajistovacich derivata, které odpo-
vidaji zajistovanému riziku. Metoda zajisténi realné hodnoty je
pouzita pro zajisténi irokového a ménového rizika. Zajistovanymi
instrumenty jsou dluhopisy, zavazky z emise dluhopist a poskyt-
nuté uvery. Zajistujicimi nastroji jsou irokové a ménové derivaty.

Pokud né¢které derivatové transakce nesplituji podminky pro
zajistovaci ucetnictvi podle specifickych pravidel IAS 39, jsou
vykazany jako derivaty k obchodovani a nasledné zisky a ztraty
z jejich pfecenéni na redlnou hodnotu jsou vykazany v polozce
,,Cisty zisk z obchodnich operaci®.

(n) Nabéhlé uroky

Nabéhly nepfipsany Grok vztahujici se k zistatkim uvért, dlu-
hovych cennych papirti, k vkladovym produktim, emitovanym
dluhopistim a podfizenému dluhu je ¢asové rozlisen a je soucasti
podkladového aktiva nebo pasiva.

4 Forward Rate Agreement — dohoda o urokové sazbé
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(o) Kompenzace financnich nastroju

Financ¢ni aktiva a zadvazky nejsou kompenzovany s vyjimkou pfi-
padt, kdy kompenzace odrazi podstatu transakce (tj. banka ma
v umyslu aktivum a zavazek vypotadat netto, nebo aktivum a zava-
zek vyporadat soucasné) a kompenzace je pravné vynutitelna.

(p) Zaruky a ostatni podrozvahové uvérové
pohledavky

Za béznych obchodnich podminek banka vstupuje do Gvérovych
expozic, které jsou vykazany v podrozvaze a zahrnuji zaruky, aveé-
rové prisliby, neerpané uvéry a akreditivy. Tyto podrozvahové
uvérové pohledavky jsou nejdfive vykézané v jejich realné hod-
noté, kterd odpovida poplatku za né¢ u¢tovanému, a jsou vykazané
jako soucast ,,Rezerv*. Nasledn¢ jsou tyto polozky vykazany ve
vy$$i hodnoté z ¢asové rozliseného poplatku a nejlepsiho odhadu
ztrat spojenych s plnénim z téchto podrozvahovych polozek.

V piipadé realizace zaruky je odpovidajici plnéna vyse zaruky
zachycena v polozce ,,Pohledavky za klienty*.

Rezervy se tvofi na odhadované ztraty z téchto pohledavek na
stejném zaklad¢ jako na rozvahové Gvérové pohledavky popsané
v bodé¢ 3.1(a) piilohy. K podrozvahovym polozkam je pro tyto uce-
ly pfistupovano jako k rozvahovym polozkam. Jakmile je zaruka
nebo zavazna neCerpana uverova linka ¢erpana, je rezerva rozpus-
téna a je vytvorena opravna polozka k rozvahové pohledavce, kte-
ra se testuje na znehodnoceni.

Jakékoli zvySeni zavazku vztahujiciho se k zarukdm je zachyceno ve
vykazu o zisku v polozce ,,Rezervy a opravné polozky na Gverova
rizika“. Pfijaté poplatky jsou zachyceny ve vykazu o zisku v polozce
,,Vynosy z poplatkil a provizi“ rovnomérmé po dobu trvani zaruky.

(q) Operace s cennymi papiry pro klienty

Cenné papiry piijaté bankou do uschovy, spravy, ulozeni nebo
k obhospodatovani jsou uctovany v podrozvahové evidenci v trz-
nich, resp. nominalnich hodnotach, pokud neni trzni hodnota k dis-
pozici. V polozce ,,Ostatni pasiva“ jsou vykazovany zavazky vici
klientim z titulu pfijatych prostfedkd ur¢enych ke koupi cennych
papird, popt. k vraceni zaloh klientovi.

(r) Urokové vynosy a naklady

Urokové vynosy a naklady jsou asové rozliSovany s pouzitim
metody efektivni tirokové miry. O nezaplaceném penale, smluvnich
pokutach a urocich z prodleni z nesplacenych tvérd, kterymi se
rozumi uvery, jejichz splatky uroki a/nebo jistiny jsou po splatnos-
ti, nebo u kterych vedeni banky ptedpoklada, ze troky nebo jistina
nebudou pravdépodobné splaceny, se Gctuje az po jejich uhrazeni.

Banka tctuje i o urokovych vynosech ze znehodnocenych pohleda-

vek. Tyto urokové vynosy predstavuji irokovy vynos za pouziti efek-
tivni urokové miry z hodnoty aktiv snizené o opravnou polozku.
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(s) Vynosy z dividend
Vynosy z dividend se vykazuji, jakmile vznikne pravo akcionari
na pfijeti platby.

(t) Poplatky a provize
Poplatky a provize jsou ¢asové rozliSovany s vyjimkou poplatkd,
které jsou povazovany za nedilnou soucast efektivni urokové miry.

Soucasti efektivni Grokové miry jsou poplatky piimo spojené
s poskytnutim Gvéru, napi. poplatky za poskytnuti uvéru, za zpra-
covani uvérové zadosti apod. Tyto poplatky jsou snizeny o piimé
externi transakéni naklady banky spojené s poskytnutim tvéru.

(u) Zakaznické vérnostni programy

Zakaznické vérnostni programy zahrnuji Bonus program. Provi-
ze od obchodnikil za transakce uskuteénéné platebnimi kartami je
pomoci uctu vynost piistich obdobi ¢asove rozliSovana do vynost
v navaznosti na dobu splatnosti a odhadovanou trzni cenu bodi
pridélenych klientim. Trzni cena bodu je stanovena na zakladé
realné vyse nakladu souvisejicich s Bonus programem. K ro¢nimu

rozvahovému dni jsou vynosy ptistich obdobi upravovany na aktu-
alni stav nevycerpanych bodu.

(v) Operativni leasing

Leasingové platby v ramci operativniho leasingu, kde banka vystu-
puje jako najemce, se vykazuji jako naklad rovnomérné po dobu
trvani leasingového vztahu, pokud neexistuje jind systematicka
zéakladna, ktera by 1épe odrazela rozlozeni ekonomickych uzitki
najemce z predmétu leasingu. Podminéné najemné na zakladé
smluv o operativnim leasingu se stava nakladem v obdobich, ve
kterych bylo vynalozeno.

(w) Zdanéni

Vysledna castka zdanéni uvedend ve vykazu o zisku zahrnuje
splatnou dan za Gc¢etni obdobi upravenou o hodnotu odlozené dané.
Splatna dan za GiCetni obdobi je vypoctena na zéklad¢ zdanitelnych
piijmu pfi pouziti danové sazby platné k rozvahovému dni a je
upravena o ptipadné zmény danové povinnosti z minulych let.

Odlozena dan je stanovena na zaklad¢ zavazkové metody a je
vypoctena ze vSech prechodnych rozdili mezi vykazovanou ucetni
hodnotou aktiv a pasiv a jejich ocenénim pro danové ucely. Vyjim-
ku tvoii ptipady, kdy ptechodny rozdil vznika z pocate¢niho uzna-
ni aktiva nebo pasiva v transakci, jez neni podnikovou kombinaci
nebo v dobé¢ transakce neovlivni ani Ucetni zisk, ani zdanitelny
zisk (danovou ztratu). Hlavni ptechodné rozdily vznikaji z titulu
nékterych danové neuznatelnych rezerv a opravnych polozek, roz-
dil mezi ucetnimi a danovymi odpisy hmotného a nehmotného
majetku a pfecenéni ostatnich aktiv.

V ptipadé, ze vysledna castka predstavuje odlozenou danovou
pohledavku a neni pravdépodobné, ze tato danova pohledavka
bude realizovana, je pohledavka zauctovana pouze do vyse pred-
pokladané realizace.
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Odlozena dan je propoctena s pouzitim ofekavané danové sazby
v obdobi, kdy dojde k realizaci daiiové pohledavky nebo vyrov-
nani danového zavazku. Dopad zmén v daiovych sazbach na
odlozenou dan je uctovan piimo do vykazu o zisku s vyjimkou
ptipadt, kdy se zmény vztahuji k u€etnim polozkam uctovanym
piimo do vlastniho kapitalu.

Splatné a odlozena dan se vykazuje jako néklad nebo vynos a zahr-
nuje se do vykazu o zisku, kromé ptipadd, kdy souvisi s polozka-
mi, které se Uctuji piimo do vlastniho kapitalu (v tom ptipad¢ se
i dan vykazuje piimo do vlastniho kapitalu), nebo pokud vznika pii
prvotnim zatctovani podnikové kombinace.

(x) Vykazovani podle segmentt

Udaje o segmentech jsou vykazovany podle ¢innosti banky — drob-
né bankovnictvi, komer¢ni bankovnictvi, investi¢ni bankovnictvi
a ostatni ¢innosti. Banka neuvadi geografické rozdéleni podle
trht, na kterych pisobi, protoze v rozhodujici mite vyviji aktivity
v Ceské republice a nema 7adné vyznamné aktivity v zahraniéi.

Hospodaisky vysledek segmentu zahrnuje vynosy a naklady, které
lze danému segmentu piimo ptiradit, a dale ptislusnou ¢ast vynost
a nakladu, kterou 1ze danému segmentu alokovat a které pochazeji
z transakei vné banky nebo s ostatnimi segmenty. Ceny, za které
jsou uzavirany obchody mezi segmenty, jsou v souladu s vnitinimi
predpisy stanovovany na urovni nakladi zvysenych o pfisluSnou
marzi. Polozky, které nebylo mozno pfimo pfifadit, predstavuji
hlavné administrativni naklady.

Aktiva a pasiva segmentu zahrnuji takova provozni aktiva a pasi-
va, ktera lze segmentu piimo piitadit nebo je pfifadit na zakladé
piijatelnych ptredpokladii. Segmentovéd aktiva jsou vykazovana
po odpoctu ptislusnych uprav, o které jsou pfimo kompenzovany
prislusné ¢astky ve vykazu o finanéni situaci. Segmentova aktiva
a pasiva nezahrnuji polozky vztahujici se ke zdanéni.

(y) Pfrepocet cizi mény

Polozky, které jsou soucasti ucetni zavérky banky, jsou prvotné oceno-
vany za pouziti mény primarniho ekonomického prostiedi, ve kterém
banka ptisobi (,,funkéni ména‘‘). Funkéni ménou je koruna ceska.

Transakce vycislené v cizi méné jsou primarné zachyceny
ve funkéni méné za pouziti devizového kurzu, ktery je platny
v den transakce. Aktiva a pasiva penézni povahy vycislend v cizi
meéné jsou piepocitavana do funkéni mény piislusnym devizo-
vym kurzem, platnym k datu vykazu o finan¢ni situaci. Realizo-
vané a nerealizované zisky a ztraty z ptepoctu jsou vykazovany
ve vykazu o zisku v polozce ,,Cisty zisk z obchodnich operaci®,
vyjma kurzovych rozdilti z majetkovych cennych papirti v port-
foliu realizovatelnych cennych papirt, které jsou soucasti zmény
realné hodnoty, a rozdilti z derivati uzavienych za ucelem zajis-
téni ménového rizika z ofekavanych cizoménovych penéznich
tokll z majetku nebo zavazki, jejichz kurzové rozdily nejsou
uctovany ve vykazu o zisku.



4. Pokladni hotovost, vklady u CNB

mil. Ké

Penézni prostredky (viz bod 40 pfilohy)
Nostro tget u CNB (viz bod 40 pfilohy)
Povinné minimalni rezervy u CNB
Celkem
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2011 2010
19 168 20 404
526 491

11 024 3 664
30718 24 559

Povinné minimalni rezervy piedstavuji depozita, jejichZ vy3e je stanovena na zakladé opatieni CNB a jejichz Gerpani je omezené. Povinné

minimalni rezervy jsou tiro¢eny dvoutydenni repo sazbou CNB. Banka miize z povinnych minimalnich rezerv Cerpat ¢astku, ktera prevysuje

skuteénou primérnou vy&i povinnych minimalnich rezerv za dané udrzovaci obdobi vypoétenou podle opatieni CNB. Zistatky nostro Giétu

predstavuji prostiedky, které souviseji s vyporadanim transakcei centralni bankou a které nebyly vazané na konci roku.

5. Pohledavky za bankami

mil. Ké

Nostro ucty (viz bod 40 pfilohy)
Uvéry bankam

Vklady u bank

Ostatni

Celkem

2011 2010
867 563

23 279 114 977
44 459 45 867
380 728

68 985 162 135

K 31.prosinci 2011 banka poskytla nékterym bankam v ramci reverznich repo operaci ivéry v objemu 18 914 mil. K& (2010: 111 860 mil. K¢),

které jsou zajistény cennymi papiry v hodnoté 18 896 mil. K¢ (2010: 110 102 mil. K¢), z nichZ bylo dale prodano ¢i opét ptijéeno 0 mil. K¢

(2010: 436 mil. K¢).

6. Pohledavky za klienty

(a) Analyza pohledavek za klienty podle typu uvéru

mil. Ké 2011 2010
Uvéry pravnickym osobam 150 908 129 483
Hypotec¢ni uveéry (fyzické i pravnické osoby) 185 260 176 179
Uvéry fyzickym osobam 87 991 94618
Uvéry vefejnému sektoru 17 417 16 425
Kumulovana zména ucetni hodnoty z divodu pouziti zajisténi realné hodnoty 1 8

Celkem

441 587 416 713

K 31. prosinci 2011 banka poskytla nékterym klientim v ramci reverznich repo operaci ivéry v objemu 812 mil. K¢ (2010: 100 mil. K¢),

které jsou zajistény cennymi papiry v hodnoté 808 mil. K¢ (2010: 116 mil. K¢).

(b) Analyza pohledavek za klienty podle postupt pfi posuzovani vérového rizika

K 31. prosinci 2011
mil. Ké

Individualné znehodnocené
Kolektivné znehodnocené
Neznehodnocené

Celkem

Pohledavky Pohledavky Celkem
individualné individualné
vyznamné nevyznamné

16 051 11 382 27 433

15878 11 791 27 669

180 799 205 686 386 485

212728 228 859 441 587
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K 31. prosinci 2010
mil. Ké

Individualné znehodnocené
Kolektivné znehodnocené
Neznehodnocené

Celkem

Pohledavky
individualné
vyznamné
17 426

20 836

152 969

191 231

Pohledavky
individualné
nevyznamné

12 897
13 274
199 311
225 482

Celkem

30 323
34 110
352 280
416 713

Individualné vyznamné pohledavky jsou pohledavky za pravnickymi osobami nebo pohledavky, kde je ivérova expozice banky vyssi nez

5 mil. K¢. Individualné znehodnocené jsou ty pohledavky, u kterych existuje objektivni skute¢nost, ze penézni toky jsou ohrozeny (loss

event). Banka definuje loss event v souladu s BASEL II. Tato klasifikace odpovida internimu ratingu R (selhani dluznika). Kolektivné

znehodnocené pohledavky jsou ty, u kterych existuje na portfoliové bazi indikace znehodnoceni, coz odpovida internimu ratingu 7 az 8.

Neznehodnocené pohledavky jsou ty s internim ratingem 1 az 6.

Ke snizeni uvérového rizika vyuziva banka rizné typy zajisténi. Jejich seznam je stanoven vnitinim ptfedpisem, ktery rovnéz definuje

pravidla pro stanoveni hodnoty jednotlivych typt zajisténi. Stanovuje se nominalni hodnota zajisténi na zaklad¢ trzniho ocenéni a z tohoto

nominalniho ocenéni se déle zjist'uje realizovatelnd hodnota pomoci diskontniho faktoru stanoveného pro kazdy typ zajisténi. Zajisténi

ocenéné realizovatelnou hodnotou je brano v uvahu pii tvorbé opravnych polozek (viz bod 3.1(a) ptilohy). Pravidla pro oceniovani zajisténi

rovnéz stanovuji, kdy a jak casto se provadi aktualizace ocenéni jednotlivych zajistovacich prostiedkil (viz bod 42.1).

7. Opravné polozky k uvéram a pohledavkam

(a) Tvorba a €¢erpani opravnych polozek k uvériim a pohledavkam

mil. Ké
K 1. lednu

Tvorba opravnych polozek (viz bod 31 pfilohy)

Rozpusténi opravnych polozek (viz bod 31 pfilohy)

Cista tvorbal(rozpusténi) opravnych polozek

Urokové vynosy ze znehodnocenych pohledavek (viz bod 29 pfilohy)

Pouziti opravnych polozek na odpis a postoupeni pohledavek (viz bod 7(c) pfilohy)

Kurzové rozdily z opravnych polozek v cizi méné

K 31. prosinci

Zména stavu opravnych polozZek k tvértim a pohledavkam

2011

18 041
8 068
(2 887)
5181
(874)
(5 901)
29

16 476
(1 565)

2010

13423
10 417
(1 108)
9 309
(912)
(3737)
(42)
18 041
4618

Pouziti opravnych polozek na odpis a postoupeni pohledavek ve vysi 5 901 mil. K¢ (2010: 3 737 mil K¢) nema dopad na hospodaisky

vysledek banky.

Urokové vynosy ze znehodnocenych pohledavek predstavuji urokové vynosy vykazané na bazi efektivni Girokové miry ze snizené hodnoty

pohledavek.

(b) Opravné polozky k uvérim a pohledavkam podle kategorii

K 31. prosinci 2011
mil. Ké

Individualné znehodnocené
Kolektivné znehodnocené
Celkem

K 31. prosinci 2010
mil. Ké

Individualné znehodnocené
Kolektivné znehodnocené
Celkem
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Pohledavky
individualné
vyznamné

7 198

1515

8713

Pohledavky
individualné
vyznamné

7 870

1658

9 528

Pohledavky
individualné
nevyznamné

6 566
1197
7763

Pohledavky
individualné
nevyznamné

7078
1435
8 513

Celkem

13 764
2712
16 476

Celkem

14 948
3093
18 041
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(c) Ztraty ze znehodnoceni podle trid finanénich aktiv

2011 K1.1. Tvorba Odpis Castky Urok ze Kurzové K31.12. Zména
mil. Ké opravnych pohle- vymozené znehodnoce- rozdily stavu
polozek davek béhem roku nych aktiv®

Uvéry fyzickym osobam domacnostem

Kontokorentni tvéry 332 320 (158) (162) (20) - 312 (20)
Kreditni karty 211 213 (120) (89) (19) - 196 (15)
Ostatni uvéry 4 259 2632 (2121) (922) (228) - 3620 (639)
Hypotecni uvéry 1674 1431 (922) (400) (151) - 1632 (42)
Mezisoucet 6 476 4 596 (3 321) (1573) (418) - 5760 (716)
MSE

Kontokorentni tvéry 94 47 (10) (40) (2) - 89 (5)
Ostatni Gvéry 2790 838 (725) (458) (74) - 23M (419)
Hypotecni tvéry 736 383 (227 (138) (54 - 700 (36)
Komunalni Gvéry 1 8 - (1) - - 8 7
Mezisoucet 3621 1276 (962) (637) (130) - 3168 (453)
Uvéry korporatnim klientim

Korporatni klienti 2677 828 (524) (453) (87) 29 2470 (207)
SME »» 3481 1565 (683) (871) (102) - 3390 (91)
Korporatni hypotéky 1762 697 (411) (248) (137) - 1663 (99)
Komunalni klienti 24 7 - (6) - - 25 1
Mezisoucet 7944 3097 (1618) (1 578) (326) 29 7548 (396)
Celkem 18 041 8 969 (5901) (3 788) (874) 29 16476 (1 565)
¥ Nabéhlé urokové vynosy z individualné znehodnocenych Gvérl a pohledavek

) MSE — fyzické osoby podnikatelé a malé firmy s roénim obratem do 30 mil. K&

*) SME — malé a stfedni firmy s roénim obratem 30—1 000 mil. K&

2010 K1.1. Tvorba Odpis Castky Urok ze Kurzové K31.12. Zména
mil. Ké opravnych pohle- vymozené znehodnoce- rozdily stavu
polozek davek béhem roku nych aktiv?

Uvéry fyzickym osobam domacnostem

Kontokorentni tvéry 346 336 (173) (156) (21) - 332 (14)
Kreditni karty 205 251 (152) (74) (19) - 211 6
Ostatni tvéry 3569 3485 (1.869) (653) (273) - 4259 690
Hypotecni uvéry 1248 1049 (180) (282) (161) - 1674 426
Mezisoucet 5368 5121 (2 374) (1 165) (474) - 6476 1108
MSE

Kontokorentni tivéry 206 56 9) (156) (3) - 94 (112)
Ostatni uvéry 1310 2038 (236) (254) (68) - 2790 1480
Hypoteéni uvéry 491 442 (39) (105) (53) - 736 245
Komunalni avéry 5 3 - (5) (2) - 1 (4)
Mezisoucet 2012 2539 (284) (520) (126) - 3621 1609
Uvéry korporatnim klientim

Korporatni klienti 2426 1573 (733) (438) (109) (42) 2677 251
SME »» 2782 1965 (331) (836) (99) - 3481 699
Korporatni hypotéky 813 1241 (15) (173) (104) - 1762 949
Komunalni klienti 22 5 - 3) - - 24 2
Mezisoucet 6 043 4784 (1 079) (1 450) (312) (42) 7944 1901
Celkem 13 423 12 444 (3737) (3 135) (912) (42) 18 041 4618

¥ Nabéhlé drokové vynosy z individualné znehodnocenych uvérd a pohledavek
) MSE — fyzické osoby podnikatelé a malé firmy s roénim obratem do 30 mil. K&
*) SME — malé a stfedni firmy s roénim obratem 30—1 000 mil. K&

Rozdil v obratech celkové tvorby a rozpusténi opravnych polozek v porovnani tabulek 7 (a) a 7 (c) je zptuisoben tim, Ze data v tabulce 7 (a)
jsou uctovana mesicné v netto bazi po jednotlivych klientech, zatimco tabulka 7 (¢) zachycuje vSechny denni pohyby dle jednotlivych kli-
entll. Rozdil nema vliv na celkové saldo ¢isté tvorby/(rozpusténi) opravnych polozek.
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8. Cenné papiry k obchodovani

mil. Ké 2011 2010
Obchodované dluhové cenné papiry 32107 16 698
Obchodované akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem 10 32
Celkem 32117 16 730

V portfoliu cennych papird k obchodovani jsou zahrnuty cenné papiry v hodnoté 1 502 mil. K¢ (2010: 1 057 mil. K¢), které byly pfevedeny
k zajisténi piijatych uvérd v rdmei repo operaci.

Dluhové cenné papiry zahrnuji:

mil. Ké 2011 2010
Dluhopisy s variabilni trokovou mirou

Emitované v K& 1702 2609
Emitované v ostatnich ménach 38 -
Celkem 1740 2 609
Dluhopisy s fixni trokovou mirou

Emitované v K& 30 351 13 800
Emitované v ostatnich ménach 16 289
Celkem 30 367 14 089
Dluhopisy celkem 32107 16 698

Akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem zahrnuji:

mil. Ké 2011 2010
Akcie a podilové listy

Emitované v K¢ 10 32
Celkem 10 32

Dluhové cenné papiry byly vydany nasledujicimi emitenty:

mil. Ké 2011 2010
Dluhopisy emitované

Statnimi institucemi v Ceské republice 31 882 16 393
Zahrani¢nimi statnimi institucemi 54 289
Zahrani¢nimi finanénimi institucemi 153 -
Ostatnimi zahrani¢nimi subjekty 18 16
Celkem 32107 16 698

Akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem uréené k obchodovani byly vydany nésledujicimi emitenty:

mil. Ké 2011 2010
Akcie a podilové listy emitované

Finan&nimi institucemi v Ceské republice - 2
Zahrani¢nimi finanénimi institucemi 3 27
Ostatnimi subjekty v Ceské republice 7 3
Celkem 10 32
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9. Cenné papiry oznacené pfi prvotnim zachyceni jako ocenované realnou hodnotou

y

proti uctim nakladd nebo vynos

mil. Ké

Dluhové cenné papiry

Obchodované

Neobchodované

Akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem
Neobchodované

Celkem

2011 2010
10 022 6671
166 1389
1300 1425
11 488 9 485

V tomto portfoliu jsou zahrnuty sekuritizované cenné papiry v hodnoté 166 mil. K& (2010: 1 389 mil. K¢). S ohledem na skute¢né ekono-

mické podminky na finan¢nich trzich doslo ke snizeni hodnoty téchto cennych papir a banka zaznamenala ztratu z pfecenéni a prodeje

CDO/CLO ve vysi 104 mil. K¢ (2010: zisk 131 mil. K¢), ktera je vykazana ve vykazu o zisku v polozce ,,Ostatni provozni naklady netto*

(viz bod 36 ptilohy). V ¢astce neobchodovanych akcii a jinych cennych papirti s variabilnim vynosem jsou zahrnuty ucasti a podily, které

nejsou Ucastmi s rozhodujicim nebo podstatnym vlivem. Redlna hodnota téchto tiCasti neni odvozena od trzni ceny, nebot’ tyto cenné papiry

nejsou obchodovany na aktivnim trhu. Realna hodnota byla stanovena na zékladé souc¢asné hodnoty odhadu budoucich penéznich toki.

V portfoliu cennych papirti oznacenych pii prvotnim zauctovani jako oceiiované realnou hodnotou proti u¢tim nakladii nebo vynosu jsou

zahrnuty cenné papiry v objemu 4 165 mil. K¢ (2010: 0 mil. K¢), které byly prevedeny k zajisténi piijatych tivéri v rdmci repo operaci

a jinych pfijatych Gvért od bank.

Dluhové cenné papiry zahrnuji:
mil. Ké

Dluhopisy s variabilni trokovou mirou
Emitované v K&

Emitované v ostatnich ménach

Celkem

Dluhopisy s fixni irokovou mirou
Emitované v K&

Emitované v ostatnich ménach

Celkem

Dluhopisy celkem

Akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem zahrnuji:
mil. Ké

Akcie a podilové listy
Emitované v K¢

Emitované v ostatnich ménach
Celkem

Dluhové cenné papiry byly vydany nasledujicimi emitenty:
mil. Ké

Dluhopisy emitované

Statnimi institucemi v Ceské republice
Zahrani¢nimi statnimi institucemi
Finan&nimi institucemi v Ceské republice
Zahrani¢nimi finan&nimi institucemi
Ostatnimi zahrani¢nimi subjekty
Celkem

2011 2010

2 360 694
2777 3145
5137 3839
430 431

4 621 3790
5051 4 221
10 188 8 060
2011 2010
1237 1365
63 60
1300 1425
2011 2010

2 656 982
1028 -
4242 2001
2262 4 986
- 91

10 188 8 060
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Akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem byly vydany nésledujicimi emitenty:

mil. Ké 2011 2010
Akcie a podilové listy emitované

Finan&nimi institucemi v Ceské republice 1237 1365
Zahrani¢nimi finanénimi institucemi 63 60
Celkem 1300 1425

10. Derivaty s kladnou realnou hodnotou

mil. Ké 2011 2010
Zajistovaci

- Ménové - -
- Urokové 1032 723
Zajist'ovaci celkem 1032 723
Nezajistovaci

- Ménové 4 686 3076
- Urokové 14 700 12 065
- Ostatni 364 436
Nezajist'ovaci celkem 19 750 15 577
Celkem 20 782 16 300

Zisk ze zajistovacich derivatl za rok 2011 ¢inil 234 mil. K¢ (2010: 294 mil. K¢), ztrata ze zmény redlné hodnoty zajisténych instrumentt
za rok 2011 ptedstavovala 273 mil. K& (2010: 313 mil. K¢).

11. Realizovatelné cenné papiry

mil. Ké 2011 2010
Dluhové cenné papiry

Obchodované 13791 3626
Akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem

Obchodované 134 9
Neobchodované 181 130
Celkem 14 106 3765

V ¢astce obchodovanych a neobchodovanych akcii a jinych cennych papirQ s variabilnim vynosem jsou zahrnuty ucasti a podily, které
nejsou ucastmi s rozhodujicim nebo podstatnym vlivem v celkové ¢astce 204 mil. K¢ (2010: 80 mil. K¢).

V portfoliu realizovatelnych cennych papirti jsou zahrnuty cenné papiry v objemu 1 072 mil. K¢ (2010: 0 mil. K¢), které byly pievedeny
k zajisténi piijatych avérd v rdmei repo operaci.

Dluhové cenné papiry zahrnuji:

mil. Ké 2011 2010
Dluhopisy s variabilni trokovou mirou

Emitované v K& 8 198 2098
Emitované v ostatnich ménach 747 1526
Celkem 8 945 3624
Dluhopisy s fixni trokovou mirou

Emitované v K& 4 846 2
Celkem 4 846 2
Dluhopisy celkem 13 791 3 626

Akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem zahrnuji:
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mil. K¢ 2011 2010
Akcie a podilové listy

Emitované v K¢ 71 71
Emitované v ostatnich ménach 244 68
Celkem 315 139

Dluhové cenné papiry byly vydany nasledujicimi emitenty:

mil. Ké 2011 2010
Dluhopisy emitované

Statnimi institucemi v Ceské republice 8 270 -
Finan&nimi institucemi v Ceské republice 4774 2098
Zahrani¢nimi finanénimi institucemi 747 1528
Celkem 13 791 3626

Akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem byly vydany nésledujicimi emitenty:

mil. Ké 2011 2010
Akcie a podilové listy emitované

Finané&nimi institucemi v Ceské republice 58 58
Ostatnimi subjekty v Ceské republice 13 13
Zahrani¢nimi finanénimi institucemi 223 59
Ostatnimi zahrani¢nimi subjekty 21 9
Celkem 315 139

12. Cenné papiry drzené do splatnosti

mil. Ké 2011 2010
Dluhové cenné papiry

Obchodované 153 832 113 808
Celkem 153 832 113 808

V portfoliu cennych papiri drzenych do splatnosti jsou zahrnuty cenné papiry v hodnoté 30 087 mil. K¢ (2010: 22 821 mil. K¢), které¢ byly
prevedeny k zajisténi ptijatych ivérti v ramci repo operaci a jinych pfijatych Gvért od bank.

Dluhové cenné papiry zahrnuji:

mil. Ké 2011 2010
Dluhopisy s variabilni trokovou mirou

Emitované v K& 1657 3373
Emitované v ostatnich ménach 1737 1684
Celkem 3394 5057
Dluhopisy s fixni trokovou mirou

Emitované v K& 136 060 102 795
Emitované v ostatnich ménach 14 378 5956
Celkem 150 438 108 751
Dluhopisy celkem 153 832 113 808
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Dluhové cenné papiry byly vydany nasledujicimi emitenty:

mil. Ké

Dluhopisy emitované

Statnimi institucemi v Ceské republice
Zahrani¢nimi statnimi institucemi
Finanénimi institucemi v Ceské republice
Zahrani¢nimi finanénimi institucemi
Ostatnimi subjekty v Ceské republice
Ostatnimi zahrani¢nimi subjekty
Celkem

13. Uéasti s podstatnym a rozhodujicim vlivem

Obchodni firma

Ugasti s podstatnym vlivem

CBCB-Czech Banking Credit Bureau, a.s.

Erste Group Shared Services (EGSS),
S.T. 0.

OCl-Unternehmensbeteiligungs G.m.b.H.
Procurement Services CZ, s. r. o.

Prvni certifikaéni autorita, a.s.

s IT Solutions SK, spol. s r.o.

Ugasti s rozhodujicim vlivem

brokerjet Ceské spofitelny, a.s.

CEE Property Development Portfolio B. V.
CEE Property Development Portfolio 2 B. V.

CS Investment Limited
CS Property Investment Limited

Czech and Slovak Property Fund B. V.
Czech TOP Venture Fund B. V.

Erste Corporate Finance, a.s.
Factoring Ceské spotitelny, a.s.
GRANTIKA Ceské spofitelny, a.s.

IT Centrums.r. 0.

Partner Ceské spotitelny, a.s.

Penzijni fond Ceské spofitelny, a.s.
Realitni spoleénost Ceské spofitelny, a.s.

REICO investiéni spole¢nost Ceské
sporitelny, a.s.

s Autoleasing, a.s.

s IT Solutions CZ, s. r. 0.
S MORAVA Leasing, a.s.
Stavebni spofitelna Ceské spofitelny, a.s.

168

Sidlo

Praha 4, Na Vitézné plani 1719/4

Hodonin, Narodni tfida 44
Viden, Graben 21, Rakousko

Praha 4, Budé&jovicka 1912/64B

Praha 9, Podvinny mlyn 2178/6
Bratislava, Tomasikova 48, Slovensko

Praha 6, Evropska 2690/17
Naritaweg 165, Amsterdam, Nizozemi
Naritaweg 165, Amsterdam, Nizozemi

Ogier House, St. Julian‘s Avenue, St Peter
Port, Guernsey

10, Diomidous Street, Nicosia, Kypr

Fred Roeskerstraat 123,
Amsterdam, Nizozemi

Postweg 11, Groesbeek, Nizozemi
Praha 6, Evropska 2690/17

Praha 4, Budéjovicka 1518/13B
Brno, Jakubské nam. 127/5

Praha 1, Vodi¢kova 710/31
Praha 4, Polackova 1976/2
Praha 4, Polackova 1976/2
Praha 3, Vinohradska 180/1632

Praha 4, Antala Staska 2027/79
Praha 4, Budéjovicka 1518/13B

Praha 4, Antala Staska 32/1292
Znojmo, Horni namésti 264/18
Praha 3, Vinohradska 180/1632

2011 2010
132 212 90 111
6168 2141
7612 7 067
5485 13 001
520 853
1835 635
153 832 113 808

Predmét podnikani

Poskytovani informaci z bankovniho
registru klientskych informaci

Vyroba, obchod a sluzby neuvedené
v pfilohach 1 az 3 zivnostenského zakona

Poskytovani manazerskych sluzeb

Poskytovani sluzeb v oblasti nakupu

a zasobovani

CertifikaCni sluzby v oblasti elektronického
podpisu

Poskytovani software

Poskytovani investi¢nich sluzeb
Investovani do nemovitosti
Investovani do nemovitosti

Investovani a drzba podilt

Investovani do cennych papira,
poskytovani uvéru

Investovani do nemovitosti

Ugast na fizeni a financovani jinych firem
Poradenstvi

Factoring

Podnikatelské poradenstvi

Pronajem nemovitosti, bytt a nebytovych
prostor

Rizeni sité externich prodejct
Penzijni pfipojisténi
Realitni ¢innost

Investovani do nemovitosti
Leasing

Poskytovani software a poradenstvi
v oblasti hardware a software

Leasing
Stavebni spofeni
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K 31. prosinci 2011 Zakladni kapital Ména Primy podil Podil na Ugetni
Obchodni firma v mil. CZK/ na zaklad. hlasovacich hodnota
tis. EUR kapitalu pravech v mil. CZK

v % v %

Ugasti s podstatnym vlivem

CBCB-Czech Banking Credit Bureau, a.s. 1 CzK 20,00 % 20,00 % 0,2
Erste Group Shared Services (EGSS),

s.I.o. 0,2 CzK 40,00 % 40,00 % 0,1
OCI-Unternehmensbeteiligungs G.m.b.H. 18 EUR 40,00% 40,00 % 0,2
Procurement Services CZ, s. r. o. 0,2 CzZK 40,00% 40,00 % 0,1
Prvni certifikaéni autorita, a.s. 20 CzK 23,25 % 23,25 % 8
s IT Solutions SK, spol. sr.o. 7 EUR 23,50 % 23,50 % 0
Ugasti s podstatnym vlivem celkem 9
Ugasti s rozhodujicim vlivem

brokerjet Ceské spofitelny, a.s. 160 CzZK 51,00 % 51,00 % 82
CEE Property Development Portfolio B. V. 20 EUR 20,00 % 20,00 % 0
CEE Property Development Portfolio 2 B. V. 20 EUR 20,00 % 20,00 % 1147
CS Investment Limited 8 EUR 100,00 % 100,00 % 253
CS Property Investment Limited 120 EUR 100,00 % 100,00 % 1892
Czech and Slovak Property Fund B. V. 30 EUR 10,00 % 10,00 % 0
Czech TOP Venture Fund B.V. 19 EUR 84,25 % 84,25 % 89
Erste Corporate Finance, a.s. 6 CZK 100,00 % 100,00 % 18
Factoring Ceské spofitelny, a.s. 114 CzZK 100,00 % 100,00 % 167
GRANTIKA Ceské sporitelny, a.s. 7 CzK 100,00 % 100,00 % 30
IT Centrumss. r. 0. 179 CzK 100,00 % 100,00 % 288
Partner Ceské sporitelny, a.s. 4 CzZK 100,00 % 100,00 % 0
Penzijni fond Ceské spofitelny, a.s. 350 CzZK 100,00 % 100,00 % 841
Realitni spole¢nost Ceské spofitelny, a.s. 2 CzK 100,00 % 100,00 % 0
REICO investi¢ni spole¢nost

Ceské spofitelny, a.s. 90 CzK 100,00 % 100,00 % 0
s Autoleasing, a.s. 500 CzZK 100,00 % 100,00 % 676
s IT Solutions CZ, s. r. 0. 0,2 CzK 40,00% 40,00% 4
S MORAVA Leasing, a.s. 200 CzK 100,00 % 100,00 % 148
Stavebni spotitelna Ceské spofitelny, a.s. 750 CzZK 95,00 % 95,00 % 1198
Ugasti s rozhodujicim vlivem celkem 6 833
Zajistény kurzovy rozdil k majetkovym

ucastem denominovanym v EUR (42)
Ugasti celkem 6 800

Banka zahrnuje ucasti v nemovitostnich fondech CEE Property Development Portfolio B. V., CEE Property Development Portfolio 2 B. V.
a Czech and Slovak Property Fund B.V. do tcasti s rozhodujicim vlivem. Pfestoze v téchto nemovitostnich fondech vlastni 20%, resp.
10% podil na zakladnim kapitalu a nema vétSinovy podil na hlasovacich pravech ani nema zastoupeni v predstavenstvu, vlozila do fondt
vyznamné dalsi prostfedky pro investi¢ni ucely a nalezi ji tak vétSina vynosu i rizik plynoucich z investice. Druhy akcionat fondu CEE Pro-
perty Development Portfolio B. V. a CEE Property Development Portfolio 2 B. V. nese ve spojitosti se svym podilem téméf minimalni rizika
a vynosy. Rovnéz ve fondu Czech and Slovak Property Fund B.V. zistdvéa banka po uskute¢nénych akcionafskych zménach majoritnim
investorem s efektivnim podilem 67 % vlozenych prostredki.

Banka rovnéz zahrnuje ti€ast ve spolecnosti s IT Solutions CZ, s. 1. 0. do ucasti s rozhodujicim vlivem, pfestoze ve spolecnosti vlastni 40%
podil na zakladnim kapitalu a nema vétSinovy podil na hlasovacich pravech ani nema zastoupeni ve statutarnim organu, a to na zakladé
prislusného ustanoveni spole¢enské smlouvy o rozdéleni zisku mezi spole¢niky.

V pribéhu roku 2011 doslo k nasledujicim zménam v portfoliu Gcasti:
— v lednu 2011 vznikla nova majetkova ti¢ast nabytim podilu 100 % ve spolecnosti S MORAVA Leasing, a.s., spole¢nost S MORAVA
Leasing, a.s., nabizi leasingové a uveérové financovani na potizeni stroju a technologii, dopravni techniky i nemovitosti;
— v unoru 2011 doslo k rozdéleni spole¢nosti CEE Property Development Portfolio B. V., pfi¢emz vznikla nova spole¢nost CEE Proper-
ty Development Portfolio 2 B. V., bilance piivodni spole¢nosti byla rozdélena, coz se promitlo v ti€etni cen¢ a opravnych polozkach
u obou nastupnickych spolecnosti, u obou spole¢nosti byla upravena opravna polozka do vyse ucetni ceny ucasti;
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— v unoru doslo rovnéz ke zvyseni podilu ve spolecnosti CS Investment Limited na 100 %, kdyz druhy akcionaf pievedl na banku jim
doposud drzenou 1 zakladatelskou akcii v nominalni hodnoté 1 EUR;

— v dubnu 2011 byla prodana majetkova tcast ve vyii 60 % ve spole¢nosti Informatika Ceské spofitelny, a.s., nasledné k 1. Eervenci
2011 byla spolegnost Informatika Ceské spofitelny, a.s. zrugena z diivodu jeji fiize se spole¢nosti s IT Solutions CZ, s. 1. 0., spo-
le¢nost s IT Solutions CZ, s. 1. 0., je podnikem pomocnych bankovnich sluzeb a zajist'uje pro banku a ptipadné jeji dcefiné a dalsi
spolecnosti, sluzby v oblasti provozu vypocetni techniky;

— v kvétnu 2011 byla vytvotena opravna polozka k tcasti ve spolecnosti s IT Solutions SK, spol. s. r. 0., ve vysi ucetni ceny ucasti,

— v ¢ervnu 2011 banka navysila svoji majetkovou tcast ve spole¢nosti CS Property Investment Limited emisi 5 000 ks akcii (Redee-
mable Preference Shares) ve jmenovité hodnoté 1 EUR na akcii, v zafi a v prosinci 2011 pak CS Property Investment Limited vypla-
tila ¢ast akcii (Redeemable Preference Shares) v jejich nominalni hodnoté v¢. prémie, celkové se u€etni cena snizila o 1 181 mil. K¢;

— v ¢ervenci 2011 se zvysila Gicetni cena majetkové ucasti ve spolecnosti s IT Solutions CZ, s. 1. 0., 0 4 mil. K¢ v dusledku ptevedeni
zékladniho kapitalu zaniklé spole¢nosti Informatika Ceské spofitelny, a.s.;

— v &ervenci 2011 byl navysen zékladni kapital spoleénosti Partner Ceské spofitelny, a. s., na novou vysi 4 mil. K&, vklad do zakladniho
kapitalu ¢inil 2 mil. K¢, emisni 4zio k nové vydanym akciim predstavuje 28 mil. K¢, po zvyseni zakladniho kapitalu banka rovnéz
navysila opravnou polozku na hodnotu Gcetni ceny;

— v &ervenci 2011 byl navysen zékladni kapital spoleénosti Realitni spoleénost Ceské spofitelny, a. s., na novou vysi 35 mil. K&, vklad
do zékladniho kapitalu ¢inil 5 mil. K&, emisni 4zio k nové vydanym akciim predstavovalo 80 mil. K¢, po zvySeni zakladniho kapitalu
banka rovnéz navysila opravnou polozku na hodnotu tGcetni ceny. Nasledné byla v listopadu 2011 u spole¢nosti Realitni spolecnost
Ceské spofitelny, a. s., uhrazena ztrata z minulych obdobi snizenim zakladniho kapitalu o 33 mil. K& a pouzitim ¢asti emisniho azia
ve vysi 139 mil. K¢, Gcetni cena majetkové ucasti ani opravna polozka se nezménily;

— v zaii 2011 doslo ke zvyseni dzia k akciim spole¢nosti CEE Property Development Portfolio 2 B. V. formou zapocteni pohledavky
0 537 mil. K¢, v prosinci 2011 doslo k dalsimu zvyseni 4zia zapoctenim pohledavky o 544 mil. K¢ a zaroven byla snizena opravna
polozka o 77 mil. K¢, u€etni cena se tak celkové zvysila o 1 158 mil. K¢;

— v souvislosti s podnikatelskymi aktivitami byla v unoru, v kvétnu a v zati 2011 navysena ucetni hodnota ucasti ve spolecnosti Czech
and Slovak Property Fund B. V. o 72 mil. K¢ formou platby 4zia k jiz vlastnénym akciim, v navaznosti na to byla vzdy upravena
i opravna polozka k ucasti;

— v prosinci 2011 koupila banka 25% akciovy podil ve spolecnosti Erste Corporate Finance, a.s., a stala se tak jedinym akcionafem.
Ucetni cena se zvysila z 11 mil. K& na 18 mil. K&.

Za tUcelem fizeni ménoveho rizika spojen¢ho s expozici banky v zahrani¢nich decefinych a ptidruzenych spole¢nostech CS Investment
Limited, CS Property Investment Limited, Czech TOP Venture Fund B. V., CEE Property Development Portfolio B. V., CEE Property Deve-
lopment Portfolio 2 B. V. a Czech and Slovak Property Fund B. V. denominovanych v EUR banka definovala tyto ucasti jako zajistovanou
polozku v ramci zajisténi realné hodnoty téchto ucasti. Zajist'ovacimi nastroji jsou urokové cizoménové swapy. Banka ptfecenuje tyto majet-
kové ucasti na realnou hodnotu z titulu zajisténi ménového rizika.

Spole¢nosti CEE Property Development Portfolio B. V., CEE Property Development Portfolio 2 B. V., CS Investment Limited, CS Property
Investment Limited, Czech and Slovak Property Fund B. V., Czech TOP Venture Fund B. V., s Autoleasing, a.s., S MORAVA Leasing, a.s.
a GRANTIKA Ceské spofitelny, a.s., maji podily v dal§ich spoleénostech, se kterymi tvoii vlastni podskupiny (vice informaci je obsazeno
v konsolidované ucetni zavérce).

Nasledujici tabulka zobrazuje tvorbu a ¢erpani opravnych polozek k majetkovym Gc¢astem:

mil. Ké 2011 2010
K 1. lednu 3220 2487
Tvorba opravnych polozek 1019 803
Rozpusténi opravnych polozek (888) (46)
Cista tvorbal(rozpusténi) opravnych polozek (viz bod 36 pfilohy) 131 757
Pouziti opravnych polozek - -
Kurzové rozdily z opravnych polozZek v cizi méné 313 (24)
K 31. prosinci 3 664 3220
z toho nejvyznamnéjsi jsou:

CEE Property Development Portfolio B. V. 1038 1821
CEE Property Development Portfolio 2 B. V. 965 -
Czech and Slovak Property Fund B. V. 730 658
s Autoleasing, a.s. 390 390
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K 31. prosinci 2010 Zakladni kapital Ména Primy podil Podil na Ugetni
Obchodni firma v mil. CZK/ na zaklad. hlasovacich hodnota
tis. EUR kapitalu pravech v mil. CZK

v % v %

Ugasti s podstatnym vlivem

CBCB-Czech Banking Credit Bureau, a.s. 1 CZK 20,00 % 20,00 % 0,2
Erste Group Shared Services (EGSS),

s.T.0. 0,2 CzK 40,00 % 40,00 % 0,1
OCl-Unternehmensbeteiligungs G.m.b.H. 18 EUR 40,00 % 40,00 % 0,2
Procurement Services CZ, s. r. 0. 0,2 CzK 40,00 % 40,00 % 0,1
Prvni certifikacni autorita, a.s. 20 CZK 23,25 % 23,25 % 8
s IT Solutions CZ, s. r. 0. 0,2 CzK 40,00 % 40,00 % 0,2
s IT Solutions SK, spol. s r.o. 7 EUR 23,50 % 23,50 % 69
Ugasti s podstatnym vlivem celkem 78
Ugasti s rozhodujicim vlivem

brokerjet Ceské spofitelny, a.s. 160 CZK 51,00 % 51,00 % 82
CEE Property Development Portfolio B. V. 20 EUR 20,00 % 20,00 % 4
CS Investment Limited 8 EUR 99,99 % 100,00 % 253
CS Property Investment Limited 115 EUR 100,00 % 100,00 % 3073
Czech and Slovak Property Fund B. V. 30 EUR 10,00 % 10,00 % 0
Czech TOP Venture Fund B. V. 19 EUR 84,25 % 84,25 % 89
Erste Corporate Finance, a.s. 6 CzK 75,00 % 75,00 % 11
Factoring Ceské spotitelny, a.s. 114 CzK 100,00 % 100,00 % 167
GRANTIKA Ceské spotitelny, a.s. 7 CzK 100,00 % 100,00 % 30
Informatika Ceské sporitelny, a.s. 10 CzZK 100,00 % 100,00 % 10
IT Centrumss. r. o. 179 CzK 100,00 % 100,00 % 288
Partner Ceské spotitelny, a.s. 2 CzK 100,00 % 100,00 % 0
Penzijni fond Ceské spofitelny, a.s. 350 CzZK 100,00 % 100,00 % 841
Realitni spole¢nost Ceské sporitelny, a.s. 30 CZK 100,00 % 100,00 % 0
REICO investiéni spole¢nost Ceské

spofitelny, a.s. 90 CzK 100,00 % 100,00 % 0
s Autoleasing, a.s. 500 CzZK 100,00 % 100,00 % 676
Stavebni spotitelna Ceské spotitelny, a.s. 750 CzZK 95,00 % 95,00 % 1198
Ugasti s rozhodujicim vlivem celkem 6 722
Zajistény kurzovy rozdil k majetkovym

uc¢astem denominovanym v EUR (120)
Ugasti celkem 6 680
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14. Hmotny majetek

mil. Ké

Porizovaci cena

K 1. lednu 2010

PFirGstky

Ubytky

Prevody

K 31. prosinci 2010
PFirGstky

Ubytky

Prevody

K 31. prosinci 2011
Opravky v€. znehodnoceni a opravné polozky
K 1. lednu 2010

Odpisy (viz bod 35 pfilohy)
Ubytky

Znehodnoceni

K 31. prosinci 2010
Odpisy (viz bod 35 pfilohy)
Ubytky

Znehodnoceni

K 31. prosinci 2011
Zastatkova cena

k 31. prosinci 2010

k 31. prosinci 2011

Pozemky a stavby

17 328
1220
(98)
(382)
18 068
497
(102)

3

18 466

(6 233)
(642)
306
(12)

(6 581)
(664)
88

(27)

(7 184)

11 487
11 282

Pristroje a zarizeni

9710
1081
(1 598)
(4)
9189
449

(1 486)
(3)
8149

(7 480)
(763)
1583

(2)

(6 662)
(763)
1420

1

(6 004)

2527
2145

Uvedené ztstatky k 31. prosinci 2011 zahrnuji 547 mil. K& (2010: 995 mil. K¢) nedokonéenych investic.

K 31. prosinci 2011 ¢ini pofizovaci cena plné odepsaného hmotného majetku 5 320 mil. K¢ (2010: 5 468 mil. K¢).
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Celkem

27 038
2301
(1 696)
(386)
27 257
946
(1588)

26 615

(13 713)
(1 405)
1889
(14)

(13 243)
(1 427)
1508
(26)

(13 188)

14 014
13 427



15. Nehmotny majetek

mil. Ké

Porizovaci cena

K 1. lednu 2010

PFirGstky

Ubytky

Prevody

K 31. prosinci 2010
PFirGstky

Ubytky

Prevody

K 31. prosinci 2011
Opravky vé€. znehodnoceni a opravné polozky
K 1. lednu 2010

Odpisy (viz bod 35 pfilohy)
Ubytky

Znehodnoceni

K 31. prosinci 2010
Odpisy (viz bod 35 pfilohy)
Ubytky

Znehodnoceni

Prevody

K 31. prosinci 2011
Zistatkova cena

k 31. prosinci 2010

k 31. prosinci 2011
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Software Ostatni Celkem
5663 6 870 12 533
- 916 916

(146) (65) (211)
546 (546) -

6 063 7175 13 238
268 342 610
(181) (39) (220)
736 (736) -

6 886 6 742 13 628
(3 669) (5773) (9 442)
(806) (247) (1 053)
146 65 211

- (6) (6)

(4 329) (5961) (10 290)
(704) (124) (828)
181 39 220

(4) (3) (7)

(6) 6 -

(4 862) (6 043) (10 905)
1734 1214 2948
2 024 699 2723

Ostatni nehmotny majetek zahrnuje licence a know-how. Dale tato polozka k 31. prosinci 2011 zahrnuje 436 mil. K¢ (2010: 955 mil. K¢)

nedokoncenych investic.

K 31. prosinci 2011 ¢ini pofizovaci cena plné odepsaného nehmotného majetku 6 793 mil. K¢ (2010: 6 092 mil. K¢).

16. Ostatni aktiva

mil. Ké

PFijmy pristich obdobi

Ostatni dafiové pohledavky

Naklady pfistich obdobi

Pohledavky z obchodovani s cennymi papiry
Rzné pohledavky

Celkem

2011 2010
17 17
112 229
830 995
367 426
2220 1167
3 546 2834

Polozka ,,Rtzné pohledavky* zahrnuje predevsim vyporadani platebniho styku 1 315 mil. K¢ (2010: 285 mil. K¢), pohledavky za odbérateli
586 mil. K¢ (2010: 636 mil. K¢) a dohadné polozky aktivni 443 mil. K& (2010: 351 mil. K¢).
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17. Zavazky k bankam

mil. Ké 2011 2010
Loro ucty (viz bod 40 prilohy) 4185 4682
Terminované vklady 32 824 30 780
PFijaté uvéry 32 667 29 151
Celkem 69 676 64 613

K 31. prosinci 2011 banka pfijala od ostatnich bank v ramci repo operaci ivéry v objemu 11 259 mil. K¢ (2010: 11 807 mil. K¢), které jsou
zajistény cennymi papiry v hodnoté 11 249 mil. K¢ (2010: 11 582 mil. K¢).

18. Zavazky ke klientim

mil. Ké 2011 2010
Verejny sektor 44 760 45 849
— bézné ucty 43 212 44 315
— terminované vklady 954 1534
— usporné vklady 567 -
— ostatni zavazky 27 -
Korporatni klientela 104 073 112 336
— bézné ucty 84 597 94 018
— terminované vklady 14 823 16 490
— usporné vklady 2 664 215
— ostatni zavazky 1989 1613
Obyvatelstvo 374 591 372 381
— bézné ucty 216 199 213 11
— terminované vklady 56 161 55 540
— Usporné vklady 99 573 100 949
— ostatni zavazky 2 658 2781
Celkem 523 424 530 566

V polozkach ,,ostatni zavazky“ jsou zahrnuty zejména zavazky ze zrusenych vkladd, z vkladi na anonymnich vkladnich knizkach a piijaté
uveéry od klienti v repo.

K 31. prosinci 2011 banka pfijala od klient v ramci repo operaci uvéry v objemu 1 528 mil. K¢ (2010: 789 mil. K¢), které jsou zajistény
cennymi papiry v hodnoté 1 527 mil. K¢ (2010: 779 mil. K¢).

19. Zavazky z obchodovani

mil. Ké 2011 2010
Zavazky z kratkych prodeji — dluhové cenné papiry = 603
Zavazky z kratkych prodeju — akcie 5 27
Celkem 5 630

20. Zavazky oznacené pri prvotnim zachyceni jako ocefniované realnou hodnotou proti
uctam nakladd nebo vynosu

mil. Ké 2011 2010
Vklady klientl 14 264 9212
Zavazky z emitovanych cennych papirt 2189 2228
Celkem 16 453 11 440
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Banka emitovala nasledujici dluhopisy, které jsou vykazovany v polozce ,,Zavazky z emitovanych cennych papird v realné hodnoté*:

ISIN Datum emise Splatnost Urokova 2011

mira mil. Ké

Dluhopisy CZ0003701237 unor 07 duben 11 X) -
Dluhopisy CZ0003701351 zafi 2007 zafi 2011 *) -
Dluhopisy CZ0003701518 duben 2008 kvéten 2011 X -
Dluhopisy CZ0003701690 Cervenec 2008 leden 2012 *) 203
Dluhopisy CZ0003701955 kvéten 2009 Cerven 2012 *X) 54
Dluhopisy CZ0003701963 kvéten 2009 Cerven 2012 ) 40
Dluhopisy CZ0003702284 unor 2010 unor 2014 ) 147
Dluhopisy CZ0003702474 fijen 2010 listopad 2014 ) 890
Dluhopisy CZ0003702516 prosinec 2010 leden 2015 *X) 855
Celkem 2189

» Dluhopisy nejsou uroceny, vynos dluhopist naroste jednorazové ke dni koneéné splatnosti dluhopisu.
*) Dluhopisy nejsou Uro¢eny, vynos je stanoven rozdilem mezi emisnim kurzem a jinou hodnotou dluhopisu splatnou ke dni konecné splatnosti dluhopisu.

2010
mil. Ké
287
284
294
229

61

51

149
873

2228

Emise ISIN CZ0003701237, CZ0003701351, CZ0003701518, CZ0003701690, CZ0003701955, CZ0003701963, CZ0003702284,
CZ0003702474 a CZ0003702516 byly vydany jako strukturované dluhopisy, jejichz vynos je stanoven rozdilem mezi emisnim kurzem dlu-

hopisu a tzv. jinou hodnotou v souladu s emisnimi podminkami. Céstka jiné hodnoty se bude odvijet od souboru indexti a kose akcii a bude

splatna ke dni kone¢né splatnosti dluhopisti. Emitované dluhopisy nejsou obchodovany na zadném trhu.

Zména realné hodnoty dluhopist:

mil. Ké 2011
Zména realné hodnoty dluhopisti z titulu zmén kreditniho profilu emitenta

Vklady klientt (134)
Zavazky z emitovanych cennych papirQ v redlné hodnoté (27)
Celkem (161)
Rozdil mezi ucetni hodnotou a smluvné pozadovanou hodnotou splatnou k datu splatnosti

Vklady klientt 109
Zavazky z emitovanych cennych papirQ v realné hodnoté (12)
Celkem 97

2010

118
12
130

Zavazky z kratkych prodeji jsou kratkodobé zavazky k obchodovani splatné do 1 az 3 mésict. Z tohoto diivodu neni relevantni uvadét

zmeénu realné hodnoty mezi obdobimi, protoze se jedna o rizné zavazky k rozvahovym datim.

Zména realné hodnoty z titulu zmén kreditniho profilu emitenta (banky) je stanovena jako rozdil mezi redlnou hodnotou zavazki k ptedcho-

zimu a k sou¢asnému rozvahovému datu po odecteni vlivu zmény realné hodnoty z titulu pohybu bezrizikové urokové sazby.

21. Derivaty se zapornou realnou hodnotou

mil. Ké 2011
Zajistovaci

— ménové 75
— Urokové 51
Zajist'ovaci celkem 126
Nezajistovaci

— ménové 6778
— urokové 14 148
— ostatni 671
Nezajist'ovaci celkem 21 597
Celkem 21723

Zisky/ztraty ze zajist'ovacich derivatl jsou uvedeny v bod¢ 10 ptilohy.

2010

47
48

1906
12124
479

14 509
14 557
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22. Emitované dluhopisy

ISIN Datum emise Splatnost Nomi- 2011 2010
nalni mil. KE  mil. Ké
t]rpkové
mira

Hypotecni zastavni listy CZ0002000623 fijen 2005 fijen 2015 4,75 % 7763 7812
Hypotecni zastavni listy CZ0002000755 unor 2006 unor 2016 4,80 % 6 947 6 992
Hypotecni zastavni listy CZ0002000896 fijen 2006 fijen 2011 pohybliva - 1528
Hypotecni zastavni listy CZ0002000904 fijen 2006 fijen 2014 3,65 % 1503 1501
Hypotecni zastavni listy CZ0002000920 fijen 2006 fijen 2011 3,00 % - 801
Hypotecni zastavni listy CZ0002000995 kvéten 2007 kvéten 2012 5,90 % 1043 1061
Hypotecni zastavni listy Cz0002001068 Cerven 2007 fijen 2015 4,50 % 764 765
Hypotecni zastavni listy Cz0002001084 Cervenec 2007  Cervenec 2014 pohybliva 1559 1579
Hypotecni zastavni listy CZ0002001126 srpen 2007 srpen 2012 3,70 % 1520 1518
Hypotecni zastavni listy Cz0002001134 srpen 2007 srpen 2017 pohybliva 3014 3015
Hypotecni zastavni listy CZ0002001191 fijen 2007 fijen 2022 pohybliva 2012 2012
Hypotecni zastavni listy Cz0002001274 listopad 2007 listopad 2014 pohybliva 971 967
Hypotecni zastavni listy CZ0002001282 listopad 2007 listopad 2017 5,90 % 2043 2 065
Hypotecni zastavni listy Cz0002001407 prosinec 2007 prosinec 2022 pohybliva 4 001 4 000
Hypotecni zastavni listy Cz0002001415 listopad 2007 listopad 2023 6,15 % 453 457
Hypotecni zastavni listy CZ0002001423 prosinec 2007 prosinec 2017 5,85 % 5212 5272
Hypotecni zastavni listy CZ0002001639 prosinec 2007 prosinec 2012 3,70 % 2481 2519
Hypotecni zastavni listy CZ0002001647 prosinec 2007 prosinec 2017 3,90 % 1004 810
Hypotecni zastavni listy CZ0002001654 prosinec 2007 prosinec 2022 pohybliva 1451 1497
Hypote&ni zastavni listy CZ0002002132 fijen 2009 fijen 2012 3,20 % 917 812
Hypotecni zastavni listy CZ0002002157 listopad 2009 kvéten 2011 0,25 % - 999
Hypotecni zastavni listy CZ0002002165 listopad 2009 listopad 2014 3,55 % 655 473
Hypotecni zastavni listy CZ0002002173 listopad 2009 kvéten 2013 3,20 % 1446 1337
Hypote&ni zastavni listy CZ0002002215 duben 2010 fijen 2013 0,25 % 2 558 1040
Hypotecni zastavni listy CZ0002002264 leden 2011 leden 2013 0,20 % 435 -
Hypotecni zastavni listy CZ0002002306 duben 2011 duben 2015 0,30 % 118 -
Hypotecni zastavni listy CZ0002002330 Cerven 2011 Cerven 2016 0,30 % 27 -
Dluhopisy CZ0003700767 unor 2004 unor 2014 pohybliva - 1263
Dluhopisy CZ0003701047 Cervenec 2005  Cervenec 2012 3,55 % 561 564
Dluhopisy CZ0003701054 zafi 2005 zafi 2017 X) 244 235
Dluhopisy CZ0003701062 fijen 2005 fijen 2013 x) 284 276
Dluhopisy CZ0003701286 bfezen 2007 bfezen 2012 3,49 % 1042 956
Dluhopisy Cz0003702011 Cervenec 2009 leden 2014 ) 565 530
Dluhopisy CZ0003702037 fijen 2009 fijen 2016 ) 468 440
Dluhopisy CZ0003702078 listopad 2009 listopad 2016 x) 514 488
Dluhopisy CZ0003702268 prosinec 2009 prosinec 2012 3,50 % 3725 3630
Dluhopisy CZ0003702359 duben 2010 duben 2013 3,00 % 1150 1130
Dluhopisy CZ0003702367 duben 2010 duben 2013 pohybliva 1202 1343
Depozitni sménky 462 1531
Kumulovana zména ucetni hodnoty

z dhvodu zajisténi redlné hodnoty 1381 1025
Celkem 61495 64243

* Dluhopisy byly vydany s kombinovanym vynosem.
*) Dluhopisy nejsou uroceny, vynos je stanoven rozdilem mezi emisnim kurzem a jinou hodnotou dluhopisu splatnou ke dni kone¢né splatnosti dluhopisu.

Z celkové ucetni hodnoty hypotecnich zastavnich lista (,HZL®) bylo 10 057 mil. K¢ (2010: 10 104 mil. K¢&) zajisténo proti urokovému
riziku prostfednictvim urokovych swapi navazanych na trzni variabilni sazbu. Tyto HZL jsou v souladu s postupy uctovani pfecenovany
na realnou hodnotu v rozsahu zajisténého urokového rizika.

Emise ISIN CZ0003701054 a CZ0003701062 byly vydany s opci na akciovy index, ktera je zachycena oddélené a je pieceniovana na real-
nou hodnotu.
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Emise HZL ISIN CZ0002001126, CZ0002001639, CZ0002001647, CZ0002001654, CZ0002002132, CZ0002002157, CZ0002002165,
CZ0002002173, C€Z0002002215, CZ0002002264, CZ0002002306, CZ0002002330 a emise dluhopisi ISIN CZ0003702011,
CZ0003702037, CZ0003702078 nejsou obchodovany na zadném regulovaném trhu. Ostatni emise HZL a dluhopisii jsou obchodovany

na regulovaném trhu BCPP.

23. Rezervy
mil. Ké Rezervy na
soudni spory
__spojene
s Uvérovymi
pripady
K 1. lednu 2010 1471
Tvorba rezerv 45
Rozpusténi rezerv (35)
Cista tvorbal(rozpusténi) rezerv 10
Pouziti rezerv -
K 31. prosinci 2010 1481
K 1. lednu 2011 1481
Tvorba rezerv (viz body 31 a 36 pfilohy) 49
Rozpusténi rezerv
(viz body 31 a 36 pfilohy) (1)
Cista tvorbal(rozpusténi) rezerv 48
Pouziti rezerv (3)
K 31. prosinci 2011 1526

Rezervy Rezervy Ostatni Celkem
k avérovym k avérovym rezervy
rizikim rizikim
v ramci celkem
podrozvahy
271 1742 247 1989
192 237 118 355
(39) (74) (61) (135)
153 163 57 220
(77) (77) (41) (118)
347 1828 263 2 091
347 1828 263 2 091
106 155 33 188
(22) (23) (29) (52)
84 132 4 136
(55) (58) (11) (69)
376 1902 256 2158

Rezervy na soudni spory spojené s uvérovymi piipady a rezervy k uvérovym rizikiim v ramci podrozvahy se tvoii na specifickd rizika

vyplyvajici z neukoncenych soudnich sport tykajicich se tivérovych piipadi a na kryti ztrat, které vyplyvaji z podrozvahovych a ostatnich

angazovanosti.

V polozce ,,Rezervy k tvérovym rizikiim v ramci podrozvahy* je zahrnuta rezerva na garanci rizika spole¢nosti s Autoleasing, a.s. v objemu

86 mil. K& (v roce 2010: 79 mil. K&). Ugelem garance je participace banky na riziku klientt, jejichz leasingovy kontrakt byl sjednan pro-

stiednictvim banky nebo klientl pfevzatych do portfolia spolecnosti s Autoleasing, a.s. z portfolia spole¢nosti Vychodoceska leasingova,

a.s. Vyplaty participace se fidi smlouvou o participaci na riziku a jsou ¢tvrtletni se splatnosti dva mésice po konci kazdého ctvrtleti.

V polozce ,,Ostatni rezervy* jsou zahrnuty rezervy na soudni spory nespojené s uvérovymi piipady, na nevyhodné smlouvy a na ostatni rizika.

24. Ostatni pasiva

mil. Ké

Vydaje pristich obdobi

Vynosy pfistich obdobi

Zavazky z vérnostniho programu

Rlzni véfitelé

Zavazky z obchodovani s cennymi papiry
Zavazky z platebniho styku

Dohadné polozky pasivni

Ostatni zavazky

Celkem

2011 2010

2 3

758 902
365 406
1679 1844
504 484
4117 1057
3 361 3180
336 477
11122 8 353

Dohadné polozky pasivni ptedstavuji pfevazné dohadné polozky na odmény zaméstnanct a vedeni banky, nevyfakturované dodavky a pii-

spévek do Fondu pojisténi vkladu.
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25. Odlozena dan

Odlozena dan je vypocitana ze vSech docasnych rozdila prostfednictvim zavazkové metody pii pouziti zakladni sazby dané z piijmu ve vysi
19 % (2010: 19 %).

Cista odlozena dafiovéa pohledavka/(zavazek) se sklada z nasledujicich polozek:

mil. Ké 2011 2010
Stav na pocatku roku 304 348
Zména stavu za obdobi — vlastni kapital (11) (29)
Zména stavu za obdobi — (naklad)/vynos (viz bod 39 pfilohy) 144 (15)
Cisty stav na konci roku — pohledavkal(zavazek) 437 304
Odlozené danové pohledavky a zavazky se vztahuji k t¢émto polozkam:

mil. Ké 2011 2010
Odlozené danové pohledavky

Darové neodcitatelné rezervy a opravné polozky 318 420
Zména realné hodnoty realizovatelnych cennych papirQ 44 55
Ostatni doc¢asné rozdily 353 78
Celkem 715 553
Odlozené danové zavazky

Zrychlené dariové odpisy (278) (249)
Celkem (278) (249)
Cista odlozena danova pohledavkal(zavazek) 437 304

Vliv odlozenych daniovych pohledavek na vlastni kapital vyplyva ze zmén redlnych hodnot realizovatelnych cennych papird. Vliv odloZzenych
danovych pohledavek a zavazki na hospodaisky vysledek vyplyva ze zmén nasledujicich docasnych rozdila:

mil. Ké 2011 2010
Rezervy a opravné polozky (102) 178
Zrychlené dariové odpisy (29) (78)
Ostatni do¢asné rozdily 275 (115)
Celkem (viz bod 39 pfilohy) 144 (15)
26. Podrizeny dluh
ISIN Datum emise Splatnost emise Urokova sazba Nomi- Ugetni Ugetni
nalni hodnota hodnota
objem k 31.12.2011 k 31.12.2010
emise mil. Ké mil. Ké
mil. Ké
Cz0003701187 2. fijna 2006 2. fijna 2016 6M PRIBOR + 0,45 % 3000 - 2221
CZ0003701906 12. bfezna 2009 12. bfezna 2019 5 % p.a. 2000 2029 2 052
Cz0003701930 23. dubna 2009 23. dubna 2019 6M PRIBOR + 1,50 % 6 500 - 6 539
CZ0003702342 24. bfezna 2010 24. bfezna 2020 6M PRIBOR + 0,40 % 1 000 491 356
Celkem 2 520 11 168

Vzhledem k dostatecné kapitalové pfimétenosti v souvislosti s naristem vlastniho kapitalu banky o nerozdéleny zisk za rok 2010 doslo
31. kvétna 2011 ke zpétnému odkupu podiizenych dluhopisi emise CZ0003701930 ve vysi 6 500 mil. K&.

Emise podtizenych dluhopisti ISIN CZ0003701187 byla vydana v zaknihované podob¢ a uvedena na regulovany trh BCPP. V ptipadé, Ze ban-
ka nevyuzije po uplynuti péti let svého prava (opce) na predcasné splaceni dluhu, stanovuje se sazba u této emise jako soucet 6M PRIBOR +
marze + 1,4 % p.a. MarZe je stanovena podle emisnich podminek podtizeného dluhopisu ve vysi 0,45 %. Urok je splatny pololetné za predché-
zejici obdobi. Jedna se o nezajistény a nepodminény zavazek. Banka v fijnu vyuzila svého prava a dluhopisy po uplynuti péti let splatila.
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Emise CZ0003701906 a CZ0003701930 podtizenych dluhopisti byly vydéany v listinné podobé¢, dluhopisy jsou zastoupeny sbérnym dlu-
hopisem. Dluhopisy nejsou kotovany na zadném regulovaném trhu. Dluhopisy predstavuji nezajistény a nepodminény zavazek. Urokovy
vynos je splatny v ptipadé emise CZ0003701906 jednou rocné zpétné, v piipadé emise CZ0003701930 dvakrat roéné zpétné. Banka je
opravnéna na zakladé svého rozhodnuti dluhopisy emise CZ0003701906 predcasné splatit, a to ke dni 12. biezna 2014 a ve vysi 100%
jmenovité hodnoty dluhopist spolu s narostlym a dosud nevyplacenym trokem (pokud je to relevantni). Nedojde-li k pfed¢asnému splaceni
dluhopisti banky dle pfedchozi véty, bude pevna Girokova sazba dluhopisti navysena o 1,50 % p.a.

Dne 13. zafi 2006 (emise CZ0003701187), 6. biezna 2009 (emise CZ0003701906), 21. dubna 2009 (emise CZ0003701930) a 18. biezna
2010 (emise CZ0003702342) CNB vydala potvrzeni, 7e vydané podiizené dluhopisy vyhovuji viem regulatornim podminkam a je mozné
je zapocitavat do dodatkového kapitalu banky pii vypoctu kapitalu pro Gcely kapitalové pfiméfenosti (viz bod 42.5 ptilohy).

27. Zakladni kapital

Registrovany, upsany a plné splaceny zékladni kapital:

2011 2010

Pocet akcii mil. KE Pocet akcii mil. Ké

Kmenové akcie po 100 K& 140 788 787 14 079 140788 787 14 079
Prioritni akcie po 100 K¢& 11 211 213 1121 11211 213 1121
Celkem 152 000 000 15200 152 000 000 15 200

Prioritni akcionati nemaji pravo hlasovat na valné hromad¢. Maji narok na kazdoro¢ni dividendy, jestlize banka vykaze zisk. Vyse dividend
je navrhovéna pfedstavenstvem banky a podlé¢ha schvaleni valnou hromadou. V piipad¢ likvidace banky maji prioritni akcionafi narok na
podil na jejim majetku, a to pted kmenovymi akcionafi, ne vSak pied ostatnimi véfiteli. Prioritni akcionati maji v pfipad¢ navyseni zaklad-
niho kapitalu banky narok na zakoupeni takového mnozstvi akcii nabizenych bankou, které odpovida jejich aktualnimu podilu na zékladnim
kapitalu banky. Prioritni akcie na jméno je mozno pievadét pouze na mésta a obce Ceské republiky. Na jiné osoby nez mésta a obce Ceské
republiky lze prioritni akcie na jméno pievést jen se souhlasem piedstavenstva.

Banka fidi vlastni kapital s cilem zajistit silnou kapitalovou zakladnu potiebnou k rozvoji obchodnich ¢innosti banky s ptihlédnutim na
maximalizaci navratnosti kapitalu vloZzeného akcionafi a s diirazem na splnéni vSech regulatornich pozadavkd.

Kapital banky se sklada zejména ze zakladniho kapitdlu, rezervnich fondt, nerozdéleného zisku, ocenovacich rozdila a dodatkového kapi-
talu v podob¢ podiizené¢ho dluhu.

28. Ocenovaci rozdily

Realizovatelné cenné papiry 2011 2010
mil. Ké

K 1. lednu

Zisk/(ztrata) ze zmény realné hodnoty (293) (442)
Odlozeny danovy (zavazek)/pohledavka 56 84
K 1. lednu celkem (237) (358)
Zmény v prubéhu roku

Zisk/(ztrata) ze zmény realné hodnoty 61 149
Odlozeny danovy (zavazek)/pohledavka (11) (28)
Ostatni uplné zisky a ztraty 50 121
K 31. prosinci

Zisk/(ztrata) ze zmény realné hodnoty (232) (293)
Odlozeny danovy (zavazek)/pohledavka 45 56
K 31. prosinci celkem (187) (237)
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29. Urokové a podobné vynosy

mil. Ké

Pohledavky za bankami

Pohledavky za klienty

z toho: Urokové vynosy ze znehodnocenych pohledavek (viz bod 7 pfilohy )
Dluhové cenné papiry

v tom:

— cenné papiry k obchodovani

— cenné papiry oznacené pfi prvotnim zachyceni jako oceriované redlnou hodnotou proti uétim
nakladd nebo vynosu

— realizovatelné cenné papiry

— cenné papiry drzené do splatnosti

Vynosy z akcii a jinych cennych papird s proménlivym vynosem
v tom:

— cenné papiry oznacené pfi prvotnim zachyceni jako oceriované redlnou hodnotou proti uétim
nakladd nebo vynosl

— realizovatelné cenné papiry
— UcCasti

Ostatni

Celkem

30. Urokové a podobné naklady

mil. Ké

Zavazky k bankam

Zavazky ke klientdm

z toho: pfecefiované na realnou hodnotu
Emitované dluhopisy

Zavazky z obchodovani

Podfizeny dluh

Ostatni

Celkem

31. Rezervy a opravné polozky na uvérova rizika

mil. Ké

Tvorba rezerv za obdobi (viz bod 23 pfilohy)

Rozpusténi rezerv za obdobi (viz bod 23 pfilohy)

Cisté rozpusténil/(tvorba) rezerv za obdobi

Tvorba opravnych poloZek za obdobi (viz bod 7 pFilohy)

Rozpusténi opravnych polozek za obdobi (viz bod 7 pfilohy)

Cisté rozpusténi/(tvorba) opravnych polozek za obdobi

Cisté rozpusténil/(tvorba) opravnych polozek a rezerv za obdobi
Odpisy uvérl nekryté pouzitymi opravnymi polozkami

Vynosy z odepsanych pohledavek

Celkem

180

2011

1774
26 307
874
6188

360

379
130
5319
1790

91

22
1677
197

36 256

2011

1031
3488

73
1686

224
361
6 796

2011

(155)
23
(132)
(8 068)
2887
(5181)
(5 313)
(12)
227

(5 098)

2010

1863
27 140
912
4991

199

228
78

4 486
1547

87

1459
149
35690

2010

701

4 250
116
1838
18
395
191

7 393

2010

(237)
74
(163)
(10 417)
1108

(9 309)
(9 472)
(70)

62

(9 480)
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mil. Ké 2011 2010
Z avérovych &innosti 4144 4 096
Z platebniho styku 8 332 7 827
Z Uschovy, spravy a obhospodarovani aktiv 248 277
Z ostatnich operaci s cennymi papiry 725 672
Ze zprostfedkovani pojiStovacich €innosti 557 449
Ze zprostfedkovani stavebniho spofeni 432 298
Z devizovych operaci 51 36
Z ostatnich finan¢nich ¢innosti 468 398
Celkem 14 957 14 053
33. Naklady na poplatky a provize

mil. Ké 2011 2010
Na uvérové ¢innosti 1057 931
Na platebni styk 1323 940
Na operace s cennymi papiry 134 120
Na zprostfedkovani stavebniho sporeni 82 118
Na ostatni finan¢ni ¢innosti 278 144
Celkem 2874 2 253
34. Cisty zisk z obchodnich operaci

mil. Ké 2011 2010
Realizované a nerealizované zisky/(ztraty) z cennych papird k obchodovani 166 380
Derivaty 646 562
Operace s cizimi ménami 253 1623
Celkem 1 065 2 565

Ceska spofitelna obchoduje na finanénich trzich podle obchodniho modelu Erste Group Bank. Trzni riziko generované prodejnimi aktivita-
mi divize finanénich trh (tj. obchody s drobnou a korporatni klientelou) s vyjimkou akciového rizika a obchodii pro ucely fizeni likvidity
banky (money market) bylo pfevedeno na Erste Group Bank, a to pomoci uzavirani zrcadlovych obchodi s Erste Group Bank k obchodim
provedenym na vlastni Gcet banky. Zisk z obchodovani, tj. trznich pozic Erste Group Bank, je pferozdélovan podle odsouhlasenych pravidel
do piislusnych bank skupiny a je vykazan v polozce ,,Cisty zisk z obchodnich operaci®.

Zakladnim principem téchto pravidel je, ze Erste Group Bank absorbuje ptipadné ztraty na jednotlivych tiidach aktiv vyménou za rizikovou
prémii odvozenou od ukazatele VaR. Zbytek kladného vysledku je po odecteni nakladt (vypoctenych pomoci Cost Income Ratio) prerozdé-

len jednotlivym ucastnikiim modelu na zakladé¢ vysledkt generovanych z prodejnich aktivit v jednotlivych tfidach aktiv.

V ¢istém zisku z obchodnich operaci jsou zahrnuty vynosy z trznich pozic Erste Group Bank v nasledujici struktute:

mil. Ké 2011 2010
Zisk z cizoménovych operaci 206 308
Zisk z cennych papird s pevnym vynosem 82 382
Zisk z komoditnich derivatu 19 3
Celkem 307 693
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35. VSeobecné spravni naklady

(a) Struktura vSeobecnych spravnich nakladt

mil. Ké 2011 2010
Naklady na zaméstnance

Platy a mzdy 5618 5579
PFispévky na socialni zabezpeceni 1738 1753
Ostatni naklady na zaméstnance 413 409
Celkem naklady na zaméstnance 7769 7741
Ostatni spravni naklady

Naklady na zpracovani dat 2 859 2704
Naklady na kancelaiské prostory 1735 1840
Naklady na obchodni operace 953 1213
Naklady na reklamu a marketing 847 764
Poradenstvi a pravni sluzby 323 191
Jiné spravni naklady 482 474
Celkem ostatni spravni naklady 7 199 7 186
Odpisy majetku

Odpisy nehmotného majetku (viz bod 15 pfilohy) 828 1053
Odpisy hmotného majetku (viz bod 14 pfilohy) 1427 1405
Celkem odpisy 2 255 2458
Celkem 17 223 17 385

(b) Pfijmy €lent fidicich a dozoréich organt

mil. Ké 2011 2010
Pfijmy 50 70
Celkem 50 70

Vsechny piijmy ¢lent fidicich a dozor¢ich organt spadaji do kategorie kratkodobych zaméstnaneckych pozitku.

(c) Primérny pocet zaméstnancu, ¢lend predstavenstva a dozor¢i rady

2011 2010
Predstavenstvo 5 6
Dozor¢i rada 9 9
Zaméstnanci 9485 10 163

Banka implementovala ,,Zasady politiky odméfiovani® v&. ustaveni vyboru pro odméiovani v souladu s vyhlaskou CNB &. 123/2007 Sb., o pra-
vidlech obeztetného podnikani bank, spofitelnich a ivérnich druzstev a obchodniki s cennymi papiry. Nové pfijaté principy odménovani jsou
koncipovany tak, aby podporovaly fadné a efektivni fizeni rizik a nepodnécovaly k podstupovani rizika nad ramec miry rizika akceptovaného
bankou. Pro zaméstnance s vyznamnym vlivem na celkovy rizikovy profil banky, byly pfijaty zvlastni zdsady odménovani, které umoznuji
priznat ¢ast odmény v nepenéznich néstrojich a oddaleni vyplaty penézni i nepenézni ¢asti priznané odmény po dobu az 3 let.
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36. Ostatni provozni naklady netto

mil. Ké

Rozpusténi ostatnich rezerv (viz bod 23 pfilohy)

Zisk z prodeje nemovitosti

Vynosy z ostatnich sluzeb

Pfijaté nahrady mank a Skod

Rozpusténi opravnych polozek k netdvérovym pohledavkam
Zhodnoceni hmotného a nehmotného majetku

Jiné provozni vynosy

Ostatni provozni vynosy celkem

Tvorba ostatnich rezerv (viz bod 23 pfilohy)

Prispévek do fondu pojisténi vkladl

Ztrata z prodeje nemovitosti

Manka a Skody, pokuty a penale

Tvorba opravnych polozek k nedvérovym pohledavkam
Znehodnoceni hmotného a nehmotného majetku

Jiné provozni naklady

Ostatni dané

Ostatni provozni naklady celkem

Zisky (ztraty) z prodeje cennych papirti drzenych do splatnosti
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2011

Zisky (ztraty) z pfecenéni/prodeje cennych papirt ocefiovanych realnou hodnotou proti G¢tim

nakladu nebo vynosu, které nejsou urc¢eny k obchodovani
Zisky (ztraty) z prodeje realizovatelnych cennych papirt
Znehodnoceni realizovatelnych cennych papirt

(Tvorba)/rozpusténi opravnych polozek k u¢astem (viz bod 13 pfilohy)

Celkem ostatni provozni naklady netto

(2 003)

2010

(757)
(1 480)

V polozce ,,Ztraty z precenéni/prodeje cennych papirti oceiovanych realnou hodnotou proti u¢tim nakladi nebo vynosi, které nejsou urce-

ny k obchodovani® je zahrnuta ztrata z precenéni a prodeje sekuritizovanych cennych papirtt v hodnoté 104 mil. K¢ (2010 zisk: 131 mil. K¢)

(viz bod 9 ptilohy).

37. Zisk z prodeje majetkovych ucasti

V polozce ,,Zisk z prodeje majetkovych ugasti* je v roce 2011 zahrnut zisk z prodeje spoleénosti Informatika Ceské spotitelny, a.s., v obje-

mu 32 mil. K¢.

38. Ostatni uplné zisky a ztraty

mil. Ké

Realizovatelna financni aktiva
Nerealizované zisky/(ztraty) z pfecenéni
Reklasifikani upravy do vykazu o zisku
Celkem

2011

487
(426)
61

2010

149

149
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39. Dan z pfijma

(a) Vykaz o zisku

mil. Ké 2011 2010
Dan z pfijmu splatna (3432) (2431)
(Naklad)/vynos z titulu odlozené dané (viz bod 25 pfilohy) 144 (15)
Celkem (3 288) (2 446)

(b) Ostatni uplné zisky a ztraty

mil. Ké 2011 2010
Zisky/(ztraty) z pfecenéni realizovatelnych finan¢nich aktiv (11) (28)
Celkem (11) (28)

Daii ze zisku banky se lii od teoretické vy3e dang, kterd by vznikla, pokud by byla pouzita zékladni dafiova sazba platna v Ceské republice,
nasledujicim zpisobem:

mil. Ké 2011 2010
Zisk pfed zdanénim 18 316 14 317
Dan vypoctena pri pouziti dafiové sazby 19 % (2010: 19 %) 3480 2720
Vynosy nepodléhajici zdanéni (901) (752)
Dariové neodcitatelné naklady 388 479
Pouzité slevy na dani a zapocty v€etné pouziti dafiové ztraty, danové vratky a domérky z minulych let 321 (1)
Dan z pfijmu celkem 3288 2446
Efektivni sazba dané 17,95 % 17,08 %

Dalsi informace o odlozené dani jsou uvedeny v bod¢ 25 piilohy.
40. Pokladni hotovost a ostatni vysoce likvidni prostredky

Pokladni hotovost a ostatni vysoce likvidni prosttedky ke konci ticetniho obdobi vykazané v prehledu o penéznich tocich tvoii nasledujici polozky:

mil. Ké 2011 2010
Penézni prostredky (viz bod 4 pfilohy) 19 168 20 404
Nostro Gi¢et u CNB (viz bod 4 piilohy) 526 491
Statni pokladniéni poukazky, pokladni poukazky a statni dluhopisy splatné do 3 mésicu 21498 1477
Nostro Ucty (viz bod 5 pfilohy) 867 563
Loro ucty (viz bod 17 pfilohy) (4 185) (4 682)
Celkem pokladni hotovost a ostatni vysoce likvidni prostredky 37 874 18 253

41. Financ¢ni nastroje

Banka rozdéluje finanéni nastroje do obchodniho a bankovniho (investi¢niho) portfolia v souladu s pravidly BASEL II dle vyhlasky CNB
¢. 123/2007 Sb. ve znéni vyhlasky 282/2008 Sb., o pravidlech obezietného podnikani bank, spofitelnich a Gvérnich druzstev a obchodniki
s cennymi papiry (dale jen ,,vyhlaska CNB ¢&. 123/2007%). Banka pouZiva riizné metody fizeni rizika pro bankovni a obchodni portfolio (viz
bod 42 piilohy).

Tabulka nize piedstavuje porovnani mezi tifidami vykazanych financnich aktiv a pasiv podle IFRS 7 a mezi kategoriemi finan¢nich aktiv
a pasiv podle IAS 39.

184



Hodnota finan¢nich nastrojii v jednotlivych ttidach je nasledujici:

K 31.12.2011

Finanéni aktiva

Pokladni hotovost, vklady u CNB
Pohledavky za bankami
Pohledavky za klienty

Cenné papiry k obchodovani
Cenné papiry oznacené pfi
prvotnim zachyceni jako ocefilované

realnou hodnotou proti uétam
nakladu nebo vynosl

Derivaty
v tom: obchodni
zajistovaci
Realizovatelné cenné papiry
Cenné papiry drzené do splatnosti
Ostatni aktiva
Finanéni pasiva
Zavazky k bankam
Zavazky ke klientim
Finanéni zavazky v reélné hodnoté
Derivaty
v tom: obchodni
zajistovaci
Emitované dluhopisy
Ostatni pasiva
Podfizeny dluh

Uvéry Investice

a pohledav- drzené do

ky, které ne- splatnosti
jsou uréeny
k obchodo-
vani

30718
68 985
425 111

153 832
2 604
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Financni
aktiva
ocenéna
realnou
hodnotou
proti uctim
nakladt
nebo vynosu

32 117

11 488
20782
19750

1032

Realizo- Financni

vatelna pasiva

financni v zGstatkové

aktiva hodnoté
14 106

69 676

523 424

61495

6 302

2520

Financni
pasiva
ocenéna
realnou
hodnotou
proti uctim
nakladt
nebo vynosu

16 458
21723
21597

126
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K 31.12.2010 Uvéry Investice
a pohledav- drzené do
ky, které ne- splatnosti
jsou uréeny
k obchodo-

vani

Finanéni aktiva

Pokladni hotovost, vklady u CNB 24 559

Pohledavky za bankami 162 135

Pohledavky za klienty 398 672

Cenné papiry k obchodovani
Cenné papiry oznacené pfi
prvotnim zachyceni jako oceriované
realnou hodnotou proti U¢tim
nakladu nebo vynosl

Derivaty
v tom: obchodni
zajistovaci
Realizovatelné cenné papiry
Cenné papiry drzené do splatnosti
Ostatni aktiva 1610
Finanéni pasiva
Zavazky k bankam
Zavazky ke klientim
Finanéni zavazky v realné hodnoté
Derivaty
v tom: obchodni
zajistovaci
Emitované dluhopisy
Ostatni pasiva
Podfizeny dluh

42. Rizeni rizik

Obchodovanim s finanénimi nastroji se banka vystavuje finan¢nim
rizikim. Nejvyznamngéj$im finan¢nim rizikem je Gvérové (kredit-
ni) riziko. Investi¢ni portfolio banky je dale vystaveno tirokovému
riziku a riziku likvidity. V ptipadé obchodniho portfolia se sleduji
tzv. trzni rizika, tedy riziko ménové, irokové a akciové, v piipadé

race s finan¢nimi nastroji provazi riziko operac¢ni.

V bance vykonava risk management divize fizena ¢lenem ptedsta-
venstva zodpovédnym vyhradné za oblast fizeni rizik (chief risk
officer). Tato divize, ktera je zcela nezavisla na obchodnich ttva-
rech banky, soustied’'uje v§echny utvary povéiené fizenim rizik:

— usek pravni sluzby a compliance,

— usek centralni fizeni rizik,

— usek fizeni ivérovych rizik a Gvérovy servis,

— usek kontroling uvérového rizika a tizeni portfolia a

— usek bezpecnost.

Vnitini fidici a kontrolni systém jednou ro¢né ovéfuje interni audit
banky.
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113 808

Financéni Realizo- Financ¢ni Financni
aktiva vatelna pasiva pasiva
ocenéna financni v zGstatkové ocenéna
realnou aktiva hodnoté realnou
hodnotou hodnotou
proti uctim proti uétim
nakladt nakladt
nebo vynosu nebo vynost

16 730

9485

16 300

15 577

723

3765

64 613
530 566

12 070

14 557

14 509

48
64 243
3388
11 168

42.1 Uvérové riziko

V ramci své obchodni ¢innosti banka piijima uvérové riziko, tedy
riziko, Zze protistrana nebude schopna platit véas dluzné Castky
v plné vysi.

Metodika fizeni uvérovych rizik

Pii fizeni ivérovych rizik pouziva banka jednotnou metodiku, kte-
14 stanovi postupy, role a odpovédnosti. Uvérova politika vyme-
zuje souhrnnou politiku tizeni tivérového rizika banky. Popisuje
zakladni principy tykajici se identifikace, méfeni, monitorovani,
kontroly a fizeni uvérového rizika. Obsahuje zakladni pravidla
poskytovani Gvért v€. omezeni pro poskytovani uvérd, dale popi-
suje jednotlivé nastroje fizeni tivérového rizika (ratingovy systém,
zajisténi, stanoveni limit, nastaveni schvalovacich pravomo-
ci, monitoring, tvorbu opravnych polozek, reporting, kontroling
a tizeni portfolia). Definuje rovnéz organizaci tizeni uvérového
rizika a popisuje Gvérovy proces.

Clenéni portfolia pro U&ely Fizeni Gvérového rizika
Pro ucely stanoveni opravnych polozek se pohledavky déli na



pohledavky bez selhani dluznika® (performing loans), kdy jistina
ani uroky nejsou vice nez 90 dni po splatnosti ptipadné neexis-
tuji jiné indikatory selhani nasvédcujici tomu, ze Gplné splaceni
pohledavky je vyhodnoceno jako nepravdépodobné (konkurz na
dluznika, nucenou restrukturalizaci apod.), a pohledavky se selha-
nim dluznika® (non-performing loans). V ramci téchto pohledavek
jsou definovana dvé velka subportfolia, a to pohledavky indivi-
dudlné vyznamné, které zahrnuji pohledavky za pravnickymi oso-
bami nebo pohledavky, kde je uvérova expozice banky vyssi nez
5 mil. K¢, a pohledavky individualné nevyznamné. V ramci téchto
dvou subportfolii banka dale sleduje 5 klientskych portfolii u indi-
vidudlné vyznamnych pohledavek a 15 produktovych portfolii
u individualné nevyznamnych pohledavek. U téchto portfolii ban-
ka sleduje rizikové parametry (PD’, LGD?, CCF®). Parametr PD je
dale sledovan na urovni jednotlivych stupnd interniho ratingu.

Pohledavky se selhanim dluznika odpovidaji individualné znehod-
nocenym pohledavkam (rating R). Pohledavky bez selhani dluzni-
ka s internim ratingem 1-6 jsou povazovany za neznehodnocené
pohledavky, pohledavky s internim ratingem 7-8 jsou povazovany
za kolektivné znehodnocené.

Pro ucely tizeni Gvérového rizika je uveérové portfolio banky déle-
no nasledujicim zptisobem:

— Retailové pohledavky jsou pohledavky za fyzickymi osobami
domacnostmi a osobami samostatn¢ vydélecné ¢innymi a dale
pohledavky za fyzickymi osobami podnikateli, za malymi fir-
mami s ro¢nim obratem do 30 mil. K& a malymi obcemi, tzv.
MSE, pohledavky ze splatkového prodeje a tivéry poskytnuté
na nakup cennych papirt. Metody fizeni tivérového rizika
retailovych pohledavek jsou zalozeny na statistickych mode-
lech kalibrovanych pomoci historickych dat.

— Pohledavky za korporatnimi protistranami jsou tvofeny
pohledavkami za malymi a stiednimi firmami s ro¢nim
obratem 30 az 1 000 mil. K¢, tzv. SME, a dale pohledavky
za velkymi firmami (s ro¢nim obratem nad 1 000 mil. K¢)

a vefejnym sektorem. Metody fizeni uvérového rizika korpo-
ratnich pohledavek jsou zalozeny na statistickych modelech
(zejména v piipadé portfolia pohledavek za stfednimi podni-
ky), velky dtraz je vSak kladen také na pravidelné individu-
alni analyzy jednotlivych klientd.

S vyjimkou ojedinélych hrani¢nich ptipadi odpovida implemento-
vané déleni portfolia tiidam aktiv definovanym ve vyhlasce CNB
¢. 123/2007, kterou se implementuji pravidla BASEL II.

Pro ucely tvorby opravnych polozek, sledovani a predikei ztrato-
vosti banka pfi fizeni ivérového rizika rozliSuje mezi individu-
aln¢ vyznamnymi a individualné nevyznamnymi pohleddvkami.
Uvérové riziko individualng vyznamnych pohledavek je fizeno na

5 non-default

5 default

7 pravdépodobnost selhani
8 ztrata z uvéra v selhani

9 iivérovy konverzni faktor
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individualni bazi s mensim vyuzitim portfoliovych modelt. Indivi-
dudlné nevyznamné pohledavky banka sdruzuje do homogennich
portfolii a tidi riziko na portfoliové bazi.

Individualné vyznamné pohledavky jsou predevsim pohledavky
z korporatniho portfolia banky. Tyto pohledavky jsou déle ¢lenény
na tato subportfolia:
— velci korporatni klienti s roénim obratem nad 1 000 mil. K¢
(jejich expozice je fizena bud’ jednotné v ramci Erste Group,
nebo na Grovni banky),

projektové financovani a korporatni hypotéky,
— malé a stfedni podniky (SME s obratem 30 az 1 000 mil. K¢),
— Uvéry municipalni sféfe a

uvery ve spravé odboru vymahani (workout).

Korporatni pohledavky odpovidaji korporatni tfidé (segmentu)
aktiv podle BASEL II, ptipadné tfid¢ speciadlniho financovani.

Individualné nevyznamné pohledavky (do 5 mil. K¢&) véetné¢ MSE
pohledavek jsou piedevsim retailové pohledavky banky. Tyto
pohledavky jsou dale ¢lenény na 15 produktovych portfolii (napt.
hypotecni uvéry fyzickym osobdm, hotovostni a spotiebitelské
uvéry, uveéry z kreditnich karet a uvéry kontokorentni). Retailo-
vé pohledavky banky odpovidaji retailové tfid¢ (segmentu) aktiv
podle BASEL II.

Sbér informaci nezbytnych pro fizeni rizik

Banka vychazi pti fizeni Givérového rizika nejen z informaci ze
svého vlastniho portfolia, ale i z informaci z portfolii dalSich ¢lenti
Finanéni skupiny Ceské spotitelny. Banka dale vyuziva informaci
z externich informacnich zdrojl, napt. Credit Bureau nebo ratingi
renomovanych ratingovych agentur. Tato data slouzi jako zaklad
pro modelovani uvérového rizika a jako podpora pii vymahani
pohledavek, oceniovani pohledavek a kalkulaci ztrat.

Nastroje interniho ratingu

Interni rating banky odrazi schopnost protistran dostat svym financ-
nim zavazklim. Mira rizika v tomto smyslu je v internim ratingu
promitnuta jako pravdépodobnost selhani dluznika v nasledujicich
12 mésicich. Tato mira je v souladu s definici kapitalovych pozadav-
ki formulovanych ve vyhlagce CNB &.123/2007 (BASEL II).

Banka pfifazuje interni rating vSem pohleddvkam z uvérového
styku s klienty, ale i ostatnim finan¢nim néstrojim. Banka pouzi-
va ratingovou $kalu se 13 stupni pro klienty bez selhani a jednim
stupném pro klienty se selhanim (interni rating ,,R*). V ptipadé
fyzickych osob domdacnosti je pouzivana $kala 8 + R.

Jednotlivé segmenty (tfidy) klienti podle BASEL II maji rtizné

ratingové nastroje, pficemz vSechny jsou skupinovym standardem
Erste Group:
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Segment

Vladni (sovereign) a bankovni
Specializované financovani
Korporatni klienti

Ratingovy nastroj

Jednotny model pro celou skupinu, zaloZen na externim ratingu kombinované
s dalSimi informacemi

Jednotny skupinovy model, zalozen na projektovaném cash flow

Hodnoceni na zé&kladé finan€nich informaci a tzv. soft faktorech

MSE Obdobné jako korporatni klienti, v ivahu se bere i bonita vlastnika/zivnostnika

Fyzické osoby
Municipalni klienti

Pro vSechny segmenty banka provadi pravidelné revize ratingu.
Pro segmenty bankovni, korporatni a izemné¢ samospravni celky
(tzv. sovereign) se provadi alespon jednou ro¢né. Pro retailové kli-
enty je vyvinut tzv. behavioralni rating, kde banka na mési¢ni bazi
aktualizuje rating klienta na zaklad¢ jeho aktivit na uctech a Gve-
rovych produktech a delikvence.

Kromé vyse uvedeného interniho ratingu banka piidéluje skupiny
rizikovosti jednotlivym aktiviim z uvérového vztahu dle vyhlasky
CNB ¢&. 123/2007. V souladu s touto vyhlagkou banka vede 5 sku-
pin rizikovosti, poc¢inaje skupinou standardnich, sledovanych,
nestandardnich a pochybnych a konce ztratovymi pohledavkami.

Banka vyuziva i nezavislych externich ratingi renomovanych
ratingovych agentur. Na zaklad¢ historické zkuSenosti banka sta-
novila pfevodni mustek mezi vlastnimi internimi ratingy a externi-
mi ratingy (viz bod 42.1 (c) ptilohy).

V souladu s regulatornimi pozadavky BASEL II prochazeji ratin-
gové nastroje pravidelnou ro¢ni validaci provadénou usekem
kontrolingu uvérového rizika a fizeni portfolia, kompeten¢nim
centrem Erste Group Bank a internim auditem. Kromé toho jsou
ratingové nastroje pravidelné upravovany na zakladé ménicich se
ekonomickych podminek a zdméri banky, na zaklad¢ validaci (tes-
th konzistence vysledkil) a testit vykonnosti provadénych tisekem
kontroling Gvérového rizika a fizeni portfolia.

Limity angaZovanosti

Limity angazovanosti jsou stanoveny jako maximalni angazova-

nost piijatelna pro banku vii¢i jednotlivému klientovi ¢i ekonomic-

ky spjaté skupin¢ dluznikl pii daném ratingu a zajisténi. Systém

je nastaven tak, aby chranil vynosy a kapital banky pied rizikem

koncentrace. Riziko koncentrace se méfi:

— Prostfednictvim vyse neoc¢ekavané ztraty 20 skupin (meto-

dologie Value at Risk méfena podle metodiky Creditmetrics
s horizontem 1 roku pii spolehlivosti odpovidajici jedno-
strannému 95% kvantilu rozdéleni ztrat), vii¢i nimz ma ban-
ka nejvétsi expozici, a nékolika dalSich ukazateli (zejména
vy$e angazovanosti vici ekonomicky spjatym subjektim),
pro které jsou nastaveny limity. VaR 20 skupin, vii¢i nimz
ma banka nejvétsi expozici, se v roce 2011 ve srovnani
s rokem 2010 snizil z 4,5 % na 2,4 %, rovnéz se snizily
ocekavané ztraty z 2,1 % na 1,6 %, a to diky vétsi diverzifi-
kaci portfolia mezi jednotlivymi skupinami klienti a odvétvi
a zlepseni struktury portfolia v internim ratingu;
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— od roku 2011 také pomoci soustavy internich limitd kalku-
lovanych na definované skupiny portfolia (dle typt proti-
stran, prumyslovych odvétvi, zemi rizika, a dalsi). Metodika
vypoctu je zaloZzena na CreditMetrics (horizont 1 roku pii
spolehlivosti odpovidajici jednostrannému 95% kvantilu
rozdéleni ztrat), pficemz parametry korelace mezi rizikem
jednotlivych dluznikd jsou nastavena podle skupinové meto-
diky Erste Group Bank.

Struktura schvalovacich pravomoci

Struktura schvalovacich pravomoci je zalozena na principu
vyznamnosti dopadu piipadné ztraty z poskytnutého uvéru do
finan¢niho hospodateni banky a rizikovosti piislusného tvérového
ptipadu. Nejvyssi schvalovaci pravomoci ma tivérovy vybor ptred-
stavenstva, uvérovy vybor dozor¢i rady mé poradni funkei. Nizsi
schvalovaci pravomoci jsou odstupiiovany podle seniority pracov-

nikl useku tizeni Gvérovych rizik a uvérovy servis.

Rizikové parametry

Banka v soucasnosti pouziva rizikové parametry pii monitorovani
portfoliovych rizik, spravé portfolia pohledavek se selhanim, méte-
ni ochrany portfolia a ocetiovani rizik. Aktivni pouzivani rizikovych
parametrii v managementu banky umoznuje ziskat podrobné infor-
mace o mozné citlivosti zakladnich segmentti portfolia na vnitini
i vngj$i zmény. Pro uréeni rizikovych parametrd PD, LGD a CCF
pouziva banka vlastni interni modely. VSechny modely jsou vyvijeny
dle pozadavki BASEL II a jsou pfedmétem kontroly ze strany regula-
tora. Monitoring historickych rizikovych parametrti a jejich predikce

7w

jsou zékladem pro kvantitativni fizeni uvérového rizika portfolia.

Vsechny modely jsou zpétné testovany minimalné jednou ro¢né
a validovany internimi odborniky nezavislymi na ttvaru fizeni rizik.

Opravné polozky na uvérové ztraty

Banka vytvaii opravné polozky na realizované uvérové ztraty
(incurred losses). Tyto ztraty jsou uréovany a vykazovany v soula-
du se standardem IAS 39. Pti ur€ovani vyse ztraty jsou vyuzivany
upravené rizikové parametry odhadované v ramci implementace

pravidel BASEL II.

Opravné polozky na uvérové ztraty se pocitaji pro vSechny zne-
hodnocené pohledavky. Metodika tvorby opravnych polozek je
pravidelné provéfovana a v ptipad¢€ potfeby upravovana.



Rizeni uvérového rizika obchodniho portfolia
Uvérové riziko obchodniho portfolia je fizeno prostiednictvim
limiti schvalovanych pro jednotlivé protistrany.

Zajisténi
Zajisténi je v bance povazovano za aktivum, které mize byt rea-
lizovano v piipadé¢ selhani primarniho zdroje splaceni pohledavek.
Zajisténi pohledavek banky z uvérovych obchodu se tidi témito
zasadami: zajisténi je prevenci a ochranou postaveni banky jako
vetitele a vedle samotné zajist'ovaci funkce tvoii vyhradné druhot-
ny zdroj splaceni. Volba jednotlivych zajistovacich instrumentt
a skladba zajisténi zavisi na ivérovém produktu banky, pozadavcich
banky a na odborném posouzeni odpovédnym zaméstnancem, vzdy
s pfihlédnutim k moznosti bezproblémové realizace zajisténi.

Hodnota zaji$téni se stanovi ocenénim trzni cenou (nominalni
hodnota zajisténi), které se stanovi na zaklad¢ platné legislativy.
Je-1i v konkrétnim obchodnim ptipadé k dispozici vice trznich cen
zajisténi stanovenych riiznymi zptisoby ocenovani, pouzije se trzni
cena nizsi, ptipadné nejnizsi z nich.

Je-li zajistovacim prostiedkem nemovitost, movita véc, podnik
nebo jeho organizacni slozka, ochrannd znamka, véc prohlaSena za
kulturni pamatku, starozitnosti, obrazy, Sperky, rukopisy apod., musi
byt pro potfebu posouzeni navrhu tvéru a jeho zajisténi jejich cena
zjisténa posudkem smluvniho znalce banky nebo interniho odhadce.
Znalecky posudek nebo odhad nesmi byt v den uzavieni smlouvy
o uveru stars$i nez 6 mésici. Pro oceniovani nemovitosti se pouzije
podrobna vlastni Metodika ocenovani nemovitosti pro ucely uvero-
vého Fizeni véetnd Gvérd hypoteénich v Ceské spofitelng.

Realizovatelnd hodnota zajisténi se zjisti aplikaci koeficientu zajis-
téni podle katalogu zajisténi. Pti stanovovani hodnoty koeficientu
zajisténi, resp. realizovatelné hodnoty zajisténi je tfeba posuzovat
jednotlivé zajistovaci instrumenty podle jejich specifik, tj. napft.
nemovitosti podle charakteru stavby, konstrukce atd. a vzdy na
zaklad¢ fyzické dohlidky/prohlidky. Znalecky posudek/odhad
musi byt vzdy pfezkoumatelny. Dal$imi podminkami zohlednény-
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mi pfi stanoveni realizovatelné hodnoty zajisténi mimo jiné jsou:

— komplexni posouzeni vsech dostupnych a pro dany ptipad
vyznamnych okolnosti a podkladu,

— pojisténi a zastava pohledavky z pojistného plnéni ve pro-
spéch banky,

— moznosti realizace zajisténi v konkrétnim Case a misté a vyse
nakladl na tuto realizaci, na kterou je ve vétsin€ piipadi
nutné pohlizet jako na prodej v tisni,

— porovnani s trendem na trhu.

Katalog zajisténi obsahuje i pozadavky na pravidelné piecenéni
zajisténi. Obvykle je hodnota zajisténi analyzovana pti pravidel-
ném monitoringu klientd'’. U portfolii tvérovych produkti s vel-
kym poctem zastav jsou aplikovany portfoliové modely aktualiza-
ce realizovatelné hodnoty zajisténi.

Banka dale sleduje pravidelné loan-to-value ratio hlavné u hypo-
tecnich Gvért a uvéri projektového financovani.

Credit risk pricing

Pii ur€ovani rizikovych ptirazek pro rizné typy protistran a obcho-
di banka vychazi z pozorovanych hodnot rizikovych parametrii
PD, LGD a CCF. Pti vypoctu piirazek jsou dale brany v uvahu
zmény makroekonomického prostredi a zmény tvérového procesu
v bance, které mohou mit vliv na rizikovost uvérového portfolia.

Stresové testovani

Banka provadi pravideln¢ stresové testovani citlivosti svého port-
folia na zhorSeni uvérové kvality pohledavek. Kromé analyzy cit-
livosti portfolia stresované zmény rizikovych faktordt PD a LGD
jsou provadény také analyzy scénaid, v nichZ je modelovan dopad
nepiiznivého vyvoje makroekonomickych veli¢in (napt. zména
tempa hospodarského ristu, zména urokovych sazeb, zména cen
nemovitosti nebo zména inflace). Rozlozeni tivérového rizika pod-
le odvétvi je uvedeno v bod¢ 42.1(b) ptilohy.

10 credit review
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(a) Rozlozeni uvérového rizika podle rozvahovych a podrozvahovych polozek
Banka je vystavena uvérovému riziku, které vyplyva z nasledujicich polozek:

mil. Ké 2011 2010
Expozice vlci ivérovému riziku vyplyvajici z rozvahovych polozek

Pokladni hotovost, vklady u CNB 11 550 4 156
Pohledavky za bankami 68 985 162 135
Pohledavky za klienty snizené o opravné polozky 425 111 398 672
(a) avéry fyzickym osobam 201 250 195 878
- kontokorentni Gvéry 6 817 6 875
- kreditni karty 5182 5311
- ostatni uveéry 63 313 67 852
- hypotecni tvéry 125 938 115 840
(b) uvéry fyzickym osobam podnikateltim a malym firmam (MSE) 52 243 53 105
- kontokorentni Gvéry 2128 2 506
- hypotecni uvéry 23 490 22 406
- komunalni avéry 7 858 8 393
- ostatni Uvéry 18 767 19 800
(c) avéry korporatnim klientdim 171618 149 689
- velké korporace 59 910 48 575
- malé a stfedni podniky (SME) 65 350 54 686
- korporatni hypotéky 32 543 33944
- komunalni klienti 13 815 12 484
Derivaty s kladnou realnou hodnotou 20782 16 300
Finanéni aktiva ocefilovana realnou hodnotou proti i¢tim nakladt nebo vynosu

- dluhové cenné papiry k obchodovani 32107 16 698
- dluhové cenné papiry oznacené pfi prvotnim zachyceni jako oceriované realnou hodnotou proti

Gctim naklad nebo vynosu 10 188 8 060
Dluhové realizovatelné cenné papiry 13 791 3626
Dluhové cenné papiry drzené do splatnosti 153 832 113 808
RGzné pohledavky a Pohledavky z obchodovani s cennymi papiry v ostatnich aktivech 2 587 1593
Expozice vici Uvérovému riziku vyplyvajici z podrozvahovych polozek

Zavazky ze zaruk a akreditivu 31400 27 417
Necerpané uveérové pfisliby 64 175 64 715
Celkem 834 508 817 180

Vysledna uvérova expozice k 31. prosinci 2011 a 2010 predstavuje nejhorsi scénat, ktery nebere v ivahu piijaté zastavy nebo jiné zptsoby
zajisténi. Rozvahova aktiva jsou vykazéana v Cisté ucetni hodnotg.

Jak je patrné z vySe uvedené tabulky, 59 % celkové expozice vyplyva z pohledavek za bankami a klienty (2010: 69 %); 25 % predstavuji
investice do dluhovych cennych papirt (2010: 17 %).

Banka nema 7adnou expozici viiéi vladam Recka, Itélie, Irska, Portugalska a Spanélska.

K vyse uvedenym pohledavkam vykazuje banka zajisténi v nasledujici vysi:

mil. Ké 2011 2010
Pohledavky za bankami 18 604 124 453
Pohledavky za klienty snizené o opravné polozky 226 470 234 808
(a) uveéry fyzickym osobam 107 283 112 863
(b) uvéry fyzickym osobam podnikatelim a malym firmam (MSE) 25484 25 896
(c) uvéry korporatnim klientdm 93 703 96 049
Celkem 245 074 359 261

Hodnota zajis$téni je stanovena jako nizsi ¢astka bud’ z ndsobku nominalni hodnoty zajisténi a koeficientu zajisténi nebo zistatku pohle-

davky. Realizovatelnost zajisténi vSak neni vzdy jista. Podrobnéjsi informace o stanoveni hodnoty zajisténi jsou uvedeny v bod¢ 3.1 (h)
prilohy.
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(b) Rozlozeni uvérového rizika podle odvétvi
Piehled pohledavek za klienty a bankami a dluhovych cennych papirl podle jednotlivych odvétvi v ramei rozlozeni ivérové angazovanosti

banky:

mil. Ké 2011 2010
Finanéni instituce 155973 19 % 241 244 29 %
Obyvatelstvo 231 968 27 % 226 793 27 %
Obchod 39 957 5% 38 322 5%
Energetika 10 454 1% 7 881 1%
Statni instituce 189 798 22 % 119179 14 %
Verejny sektor 17 070 2% 16 050 2%
Stavebnictvi 21773 3 % 20 651 3%
Hotely, vefejné stravovani 3716 0% 3730 0 %
Zpracovatelsky priimysl 61929 7 % 51413 6 %
Ostatni 115 759 14 % 108 365 13 %
Celkem 848 397 100 % 833 628 100 %

Vzhledem k rozlozeni Givérového rizika rozvahovych a podrozvahovych polozek uvedeného tabulce 42.1 (a) zde nejsou zahrnuty ,,Rtzné
pohledavky“ v ostatnich aktivech. Dale pohledavky za klienty nejsou snizeny o opravné polozky.

(c) Hodnoceni kvality aktiv na zakladé rizikovosti

K 31. prosinci 2011 Investi€éni  Standardni Specialni Nestan- Celkem
mil. Ké stupen monitoring monitoring dardni

Odpovida externimu ratingu S&P AAA az BB+ BB az B B-az CC C a nizsi

Uvéry fyzickym osobam domacnostem

- kontokorentni Gvéry 5290 855 545 439 7129
- kreditni karty 4089 669 417 203 5378
- ostatni uvéry 50 065 7189 6 046 3633 66 933
- hypotéky 111 516 7 825 5572 2 657 127 570
MSE

- kontokorentni uvéry 784 1212 163 58 2217
- hypoteéni tvéry 9661 11 916 1338 1275 24 190
- komunalni uvéry 2914 4 880 65 7 7 866
- ostatni Uvéry 4 541 12 227 2 000 2370 21138
Uvéry korporatnim klientdim

- velké korporace 36 438 19 621 2229 4092 62 380
- SME 9427 44 089 9 936 5288 68 740
- korporatni hypotéky 14 371 13712 1366 4757 34 206
- komunalni klienti 5667 7 467 688 18 13 840
Pohledavky za klienty celkem 254 763 131 662 30 365 24 797 441 587
Pohledavky za bankami celkem 66 718 2 266 1 - 68 985
Cenné papiry s externim ratingem

- cenné papiry k obchodovani 31887 - - - 31 887

- cenné papiry oznacené pfi prvotnim zachyceni jako
ocefiované realnou hodnotou proti Gétim nakladu

nebo vynosu 9347 - - - 9 347
- realizovatelné cenné papiry 11274 - - - 11 274
- cenné papiry drzené do splatnosti 145 317 645 - - 145 962
Cenné papiry bez externiho ratingu
- cenné papiry k obchodovani 205 7 - 18 230

- cenné papiry oznacené pfi prvotnim zachyceni jako
ocenované realnou hodnotou proti Uétim nakladd

nebo vynosu 1428 - 713 - 2141
- realizovatelné cenné papiry 2 302 521 9 - 2 832
- cenné papiry drzené do splatnosti 6 870 - 1000 - 7 870
Cenné papiry celkem 208 630 1173 1722 18 211 543
Derivaty s kladnou realnou hodnotou 16 416 3371 961 34 20782
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K 31. prosinci 2010
mil. Ké

Odpovida externimu ratingu S &P

Uvéry fyzickym osobam doméacnostem

- kontokorentni Gvéry

- kreditni karty

- ostatni Uvéry

- hypotéky

MSE

- kontokorentni Gvéry

- hypotecni uvéry

- komunalni uvéry

- ostatni Uvéry

Uvéry korporatnim klienttim

- velké korporace

- SME

- korporatni hypotéky

- komunalni klienti

Pohledavky za klienty celkem

Pohledavky za bankami celkem

Cenné papiry s externim ratingem

- cenné papiry k obchodovani

— cenné papiry oznacené pfi prvotnim zachyceni jako
ocefiované realnou hodnotou proti Gétim nakladu
nebo vynosu

- realizovatelné cenné papiry

— cenné papiry drzené do splatnosti

Cenné papiry bez externiho ratingu

- cenné papiry k obchodovani

- cenné papiry oznacené pfi prvotnim zachyceni jako
ocefiované realnou hodnotou proti Gétim nakladu
nebo vynosU

- realizovatelné cenné papiry

— cenné papiry drzené do splatnosti
Cenné papiry celkem

Derivaty s kladnou realnou hodnotou
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Investi¢ni
stupen

AAA az BB+

5758

4 600
57 623
104 936

2012
17 968
7195
14 460

32825
20 993
23 300
9 056
300 726
161 789

16 356

7313
1622
107 837

359

1380
1899

4 344
141 100
15 006

Standardni
monitoring

BB az B

718
491
6 485
6771

495
3 657
1167
4 555

11734
29 064
5 691
3 346
74174
346

53
242
627

738

1000
2660
1051

Specialni
monitoring

B-az CC

391
272
4194
2675

24
137
32
368

2072
3 064
1417
63
14709

Nestan-
dardni

C a nizsi

340
159
3 809
3132

69
1380

3207

4 621
5 046
5298
43

27 104

17
68

Celkem

7207
5522
72111
117 514

2600
23142
8 394
22 590

51 252
58 167
35706
12 508
416 713
162 135

16 356

7 367
1864
108 464

374

2118
1901
5344
143 788
16 300



(d) Uvéry po splatnosti

Individualni vykaz o penéznich tocich | Pfiloha k individualni G€etni zavérce | Zprava o vztazich

K 31. prosinci 2011 a 2010 vykazuje banka nasledujici tivéry po splatnosti, které v§ak nejsou individualné znehodnoceny:

K 31. prosinci 2011

mil. Ké

Pohledavky za fyzickymi osobami domacnostmi
Kontokorentni uvéry

Kreditni karty

Ostatni uvéry

Hypotec¢ni uvéry

Mezisoucet

MSE

Kontokorentni uvéry

Ostatni uvéry

Hypotecni uvéry

Komunalni uvéry

Mezisoucet

Retailové pohledavky celkem
Uvéry pravnickym osobam
Korporatni klienti

SME

Korporatni hypotéky

Komunalni klienti

Korporatni pohledavky celkem
Celkem

K 31. prosinci 2010

mil. Ké

Pohledavky za fyzickymi osobami domacnostmi
Kontokorentni uvéry

Kreditni karty

Ostatni uvéry

Hypote¢ni uvéry

Mezisoucet

MSE

Kontokorentni uvéry

Ostatni avéry

Hypote¢ni uvéry

Komunalni uvéry

Mezisoucet

Retailové pohledavky celkem
Uvéry pravnickym osobam
Korporatni klienti

SME

Korporatni hypotéky

Komunalni klienti

Korporatni pohledavky celkem
Celkem

Po splatnosti
do 30 dni

99
534
2741
315
3689

348

4

5

362
4051

1135
836
19

52
2042
6 093

Po splatnosti
do 30 dni

67
539

3 069
479
4154

23
413
58

16
510
4 664

388
693
35

10
1126
5790

Po splatnosti
30-60 dni

48

42
449
650
1189

12
211
239

15
477

1 666

205
10
215
1881

Po splatnosti
30-60 dni

44
46
666
854
1610

14
306
186

506
2116
152

276

428
2544

Po splatnosti Celkem
60-90 dni

19 166

22 598

217 3 407

259 1224

517 5395

7 24

89 648

119 362

- 20

215 1054

732 6 449

- 1135

16 1057

- 29

- 52

16 2273

748 8722

Po splatnosti Celkem
60-90 dni

17 128

23 608

262 3997

342 1675

644 6 408

8 45

135 854

166 410

- 16

309 1325

953 7733

- 388

16 861

- 311

- 10

16 1570

969 9 303
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(e) Analyza individualné znehodnocenych pohledavek

mil. Ké Individualné znehodnocené

Pohledavky za fyzickymi osobami domacnostmi

2011

2010

Kontokorentni uvéry 474 391
Kreditni karty 253 233
Ostatni avéry 4 806 5480
Hypote¢ni uvéry 3789 4 656
Mezisoucet 9 322 10 760
MSE

Kontokorentni uvéry 74 85
Ostatni avery 2730 3 356
Hypotecni uvéry 1500 1471
Komunalni avéry 7 -
Mezisoucet 4 311 4912
Retailové pohledavky celkem 13 633 15672
Pohledavky za pravnickymi osobami

Korporatni klienti 3927 4608
SME 5098 4702
Korporatni hypotéky 4 757 5298
Komunalni klienti 18 43
Korporatni pohledavky celkem 13 800 14 651
Celkem 27 433 30 323

42.2 Trzni riziko

Banka je vystavena vlivim trznich rizik. Trzni rizika vyplyvaji
z otevienych pozic transakei s urokovymi, ménovymi, akciovy-
mi a komoditnimi finan¢nimi nastroji, jejichz hodnota se méni
v zavislosti na obecnych a specifickych zménach na finanénim
trhu. Banka je vystavena trznimu riziku piedev§im z otevie-
nych pozic v obchodnim portfoliu, ale vyznamnou slozkou trz-
niho rizika je zejména urokové riziko aktiv a pasiv zafazenych
v investi¢ni knize.

Operace obchodniho portfolia na kapitdlovém, pen¢znim, meziban-
kovnim i derivatovém trhu lze rozdé€lit do nasledujicich oblasti:
— kotovani klientl a obchodovani s nimi, realizace jejich piikazt,
— kotovani na mezibankovnim a derivatovém trhu (market
making),
— aktivni uzavirani obchodt na mezibankovnim, derivatovém
a kapitalovém trhu (obchodovani na vlastni tucet).

Banka uzavira transakce na OTC trhu'! s nasledujicimi derivatovy-
mi finanénimi néstroji:

— ménové forwardy (véetné non-delivery forwardl) a swapy,

— ménové opce,

— urokové swapy,

— asset swapy,

— forward rate agreements,

— Cross-currency swapy,

urokové opce typu swaptions, caps a floors,

11 over-the-counter — pfepazkovy organizovany mimoburzovni trh
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— komoditni derivaty (na zlato, méd, sttibro, ropu, naftu, fepku
a zinek),
— Uvérové derivaty.

Z burzovnich derivati banka obchoduje s nasledujicimi nastroji:
— futures na dluhopisy,
— futures na akcie a akciové indexy
— futures na tirokové sazby,
— komoditni derivaty (futures na zlato a ropu),
— opce na dluhopisové futures.

Banka uzavird pro své klienty i nékteré netypické ménové opce,
jako napf. digitdlni, bariérové nebo windowed opce. Nékteré
ménové opéni kontrakty anebo opce na rizné podkladové kose
akcii nebo akciové indexy jsou soucasti jinych financnich néstroji
jako vnofeny derivat.

Derivatové finan¢ni nastroje se vyuzivaji rovnéz k zajisténi tiroko-
vého rizika investi¢ni knihy (interest rate swaps, FRA, swaptions)
a k vyrovnavani nesouladu mezi cizoménovymi aktivy a pasivy
(FX swaps a cross currency swaps).

Vétsina otevienych pozic z klientskych operaci na obchodnim
portfoliu banky je pievadéna tzv. ,back-to-back™ transakce-
mi do portfolia Erste Group Bank. Tedy trzni riziko z OTC
transakei banky je fizeno v ramci portfolia Erste Group Bank.
Banka si ponechava na obchodnim portfoliu riziko operaci
na penéznim trhu z divodu fizeni likvidity (money market),
akciové riziko a ¢aste¢né rezidualni riziko z dfive uzavienych
operaci. Toto rezidualni riziko je zajistovano dynamicky na



makrourovni v souladu s nastavenymi limity pro trzni riziko
banky.

Za ucelem stanoveni miry a fizeni trzniho rizika otevienych
pozic a uréeni maximalni vySe moznych ztrat z téchto pozic
banka pouzivd vedle vypoctu citlivosti na jednotlivé rizikové
faktory rovnéz metodologii Value at Risk (VaR). Hodnoty VaR
jsou pocitany na hladiné spolehlivosti 99 % pro dobu drzeni jed-
noho obchodniho dne. Pro vypocet se pouziva systém KVaR+
a metody historické simulace zalozené na historii poslednich 520
obchodnich dni. Za ptedpokladu normality rozlozeni ztrat se sta-
novuje i VaR pro dobu drzeni jednoho mésice, ptip. jednoho roku
a pro vyssi pravdépodobnostni hladiny (99,9 %, 99,98 %). Pted-
stavenstvo banky stanovuje limity VaR pro obchodni i investi¢ni
portfolio jako maximalni vysi angazovanosti banky vuci trznimu
riziku, ktera je pro banku pfijatelna. Pro obchodni portfolio jsou
stanoveny dil¢i limity VaR (1 den, 99%) pro jednotlivé obchodni
desky a limity pro hodnoty citlivosti obchodniho portfolia na jed-
notlivé rizikové faktory jako jsou ménové kurzy, akciové ceny,
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urokové sazby, volatility a dalsi rizikové parametry op¢nich kon-
traktt zajist'ujici dodrzovani celkové miry trzniho rizika. Tyto
limity jsou schvalovany vyborem finan¢nich trht a fizeni rizik
a jsou denné monitorovany.

Vypocet ukazatele trzniho rizika VaR je provadén také pro investicni
(bankovni) portfolio s vyuzitim specialnich modeld pro bézné ucty
a dalsi pasiva bez stanovené splatnosti. O riziku VaR (1 mésic, 99 %)
investi¢niho portfolia je pravidelné mési¢né informovan Vybor fize-
ni aktiv a pasiv (ALCO), plnéni limitu je sledovano na denni bazi
utvarem ftizeni rizik. Vyse akceptovatelné trovné rizika vychazi
z hodnoceni volnych kapitalovych zdroji po pokryti rizik na zakladé
metodologie systému vniting stanoveného kapitalu (,,ICAAP*). Cel-
kovy VaR je nésledné alokovan na jednotlivéa subportfolia investicni
knihy, a to z pohledu rozdéleni podle strategického tizeni portfolii
a z pohledu ucetniho rozdéleni portfolii cennych papird.

Nasledujici tabulka zobrazuje hodnoty VaR k 31. prosinci 2011
a k 31. prosinci 2010 na 99% hladiné spolehlivosti:

2011 Trzni Kore- Urokové Ménové Akciové Komo-
mil. Ké riziko laéni riziko riziko riziko ditni
celkem efekt riziko
Obchodni portfolio
Denni hodnota 26 (15) 22 19 - -
Mési¢ni hodnota 122 (73) 103 91 1 -
Pramér dennich hodnot za rok 17 (6) 15 8 - -
Priimér mésicnich hodnot za rok 79 (28) 68 38 1 -
Bankovni portfolio
Denni hodnota 295 (15) 297 5 8 -
Mési¢ni hodnota 1384 (68) 1394 22 36 -
Priimér dennich hodnot za rok 345 (19) 344 1" 9 -
Primér mési¢nich hodnot za rok 1617 (90) 1612 51 44 -
2010 Trzni Kore- Urokové Ménové Akciové Komo-
mil. Ké riziko lagni riziko riziko riziko ditni
celkem efekt riziko
Obchodni portfolio
Denni hodnota 20 (7) 22 5 - -
Mésiéni hodnota 94 (33) 103 23 1 -
Primér dennich hodnot za rok 24 (10) 17 17 - -
Pramér mésiénich hodnot za rok 111 (51) 80 80 2 -
Bankovni portfolio
Denni hodnota 231 (42) 234 25 14 -
Mési¢ni hodnota 1085 (195) 1098 117 65 -
Pramér dennich hodnot za rok 370 (13) 365 11 7 -
Primér mési¢nich hodnot za rok 1736 (57) 1710 50 33 —

Dale banka pouziva stresové testovani neboli analyzu dopadii neptiznivého vyvoje trznich rizikovych faktort na trzni hodnotu obchodniho

a trzné piecenované ¢asti investiéniho portfolia. Scénéfe jsou konstruovany na zaklade historickych zkusenosti i na zaklad¢ expertnich

nazoru utvaru makroekonomickych analyz. Stresové testovani se provadi mési¢né a jeho vysledky jsou reportovany na ALCO. Banka téz

pribézné monitoruje financni zpravodajské zdroje, analyzuje trh a pfipravuje mozné scénafe s ohledem na vyvoj situace v ekonomice.
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42.1.1 Urokové riziko

Za trokové riziko je povazovano riziko zmény hodnoty finanéniho nastroje z divodu zmén trznich urokovych sazeb. Banka tidi urokové
riziko bankovni knihy monitorovanim dat zmén urokovych sazeb'? aktiv a pasiv a vyuziva modely vyjadiujici potencialni dopady zmén
urokovych sazeb na ¢isty vynos z troku.

V oblasti monitorovani a méteni tirokového rizika bankovni (investi¢ni) knihy vyuziva banka simula¢ni model zaméteny na sledovani
potencidlnich dopadd zmén trznich urokovych sazeb na Cisty Grokovy vynos. Simulace se provadéji na ¢asovém horizontu 36 mésici.
Zakladni analyza se zabyva citlivosti ¢istého Grokového vynosu na jednorazovou zménu(y) trznich urokovych sazeb'®, dale se provadi
pravdépodobnostni modelovani ¢istého trokového vynosu'* a tradiéni gap analyza.

Pro méfeni trokového rizika instrumentt obchodniho portfolia je pouzivan tzv. PVBP!S gap neboli matice faktoru citlivosti na tirokové saz-
by jednotlivych mén pro individualni portfolia urokovych produktt. Tyto faktory méfi citlivost trzni hodnoty portfolia na paralelnim posunu
piislusné vynosové kiivky dané mény v ramci daného ¢asového useku dob do splatnosti. Systém PVBP limitd je stanoven pro jednotliva
portfolia urokovych produktti podle jednotlivych mén.

Uvedené analyzy se provadéji jednou mési¢né. Aktualni vysi podstupovaného trokového rizika kazdy mésic hodnoti ALCO v kontextu
celkového vyvoje finanénich trhi, bankovniho sektoru v Ceské republice, jakoZ i strukturalnich zmén v bilanci banky.

Nasledujici tabulka je zalozena na expozici k trokovym sazbam pro derivatové i nederivatové néstroje k rozvahovému dni. Model pied-
poklada fixni strukturu bilance podle urokové citlivosti. Stanovené zmény, které nastaly na zacatku roku, jsou konstantni v prub¢hu vyka-
zovaného obdobi, tzn. model je zalozen na predpokladu, ze prostiedky uvolnéné splacenim nebo prodejem trocenych aktiv a pasiv budou
reinvestovany do aktiv a pasiv se stejnou trokovou citlivosti a dobou do splatnosti. Tabulka zobrazuje dopad do vykazu o zisku a vykazu
o uplném vysledku, pokud by korunové nebo eurové vynosova kiivka na pocatku piislusného roku skokoveé vzrostla/poklesla o 100 bodi
a za piedpokladu, Ze ostatni irokové miry by zlstaly nezménéné:

mil. Ké 2012 2011
Rust Pokles Rust Pokles
Urokove urokove Urokove Urokove
miry miry miry miry
(a) CZK
Vykaz o zisku 1469 (1481) 1400 (1 220)
Vykaz o uplném vysledku (162) 162 (35) 35
(b) EUR
Vykaz o zisku 164 (191) 180 (210)
Vykaz o uplném vysledku (40) 40 (29) 29

Nasledujici tabulky zachycuji rozdéleni aktiv a pasiv do jednotlivych obdobi dle data zmény urokové sazby. Zahrnuji vyznamna finanéni
aktiva a pasiva v CZK, EUR a USD k 31. prosinci 2011 a 2010. Urokové vaZena aktiva a pasiva jsou fazeny do jednotlivych ¢asovych
pasem dle piecenéni. Cenné papiry k obchodovéni jsou zatazeny vSechny jako splatné na pozadani. Aktiva a pasiva s variabilni trokovou
sazbou jsou vykazana podle data budouci zmény trokové sazby. Aktiva a pasiva s fixni urokovou sazbou jsou vykazana podle zbytkové
splatnosti.

12 repricing dates

'3 rate shock

4 stochasticka simulace

5 souc¢asna hodnota zakladniho bodu (present value of basis point)
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K 31. prosinci 2011 Na Od 1 do Od Od1roku Nad 5 let Celkem
mil. Ké pozadani, 3 mésicu 3 mésicu do 5 let
do 1 mésice do 1 roku

Vybrana aktiva

Vklady u CNB 11 550 - - - - 11 550
Pohledavky za bankami 46 014 20 078 2117 - - 68 209
Pohledavky za klienty snizené o opravné

polozky 138 522 46 151 61422 146 973 30 949 424 017
Cenné papiry ocefiované realnou hodnotou

proti G€tdm nakladd nebo vynost 34 097 - 3739 1966 2677 42 479
Realizovatelné cenné papiry - 2704 6 086 4 846 - 13 636
Cenné papiry drzené do splatnosti 5710 8 076 25 645 37 855 73 822 151 108
Vybrana aktiva celkem 235893 77 009 99 009 191 640 107 448 710 999
Vybrana pasiva

Zavazky k bankam 17 737 26 788 11 208 11 600 1300 68 633
Zavazky ke klientim 57 410 66 030 145 355 263 978 - 532 773
Emitované dluhopisy ® 5 004 4194 16 898 26 693 8914 61703
Podfizeny dluh - 489 - 1950 - 2439
Vybrana pasiva celkem 80 151 97 501 173 461 304 221 10 214 665 548
Gap 155 742 (20 492) (74 452) (112 581) 97 234 45 451
Kumulativni gap 155 742 135 250 60 798 (51 783) 45 451

¥ vEetné zavazkl z emitovanych cennych papirli v rediné hodnoté

K 31. prosinci 2010 Na Od 1 do Od Od 1 roku Nad 5 let Celkem
mil. Ké pozadani, 3 mésicu 3 mésicu do 5 let

do 1 mésice do 1 roku
Vybrana aktiva
Vklady u CNB 4 156 - - - - 4 156
Pohledavky za bankami 123 633 35686 2172 2 - 161 493
Pohledavky za klienty snizené o opravné
polozky 90 660 71902 63 679 142 256 29 831 398 328
Cenné papiry oceniované realnou hodnotou
proti GEtim nakladd nebo vynost 18 495 343 2697 3 066 346 24 947
Realizovatelné cenné papiry 2 1855 1092 668 - 3617
Cenné papiry drzené do splatnosti 3076 880 23 079 27 153 57 321 111 509
Vybrana aktiva celkem 240 022 110 666 92719 173 145 87 498 704 050
Vybrana pasiva
Zavazky k bankam 16 744 24 633 8 300 12 900 1200 63777
Zéavazky ke klientim 61 282 69 374 131 751 272 104 - 534 511
Emitované dluhopisy® 6711 4609 10 219 26 829 16 452 64 820
Podfizeny dluh - 354 8710 1973 - 11 037
Vybrana pasiva celkem 84 737 98 970 158 980 313 806 17 652 674 145
Gap 155 285 11 696 (66 261) (140 661) 69 846 29 905
Kumulativni gap 155 285 166 981 100 720 (39 941) 29 905

¥ vEetné zavazkl z emitovanych cennych papirli v redlné hodnoté

Banka rovnéz tidi své trokové riziko prostfednictvim trokovych swapt.
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42.2.2 Ménové riziko

Za ménové riziko je povazovano riziko zmény hodnoty finan¢niho nastroje obchodniho i bankovniho portfolia z divodu zmén ménovych
kurzii. Banka fidi toto riziko stanovenim a monitorovanim limiti na oteviené devizové pozice zahrnujici také delta ekvivalenty ménovych
opci. Banka sleduje také specialni citlivostni limity pro ménové opéni kontrakty zndmé jako ,.greeks® sensitivity. Ménové riziko vSech
finan¢nich nastroju piebira do svych pozic utvar obchodovani (Trading) a tyto ménové pozice fidi v souladu s nastavenymi limity ménové
citlivosti. Krom¢& monitorovani limit pouziva skupina rovnéz VaR koncept pro méteni rizika otevienych pozic ze vSech ménovych nastroji
(viz bod 42.2 ptilohy).

42.2.3 Akciové riziko

Skupina pouziva pro sledovani a fizeni akciového rizika na obchodnim i bankovnim portfoliu metodu VaR a analyzu citlivosti, ktera vychazi

z expozice vUci riziku zmény kurzu akcii k rozvahovému dni. Akciové riziko vzhledem k vyssi volatilité cen akcii predstavuje i ptes mensi
objemy akciovych pozic nezanedbatelnou slozku rizik.

42.2.4 Komoditni riziko

Komoditni nastroje se objevuji pouze v obchodnim portfoliu jako podkladové instrumenty pro klientské operace. Tyto komoditni derivaty
tvoii ojedinélé transakce v portfoliu banky a jsou zajistény na tzv ,,back to back* bazi se tieti stranou.

42.3 Riziko likvidity

Rizikem likvidity se rozumi situace, v niz banka ztrati schopnost dostat svym finanénim zavazkim v dobé, kdy se stanou splatnymi, nebo
nebude schopna financovat své aktiva. Kratkodoba likvidita je monitorovana a fizena na zaklad¢ ocekavanych penéznich toki a v souvislos-
ti s tim je upravovana struktura mezibankovnich depozit a uvért, ptipadné dochazi k dalsim rozhodnutim smétujicim k upravam kratkodobé
likviditni pozice banky, naptiklad k rozhodnutim o vyrovnavani kratkodobé likviditni pozice v jednotlivych ménach.

Stiednédoba a dlouhodoba likvidita je monitorovana a stresové testovana jednou mési¢né prostiednictvim simula¢nich modela TLS!'®
a SPAY, které zohlediuji oéekavanou moznost obnoveni, pted¢asného splaceni, piipadné prodeje jednotlivych pozic banky. Vysledky jsou
prezentovany a diskutovany ve Vyboru pro operativni fizeni likvidity (OLC) a ve Vyboru pro fizeni aktiv a pasiv (ALCO), které nasledné
rozhoduji o potiebé provadeét opatieni ve vztahu k podstupovanému likviditnimu riziku.

16 Traffic Light System
7 Survival Period Analysis
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(a) Analyza finanénich aktiv a pasiv na zakladé zbytkové splatnosti
V nasledujicich tabulkach je uvedena zbytkova smluvni splatnost finan¢nich aktiv a pasiv banky a podminénych zavazkt na zaklad¢ nedis-
kontovanych cash flow k 31. prosinci 2011 a k 31. prosinci 2010:

K 31. prosinci 2011 Na Od 1 do Od Od1roku Nad 5 let Celkem
mil. Ké pozadani, 3 mésicu 3 mésicu do 5 let

do 1 mésice do 1 roku
Aktiva
Pokladni hotovost, vklady u CNB 30718 - - - - 30718
Pohledavky za bankami 35631 2939 2729 15 377 17 578 74 254
Pohledavky za klienty 31032 12918 55913 206 020 264 996 570 879
Cenné papiry ocefiované realnou hodnotou
proti Gétim nakladd nebo vynosl 33417 263 524 6 409 5764 46 377
Finan¢ni derivaty s kladnou realnou
hodnotou 820 585 2102 7 757 9518 20782
Realizovatelné cenné papiry - 247 736 10 458 5053 16 494
Cenné papiry a ostatni aktiva drzena
do splatnosti 4 065 8 384 31712 57 309 91 140 192 610
Celkem 135 683 25 336 93 716 303 330 394 049 952 114
Pasiva
Zéavazky k bankam 18 408 5920 12 120 14 265 24 665 75 378
Zavazky ke klientim 434 281 8 162 47 512 35183 232 525 370
Finanéni zavazky v realné hodnoté 16 471 - - - - 16 471
Finan&ni derivaty se zapornou realnou
hodnotou 702 670 2781 7 684 9 886 21723
Emitované dluhopisy 1701 1873 11 945 33376 20722 69 617
Podfizeny dluh - 187 6 2682 - 2 875
Celkem 471 563 16 812 74 364 93 190 55 505 711 434
Derivaty bankovni knihy Aktiva:
Castka prijata 8 155 1127 21109 33026 55 425
Céastka splatna 4) (21) (177) (947) (561) (1710)
Celkem 4 134 950 20 162 32 465 53715
Derivaty bankovni knihy Pasiva:
Castka prijata 13 18 28 176 161 396
Castka splatna (50) (122) (866) (19 884) (33310) (54 232)
Celkem (37) (104) (838) (19 708) (33 149) (53 836)
Gap (335 913) 8 554 19 464 210 594 337 860 240 559
Kumulativni gap (335913) (327 359) (307 895) (97 301) 240 559
Podminéné zavazky
Finanéni zaruky 13 541 61 30624 161 31 400
Neodvolatelné uvérové pfisliby 71 - 3200 7 394 53510 64 175
Celkem 84 541 3 261 38 018 53 671 95 575
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K 31. prosinci 2010
mil. Ké

Aktiva

Pokladni hotovost, vklady u CNB
Pohledavky za bankami

Pohledavky za klienty

Cenné papiry ocefiované realnou hodnotou
proti u¢tim nakladd nebo vynosu

Finanéni derivaty s kladnou realnou
hodnotou

Realizovatelné cenné papiry

Cenné papiry a ostatni aktiva drzena
do splatnosti

Celkem

Pasiva

Zavazky k bankéam

Zavazky ke klientim

Finanéni zavazky v realné hodnoté

Finan&ni derivaty se zapornou realnou
hodnotou

Emitované dluhopisy

Podfizeny dluh

Celkem

Derivaty bankovni knihy Aktiva:
Castka prijata

Castka splatna

Celkem

Derivaty bankovni knihy Pasiva:
Castka prijata

Castka splatna

Celkem

Gap

Kumulativni gap

Podminéné zavazky

Finanéni zaruky

Neodvolatelné uvérove pfisliby
Celkem
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Na
pozadani,
do 1 mésice

24 560
122 090
22914

17 658

368

1915
189 505

17 066
443 975
12 059

460
1064

474 624

351
(114)
237

59
(114)

(55)

(284 937)
(284 937)

253
43
296

Od 1 do
3 mésicu

18 448
16 682

406

838
115

967
37 456

7 838
9735

658
1058
187

19 476

286
(213)
73

285
217)

68

18 121
(266 816)

180
3
183

Od
3 mésicu
do 1 roku

2281
54 658

890

2125
307

28 340
88 601

8 930
35539

2013
5408
2534
54 424

1167
(440)
727

689
(943)
(254)

34 650

(232 166)

24
4 408
4432

Od 1 roku
do 5 let

3 565
205 969

3978

6 892
3628

42512
266 544

16 399
43 839

6 463
37 984
9872
114 557

17 665

17 665

(18 150)
(18 150)
151 502
(80 664)

24 403
1370
25773

Nad 5 let

19 043
261 609

5722

6 078
253

75030
367 735

21314
349

4 963
30109

56 735

13 637

13 637

(15 100)
(15 100)
309 537
228 873

2 557
58 891
61 448

Celkem

24 560
165 427
561 832

28 654

16 301
4303

148 764
949 841

71 547
533 437
12 059

14 557
75 623
12 593
719 816

33 106
(767)
32339

1033
(34 524)
(33 491)
228 873

27 417
64 715
92 132
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(b) Analyza aktiv a pasiv na zakladé ocekavané splatnosti
V nasledujicich tabulkach je uvedena analyza aktiv a pasiv banky na zaklad¢ ocekavané splatnosti k 31. prosinci 2011 a k 31. prosinci 2010:

K 31. prosinci 2011 Na Od 1 do Od Od1roku Nad 5 let Celkem
mil. Ké pozadani, 3 mésicu 3 mésicu do 5 let

do 1 mésice do 1 roku
Aktiva
Pokladni hotovost, vklady u CNB 256 512 2 304 12 287 15 359 30718
Pohledavky za bankami 34 993 2739 2 166 13721 15 366 68 985
Pohledavky za klienty 27 074 12714 64 135 124 302 196 886 425 111
Cenné papiry ocefiované realnou hodnotou
proti G€tdm nakladd nebo vynost 33 392 124 355 5373 4 361 43 605
Finan¢ni derivaty s kladnou realnou
hodnotou 820 585 2102 7757 9518 20782
Realizovatelné cenné papiry 315 110 45 9420 4216 14 106
Cenné papiry a ostatni aktiva drzena
do splatnosti 3771 8209 26 816 40 214 74 822 153 832
Ugasti s podstatnym a rozhodujicim vlivem - - - - 6 800 6 800
Ostatni aktiva 3547 - 65 437 16 149 20 198
Celkem 104 168 24993 97 988 213 511 343 477 784 137
Pasiva
Zavazky k bankam 14 255 5717 11 661 13 270 24773 69 676
Zavazky ke klientim 24 293 21282 97 069 161 327 219 453 523 424
Finanéni zavazky v redlné hodnoté 415 766 3802 11 475 - 16 458
Finan¢ni derivaty se zapornou realnou
hodnotou 702 670 2781 7 684 9 886 21723
Emitované dluhopisy 1669 1504 10 447 28 514 19 361 61 495
Rezervy - - - 2158 - 2158
Podfizeny dluh - 82 - 2438 - 2 520
Ostatni pasiva 11122 - - - - 11 122
Celkem 52 456 30 021 125 760 226 866 273 473 708 576
Gap 51712 (5 028) (27 772) (13 355) 70 004 75 561
Kumulativni gap 51712 46 684 18 912 5 557 75 561

Polozka Ostatni aktiva zahrnuje ,,Hmotny majetek, ,,Nehmotny majetek®, ,,Pohledavku ze splatné dané z piijmi“, ,,Odlozenou daiovou
pohledavku* a ,,Ostatni aktiva®.
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K 31. prosinci 2010 Na
mil. Ké pozadani,
do 1 mésice
Aktiva
Pokladni hotovost, vklady u CNB 205
Pohledavky za bankami 121 649
Pohledavky za klienty 20718
Cenné papiry ocefiované realnou hodnotou
proti G€tim nakladd nebo vynosu 17 934
Finanéni derivaty s kladnou realnou
hodnotou 368
Realizovatelné cenné papiry 139
Cenné papiry a ostatni aktiva drzena
do splatnosti 1658
Ugasti s podstatnym a rozhodujicim vlivem -
Ostatni aktiva 2839
Celkem 165 510
Pasiva
Zavazky k bankam 12 399
Zavazky ke klientim 33053
Finanéni zavazky v reélné hodnoté 696
Finanéni derivaty se zapornou realnou
hodnotou 460
Emitované dluhopisy 1027
Rezervy -
Podfizeny dluh -
Ostatni pasiva 8 353
Celkem 55 988
Gap 109 522
Kumulativni gap 109 522

Od 1 do Od Od 1 roku Nad 5 let Celkem
3 mésicu 3 mésicu do 5 let
do 1 roku
409 1842 9824 12 279 24 559
18 240 1917 2524 17 805 162 135
17 875 58 455 120 597 181 027 398 672
321 733 3155 4072 26 215
838 2125 6 891 6 078 16 300
110 248 3029 239 3765
913 23 956 28 461 58 820 113 808
- - - 6 680 6 680
- 470 304 16 957 20 570
38 706 89 746 174 785 303 957 772 704
7 658 8 684 14 965 20 907 64 613
23138 84 518 169 057 220 800 530 566
567 3775 7 032 - 12 070
658 2013 6 463 4963 14 557
677 3751 31307 27 481 64 243
- - 2 091 - 2 091
82 2 259 8 827 - 11 168
- - - - 8 353
32780 105 000 239 742 274 151 707 661
5926 (15 254) (64 957) 29 806 65 043
115 448 100 194 35 237 65 043

Polozka Ostatni aktiva zahrnuje ,,Hmotny majetek®, ,,Nehmotny majetek™, ,,Pohledavku ze splatné dané z piijmi*, ,,Odlozenou danovou

pohledavku* a ,,Ostatni aktiva®.

42.4 Operacni riziko

Banka definuje operaéni riziko v souladu s vyhlagkou CNB
¢. 123/2007 jako riziko ztraty vlivem nepfimétenosti ¢i selhani
vnitinich procest, lidského faktoru nebo systéma ¢i riziko ztra-
ty vlivem vnéjsich udalosti véetné rizika ztraty banky v disledku
poruseni ¢i nenaplnéni pravni normy.

Ve spolupraci s Erste Group Bank zavedla banka standardizovanou kla-
sifikaci operacnich rizik. Tato klasifikace se stala zdkladem tzv. Knihy
rizik Ceské spofitelny, ktera byla vyvinuta ve spolupraci ttvarti fizeni
rizik a utvaru interniho auditu. Kniha rizik slouzi jako nastroj jednotné
kategorizace rizik za uc¢elem konzistence sledovani a hodnocent rizik.

Ve spolupraci s externim dodavatelem vyvinula banka specialni
aplikaci slouzici pro sbér dat o opera¢nim riziku, ktera vyhovuje
pozadavkim kladenym na sbér dat konceptem kapitalové prime-
tenosti BASEL II. Data slouzi nejen pro uUcely kvantifikace ope-
racnich rizik a sledovani trendd ve vyvoji téchto rizik, ale jsou
vyuzivana také pro prevenci dal§itho vyskytu operacnich rizik.
Kromé sledovani skuteénych udalosti operacnich rizik banka
vénuje pozornost tomu, jak vnima operacni riziko management.
Toto expertni hodnoceni rizik je provadéno na ro¢ni bazi.
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Dulezitym nastrojem pro snizeni ztrat v dusledku operacnich rizik
je pojistny program, ktery banka vyuziva jiz od roku 2002. Ten-
to program zahrnuje nejen pojisténi majetkovych skod, ale i rizik
z bankovni ¢innosti a odpovédnostnich rizik. Od roku 2004 se
banka zaclenila do pojistného programu Erste Group, ktery dale
roz§ifil pojistnou ochranu, zejména u $kod se zavaznym dopadem
na hospodarsky vysledek banky.

42.5 Rizeni kapitalu

Banka v oblasti systému vnitiné stanoveného kapitalu (dale SVSK)
podle Pilite 2 Basel II regulace (vyhlaska 123/2007 Sb.) pouzi-
va od roku 2009 metodologii skupiny Erste Group Bank, kterou
schvalilo ptredstavenstvo Erste Group Bank v prosinci 2008 jako
jednotny ptistup pro fizeni kapitalu ve skupiné. Tento skupinovy
piistup sleduje zejména nasledujici cile:
— analyzu a sledovani rizik skupiny Erste Group Bank vcetné
poskytovani reportt,
— analyzu a sledovani kapitalové ptimétenosti skupiny Erste
Group Bank v¢etné poskytovani reportd,
— predpovéd’ sméru vyvoje rizikového profilu skupiny.

Erste Group Bank zohlediiuje v SVSK nasledujici rizika, ktera



by méla byt pokryta zcela nebo ¢astecné kapitalem: trzni rizika
obchodniho portfolia, trzni rizika investi¢niho portfolia vcetné
urokového rizika, rizika kreditni a rizika opera¢ni. Riziko likvidity
a makroekonomické riziko jsou zahrnuta nepiimo do ekonomic-
kého kapitalu (prostiednictvim stresového testovani). Dalsi rizika
jako napf. riziko koncentrace, sekuritizace, reputacni a strategické
jsou obsazena jiz v rizicich krytych kapitalem, pfipadné jsou kryta
jinymi technikami omezeni rizik, ptipadné nejsou materialni.

Pro kvantifikaci rizik je vyuzivana u trznich a operacnich rizik meto-
dika Value at Risk (VaR) pro jednoro¢ni ¢asovou periodu na hladiné
spolehlivosti 99,9 %. Pro rizika kreditni je pouzita metoda riziko-
veé vazenych aktiv. Celkové riziko skupiny je souctem jednotlivych
rizik, tedy neni vyuzit diversifika¢ni efekt z diivodu preference kon-
zervativnéjsiho postupu. Vysledné celkové riziko je porovnavano
s kapitalovymi zdroji stanovenymi jako soucet zakladniho a dodat-
kového kapitalu a aktualniho vysledku bézného roku.

Metodika skupiny Erste Group Bank stanovi limit pro maximalni
rizikovou expozici jednotlivych ¢lenti skupiny. Tento limit zavisi
na vysi kapitalovych zdroji a na pfedchozim vyvoji rizikovosti
banky. Od limitu maximalni expozice se odecitaji vysledky streso-
vého testovani za ucelem stanoveni hranice pro akceptovanou vysi
rizika. Banka spliluje s dostate¢nou rezervou tento limit stanoveny
vétsinovym akcionatem.

Vysledky SVSK banky jsou ptedkladany ctvrtletné predstaven-

mil. Ké

Kapital celkem

Puavodni kapital (Tier 1)

v tom:

zakladni kapital (viz bod 27 pfilohy)

emisni azio

rezervni fondy a nerozdéleny zisk

odcitatelné polozky z pavodniho kapitalu

Dodatkovy kapital (Tier 2)

Odcitatelné polozky od ptvodniho a dodatkového kapitalu
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stvu, které rozhoduje o ptipadnych krocich v oblasti SVSK a obec-
né v oblasti fizeni rizik a kapitalu.

V roce 2011 bylo provedeno a schvaleno pfedstavenstvem banky
strukturované posouzeni materialnosti rizik (tzv. ,,risk materiality
assessment). Byla provedena revize interniho kapitalu: od inter-
niho kapitalu se odecita (ptipadné pficita) nedostatek (ptipadné
prebytek) v kryti ocekavanych ztrat pti IRB, dividendy (v prv-
nim ctvrtleti), dai z ptijmu (pro ¢tvrté Etvrtleti). Doslo k rozsiteni
k aplikaci SVSK pro tcely planovani a rozhodovani — banka alo-
kuje kapital na zakladé SVSK vstupii pro ucely kontrolingovych
reportll v ramci skupinového modelu pro sledovani vykonnosti.
Banka vyjadfila maximalni toleranci k riziku formou vyhodno-
ceni klicovych ukazatell, které¢ odrazeji strategii a kapital banky,
jeji obchodni aktivity a rizika z nich plynouci, zaroven explicitné
stanovila jejich limity (tzv. ,,risk appetite statement®). Systém byl
schvalen predstavenstvem banky.

Skupina Erste Group Bank véetné Ceské spofitelny vénuje SVSK
dostate¢nou pozornost s cilem postupného zdokonalovani systému
fizeni rizikového profilu a kapitalové dostatecnosti skupiny s ohle-
dem na budouci vyvoj a také s cilem postupné prosazovat vystupy
SVSK v rozhodovéni a planovani v oblasti obchodnich ¢innosti
a finan¢niho fizeni.

Prehled kapitalu pro vypocet kapitalové pfiméfenosti banky podle
metodiky CNB (BASEL II)

2011 2010
55 883 56 461
57 985 50 424
15 200 15 200

2 2

45 509 38 198
(2 725) (2 976)
2 441 11 036
(4 544) (4 999)

Banka dlouhodobé plni kapitalovou ptiméienost vyplyvajici ze vSech regulatornich pozadavk.
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43. Realna hodnota finan€nich nastrojt
43.1 Realna hodnota derivatu

Banka dodrzuje pfisné kontrolni limity u ¢istych otevienych derivatovych pozic na protistranu, tzn. u rozdilu mezi realnou hodnotou kup-
nich a prodejnich kontraktii. Castka, ktera piedstavuje Gvérové riziko, je vzdy omezena na kladnou redlnou hodnotu derivatovych finanénich
nastroji, ktera pedstavuje pouze maly zlomek smluvnich nebo podkladovych hodnot pouzitych k vyjadfeni objemu nesplaceného nastroje.
Tato uvérova angazovanost se zahrnuje do celkovych tvérovych limitd stanovenych pro klienty. Limity jsou stanoveny s ohledem na riziko
fluktuace realné hodnoty vyplyvajici z pohybii na trhu. Uvérové riziko u derivatovych finanénich nastroji neni obvykle zadnym zptisobem
zajisténo, s vyjimkou ptipadi, kdy banka pozaduje od protistran poskytnuti depozita.

VSechny derivaty jsou ve vykazu o finan¢ni situaci k 31. prosinci 2011 a 2010 vykazany v realné hodnoté (viz body 10 a 21 ptilohy).

Vypocet realné hodnoty derivati
Derivatové kontrakty jsou oceiovany metodou market-to-market (zpravidla burzovni derivaty, pro které existuji kotace na trhu) nebo castéji
metodou market-to-model. Zakladnimi modely pro urcovani realné hodnoty derivati jsou:
— soucasna hodnota budoucich penéznich toku;
— stochastické modely;
— analytické (napt. Black — Scholes model pro op¢ni kontrakty);
— simula¢ni metody Monte Carlo (obvykle pro strukturované derivaty bez explicitni ocetiovaci funkce);
— kombinace vySe uvedenych postupti.

Modely jsou ovétovany a testovany pied aplikaci v ramci procesti zavadéni novych produkti a nasledné téz ovéfovany internim auditem.

Nominalni a realné hodnoty derivatd

K 31. prosinci 2011 Nominalni hodnota Realna hodnota
mil. K& Kladna Zaporna Kladna Zaporna
Zajistovaci instrumenty

Urokové swapy 9747 9747 1032 51
Urokové cizomé&nové swapy 2 505 2586 - 75
Zajist'ovaci instrumenty celkem 12 252 12 333 1032 126

Obchodni instrumenty
Spotové kontrakty

— Urokové 23 23 - -
— ménové 1520 1522 - -
Op¢ni kontrakty:

— urokové 13379 13379 254 233
— ménové 54 412 54 414 874 862
— akciové 1055 1055 52 44
— komoditni 644 644 63 63
Forwardové kontrakty:

— urokové 2 2 - -
— urokové cizoménové 42 507 42 469 1053 1016
— komoditni - - - -
Swapy:

— urokové 417 601 417 601 14 446 13915
— urokové cizoménové 160 597 162 803 2759 4900
— s akciemi 13 083 13 083 110 420
— komoditni 3213 3213 102 107
Ostatni derivaty 310 310 37 37
Obchodni instrumenty celkem 708 346 710 518 19 750 21 597
Celkem 720 598 722 851 20782 21723
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K 31. prosinci 2010
mil. Ké

Zajistovaci instrumenty
Urokové swapy

Urokové cizoménové swapy
Zajistovaci instrumenty celkem
Obchodni instrumenty
Spotové kontrakty

— Urokové

— ménové

Op¢ni kontrakty:

— urokové

— ménoveé

— akciové

— komoditni

Forwardové kontrakty:

— urokové

— urokové cizoménové

— komoditni

Swapy:

— urokové

— urokové cizoménové

— s akciemi

— komoditni

Ostatni derivaty

Obchodni instrumenty celkem
Celkem
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Nominalni hodnota

Kladna

9756
2508
12 264

46
958

18 708
48 573
1039
1098

2
37 967
529

500 670
91426
8916

3 656
752

714 340
726 604

Zaporna

9 756
2508
12 264

46
961

18 708
48 893
1039
1098

2
37 913
529

500 670
90 318
8 916

3 656
752

713 501
725 765

43.2 Realna hodnota ostatnich finan¢nich nastroji kromé derivatua

Realna hodnota

Kladna

723

723

179
573
96
14

560

11 886
1943
97

182

40

15 577
16 300

Zaporna

46
1
47

147
551
64
14

535

11977
821
177
177

40
14 510
14 557

Odhad realné hodnoty (,,fair value®) je provadén na zéklad¢ udaji o piislusnych trznich hodnotach a informacich o finan¢nich nastrojich.

Jelikoz pro vyznamnou ¢ast finan¢nich nastroji skupiny nejsou dostupné uidaje o trznich cenach, jsou odhady realné hodnoty pro tyto nastro-

je zalozeny na posouzeni souc¢asnych ekonomickych podminek, aktudlnich sménnych kurzt, irokovych sazeb a dalsich faktort.

Mnohé¢ z vyse uvedenych odhadi se vyznacuji jistou mirou nejistoty a jejich stanovend realna hodnota nemtize byt vzdy zaménovana za

skute¢nou trzni hodnotu a v mnoha piipadech by nemusela byt dosazena pii prodeji daného finan¢niho nastroje. Zmény ve vychozich pted-

pokladech pouzitych pro stanovené realné hodnoty by mohly mit vyznamny dopad na stanovenou realnou hodnotu.

Nasledujici tabulka uvadi ucetni hodnoty a realné hodnoty téch finan¢nich aktiv a pasiv, ktera nejsou vykazovana ve vykazu o finanéni

situaci ve své realné hodnoté:

mil. Ké

Finanéni aktiva

Pohledavky za bankami

Pohledavky za klienty snizené o opravné polozky
Cenné papiry drzené do splatnosti

Finanéni pasiva

Zavazky k bankam

Zavazky ke klientim

Emitované dluhopisy

Podfizeny dluh

2011

Ucetni Odhadovana
hodnota realna hodnota
68 985 69 056
425 111 431602
153 832 159 522
69 676 70 590
523 424 523 321
61 495 62 032
2 520 2 690

Ucetni

2010
Odhadovana

hodnota redalna hodnota

162 135
398 672
113 808

64 613
530 566
64 243
11 168

162 162
404 220
113 824

65 150
529 977
65 409
11 201
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(a) Pohledavky za bankami
Odhadovana realna hodnota pohledavek za bankami je stanovena jako soucasna hodnota diskontovanych budoucich penéznich toku, pti-
¢emz pouzity diskontni faktor odpovida urokovym sazbam nabizenym v souc¢asné dob¢ bankami v Erste Group.

(b) Pohledavky za klienty

Pohledavky za klienty jsou vykazovany snizené o opravné polozky. Odhadovana redlna hodnota je stanovena jako souc¢asna hodnota diskon-
tovanych budoucich penéznich toku, pticemz pouzity diskontni faktor odpovida urokovym sazbam nabizenym v soucasné dob¢ bankami
v Erste Group.

(c) Cenné papiry a ostatni aktiva drzena do splatnosti

Redlné hodnota cennych papirti drzenych do splatnosti je zaloZena na trznich cenach nebo kotovanych cenach brokert ¢i dealerd. Pokud
neni tato informace k dispozici, je realna hodnota odhadnuta s vyuzitim kotovanych trznich cen pro cenné papiry s podobnym tvérovym
rizikem, splatnosti a vynosnosti nebo v nékterych ptipadech podle navratnosti ¢isté hodnoty aktiv téchto cennych papirt.

(d) Zavazky k bankam a klientim

Odhadovana realna hodnota zavazkt k bankam a klientiim bez pevné stanovené lhiity splatnosti, které¢ zahrnuji neurocend depozita, je ¢astka
splatna na pozadani. Odhadovana realna hodnota pevné Gro¢enych depozit a ostatnich zavazki bez stanovené trzni ceny je stanovena jako
soucasna hodnota diskontovanych budoucich penéznich tokd, pti¢emz diskontni faktor odpovida urokovym sazbam nabizenym v soucasné
dob¢ na trhu pro vklady s obdobnou lhiitou splatnosti. U produktii, u nichz neni smluvné stanovena splatnost (napt. vklady na vidénou,
vkladni knizky, kontokorenty), skupina aplikuje princip rovnosti u€etni a realné hodnoty.

(e) Emitované dluhopisy

Agregovana realna hodnota je zalozena na kotovanych trznich cenach. Pro ty cenné papiry, kde trzni cena neni k dispozici, je stanovena
jako soucasnd hodnota diskontovanych budoucich penéznich tokd, pticemz diskontni faktor odpovida urokové sazbé upravené o vlastni
kreditni riziko banky.

(f) Podfizeny dluh

Emitované podtizené dluhopisy jsou obchodovany na volném trhu BCPP. Jejich redlnd hodnota je zalozena na kotované trzni cené.
43.3 Hierarchie stanoveni realné hodnoty

Banka pouziva nasledujici hierarchii pro urovani a zvetejnéni redlnych hodnot finan¢nich instrumenttl, kterda odrazi vyznam vstupt
pouzitych pii stanoveni realné hodnoty finan¢nich nastrojt:
— Uroveii 1: kotované (neupravené) ceny na aktivnich trzich platné pro stejné aktiva & zavazky,
— Uroveii 2: jiné vstupy neZ kotované ceny zahrnuté do prvni Girovng, které je pro aktivum & zavazek mozné zjistit, a to piimo (tzn.
ceny samotn¢), nebo neptimo (tzn. ¢astky z cen odvozené),
— Urove 3: vstupy pro aktivum nebo zévazek, které nevychazeji ze zjistitelnych trznich udaji (nezjistitelné vstupy).
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Nasledujici tabulka uvadi rozdéleni finan¢nich nastroji oceniovanych redlnou hodnotou podle uvedenych trovni, pouzitych pti stanoveni
jejich realné hodnoty k 31. prosinci 2011:

mil. Ké Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 Celkem
Aktiva

Cenné papiry k obchodovani 5 801 26 316 - 32 117
— dluhové cenné papiry 5791 26 316 - 32107
— akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem 10 - - 10
Cenné papiry oznacené pfi prvotnim zachyceni jako ocefnované

realnou hodnotou proti u¢tim nakladd nebo vynosu 7 282 3270 936 11 488
— dluhové cenné papiry 6918 3270 - 10 188
— akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem 364 - 936 1300
Derivaty s kladnou redlnou hodnotou 39 20 743 - 20782
Realizovatelné cenné papiry 10 149 3776 181 14 106
— dluhové cenné papiry 10015 3776 - 13 791
— akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem 134 - 181 315
Aktiva celkem 23 271 54 105 1117 78 493
Pasiva

Zavazky z obchodovani 2194 14 264 - 16 458
— depozita klientt - 14 264 - 14 264
— zavazky z emitovanych cennych papirQ v realné hodnoté 2189 - - 2189
— zavazky z kratkych prodeji — dluhové cenné papiry - - - 0
Zavazky oznacené pfi prvotnim zachyceni jako ocenované realnou

hodnotou proti G€tim nakladd nebo vynosi 5 5)
— zavazky z kratkych prodeji — akcie 5 - - 5)
Derivaty se zapornou realnou hodnotou - 21723 - 21723
Pasiva celkem 2194 35987 - 38 181

Nasledujici tabulka uvadi rozdéleni finan¢nich nastroji ocenovanych redlnou hodnotou podle uvedenych trovni, pouzitych pti stanoveni
jejich realné hodnoty k 31. prosinci 2010:

mil. Ké Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 Celkem
Aktiva

Cenné papiry k obchodovani 10015 6715 - 16 730
— dluhové cenné papiry 9983 6715 - 16 698
— akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem 32 - - 32
Cenné papiry oznacené pfi prvotnim zachyceni jako ocenované

realnou hodnotou proti i¢tim nakladd nebo vynosu 5982 2578 925 9485
— dluhové cenné papiry 5482 2578 - 8 060
— akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem 500 - 925 1425
Derivaty s kladnou redlnou hodnotou 12 16 288 - 16 300
Realizovatelné cenné papiry 856 2768 141 3765
— dluhové cenné papiry 856 2768 2 3 626
— akcie a jiné cenné papiry s variabilnim vynosem - - 139 139
Aktiva celkem 16 865 28 349 1 066 46 280
Pasiva

Zavazky z obchodovani 2 858 9212 - 12 070
— depozita klientt - 9212 - 9212
— zavazky z emitovanych cennych papirQ v realné hodnoté 2228 - - 2228
Zavazky oznacené pfi prvotnim zachyceni jako ocenované realnou

hodnotou proti uétim nakladd nebo vynosu 630 630
— zavazky z kratkych prodeji — dluhové cenné papiry 603 - - 603
— zavazky z kratkych prodeji — akcie 27 - - 27
Derivaty se zapornou realnou hodnotou - 14 557 - 14 557
Pasiva celkem 2 858 23769 - 26 627

Na zéaklad¢ provedené analyzy zmén vybranych faktort ocenéni s dopadem na redlnou hodnotu finan¢nich nastroji banka neocekava, ze by
zmeéna vstupnich parametrii méla vyznamny dopad na jejich realnou hodnotu.
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Nasledujici tabulky uvadéji zmény realné hodnoty finan¢nich néstroji za roky 2011 a 2010, u nichz se pro stanoveni realné hodnoty pouzi-
vaji ocenovaci modely, které nevychazeji ze zjistitelnych trznich tdaji (iroven 3):

mil. Ké K 1.1.2011 Zisky aztraty  Nakupy Prodeje Pfesun K 31.12.2011  Nereali-
z precenéni do/z zované
do vykazu do urovné 3 zisky/
o zisku kapitalu ztraty
Aktiva
Cenné papiry

oznacené pri
prvotnim zachyceni
jako ocenované
realnou hodnotou
proti G¢tim nakladu

nebo vynosu 925 11 - - - - 936 1"
Realizovatelné cenné

papiry 141 (2) 51 - - 9) 181 (2)
Aktiva celkem 1066 9 63 - - (21) 1117 9

¥ zahrnuté ve vykazu o zisku z nastroju drzenych k 31.12. 2011

mil. Ké K 1.1.2010 Zisky aztrdty  Nakupy Prodeje Pfesun K 31.12.2010  Nereali-
z preceneni do/z zované
do vykazu do urovné 3 zisky/
o zisku  kapitalu ztraty ¥
Aktiva
Cenné papiry

oznacené pfi
prvotnim zachyceni
jako ocenované
realnou hodnotou
proti 4ctim nakladu

nebo vynosu 820 44 - - - 61 925 44
Realizovatelné cenné

papiry 68 - 3 64 (1) 7 141 -
Aktiva celkem 888 44 3 64 (1) 68 1066 44

¥ zahrnuté ve vykazu o zisku z nastroju drzenych k 31.12. 2010

V roce 2011 doslo k piesunu z Grovné 1 do urovné 2 u cennych papirii oznacenych pii prvotnim zachyceni jako ocenované realnou hod-
notou proti G¢tim naklad nebo vynost a realizovatelnych cennych papiri v celkovém objemu 1 986 mil. K¢. V roce 2010 k vyznamnym
presuntim mezi urovni 1 a 2 nedoslo.

44. Podminéna aktiva a zavazky

V ramci obvyklych obchodnich transakei vstupuje banka do riiznych finanénich operaci, které nejsou zauctovany v ramei vykazu o finan¢ni
situaci a které se oznacuji jako podrozvahové finan¢ni nastroje. Pokud neni uvedeno jinak, pedstavuji nize uvadéné udaje nominalni ¢astky
podrozvahovych operaci.

Soudni spory

K datu sestaveni Giéetni zavérky jsou proti bance vedeny soudni spory vznikajici v ramci jeji b&Zné &innosti. Pravni prostiedi v Ceské
republice se méni a vyviji, soudni procesy jsou nakladné a jejich vysledky nepiedvidatelné. Mnoho ¢asti soucasné legislativy ziistava nepro-
vétenych a existuji nejistoty ohledné interpretace soudti v fad¢ oblasti. Vliv téchto nejistot nemiize byt kvantifikovan a bude znam pouze
v ptipad¢ konkrétnich rozhodnuti sport vedenych proti bance.

Proti bance probihaji spory ve vztahu k riznym pozadavkiim a narokiim specialni povahy. Banka se také h4ji v nékolika pravnich sporech u arbit-
razniho soudu. Banka nezvetejiiuje detaily sporti, nebot’ zvefejnéni by mohlo ovlivnit vysledek téchto sporti a vazné tak poskodit z4jmy banky.

Prestoze nemize byt konecny vysledek vedenych soudnich spori s ptiméienou jistotou uréen, banka se domniva, ze riizné soudni spory, do
kterych je zapojena, nebudou mit vyznamny dopad na jeji finan¢ni situaci, budouci provozni vysledky ¢i penézni toky.

Pokud bance na zéklad¢ vedeného soudniho sporu vznikl soucasny zavazek (smluvni nebo mimosmluvni), ktery je disledkem minulé

udalosti a je pravdépodobné, ze k vyrovnani zavazku bude nezbytny odtok prostiedkil predstavujicich ekonomicky prospéch a mize byt
proveden spolehlivy odhad vyse zavazku, uctuje banka o rezerve na tento soudni spor (viz bod 23 ptilohy).
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Majetek dany do zastavy

Majetek v objemu 36 826 mil. K¢ (2010: 23 878 mil. K¢) je dany do zastavy jako zajisténi v ramci repo obchodi a podobnych operaci
s ostatnimi bankami a klienty. V souladu se statutarnimi pozadavky téz banka uklada povinné minimalni rezervy u mistni centralni banky
(viz bod 4 ptilohy). Tyto prosttedky nemohou byt vyuzity k financovani béznych ¢innosti banky.

Zavazky z uvérovych pfislibd, zaruk a akreditiva

Zaruky a standby akreditivy, které predstavuji neodvolatelné potvrzeni, ze banka provede platby v piipad¢, ze klient nebude moci splnit
své zavazky vuci tietim stranam, nesou stejné riziko jako uvéry. Dokumentarni a obchodni akreditivy, které predstavuji pisemny zavazek
banky vystaveny na zaklad¢ zadosti jejiho klienta, ze poskytne treti osobé urcité plnéni, jestlize budou do uréité doby splnény akreditivni
podminky, jsou zajistény prevedenim prava k uzivani zbozi a nesou tudiz mensi riziko nez pfimé uvéry.

Piisliby Gvért piedstavuji nevyuziti opravnéni klienti k poskytnuti uvérti ve formé uvérd, zaruk & akreditivii. Uvérové riziko spojené
s piisliby tivért piedstavuje pro banku potencialni ztratu. Banka odhaduje tuto potencialni ztratu na zéklad¢ historického vyvoje tvérovych
konverznich faktordi, pravdépodobnosti selhani dluznika (PD) a ztraty ze selhani dluznika (LGD). Uvérové konverzni faktory vyjadiuji
pravdépodobnost, Ze banka bude plnit ze zaruky nebo bude muset poskytnout Gvér na zakladé vystaveného tvérového piislibu.

Zaruky, neodvolatelné akreditivy a uvérové piisliby podléhaji stejnym postuptim v ramci standardniho Givérového procesu, pokud jde o sle-
dovani uverového rizika a predpisy pro uvérovou ¢innost banky. Vedeni banky se domniva, Ze trzni rizika spojena se zarukami, neodvola-
telnymi akreditivy a neerpanymi uvérovymi ptisliby jsou minimalni.

Banka v roce 2011 vytvofila rezervy na podrozvahova rizika k pokryti potencidlnich ztrat, které mohou plynout z téchto podrozvahovych
transakcei. K 31. prosinci 2011 ¢inila celkova ¢astka téchto rezerv 376 mil. K¢ (2010: 347 mil. K¢). Viz bod 23 ptilohy.

mil. Ké 2011 2010
Zavazky ze zaruk a akreditivl 31400 27 417
Necerpané uveéroveé pfisliby 64 175 64 715

Operativni leasing
Tabulka zobrazuje budouci finan¢ni toky na zéklad¢ smluv o operativnim leasingu, u kterych banka vystupuje v pozici ndjemce:

K 31. prosinci 2011 do 1 roku od 1 roku nad 5 let celkem
mil. Ké do 5 let
Budouci naklady z operativniho leasingu 793 2327 398 3518
K 31. prosinci 2010 do 1 roku od 1 roku nad 5 let celkem
mil. Ké do 5 let
Budouci naklady z operativniho leasingu 801 2 384 449 3634
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45. Segmentova analyza

Pro potieby fizeni jsou rozliseny nasledujici hlavni ¢innosti v ramci banky:

— Drobné bankovnictvi (pfijimani vkladi od vetfejnosti, poskytovani uvérd drobnym klientiim, kartové sluzby);

— Komeréni bankovnictvi (poskytovani uvért korporatnim a komunalnim klientiim, poskytovani zaruk, otvirani akreditivi);

— Investi¢ni bankovnictvi (investovani do cennych papird, obchodovani na vlastni ucet nebo ucet klienta s cennymi papiry, devizovy-
mi hodnotami, v oblasti terminovanych obchodt a opci véetné kurzovych a trokovych obchodu, finanéni makléfstvi, vykon funkce
depozitare, ucast na vydavani akcii, obhospodatovani, ischova a sprava cennych papirti nebo jinych hodnot);

— Ostatni ¢innosti (napf. podptrné ¢innosti banky, administrativni naklady, platebni styk, opravné polozky, majetkové tcasti apod.).

Alokace piimo pfifaditelnych vynosii a nakladi mezi jednotlivé segmenty vychazi pfedevsim z ucetnich udaji. Neptimé naklady jsou pie-
rozdélovany prostrednictvim:
— internich cen podle mnozstvi odebrané sluzby od podptrnych utvart (lidské zdroje, fizeni majetku, ¢ast IT),
— alokace nékladd budov a jejich vybaveni podle umisténi,
— produktovych nakladi (ABC) v ptipad¢ jednoznacné souvislosti nakladu a produktu (¢ast IT, marketing, fizeni rizik, operations,
metodika produktit),
— alokaci Business structure tam, kde naklad lze procentualné rozdélit mezi segmenty podle poméru poskytovanych aktivit a nelze jej
piimo piitadit k produktu (vyuziva se jen u investi¢niho bankovnictvi)
— alokace celopodnikové rezie.

Rok 2011 Bankovnictvi Ostatni Celkem
mil. Ké Drobné Komeréni Investiéni ¢innosti

Vynosy

Externi vynosy 32 247 6 564 1889 2297 42 997
z toho: Cisty Urokovy vynos 21054 5046 981 2379 29 460
Vynosy z jinych segment - - - - -
Vynosy segmentu 32 247 6 564 1889 2 297 42 997
Zisk

Zisk segmentu 13 958 3095 (94) 1357 18 316
Nepfifazené naklady

Zisk pred zdanénim 18 316
Dani z pfijmu (3 288)
Zisk celkem 15 028
Ostatni informace

Ztraty ze znehodnoceni finan¢nich aktiv 3659 1522 347 131 5 659
Pofizeni majetku 837 18 57 644 1 556
Odpisy a amortizace 1005 - 41 1209 2 255
Ztrata ze znehodnoceni majetku 27 - - 6 33
Vykaz o financni situaci

Aktiva

Aktiva podle segmentu 283703 176 316 294 226 27 945 782 190
Nepfifazena aktiva 1947
Aktiva celkem 784 137
Pasiva

Cizi zdroje podle segment 419 479 74 997 204 093 332 698 901
Nepfifazené cizi zdroje 9 675
Cizi zdroje celkem 708 576

Vynosy segmentu zahrnuji polozky ,,Cisty urokovy vynos®, ,,Cisté pijmy z poplatki a provizi, ,,Cisty zisk z obchodnich operaci®, ,,Ostatni
provozni vynosy celkem* a “Zisky z ptecenéni/prodeje cennych papiri* a ,,Zisk z prodeje majetkovych tcasti (viz bod 37 ptilohy).
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Rok 2010 Bankovnictvi Ostatni Celkem
mil. K¢ Drobné Komeréni Investiéni ¢innosti

Vynosy

Externi vynosy 32402 7 253 421 3082 43 158
z toho: Cisty Urokovy vynos 20 800 5695 1074 728 28 297
Vynosy z jinych segment - - - - -
Vynosy segmentu 32 402 7 253 421 3082 43 158
Zisk

Zisk segmentu 12 014 2 392 (582) 493 14 317
Nepfifazené naklady

Zisk pred zdanénim 14 317
Dan z pfijmu (2 446)
Zisk celkem 11 871
Ostatni informace

Ztraty ze znehodnoceni finan¢nich aktiv 5975 3334 - 757 10 066
Pofrizeni majetku 1802 27 71 1316 3 216
Odpisy a amortizace 976 - 39 1443 2 458
Ztrata ze znehodnoceni majetku 17 - - 3 20
Vykaz o finanéni situaci

Aktiva

Aktiva podle segmentu 282614 149 188 319470 19 900 771172
Nepfifazena aktiva 1532
Aktiva celkem 772704
Pasiva

Cizi zdroje podle segmentl 413 418 85 225 201736 179 700 558
Nepfifazené cizi zdroje 7103
Cizi zdroje celkem 707 661

Vynosy segmentu zahrnuji polozky ,,Cisty urokovy vynos®, ,,Cisté pijmy z poplatki a provizi, ,,Cisty zisk z obchodnich operaci®, ,,Ostatni
provozni vynosy celkem* a ,,Zisky z ptecenéni/prodeje cennych papiri* a ,,Zisk z prodeje majetkovych ticasti* (viz bod 37 ptilohy).

48. Klientské obchody

(a) Aktiva prijata do spravy

Banka poskytuje sluzby spocivajici ve spravé a tischové cennosti a cennych papirt a dale téz poradenské sluzby tietim stranam v oblasti
spravy investic. V ramci téchto ¢innosti banka ¢ini rozhodnuti o nakupu a prodeji celé fady finan¢nich nastroji. Majetek, ktery banka spra-
vuje jménem tietich stran, neni v Ucetni zaveérce vykazovan.

Banka spravovala k 31. prosinci 2011 aktiva ve vysi 281 286 mil. K¢ (2010: 275 102 mil. K¢), ktera predstavuji listinné cenné papiry a jiné
hodnoty ptijaté do spravy a k obhospodarovani a do tschovy a k ulozeni v nasledujicim rozsahu:

v mil. Ké 2011 2010
Cenné papiry klientt v ischové 72 504 60 515
Cenné papiry klientd ve sprave 155 491 164 317
Cenné papiry klientd v ulozeni 1 1
Zakaznicky majetek celkem 227 996 224 833
Ostatni aktiva v uschové 462 1532
Hodnoty pfevzaté k obhospodarovani 52 828 48 737
Celkem 281 286 275102

X

Radek ,,Cenné papiry klientd ve spravé” nezahrnuje sménky a jiné cenné papiry zajistujici Gvéry a dalsi hodnoty, které se nevztahuji
k poskytovani investi¢nich sluzeb.

Banka vystupuje navic v roli depozitaie nékolika podilovych, investi¢nich a penzijnich fondd, jejichz aktiva piedstavuji k 31. prosinci 2011
¢astku 102 797 mil. K¢ (2010: 103 647 mil. K¢).
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(b) Zavazky z poskytovani investic¢nich sluzeb

Investi¢nimi sluzbami se rozumi piijimani a predavani pokynii tykajicich se investi¢nich nastroji, provadéni pokynu tykajicich se inves-
ti¢nich nastrojii na cet jiné osoby, obchodovani s investi¢nimi nastroji na vlastni Gcet, obhospodarovani majetku zakaznika na zakladé
smlouvy se zakaznikem, je-li sou¢éasti majetku investi¢ni nastroj a upisovani nebo umistovani emisi investi¢nich néstroju.

Dopliikovymi investi¢nimi sluzbami se rozumi sprava a uschova investi¢nich nastroji, poskytovani tivéru zakaznikovi za Gi¢elem umoznéni
obchodu s investiénim nastrojem, na némz se poskytovatel Gvéru podili, poradenska ¢innost tykajici se struktury kapitalu, primyslové
strategie, investovani do investi¢nich nastroji, poskytovani porad a sluzeb tykajicich se pfemén spolecnosti nebo prevodi podnikd, pro-
vadéni devizovych operaci souvisejicich s poskytovanim investi¢nich sluzeb, sluzby souvisejici s upisovanim emisi investi¢nich nastroji
a prondjem bezpecnostnich schranek.

V souvislosti s poskytovanim téchto sluzeb piijala banka od zdkazniklli penézni prostiedky a investi¢ni nastroje nebo za tyto hodnoty pro
zéakazniky ziskala penézni prostiedky nebo investi¢ni nastroje, tzv. zdkaznicky majetek, ktery k 31. prosinci 2011 ptedstavoval 227 996 mil.
K¢ (2010: 224 833 mil. K¢).

47. Transakce se spfiznénymi osobami
Spiiznénymi osobami se rozumi propojené osoby nebo osoby se zvlastnim vztahem k bance.

O propojené osoby jde v pfipad¢, Ze jedna strana pIn¢ kontroluje ¢innost druhého subjektu nebo uplatiiuje podstatny vliv na jeho fizeni.
Banka je kontrolovana spole¢nosti Erste Group Bank AG, podstatny vliv na této spolecnosti ma nadace DIE ERSTE osterreichische Spar-
Casse Privatstiftung (Erste Stiftung). Zbyly podil na spole¢nosti maji drobni akcionafi a institucionalni investoii prostiednictvim volné
obchodovanych akcii na burzach ve Vidni, Praze a Bukuresti.

Osobami se zvlastnim vztahem k bance se rozumi ¢lenové statutarnich a dozor¢ich organti a vedouci zaméstnanci banky, pravnické osoby
majici kontrolu nad bankou (véetné osob s kvalifikovanou i€asti na téchto osobach a ¢lent vedeni téchto osob), osoby blizké ¢lentim statu-
tarnich a dozor¢ich organtl, vedoucim zaméstnanctim banky a osobam majicim kontrolu nad bankou, pravnické osoby, ve kterych néktera
z vys$e uvedenych osob ma kvalifikovanou ucast, osoby s kvalifikovanou i€asti na bance a jakakoli pravnicka osoba pod jejich kontrolou,
&lenové bankovni rady CNB a pravnické osoby, nad kterymi ma banka kontrolu.

V souladu s timto vymezenim jsou spfiznénymi osobami banky pfedevsim jeji deefiné a pridruzené spolecnosti, ¢lenové jejiho predstaven-

stva a dozor¢i rady a ostatni osoby, zejména Erste Group Bank, jeji dcefiné a ptidruzené spolecnosti a spolec¢nosti s rozhodujicim a podstat-
nym vlivem vlastnéné dcetinymi spole¢nostmi banky.
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Banka vykazuje k 31. prosinci 2011 a 2010 nasledujici pohledavky a zavazky vici spiiznénym osobam:

2011 Mateiska Dcefiné Pridruzené Clenové Ostatni
mil. Ké banka spole¢nosti spole¢nosti predsta- osoby
venstva se zvlastnim
a dozorc¢i vztahem
rady
Aktiva
Pohledavky za bankami 30 640 - - - 1963
Cisté pohledavky za klienty - 14 180 1 35 249
Cenné papiry k obchodovani 153 - - - -
Derivaty s kladnou redlnou hodnotou 7 527 288 - - 41
Ostatni aktiva - 140 - - 56
Celkova aktiva banky 38 320 14 608 1 35 2 309
Pasiva
Zavazky k bankam 4 589 30 052 - - 40
Zavazky ke klientim - 4 252 16 1 557
Emitované dluhopisy 329 17 407 - - -
Derivaty se zapornou realnou hodnotou 11 095 6 - - -
Ostatni pasiva - 216 - - 3
Celkova pasiva banky 16 013 51933 16 11 600
Podrozvaha
Necerpané uvery - 158 - - -
Zaruky vydané - 9939 - - 35
Zaruky pfrijaté 895 - - - 318
Kladna nominalni hodnota derivatu 311 818 6 366 - - 548
Zaporna nominalni hodnota derivatt (314 244) (6 366) - - (506)
Vynosy
Urokové vynosy 773 473 2 2 193
Prijaté dividendy - 1672 - - -
Vynosy z poplatkl a provizi 24 703 - - 446
Cisty zisk z obchodnich operaci (2 222) 208 - - (62)
Ostatni vynosy - 54 5 - 26
Vynosy celkem (1 425) 3107 7 2 603
Naklady
Urokové naklady 593 1136 - - 6
Naklady na poplatky a provize - 46 11 - 46
VSeobecné spravni naklady 39 1409 91 - 275
Ostatni naklady 189 218 - - -
Naklady celkem 821 2 809 102 - 327
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2010 Mateiska Dcefiné Pridruzené Clenové Ostatni
mil. Ké banka spoleénosti spole¢nosti predsta- osoby
venstva se zvlastnim
a dozorci vztahem
rady
Aktiva
Pohledavky za bankami 27 763 - - - 2 888
Pohledavky za klienty - 12 408 - 35 1878
Cenné papiry drzené do splatnosti - - - - 300
Derivaty s kladnou redlnou hodnotou 6 144 280 - - 108
Ostatni aktiva - 136 47 - 31
Celkova aktiva banky 33907 12 824 47 35 5205
Pasiva
Zavazky k bankam 2486 25418 - - 72
Zavazky ke klientim - 4 493 109 16 327
Emitované dluhopisy 214 17 723 - - 68
Derivaty se zapornou realnou hodnotou 6 888 10 - - 3
Ostatni pasiva - 30 92 - 13
Podfizeny dluh 6 539 - - - 301
Celkova pasiva banky 16 127 47 674 201 16 784
Podrozvaha
Necerpané uveéry - 45 - - -
Zaruky vydané 25 10729 - - 288
Zaruky prijaté 893 - - - 153
Kladna nominalni hodnota derivatu 333 311 6 957 - - 1674
Zaporna nominalni hodnota derivatt 333 444 6 966 - - 1570
Vynosy
Urokové vynosy 480 404 1 2 50
Prijaté dividendy - 1437 4 - 3
Vynosy z poplatkl a provizi 24 644 - - 441
Cisty zisk z obchodnich operaci (27) 109 - - 59
Ostatni vynosy 4 - 19 - 18
Vynosy celkem 481 2 594 24 2 571
Naklady
Urokové naklady 258 1048 - - 8
Naklady na poplatky a provize - 49 - - 40
VSeobecné spravni naklady 191 281 1285 - 181
Ostatni naklady - (236) - - -
Naklady celkem 449 1142 1285 - 229

Dcetiné spolecnosti zahrnuji pfimé i nepiimé ucasti s rozhodujicim vlivem, ptidruzené spolec¢nosti zahrnuji pfimé i nepfimé ucasti s pod-
statnym vlivem, ostatni osoby se zvlastnim vztahem zahrnuji spole¢nosti piimo ¢i nepiimo ovladané spolec¢nosti Erste Group Bank.

(a) Clenové predstavenstva a dozoréi rady
Clentim predstavenstva a dozoréi rady byly poskytnuty uvéry k 31. prosinci 2011 v hodnoté 35 mil. K& (2010: 35 mil. K&).

(b) Subjekty se zvlastnim vztahem k bance

V ramci béznych obchodnich vztahtl jsou uzavirany transakce se subjekty se zvlastnim vztahem k bance. Tyto transakce piedstavuji zejména
uvery, vklady a jiné typy transakci. Tyto transakce jsou uzavirany na zékladé béznych obchodnich podminek a za obvyklé trzni ceny.
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48. Dividendy

Vedeni banky navrhuje vyplatit ze zisku dosazeného v roce 2011 dividendy v celkové ¢astce 4 560 mil. K¢, coz predstavuje 30 K¢ na jednu
kmenovou i prioritni akeii (2010: 4 560 mil. K¢, tj. 30 K¢ na kmenovou i prioritni akcii). Vyplata dividend podléha schvaleni fadnou val-
nou hromadou. Dividendy vyplacené akcionattim podléhaji srazkové dani ve vysi 15 % nebo procentem stanovenym v relevantni smlouvé
o zamezeni dvojiho zdanéni. Dividendy vyplacené akcionaitm, ktefi jsou dafovi rezidenti ¢lenského statu EU a jejichz podil na zékladnim
kapitalu dcefiné spolecnosti je minimalné 10 % a ktefi drzi akcie spolecnosti nejméné jeden rok, nepodlé¢haji srazkové dani.
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Zprava o vztazich mezi propojenymi osobami
podle § 66a odst. 9 zakona €. 513/1991 Sb. obchodniho zakoniku za ucetni

obdobi od 1. 1. 2011 do 31. 12. 2011

Spolec¢nost Ceska sporfitelna, a.s., se sidlem Praha 4, Olbrachtova
1929/62, PSC 140 00, IC: 45244782, zapsana v obchodnim rejs-
tiiku, oddil B, vlozka 1171, vedeném M¢stskym soudem v Pra-
ze (dale jen ,,Ceska spofitelna®), je soucasti podnikatelského
seskupeni (koncernu), ve kterém existuji nasledujici vztahy mezi
Ceskou spofitelnou a ovladajicimi osobami a dale mezi Ceskou
spofitelnou a osobami ovladanymi stejnymi ovladajicimi osobami
(dale jen ,,propojené osoby*).

Tato zprava o vztazich mezi nize uvedenymi osobami byla
vypracovana v souladu s ustanovenim § 66a odstavce 9 zakona
¢. 513/1991 Sb., obchodniho zékoniku, v platném znéni, za ucet-
ni obdobi 1. 1. 2011 az 31. 12. 2011 (déle jen ,,ti€etni obdobi*).
Mezi Ceskou spofitelnou a nize uvedenymi osobami byly v tomto
ucetnim obdobi uzavieny nize uvedené smlouvy a byly pfijaty ¢i
uskuteénény nasledujici pravni ukony a ostatni fakticka opatteni.
Zprava o vztazich obsahuje finan¢ni vyjadieni vztahti s propojeny-
mi osobami za Gcetni obdobi od 1. 1. 2011 do 31. 12. 2011.

A. Schéma osob, jejichz vztahy jsou
popisovany

Erste Group Bank
Ostatni propojené osoby*
EGB Ceps Beteiligungen
EGB Ceps Holding

Ceska spofitelna

CS Property

brokerjet CS T DINESIA
Erste Corporate - ~
B Factoring CS GRANTIKA CS
Informatika CS ISCS PF2 IT Centrum

Partner CS Penzijni fond CS Realitni spoleénost CS

REICO CS s Autoleasing s IT Solutions CZ

S MORAVA Leasing Stavebni spofitelna CS

* gpole¢nosti uvedené v ¢asti C. Ostatni propojené osoby, Erste Group Bank

B. Ovladajici osoby

— Erste Group Bank AG, Am Graben 21,
Viden, Rakousko (,,Erste Group Bank®)

— EGB Ceps Beteiligungen GmbH, Am Graben 21, Viden,
Rakousko (,,EGB Ceps Beteiligungen®)

— EGB Ceps Holding GmbH, Am Graben 21,
Viden, Rakousko (,,EGB Ceps Holding™)

C. Ostatni propojené osoby, jejichz
vztahy jsou popisovany

Ostatni propojené osoby, skupina
Erste Group Bank

— Allgemeine Sparkasse Oberosterreich
Bankaktiengesellschaft, Promenade 11, Linz, Rakousko

— Banca Comerciala Romana S.A.,
Regina Elisabeta Blvd 5, Bukurest, Rumunsko

— CT Borska Pole, a.s.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

— CT Brno Herspicka, spol. s r. o.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

— CT lota, spol. sr. 0.,
Budgjovicka 1518/13a, Praha 4, Ceska republika

— CT Rho, spol. s . 0.,
Budgjovicka 1518/13a, Praha 4, Ceska republika

— CTFinance s.r.o.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

— CTP Herspicka, spol. s r. 0.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika
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— CTPark Bor, spol. s r.o.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

— ecetra Central European e-Finance AG,
Neutorgasse 2, Viden, Rakousko

— Epsilon Immorent s.r.o.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

— Erste Bank der 6sterreichischen Sparkassen AG,
Am Graben 21, Viden, Rakousko

— Erste Bank Hungary Nyrt,
Hold utca 16, Budapest’, Mad’arsko

— Erste Group Immorent CR, s.r.0.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

— Erste Group Shared Services (EGSS), s.r.o.,
Narodni tfida 44, Hodonin, Ceské republika

— Erste Securities Polska S.A.,
ul. Krélewska 16, VarSava, Polsko

— Erste-Sparinvest Kapitalanlagegesellschaft m.b.H.,
Habsburgergasse 1, Viden, Rakousko

— Erste & Steiermarkische bank d.d., Rijeka,
Jadranski trg 3, Rijeka, Chorvatsko

— Factoring Slovenskej sporitelni a.s.,
Tomasikova 48, Bratislava, Slovensko

— Futurama Alpha s.r.o.,
Olivova 2096/4, Praha 1, Ceska republika

— Grand Hotel Marienbad s.r.o.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

— Immorent Brno Retail, s.r.o.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

— Immorent D+D Park Pardubice a.s.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

— Immorent Financeprojekt s.r.o.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

— Immorent Hradek, a.s.,
Bud&jovicka 1518/13a, Praha 4, Ceska republika

— Immorent Cheb s.r.o0.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika
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Immorent Chomutoy, s.r.o.,
Budgjovicka 1518/13a, Praha 4, Ceska republika

Immorent Inprox Budweis s.r.o.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

Immorent Investment XVI|, s.r.o.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

Immorent Investment XX, s.r.o.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

Immorent Investment XXV, s.r.o.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

Immorent Jilska s.r.o.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

Immorent Leasfinance s.r.o.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

Immorent Orange s.r.o.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

Immorent Orange Ostrava s.r.o.,
Budgjovicka 1518/13a, Praha 4, Ceska republika

Immorent Orion, s.r.o.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

Immorent Ostrava l s.r.o.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

Immorent Plzen s.r.o.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

Immorent PTC, s.r.o0.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

Immorent Senior Park a.s.,
Budgjovicka 1518/13a, Praha 4, Ceska republika

Immorent TMIS s.r.o.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

Immorent Vega, s.r.o.,
Budgjovicka 1518/13a, Praha 4, Ceska republika

Invalidovna centrum a.s.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

Investiéni spoleénost Ceské spofitelny, a.s.,
Evropska 2690/17, Praha 6, Ceska republika



— Lambda Immorent s.r.o.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

— Logcap CR s.r.0.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

— Mala Stépanska 17 s.r.o.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

— Mocero reality s.r.o.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

— Moulikova Development s.r.o.,
Moulikova 3286/1b, Praha 5, Ceska republika

— OCI - Unternehmensbeteiligungs-gesellschaft.m.b.H.,
Am Graben 21, Viden, Rakousko

— Omega Immorent s.r.o.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

— Procurement Services CZ, s.r.o.,
Budgjovicka 1912/64b, Praha 4, Ceska republika

— Procurement Services GmbH,
Brehmstrasse 12, Viden, Rakousko

— Procurement Services HU Kft.,
Népfiirdd 24-26, Budapest, Mad’arsko

— Proxima Immorent, s.r.o.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

— Public Company Erste Bank,
Proreznaja 6, Kyjev, Ukrajina

— s IT Solutions AT Spardat GmbH,
Geiselbergstrasse 21-25, Viden, Rakousko

— s IT Solutions Holding GmbH,
Geiselbergstrasse 21-25, Viden, Rakousko

— s IT Solutions SK, spol. s r.o.,
Prievozska 14, Bratislava, Slovensko

— Slovenska sporitel'ia, a.s.,
Tomasikova 48, Bratislava, Slovensko

— Theta Immorent s.r.o.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

— Tramir Property, s.r.o0.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika
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Weinviertler Sparkasse AG,
Hauptplatz 10, Hollabrunn, Rakousko

Zeta Immorent s.r.o.,
Narodni 973/41, Praha 1, Ceska republika

Ostatni propojené osoby, skupina Ceské
sporitelny

brokerjet Ceské sporitelny, a.s.,
Evropska 2690/17, Praha 6, Ceska republika
(,,Brokerjet CS%)

CS Property Investment Limited,
Diomidous Street 2024, Nikosia, Kypr
(,,CS Property Investment™)

DINESIA a.s.,
Stielniéna 8, Praha 8, Ceska republika (,,Dinesia“)

Erste Corporate Finance, a.s.,
Evropska 2690/17, Praha 6, Ceska republika
(,,Erste Corporate Finance*)

Factoring Ceské spofitelny, a.s.,
Budgjovicka 1518/13B, Praha 4, Ceska republika
(,,Factoring CS*)

GRANTIKA Ceské sporitelny, a.s.,
Jakubské nam. 127/5, Brno, Ceské republika
(,,GRANTIKA CS*)

Informatika Ceské sporitelny, a.s.,
Antala Staska 32/1292, Praha 4, Ceska republika
(,.Informatika CS*)

Investiéni spoleénost Ceské spofitelny, a.s.,
PF2 - otevieny podilovy fond,
Evropska 2690/17, Praha 6, Ceska republika (,,JSCS PF2%)

IT Centrum s.r.o.,
Vodi¢kova 710/31, Praha 1, Ceska republika (,,IT Centrum®)

Partner Ceské sporitelny, a.s.,
Polackova 1976/2, Praha 4, Ceska republika (,,Partner CS*)

Penzijni fond Ceské sporitelny, a.s.,
Polackova 1976/2, Praha 4, Ceska republika
(,,Penzijni fond CS*)

Realitni spoleénost Ceské sporitelny, a.s.,

Vinohradska 180/1632 , Praha 3, Ceska republika
(,,Realitni spole¢nost CS*)
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— REICO investiéni spoleénost Ceské sporitelny, a.s.,
Antala Stagka 2027/79, Praha 4, Ceska republika
(,,REICO CS%)

— s Autoleasing, a.s.,
Bud&jovicka 1518/13a, Praha 4, Ceska republika
(,,s Autoleasing™)

— s IT Solutions CZ, s.r.o.,
Antala Staska 32/1292, Praha 4, Ceska republika
(,,s IT Solutions CZ*)

— S MORAVA Leasing, a.s.,
Horni namésti 264/18, Znojmo, Ceské republika
(,,S MORAVA Leasing*)

— Stavebni sporitelna Ceské spofitelny, a.s.,
Vinohradska 180/1632, Praha 3, Ceské republika
(,,Stavebni spofitelna CS*)

D. Obchody s propojenymi osobami

Ceska spofitelna identifikovala vztahy s propojenymi osobami
uvedenymi v ¢asti B a ¢asti C, které agregovala do nize uvedenych
kategorii.

Obchody s propojenymi osobami na aktivni
strané vykazu o finanéni situaci Ceské sporitelny

Pohledavky za bankami

Ceska spofitelna poskytla v ramci schvalenych vieobecnych limi-
th (viz strana 221 vyro¢ni zpravy) propojenym osobam — bankam
finan¢ni prostiedky na zaklad¢ smluv o poskytnuti tivérd, termino-
vanych depozit, vedeni béznych G¢ti, kontokorentnich tivéra apod.
za béznych trznich podminek v celkovém objemu 32 603 mil. K&.
Z titulu t&chto obchod nevznikla Ceské spofitelné v daném ti¢etnim
obdobi zadna Gjma.

Pohledavky za klienty

Ceska spofitelna poskytla v ramei schvalenych vieobecnych limitt
(viz strana 221 vyroéni zpravy) propojenym osobam — nebankdm
finan¢ni prostfedky na zakladé smluv o poskytnuti uvért, konto-
korentnich uvért apod. za béznych trznich podminek v celkovém
objemu 9 390 mil. K&. Z titulu téchto obchodii nevznikla Ceské
spofiteln¢ v daném ucetnim obdobi zadna Gjma.

Cenné papiry k obchodovani

Ceska spofitelna ma v drzeni dluhopisy a podobné cenné papiry
propojenych osob k obchodovani, které nakoupila za béznych trz-
nich podminek, v celkovém objemu 153 mil. K¢. Z titulu téchto
obchodi nevznikla v daném téetnim obdobi Ceské spofitelnd 7ad-
na ujma.

Derivaty s kladnou reélnou hodnotou
Ceska spofitelna uzaviela za b&znych trznich podminek s propoje-
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nymi osobami derivaty pro ucely obchodovani ¢i zajisténi, jejichz
kladna realna hodnota ¢ini na konci t¢etniho obdobi 7 673 mil. K¢&.
Z titulu t&chto obchodi nevznikla v daném G&etnim obdobi Ceské
spofitelné zadna Gjma.

Ostatni aktiva

V poloZzce ostatni aktiva jsou zahrnuty ostatni pohledavky z obchod-
nich vztahti Ceské spofitelny viiéi propojenym osobam na aktivni
stran¢ vykazu o finan¢ni situaci v celkovém objemu 196 mil. K¢.
Z titulu téchto obchodti nevznikla v daném Gi¢etnim obdobi Ceské
spofitelné zadna Gjma.

Obchody s propojenymi osobami na pasivni
strané vykazu o financni situaci Ceské spofritelny

Zavazky k bankam

Ceska spofitelna poskytla v uetnim obdobi propojenym osobam —
bankdm penézni sluzby spojené s vedenim béznych, terminova-
nych bankovnich uctd, ptijatych tivért, loro G¢th apod. na zakladé
smluv o zfizeni a vedeni u¢tl za béznych trznich podminek, a to
v celkovém objemu zGstatkt na konci ti¢etniho obdobi 34 681 mil.
K¢. Z titulu plnéni téchto smluv v daném tcetnim obdobi nevznik-
la Ceské spofitelné 7adna ujma.

Zavazky ke klientiim

Ceska spofitelna poskytla v uetnim obdobi propojenym osobam —
nebankdm penézni sluzby spojené s vedenim béznych, terminova-
nych bankovnich ucti, piijatych veért, kreditnich zistatkt na kon-
tokorentnich uctech apod. na zakladé smluv o zfizeni a vedeni ucti
za béznych trznich podminek, a to v celkovém objemu ztstatki na
konci u€etniho obdobi 4 272 mil. K¢&. Z titulu plnéni téchto smluv
v daném Géetnim obdobi nevznikla Ceské spofitelné z4dna ujma.

Emitované dluhopisy Ceské spofitelny

Propojené osoby maji v drzeni dluhopisy a podobné cenné papiry
vydané Ceskou spofitelnou, které nakoupily za b&znych trznich
podminek, v celkovém objemu 17 736 mil. K¢. Z titulu téchto
obchodti nevznikla v daném téetnim obdobi Ceské spofitelnd 7ad-
na ujma.

Derivaty se zapornou realnou hodnotou

Ceska spofitelna uzaviela za bé&znych trznich podminek s propo-
jenymi osobami finanéni derivaty pro ucely obchodovani ¢i zajis-
téni, jejichz zaporna realnd hodnota ¢ini na konci u€etniho obdobi
11 101 mil. K¢. Z titulu téchto obchodti nevznikla v daném tcet-
nim obdobi Ceské spofitelné zadnd Gjma.

Ostatni pasiva

V polozce ostatni pasiva jsou zahrnuty ostatni zavazky z obchod-
nich vztahti Ceské spofitelny viiéi propojenym osobam na pasivni
stran¢ vykazu o finan¢ni situaci v celkovém objemu 216 mil. K¢.
Z titulu t&chto obchodt nevznikla v daném téetnim obdobi Ceské
spofitelné zadna Gjma.



Obchody s propojenymi osobami majici dopad
do vykazu o zisku Ceské spofritelny

Urokové vynosy

Ceska spofitelna v ramci obchodi s propojenymi osobami ziskala
za béznych trznich podminek v Gcetnim obdobi urokové vyno-
sy véetné piijatych dividend v celkovém objemu 1 227 mil. K¢.
Z titulu t&chto obchodti nevznikla v daném uéetnim obdobi Ceské
spofitelné zadna Gjma.

Urokové naklady

Ceska spofitelna vynalozila za b&znych trznich podminek na
obchody s propojenymi osobami urokové ndklady v ucetnim
obdobi v celkovém objemu 1 734 mil. K¢. Z titulu téchto obchodti
nevznikla v daném téetnim obdobi Ceské spofitelné zadna jma.

Vynosy z poplatk( a provizi

Ceska spofitelna v ramei obchodi s propojenymi osobami piijala za
béznych trznich podminek v uc¢etnim obdobi vynosy z poplatki a pro-
vizi, v nichz jsou zahrnuty zejména poplatky a provize za asset mana-
gement, depozitaiské sluzby, prodej produkti dcefinych spolecnosti
apod., v celkovém objemu 1 173 mil. K&. Z titulu téchto obchodti
nevznikla v daném t&etnim obdobi Ceské spofitelné zadna Gjma.

Néklady na poplatky a provize

Ceska spotitelna v ramci obchodi s propojenymi osobami vyna-
lozila za béznych trznich podminek v ucetnim obdobi naklady
na poplatky a provize, v nichz jsou zahrnuty zejména transakéni
poplatky, v celkovém objemu 103 mil. K¢. Z titulu téchto obchodi
nevznikla v daném téetnim obdobi Ceské spofitelné zadna jma.

Cisty zisk/ztrata z obchodnich operaci

Ceska spofitelna, v rAmci operaci s cennymi papiry, operaci s cizi-
mi ménami a podobnych obchodt s propojenymi osobami, dosahla
za béznych trznich podminek v G¢etnim obdobi Cistou ztratu v cel-
kovém objemu 2 157 mil. K¢. Z titulu téchto obchodti nevznikla
v daném tcetnim obdobi Ceské spofitelné zadnd jma.

VSeobecné spravni naklady

Ceska spotitelna vynalozila v uéetnim obdobi na vieobecné sprav-
ni naklady vuéi propojenym osobam, zejména na nakup zbozi,
materialu, na pojisténi, na poradenské, odborné, konzultaéni ¢i ser-
visni sluzby, za béznych trznich podminek 1 814 mil. K¢. Z titulu
t&chto obchodii nevznikla v daném uéetnim obdobi Ceské spofi-
telné zadna Gjma.

Ostatni vynosy/naklady

Ceska spofitelna v ramci ostatnich obchodii s propojenymi oso-
bami, zejména pii poskytovani outsourcingovych sluzeb, sluzeb
klientského centra a v ramci ziskd a ztrat z prodeje, precenéni
cennych papirt oceiovanych realnou hodnotou a realizovatelnych
cennych papirti, dosahla za béznych trznich podminek v ucetnim
obdobi zaporného salda ostatnich vynost a nakladi v celkovém
objemu 104 mil. K¢&. Z titulu téchto obchodt nevznikla v daném
agetnim obdobi Ceské spofitelnd zadna Gjma.
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Jiné bankovné-obchodni vztahy s propojenymi
osobami

VSeobecné limity

Ceska spofitelna ma schvalené vieobecné limity na operace s pro-
pojenymi osobami, které se vztahuji na bézné a terminované vkla-
dy, uvéry, repo operace, vlastni cenné papiry, akreditivy, poskyt-
nuté a piijaté zaruky v celkovém objemu 96 335 mil. K¢, v ramci
tohoto limitu ¢inila celkova angazovanost vici propojenym 0so-
bam 56 252 mil. K&. Z titulu tdchto obchodi nevznikla Ceské spo-
fiteln¢ v daném ucetnim obdobi zadna ujma.

Poskytnuté a pfijaté zaruky

Ceska spofitelna poskytla propojenym osobam zéruky na zéklads
smluv o poskytnuti zaruk za béznych trznich podminek. Celkovy
objem poskytnutych zaruk &inil 9 974 mil. K&. Ceska spofitelna
ptijala od propojenych osob zaruky na zéklad¢ smluv o piijeti ban-
kovnich zaruk za béznych trznich podminek, a to v celkovém obje-
mu 1 213 mil. K& Z titulu plnéni téchto smluv nevznikla Ceské
spofitelné v daném ucetnim obdobi zadna Gjma.

Spoluucast na uvérovém riziku

Ceska spofitelna se na zékladg subparticipaénich smluv s propojeny-
mi osobami za béznych trznich podminek Gcastni na uvérovém riziku
pohledavek v objemu 10 474 mil. K¢. Z titulu plnéni téchto smluv
nevznikla Ceské spofitelné v daném téetnim obdobi 7adna Gjma.

Terminované kontrakty

Ceska spofitelna uzaviela v aéetnim obdobi s propojenymi osoba-
mi terminované kontrakty za béznych trznich podminek. Nominal-
ni hodnota pohledévek z terminovanych kontrakti ke konci roku
2011 ¢inila 314 022 mil. K¢ a nominalni hodnota zavazk z ter-
minovanych kontrakti ke konci roku 2011 ¢inila 316 406 mil. K¢.
Z titulu t&chto obchodti nevznikla v daném téetnim obdobi Ceské
spofitelné zadna ujma.

Obchody s akciemi propojenych osob

Ceska spofitelna v iGetnim obdobi v ramci &innosti tviirce trhu
(market maker) nakoupila a prodala akcie propojenych osob,
za béznych trznich podminek, pii celkovém obratu v objemu
8 169 mil. K¢. Z titulu téchto obchodti nevznikla v daném ucetnim
obdobi Ceské spofitelné 7adna ujma.

Vyplacené dividendy

Na zakladé¢ rozhodnuti valné hromady ze dne 20. dubna 2011 vypla-
tila v uéetnim obdobi Ceska spofitelna propojenym osobam divi-
dendy v objemu 4 560 mil. K¢&. Z titulu plnéni tohoto rozhodnuti
nevznikla Ceské spofitelnd v daném ti¢etnim obdobi Zzadna djma.

E. Smluvni vztahy nebankovniho
charakteru

Ceska spofitelna uzaviela v minulych Géetnich obdobich smlouvy

s propojenymi osobami uvedenymi v Casti B a ¢asti C, tykajici
se vztahil nebankovniho charakteru, jejichz finan¢ni vyjadieni za
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Gi¢etni obdobi je zahrnuto v &asti D. V ugetnim obdobi uzaviela Ceska spofitelna nové smlouvy s propojenymi osobami uvedenymi v ¢asti
B a ¢asti C, tykajici se vztahii nebankovniho charakteru, jejichz finanéni vyjadieni za u€etni obdobi je zahrnuto v ¢asti D. Nize uvedeny
seznam obsahuje vyznamngéjsi smlouvy nebankovniho charakteru uzaviené v G¢etnim obdobi s propojenymi osobami. Nevyznamné smluv-
ni vztahy, ze kterych Ceska spofitelna pfijala nebo poskytla pInéni v ramci vztahti nebankovniho charakteru s propojenymi osobami, jejichz
finan¢ni vyjadieni za Gicetni obdobi je rovnéz zahrnuto v ¢asti D, a zdroven z nich nevznikla zadna Gjma, se v této zpraveé neuvadi.

Nazev smlouvy Smluvni strana Popis pInéni Pripadna
tjma

Smlouva o koupi akcii (Share

Purchase Agreement)

Nakup 100% podilu ve spole¢nosti
S MORAVA Leasing, a.s.
Prodej 60% podilu ve spole¢nosti
Smlouva o koupi listinnych akcii s IT Solutions Holding GmbH Informatika Ceské sporitelny, a.s. Nevznikla

Upsani 10 ks akcii @ 200 000 K&/ks za

emisni kurs 3 000 000 K¢&/ks pfi zvyseni

; zakladniho kapitalu spolecnosti Partner

Smlouva o upsani akcii Partner Ceské spofitelny, a.s. Ceské sporitelny, a.s. Nevznikla
Upsani 5 ks akcii a 1 000 000 K¢&/ks za emisni
kurs 17 000 000 K&/ks pfi zvySeni zakladniho

Weinviertler Sparkasse AG Nevznikla

Realitni spole¢nost kapitalu spole¢nosti Realitni spole¢nost Ceské
Smlouva o upsani akcii Ceskeé sporitelny, a.s. sporitelny, a.s. Nevznikla
Odkoupeni uverové pohledavky za
2x Smlouva o postoupeni pohledavky spole¢nosti CEE Property Development
(Assignment Agreement) CS Property Investment Limited Portfolio 2 B.V. Nevznikla

Zapodteni pohledavky Ceské spofitelny
k vyplaceni ceny za akcie pfi snizeni
kapitalu spolecnosti CS Property Investment
2% Smlouva o zapocteni pohledavky Limited proti zavazku Ceské spofitelny
(Agreement on set-off of receivables) CS Property Investment Limited uhradit kupni cenu Uvérové pohledavky Nevznikla
Bezplatné vzeti 33 ks akcii a 1 000 000 K&/
ks z ob&hu pfi snizeni zakladniho kapitalu

Vefejny navrh smlouvy o bezplatném  Realitni spolecnost spole€nosti Realitni spolecnost Ceské

vzeti akcii z obéhu Ceskeé spofitelny, a.s. spofitelny, a.s. Nevznikla
Nakup 25% podilu ve spole¢nosti Erste

Smlouva o koupi akcii Slovenska sporitelfia, a.s. Corporate Finance, a.s. Nevznikla

Smlouva o poskytovani 5

outsourcingovych sluzeb + Dodatek brokerjet Ceskeé spofitelny, a.s. Poskytovani outsourcingovych sluzeb Nevznikla

Smlouva o poskytovani

outsourcingovych sluzeb Erste Corporate Finance, a.s. Poskytovani outsourcingovych sluzeb Nevznikla

Smlouva o poskytovani }

outsourcingovych sluzeb Factoring Ceské spofitelny, a.s. Poskytovani outsourcingovych sluzeb Nevznikla

Smlouva o poskytovani 5

outsourcingovych sluzeb GRANTIKA Ceské spofitelny, a.s. Poskytovani outsourcingovych sluzeb Nevznikla

Smlouva o poskytovani Informatika

outsourcingovych sluzeb Ceské spofitelny, a.s. Poskytovani outsourcingovych sluzeb Nevznikla

Smlouva o poskytovani ;

outsourcingovych sluzeb + Dodatek Partner Ceské spofitelny, a.s. Poskytovani outsourcingovych sluzeb Nevznikla

Smlouva o poskytovani Penzijni fond

outsourcingovych sluzeb Ceské spofitelny, a.s. Poskytovani outsourcingovych sluzeb Nevznikla

Smlouva o poskytovani Realitni spole¢nost

outsourcingovych sluzeb Ceské spofitelny, a.s. Poskytovani outsourcingovych sluzeb Nevznikla

Smlouva o poskytovani REICO investi¢ni spole¢nost

outsourcingovych sluzeb Ceské spofitelny, a.s. Poskytovani outsourcingovych sluzeb Nevznikla

Smlouva o poskytovani

outsourcingovych sluzeb s Autoleasing, a.s. Poskytovani outsourcingovych sluzeb Nevznikla

Smlouva o poskytovani Stavebni spofitelna

outsourcingovych sluzeb Ceské spofitelny, a.s. Poskytovani outsourcingovych sluzeb Nevznikla

Smlouva o poskytovani Investi¢ni spolecnost

outsourcingovych sluzeb Ceské spofitelny, a.s. Poskytovani outsourcingovych sluzeb Nevznikla

Smlouva o poskytovani Erste Group Shared Services

outsourcingovych sluzeb + Dodatek (EGSS), s.r.0. Poskytovani outsourcingovych sluzeb Nevznikla

Smlouva o poskytovani

outsourcingovych sluzeb + Dodatky s IT Solutions CZ, s.r.o. Poskytovani outsourcingovych sluzeb

Smlouva o poskytovani

outsourcingovych sluzeb Procurement Services CZ, s.r.o. Poskytovani outsourcingovych sluzeb Nevznikla

Smlouva o poskytovani sluzeb + Poplatky spojené s outsourcingem

Dodatky Procurement Services CZ, s.r.o. nakupniho procesu Nevznikla
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Nazev smlouvy

Dohoda o ukonéeni Smlouvy

0 podnajmu nebytovych prostor
Smlouva o podnajmu nebytovych
prostor

Dohoda o ukoneni Smlouvy o najmu
nebytovych prostor

Dohoda o ukoneni Smlouvy o najmu
nebytovych prostor a Smlouva

0 podnajmu nebytovych prostor
Smlouva o podnajmu nebytovych
prostor

Dohoda o ukonéeni smlouvy o najmu
nebytovych prostor a najmu véci
movitych

Dodatek €. 1 Dohody o Uhradé ujmy
mezi ovladajici a ovladanou osobou
Ramcova smlouva + upfesnujici
smlouvy za projekty a aktivity
Agreement on Group Capital Markets
local Web Portal Services

Agreement on transfer of rights

and duties arising from Labour-Law
relations

SAP

Program Upisu akcii Erste Group
Bank pro zaméstnance ,ESOP*

F. Jiné pravni ukony

Smluvni strana

Erste Corporate Finance, a.s.

Penzijni fond

Ceské sporitelny, a.s.
Realitni spolecnost
Ceské sporitelny, a.s.

REICO investicni spolecnost
Ceskeé spofritelny, a.s.

s Autoleasing, a.s.

s IT Solutions CZ, s.r.o.
s Autoleasing, a.s.

s IT Solutions CZ, s.r.o.
Erste Group Bank AG
Realitni spoleCnost
Ceské spofritelny, a.s.

s IT Solution
AT Spardat GmbH

Erste Group Bank AG

Individualni G&etni zdvérka | Zprava o vztazich | Financni skupina Ceské spofitelny

Popis pInéni

Pronajem nemovitosti, ukonceni
smluvniho vztahu

Pronajem nemovitosti, nova smlouva

Pronajem nemovitosti, ukon¢eni smluvniho
vztahu

Pronajem nemovitosti, ukon€eni smluvniho
vztahu a nova smlouva

Pronajem nemovitosti, nova smlouva

Pronajem nemovitosti, ukon¢eni smluvniho
vztahu

Pravidla uhrady ztraty ovliadané osoby dle
§66 odst. 8 Obch. zakoniku

IT sluzby (dodavky, instalace a opravy HW,
SW) pro oblast ATM, POS, sITS a pro projekty
Sluzby skupinového internetového portalu
pro Skupinové kapitalové trhy

Pfevod prav a povinnosti plynoucich
z pracovné pravnich vztahu

Podpora SAP a udrzba licenci

Uhrazeni 20 % diskontu pfi Upisu akcii
zaméstnanci, ktefi vyuzili moznost Upisu
akcii Erste Group Bank AG

Zpracovatel v ucetnim obdobi nepfijal ani neuskutec¢nil zadné jiné pravni ukony v zajmu nebo na popud propojenych osob.

G. Ostatni fakticka opatreni

Pripadna
ujma

Nevznikla

Nevznikla

Nevznikla

Nevznikla

Nevznikla

Nevznikla
Nevznikla
Nevznikla

Nevznikla

Nevznikla

Nevznikla

Nevznikla

Ceska spofitelna spolupracuje v ramci Erste Group Bank na skupinovych projektech. Jejich souhrnnym cilem je plné vyuziti obchodniho poten-

cialu sttedoevropskych trhti ve vSech segmentech, vyuziti uspor z rozsahu a nakladovych synergii, koncentrace podptrnych ¢innosti ve skuping,

transparentnost a srovnatelnost méteni vykonnosti. Projekty pokryvaji oblast informac¢ni technologie (REM FX upgrade, Group Audit Tool), fizeni

rizik (Group Risk Management — Risk Development Project, Security Monitoring) a obsluzné ¢innosti (Group Operation/Processing — Corona,

Fordela Implementation for CSAS). Spolupraci na vy3e uvedenych skupinovych projektech nevznikla Ceské spofitelné zadna Gjma.

H. Zavér

S ohledem na nami pezkoumané pravni vztahy mezi Ceskou spofitelnou a propojenymi osobami, je ziejmé, ze v disledku smluv, jinych

pravnich tkontl, &i ostatnich opatieni uzavienych, u¢inénych, &i piijatych Ceskou spofitelnou v iéetnim obdobi od 1. 1. 2011 do 31. 12. 2011,

v z4jmu nebo na popud jednotlivych propojenych osob, nevznikla Ceské spofitelné zadnd Gjma.

S

Jifi Skorvaga

Tl fu

DuSan Baran
Mistoptedseda predstavenstva
a 1. naméstek generalniho feditele

Clen piedstavenstva

a naméstek generalniho feditele
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Financni skupina Ceské sporitelny
PFehled vyznamnych &lend Finanéni skupiny Ceské spofitelny, udaje jsou
neauditované a podle Mezinarodnich standardu pro finanéni vykaznictvi (IFRS),

pokud neni uvedeno jinak

Stavebni spofitelna Ceské spofitelny, a.s., se sidlem Vinohradska
180, Praha 3, byla zalozena 22. ¢ervna 1994. Pfedmétem podnikani
spole¢nosti je poskytovani finan¢nich sluzeb v souladu se zakonem
¢. 96/1993 Sb. Akcionaiskou strukturu tvoii Ceska spofitelna, a.s.,
ktera vlastni 95% podil a zbyvajicich 5 % vlastni Bausparkasse der
Osterreichischen Sparkassen AG. Stavebni spofitelna nabizi klien-
tim stavebni spofeni se statni podporou a se zakonnym narokem na
uvér ze stavebniho spofeni.

Stavebni spofitelna CS v pokracujicich hospodaisky obtiznych pod-
minkach roku 2011 a predevsim v prosttedi nejistoty vyvolané u kli-
entd legislativnimi zménami, jejichz disledkem bylo snizeni statni
podpory a zdanéni trokii stavebniho spofeni, stavéla ve své ¢innosti
nadéle na principu ,,klient na prvnim misté“. Svou misi ,,Jsme uvérova
instituce a financujeme lepsi bydleni pro kazdého* promitla do své
klientské nabidky, jiz vévodily jednoduchost, srozumitelnost a kom-
fortni komunikace, a kterou dopliiovala fada zvyhodnéni pro nové
uzavirané vkladové i uvérové obchody. Se zadostiucinénim prijala
Stavebni spotitelna CS, ze Utad pro ochranu hospodaiské soutéze po
7 letech pravomocné zastavil fizeni vedené proti Stavebni spofitelna
CS ve véci udajného poruseni hospodaiské soutéze se zavérem, e
toto poruseni nebylo prokazano.

Ke konci roku 2011 vedla Stavebni spofitelna CS 187 tisic avéro-
vych ucti a pujcéila svym klientim na lepsi bydleni 41,7 mld. K¢.

Stavebni spofritelna Ceské sporitelny, a.s.
Zakladni kapital (mil. K&)

Bilanéni suma (mld. K&)

Pohledavky za klienty (mld. K¢&)

Vklady klientG (mld. K&)

Cisty zisk (mil. K&)

Pocet klientd (mil.)

Pramérny pocet zaméstnancu

Kontaktni adresa: Vinohradska 180, 130 11 Praha 3
Bezplatna infolinka: 800 207 207
Telefon: 224 309 111
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Nové¢ zahdjila poskytovani komerénich averti pravnickym osobam,
resp. bytovym druzstviim a spolecenstvim vlastnikti bytovych jed-
notek a rozsitila tak spektrum svého tivérového portfolia.

V poctu noveé uzavienych vkladovych obchodt udrzela Stavebni
spofitelna CS v roce 2011 druhé misto na trhu. V databazi Buiin-
ky tak vzniklo vice nez 123 tisic novych ¢t stavebniho spoteni.
Vklady stavebniho spofeni mirné vzrostly na 98,0 mld. K¢, mezi-
ro¢ni narust na 103,7 mld. K¢ zaznamenala také bilanéni suma.
panovala v dusledku legislativnich zmén zna¢na nejistota tykajici
se budoucnosti stavebniho spoteni.

S hospodairskym vysledkem prekracujicim 1,0 mid. K¢ patfi-
la Stavebni spofitelna CS na trhu stavebniho spofeni k neju-
Burinky prekroc€il miliardovou hranici. Tato skutecnost dokla-
da spravné nastavenou podnikatelskou strategii banky.

Obcanské sdruzeni Portus Praha, jehoz kampan Akce cihla Stavebni
spofitelna CS dlouhodobé finanéné podporuje jako generalni sponzor,
pripravilo v Ceské republice ojedinély projekt chranéné dilny s potra-
vinaiskou vyrobou postaveny na konceptu socialniho podnikéni. Pra-
covni uplatnéni zde najdou zdravotné handicapovani lidé.

2011 2010 2009 2008 2007
750 750 750 750 750
103,7 103,0 100,8 98,2 96,2
41,7 451 45,5 42,8 33,4
98,0 97,5 95,0 93,2 89,8
1026 1264 1509 1465 1105
1,1 1,2 1,1 1,2 1,1
200 212 215 209 206

Internet: www.burinka.cz
E-mail: burinka@burinka.cz



Penzijni fond Ceské spofitelny, a.s., byl zalozen 24. srpna 1994.
Sidlem spolegnosti je Polackova 1976/2, Praha 4, Ceska spofi-
telna je jejim 100% vlastnikem. Hlavnim pfedmétem cinnosti je
poskytovani penzijniho piipojisténi podle zakona ¢. 42/1994 Sb.,
o penzijnim piipojisténi se statnim piispévkem ve znéni zdkona
¢. 170/1999 Sb. a ve znéni zakona ¢. 36/2004 Sb.

V roce 2011 zvysil Penzijni fond Ceské spofitelny pocet
svych klientii o vice nez 30 tisic a jejich poc¢et na konci roku
dosahl 938 tisic. Nartst zaznamenal Penzijni fond CS rovnéz
v ukazateli finan¢nich prostfedkd klientl, jejichz objem dosahl
38,2 mld. K¢, coz piedstavuje zvyseni 0 9 % ve srovnani s rokem
2010. Z hlediska poctu klienti i z hlediska objemu spravovanych
prostiedkd potvrdil Penzijni fond CS svou pozici druhého nejvét-
$iho penzijniho fondu na trhu penzijniho pfipojisténi.

Penzijni fond €S dosahl k 31. prosinci 2011 &istého zisku
po zdanéni ve vysi 874 mil. K&, coz v meziroénim srovnani
predstavuje narist o 8 %. V prostfedi nizkych trokovych sa-
zeb bylo tohoto pozitivniho vysledku dosazeno diky zlepsujici se

Penzijni fond Ceské spofitelny, a.s.
Zéakladni kapital (mil. K&)

Bilanéni suma (mld. K&)

Zavazky ke klientdm (mld. K¢&)

Cisty zisk (mil. K&)

Pocet uc€astnika (tis.)

Primérny pocet zaméstnancu

Kontaktni adresa: Polackova 1976/2, 140 21 Praha 4
Telefon: 800 207 207
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situaci na finan¢nich trzich. Klientim bude rozdélen vynos, ktery
prevysi inflaci roku 2011. Faktorem, ktery taktéz piiznive ovlivnil
vysi zisku, byl objem finan¢nich prostiedkt ve sprave, ktery se
béhem roku zvysil témét o 3,0 mld. K¢.

Na obchodnich vysledcich Penzijniho fondu Ceské spofitelny se
vyznamn¢ podilel rozvoj spoluprace se zaméstnavateli. V ramci
firemniho programu Penzijni fond CS navysil poet obchodnich
vztahl se zaméstnavateli, kdyz na konci roku 2011 pocet zamést-
navatelll pfekrocil hranici 11 tisic. Narust obchodni dynamiky
byl také podpoten dalSim rozsifenim prodejni sité, ktera zahrnuje
véechny pobocky Ceské spofitelny a jeji externi prodejni sit, jejiz
soucasti je i Partner Ceské spofitelny a pojistovna Kooperativa.

V oblasti spravy finan¢nich aktiv sledoval Penzijni fond Ceské
spotitelny sviij strategicky cil, kterym je dosazeni nejvyssiho zhod-
noceni klientskych prostiedki pti zachovani nizké miry finan¢nich
rizik. Finanéni prostfedky byly investovany zejména do Ceskych,
prevazné statnich dluhopisti s nizkym stupném rizika nesplacent,
terminovanych vkladu a dale také do podilovych lista.

2011 2010 2009 2008 2007
350 350 350 350 100
40,1 37,6 35,5 30,6 25,2
38,2 35,2 32,4 29,7 24,4
874 807 459 127 776
938 908 833 750 634
54 57 56 54 53

Internet: www.pfcs.cz
E-mail: pfcs@pfcs.cz
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Leasingova spolecnost s Autoleasing, a.s. vznikla 6. fijna 2003.
Ceska spotitelna je jejim 100% vlastnikem. Sidlem spole¢nosti
je Budégjovicka 1518/13B v Praze 4. V roce 2010 spole¢nost rea-
lizovala fuzi slou¢enim se svoji dcefinou spole¢nosti s Autouver,
a.s. Spolecnost ma zakladni kapital ve vysi 500 mil. K&. Cin-
nost spole¢nosti se soustifed’uje zejména na financovani dopravni
techniky do 3.5 tuny fyzickym osobam nepodnikatelim, fyzic-
kym osobdm podnikateliim a pravnickym osobam.

s Autoleasing, a.s.

Zakladni kapital (mil. K&)

Bilanéni suma (mld. K¢&)

VySe nové uzavienych obchodu (mid. K&)
Cisty zisk/ztrata (mil. K&)

Pocet nové uzavienych smluv

Pocet vlastnich obchodnich mist
Pramérny pocet zaméstnancu

¥ Pocet nové uzavienych smluv byl ovlivnén fuzi se spole¢nosti s Autouver, a.s.

Kontaktni adresa: Bud¢jovicka 1518/13B, 140 00 Praha 4
Telefon: 956 785 111

S MORAVA Leasing, a.s. patii od roku 1991 k vyznamnym lea-
singovym spole¢nostem puisobicich na tizemi Ceské republiky.
Svou Sirokou siti obchodnich mist a oblastni strukturou obsah-
ne celou republiku. Svym klientim nabizi leasingové a uvérové
financovani na pofizeni strojii a technologii. Hlavnimi obory, kam
smétuje nejvetsi objem leasingového a uvérového financovani,
jsou zemédélstvi, sluzby soukromého sektoru a strojirenstvi.

V roce 2011 se spoleénost S MORAVA Leasing stala dce-
finou spoleénosti Ceské spofitelny a ziskala tak silného
partnera pro dosazeni svych obchodnich aktivit a zaméru.
Spole&nost ma jediného akcionaie, kterym je pravé Ceska spofi-
telna. Zakladni kapital spolecnosti ¢ini 200 mil. K¢&.

S MORAVA Leasing, a.s.

Zakladni kapital (mil. K&)

Bilan¢ni suma (mld. K¢&)

Vy$e nové uzavienych obchodui (mld. K&)
Pocet nové uzavienych smluv

Cisty zisk/ztrata (mil. K&)

Pocet vlastnich obchodnich mist
Priimérny pocet zaméstnanct

Kontaktni adresa: Horni ndmésti 264/18, 669 02 Znojmo
Telefon: 515200 511
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Vroce 2011 s Autoleasing hospodafil s €istym ziskem ve vysi
50 mil. KE. V pribéhu roku 2011 spole¢nost financovala obchody
v thrnné vysi vstupniho dluhu 2 856 mil. K¢. Vytvotenymi oprav-
nymi polozkami spole¢nost s Autoleasing pokryva veskera znama
rizika vyplyvajici z portfolia uzavienych leasingovych a uvérovych
smluv. Mezi vyznamné skute¢nosti, které mohou pozitivné ovliv-
nit plnéni obchodnich cild spole¢nosti s Autoleasing v budoucich
letech, patfi dalsi zintenzivnéni spoluprace s matef'skou bankou.

2011 2010 2009 2008 2007
500 500 372 372 100
8,0 8,7 6,1 8,7 8,6
2,9 2,6 1,1 4,3 55

50 19 -135 -23 -90

13 067 13 8339 1316 4 383 6 488
1 1 1 1 1

109 108 58 98 -

Internet: www.sautoleasing.cz

V roce 2011 spole¢nost S MORAVA Leasing hospodafrila se
ziskem ve vysi 15 mil. KE. Béhem roku 2011 financovala spo-
le¢nost obchody v souhrnné vysi 2,1 mld. K¢, celkové se podati-
lo uzaviit téméft 1,8 tisic leasingovych a uvérovych smluv coz je
meziro¢ni nariist o 11 %. Hlavnim sektorem financovani se stal
obor zemédélské vyroby, kde se podafilo financovat 1,3 mld. K¢,
coz predstavuje vice nez 61 % celkovych objemi financovani.

Hlavnim cilem pro rok 2012 je tizeni rizik pro zdravy rist spolecnosti,
zvyseni objeml obchodti s maximalnim vyuzitim distribu¢niho kanalu
komer¢nich center Ceské spofitelny, rozsiteni podvédomi o S MORA-
VA Leasing jako o spole¢nosti piisobici ve Finanéni skuping Ceské
spofitelny s naslednym uplatnénim produktii Ceské spofitelny.

2011

200
4,8
2,1

1768
15
13
59

Internet: www.smorava.cz



Historie Factoringu Ceské spofitelny, a.s., se poéita od listopadu
1995. Ceska spotitelna je jeho 100% vlastnikem. Sidlem spole¢-
nosti je Budéjovicka 1518/13B, Praha 4. Spole¢nost ma zakladni
kapital ve vysi 114 mil. K¢.

Cinnost Factoringu Ceské spofitelny se zaméfuje piedeviim
na tuzemsky, exportni a importni factoring, komplexni spra-
vu a monitoring pohledavek pro Sirokou podnikovou klientelu
v riznych odvétvich primyslu a obchodu.

Factoring Ceské spofitelny, a.s.
Zakladni kapital (mil. K&)

Vlastni kapital (mil. K&)

Bilanéni suma (mld. K¢&)

Cisty zisk/ztrata (mil. K&)

VySe kontraktace (mld. K¢&)
Priimérny pocet zaméstnancu

Kontaktni adresa: Bud¢jovicka 1518/3B, 140 00 Praha 4
Telefon: 956 770 711

Spolecnost brokerjet Ceské spofitelny, a. s., byla zalozena 17. zai 2003
Ceskou spofitelnou jako dcefina spolecnost (podil 51 %), a spole¢nos-
ti ecetra Central European e-Finance AG (podil 49 %). Ecetra Central
European e-Finance AG je dcetfinou spole¢nosti Erste Group Bank
a pusobi jako jeden z nejvyznamnéjSich internetovych obchodnikt
s cennymi papiry v Rakousku. Akcionafska struktura zajistuje bro-
kerjetu CS unikatni kombinaci silného zézemi a rozsahlé prodejni sité
¢lena Finanéni skupiny Ceské spofitelny a zarovei obchodni infra-
strukturu a mnohaleté zkuSenosti spole¢nosti ecetra. Sidlem spolec-
nosti je Evropska 2690/17, Praha 6.

Rust akciovych indexd, ktery v pritbéhu roku 2010 zpomalil, vystii-
dal v roce 2011 jejich pokles. V hospodafeni brokerjetu CS se to
projevilo snizenim ¢istych tirokovych vynost v dusledku klesajici-
ho objemu Cerpanych uvéri. Objem obchodt rovnéz mirné poklesl
oproti urovni roku 2010, stejné jako celkovy pocet obchodi. I pies

brokerjet Ceské sporitelny, a.s.
Zakladni kapital (mil. K&)

Podfizeny dluh (mil. K&)

Bilan¢ni suma (mil. K&)

Objem spravovaného majetku (mil. K&)
Cisty zisk (mil. K&)

Pramérny pocet zaméstnancu

Kontaktni adresa: Evropska 2690/17, 160 00 Praha 6
Telefon: 224 995 777
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Factoring CS si v roce 2011 upevnil vedouci pozici na factorin-
govém trhu v Ceské republice s trznim podilem téméi 32 %, kdyz
dosahl celkového obchodniho obratu z postoupenych a spravo-
vanych pohledavek ve vysi téméi 42,0 mld. K¢. Spoleénost
hospodafrila s nejlepsim hospodaiskym vysledkem ve své
historii. Cisty zisk dosahl vyse 34 mil.Ké.

Factoring CS pokraGoval v prohlubovani a zefektivnéni systé-
mu spoluprace s matetskou bankou v oblasti synergie obchodu,
fizeni rizik a zavadéni dalSich opatieni pro dislednou a efektiv-
ni péci o spravované portfolio pohledavek klientt.

2011 2010 2009 2008 2007
114 114 84 84 84
189 155 47 137 138
37 3,1 2,9 6,7 7,0

34 -2 -90 19 30

41,7 31,2 26,3 33,1 29,3

39 39 40 31 36

Internet: www.factoringcs.cz

tyto neptiznivé faktory se podafilo dosahnout mirného nartstu Cis-
tych piijmi z poplatki, zejména diky zvySeni primérné dosahova-
ného &istého poplatku na obchod. Cisty zisk spole¢nosti piesto ve
srovnani s ptedchozim rokem poklesl, zejména vlivem nizsiho zis-
ku z finan&nich operaci. V pribéhu roku 2011 brokerjet CS nabidl
svym klientiim novou moznost konzultovat své investicni zaméry
s osobnimi makléfi. Déle byla ve spolupraci se spolecnosti ecetra
spusténa nova obchodni platforma pro aktivni investory ProTrader.

V roce 2012 planuje brokerjet €S prohloubit spolupraci se
sluzbami CS Premier a Erste Private Banking Ceské spofitel-
ny, coz umozni navysit pocet aktivnich klienti a pfijmy spo-
le€nosti. Oblastmi, ve kterych se chee v pribéhu roku 2012 brokerjet
CS dale rozvijet, jsou sluzby poskytované klientim prostiednictvim
osobnich makléft a platformy Market Access.

2011 2010 2009 2008 2007
160 160 160 160 160

0 60 60 60 60
2248 2584 2370 2039 3023
7734 9147 7970 5776 8 828
10 18 5 37 52

20 18 20 23 23

Internet: www.brokerjet.cz
E-mail: help@brokerjet.cz
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REICO investiéni spolecnost Ceské spofitelny, a.s. vznikla 13. Gerv-
na 2006. Jedinym akcionafem od jejiho vzniku je Ceské spofitelna.
Sidlo spole¢nosti je Antala Staska 2027/79, Praha 4.

REICO ma za sebou paty rok obhospodarovani specialniho fondu
nemovitosti CS nemovitostniho fondu, ktery si i v roce 2011 udrzel
pozici nejvétsiho otevieného nemovitostniho fondu na ¢eském trhu.
Vlastni kapital fondu ke konci roku 2011 presahl hranici
1,8 mild. KE&. REICO investi¢ni spole¢nost rovnéz obhospodaiuje
V.1.G. ND, uzavieny investi¢ni fond, kterému byla udélena licence
v srpnu 2010. Jedna se o specidlni fond kvalifikovanych investort.

Z pohledu ¢eského nemovitostniho trhu doslo v pribéhu roku
2011 k vyraznému oziveni investi¢nich aktivit v oblasti komerc-
nich nemovitosti. Celkova vyse transakci se pohybovala na Grovni
2 mld. eur a dosédhla tak druhého nejvyssiho objemu za posled-
nich 12 let. Nejvétsi zjem investord zaznamenala nakupni centra
a dobie pronajaté kancelaiské budovy. Po ro¢ni odmlce se na cesky
trh vratili investofi z fad velkych nemovitostnich fondti s némec-
kym a rakouskym domicilem.

REICO investié¢ni spoleénost Ceské spofitelny, a.s.
Zakladni kapital (mil. K&)

Vlastni kapital (mil. K&)

Bilanéni suma (mil. K&)

Cista ztrata (mil. Kg&)

Objem spravovaného majetku (mld. K¢&)

Primérny pocet zaméstnancu

Kontaktni adresa: Antala Staska 2027/79, 140 00 Praha 4
Telefon: 221 516 500

Spoleénost GRANTIKA Ceské spofitelny vychazi ze spolegnosti
Raven EU Advisory, do které v roce 2007 majoritn& vstoupila Ces-
ka spofitelna, v roce 2008 se Ceskd spofitelna stala 100% vlastni-
kem. Spole¢nost prosla restrukturalizaci, ktera byla v dubnu 2009
zavriena piejmenovanim na GRANTIKA Ceské spofitelny.

Po zavedeni novych finan¢nich sluzeb v roce 2011 je spole¢nost
GRANTIKA CS ONE-STOP-SHOP poradenskou spole&nosti se
zaméfenim na komplexni finanéni poradenstvi zahrnujici kom-
plexni EU poradenstvi, finanéni poradenstvi v podobé¢ financ-
nich, strukturalnich a investi¢nich analyz, restrukturalizaci apod.
a poradenstvi pfi fuzich a akvizicich (Mergers & Acquisitions)
v segmentu malych a stfednich podnikd.

GRANTIKA CS se v ramci Finanéni skupiny Ceské spofitelny
stala soucasti ptipravované Financial Advisory Group zaméte-
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CS nemovitostni fond zhodnotil v roce 2011 vlozené finanéni pro-
stfedky o0 3,62 %, pfi¢emz hlavnimi diivodem dosazeného zhodno-
ceni jsou piijmy z prondjmu budov a stabilni hodnota komerénich
nemovitosti na ¢eském trhu.

Z finanéniho pohledu je portfolio €S nemovitostniho fondu
zdravé, primérna pronajatost portfolia fondu se pohybuje
okolo 90 %, ¢imz je zajiStén stabilni pfijem z pronajmu. V roce
2011 fond vyinkasoval na ndjemném témet 180 mil. K&, coz je zhru-
ba o 60 mil .K¢ vice nez v roce 2010. Za meziro¢nim navysenim
stoji zatim posledni akvizice CS nemovitostniho fondu, multifunké-
ni budova Melantrich v Praze na Vaclavském namésti a zapocitani
inflace do pfijmut z prondjmu, kterd u nemovitostnich fondii pozitiv-
né ovliviiyje vysi jejich prijmui. Soucasné hodnoty budov v portfoliu
fondu jsou stabilni s vyraznym potencialem dlouhodobého ristu.

Ekonomické ukazatele za rok 2011 odrazi velmi pomalé oziveni
trhu nemovitosti a trhu investi¢nich produkti. V dasledku toho
investi¢ni spole¢nost obhospodatovala nizs$i nez predpokladany
objem prostiedktl a dosahla v roce 2011 ztraty 10,6 mil. K¢.

2011 2010 2009 2008 2007
90 90 90 90 80
24 34 59 71 51
38 45 71 89 62

-1 -18 -12 -29 —28
3,0 1,7 1,2 1,6 1,2
9 9 10 10 7

Internet: www.reicofunds.cz
E-mail: nemofond@reicofunds.cz

ni na municipality a segment malych a stfednich podnikii. Spo-
le¢nost ma vytvorenou pobockovou sit' v Praze, Zlin¢, Plzni,
v Hradci Kralové a Ostravé. Dale nabizi své sluzby v ramci Slo-
venské republiky prostfednictvim dcetiné spole¢nosti EuroDo-
tacie, S.T. 0.

Po dobu své existence realizovala GRANTIKA CS celkem
pies 4 tisice zakazek pro zhruba 2,8 tisice klientl v oblasti
pripravy zadosti o dotaci ze strukturalnich fondi Evrop-
ské unie a naslednych poradenskych sluzeb.

Aktivity spole¢nosti v roce 2012 se zaméti zejména na udrzeni
podilu na trhu v oblasti EU fondd, etablovani na trhu s novymi
finanénimi sluzbami vcetné poradenstvi pii fuzich a akvizicich
zejména v oblasti malych a stiednich podniki a vetejné sféry a na
technickou pomoc a specializované sluzby pro statni instituce.



GRANTIKA Ceské sporitelny, a.s.
Zakladni kapital (mil. K&)

Cisty zisk/ztrata (mil. K&)

Trzby z hlavni ¢innosti (mil. K&)
Pfidana hodnota (mil. K&)
Pramérny pocet zaméstnancu

Kontaktni adresa: Jakubské namésti 2, 602 00 Brno
Telefon: 542 210 148

Spole¢nost Partner Ceské spofitelny, a.s., se sidlem Polatkova
1976/21, Praha 4, zahgjila ¢innost 1. ¢ervence 2009. Spole¢nost
je 100% vlastnéna Ceskou spofitelnou. Hlavni ¢innosti Partnera
CS je fizeni externiho prodeje produktii a sluzeb Finanéni skupiny
Ceské spotitelny prostiednictvim sité vyhradnich externich finané-
nich poradci.

Partner CS rozsifil pocet distribuénich kanalt Ceské spofitelny,
kontaktuje bankou vybrané klienty a ptispiva tak ke zvySeni cel-
kového komfortu obsluhy klientt. Zaroven do finan¢ni skupiny
privadi nové klienty.

Pocatkem roku 2011 progla spoleénost Partner CS restrukturalizaci,
jejimz hlavnim cilem bylo, pfi zachovani stavajicich obchodnich
vykont, zabezpecit vyrovnané hospodateni spole¢nosti. V ¢ervnu
byl ze strany jediného akcionaie Ceské spofitelny navysen kapital

Partner Ceské sporitelny, a.s.
Zakladni kapital (mil. K&)
Bilanéni suma (mil. K&)

Cisty zisk/ztrata (mil. K&)

Trzby z hlavni ¢innosti (mil. K&)
Prdmérny pocet zaméstnancu

Kontaktni adresa: Polackova 1976/2, 140 21 Praha 4
Telefon: 261 073 291
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2011 2010 2009 2008 2007
7 7 7 7 7

=1 0 -2 3 -15
42 47 42 62 25
29 32 30 46 9
38 39 40 50 46

Internet: www.grantikacs.com
E-mail: info@grantikacs.com

0 30 mil. K¢&. Z toho 2 mil. K¢ byly pouzity na navyseni zakladniho
kapitalu a 28 mil. K¢ bylo poskytnuto formou emisniho azia.

Nejvétsiho obchodniho Gspéchu v roce 2011 dosahl Partner €S
ve zprostiedkovani poskytnutych hypotecnich tvért, kde svo-
ji produkci oproti roku 2010 navysil vice nez dvojnasobné na
celkovych 855 mil. K&. Naopak nejvetsi pokles zaznamenal v oblasti
stavebniho spofent, a to jak ve vkladovych smlouvach tak i v ivérech.
Pokles byl velkou mérou ovlivnén legislativni situaci na ¢eském trhu
a kopiroval tak trend celkového vyvoje stavebniho spofeni.

Vroce 2011 spolecnost pokracovala ve zvyseném tsili zlepsit kva-
litu obsluhy klientd. Podle nezavislého méfeni spole¢nosti Ipsos
Tambor byla potvrzena vysoké spokojenost obslouzenych klientt
a vyrazn¢ zlepSen proces obchodniho rozhovoru a etického chova-
ni exkluzivnich externich poradct.

2011 2010 2009
4 2 2

32 19 64

1 -15 -3

90 91 79
12 16 16

Internet: www.partnercsas.cz
E-mail: partnercsas@partnercsas.cz

229



|||HHHHHH”HHH”HH||||||I|I|||I'"""""' Il ERNST & YOUNG

Zprava nezavislého auditora

v o

akcionafim spolegnosti Ceska spofitelna, a.s.

I. Ovéiili jsme konsolidovanou ugetni zavérku spole¢nosti Ceska spofitelna, a.s., (dale jen ,,spolenost) k 31. prosinci 2011 uvedenou na
stranach 61-142, ke které jsme 8. biezna 2012 vydali vyrok ve znéni uvedeném na stran¢ 62. Ovéftili jsme téz individudlni Gcetni zavérku
spole¢nosti Ceska spofitelna, a.s. (dale jen ,,spole¢nost™) k 31. prosinci 2011 uvedenou na stranach 143-216, ke které jsme 8. biezna 2012
vydali vyrok ve znéni uvedeném na stran¢ 144 (dale jen ,,ucetni zaveérky*).

II. Ovétili jsme téz soulad vyrocni zpravy s vySe uvedenymi ucetnimi zavérkami. Za spravnost vyro¢ni zpravy je zodpovédny statutarni
organ. Nasim ukolem je vydat na zaklad¢ provedeného ovéteni stanovisko o souladu vyro¢ni zpravy s Gcetnimi zavérkami.

Oveéieni jsme provedli v souladu s Mezinarodnimi auditorskymi standardy a souvisejicimi aplikaénimi dolozkami Komory auditorti Ceské
republiky. Tyto standardy vyzaduji, aby auditor naplanoval a provedl ovéfeni tak, aby ziskal pfiméfenou jistotu, ze informace obsazené ve
vyrocni zprave, které popisuji skutecnosti, jez jsou téz pfedmétem zobrazeni v ucetni zavérce, jsou ve vSech vyznamnych souvislostech
v souladu s piislusnou Géetni zavérkou. Uetni informace obsaZené ve vyro¢ni zpravé jsme sesouhlasili s informacemi uvedenymi v Gcet-
nich zavérkach k 31. prosinci 2011. Jiné nez ucetni informace ziskané z tiCetnich zavérek a z ucetnich knih spolecnosti jsme neovétrovali.
Jsme presvédceni, ze provedené ovéfeni poskytuje piiméteny podklad pro vyjadieni vyroku auditora.

Podle naseho nazoru jsou ucetni informace uvedené ve vyrocni zpravé ve vSech vyznamnych souvislostech v souladu s vyse uvedenymi
ucetnimi zaveérkami.

Provéiili jsme dale vécnou spravnost tidajii uvedenych ve zpravé o vztazich mezi propojenymi osobami spolecnosti Ceska spofitelna, a.s.
k 31. prosinci 2011 uvedené ve vyro¢ni zprave na stranach 217-223. Za sestaveni a vécnou spravnost této zpravy o vztazich je zodpovédny
statutarni organ spole¢nosti Ceska spofitelna, a.s. Nagim tikolem je vydat na zakladé provedené provérky stanovisko k této zpravé o vztazich.

III. Provérku jsme provedli v souladu s Mezinarodnim standardem pro provérky a souvisejicim auditorskym standardem ¢. 56 Komory
auditori Ceské republiky. Tyto standardy vyzaduji, abychom planovali a provedli provérku s cilem ziskat stredni miru jistoty, e zprava
o vztazich neobsahuje vyznamné nespravnosti. Provérka je omezena piedevsim na dotazovani pracovnikll spolecnosti a na analytické
postupy a vybérovym zpiisobem provedené provétreni vécné spravnosti tdaji. Proto provérka poskytuje nizsi stupen jistoty nez audit. Audit
zpravy o vztazich jsme neprovadéli, a proto nevyjadiujeme vyrok auditora.

Na zaklad¢ nasi provérky jsme nezjistili zadné vyznamné vécné nespravnosti udaji uvedenych ve zpravé o vztazich mezi propojenymi
osobami spole&nosti Ceska spofitelna, a.s., k 31. prosinci 2011.

Zﬁm)\ ¢\-{® W\S

Ernst & Young Audit, s.r. 0.
Opravnéni ¢. 401

zastoupeny
Martin Zuba Magdalena Soucek
Partner Auditor, opravnéni ¢. 1291

24. dubna 2012
Praha, Ceské republika

A member firm of Ernst & Young Global Limited, Ernst & Young Audit, s.r. 0. with its registred office at Karlovo namésti 10, 120 00 Prague 2,
has been incorporated in the Commercial Register administered by the Municipal court in Prague, Section C, entry No. 88504, under identification No. 26704153.
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Vybraneé konsolidované hospodarske
vysledky Ceské sporitelny

za 1. Ctvrtleti 2012 podle mezinarodnich standardu pro finanéni
vykaznictvi (neauditovano)

mil. Ké 31.3.2012 31.3.20M
Urokové a podobné vynosy 9743 9605
Urokové a podobné naklady -1908 -2 148
Cisty urokovy vynos 7 835 7 457
Rezervy a opravné polozky na uvérova rizika -1118 -1 950
Cisty urokovy vynos po rezervach a opravnych polozkach na Gvérova rizika 6 717 5 507
Vynosy z poplatkd a provizi 3714 3706
Naklady na poplatky a provize -804 —-687
Cisté prijmy z poplatkil a provizi 2910 3019
Cisty zisk z obchodnich operaci 781 893
Naklady na zaméstnance -2 298 -2 155
Ostatni spravni naklady -1833 -1957
Odpisy majetku -566 -613
Vseobecné spravni naklady celkem -4 697 -4 725
Ostatni provozni naklady, netto -118 30
Zisk pred zdanénim 5593 4724
Dari z pfijmu -1172 -915
Zisk po zdanéni 4421 3 809
Zisk za ucetni obdobi nalezejici

— vlastnikiim mateiské spole¢nosti 4 456 3803
— nekontrolnim podiliim -35 6
Bilanéni suma 911 505 935 631
Pohledavky za klienty 482 224 466 943
Zavazky ke klientim 691 246 702 580
Vlastni kapital nalezejici viastnikim matefské spole¢nosti 84 899 74 486
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Zavery z radné valné hromady

konané 20. dubna 2012

Na iadné valné hromadé Ceské spotitelny, ktera se konala 20. dub-
na 2012 v Praze, byla mj. schvéalena zprava ptredstavenstva o pod-
nikatelské ¢innosti spole¢nosti a stavu jejiho majetku v roce 2011.
Akcionafi piitomni na valné hromad¢ byli sezndmeni se zpravou
dozor¢i rady a se zpravou vyboru pro audit za rok 2011. Dale akci-
onafi pfitomni na fadné valné hromadé schvalili individualni ro¢ni
ucetni zavérku, konsolidovanou ucetni zavérku a navrh na rozdéle-
ni zisku. Zdroje k rozdé¢leni Cinily 57 496 mil. K¢&. Na vyplatu divi-
dend bylo uréeno 4 560 mil. K¢, coz znaci dividendu ve vysi 30 K¢
na kazdou akcii. Zistatek nerozdéleného zisku z minulych let tak
predstavuje 52 936 mil. K¢. Valnd hromada urcila k ovéteni Gcetni
zavérky a konsolidované ucetni zavérky Ceské spofitelny pro rok
2012 jako auditora spolecnost Ernst & Young Audit, s.t. 0.

Akcionafi na valné hromadé rovnéz schvalili zménu stanov, kte-
rd zahrnuje novou Upravu v organizaci pobockové sité, kde se
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oznaceni vykonné obchodni slozky spolecnosti — oblastni poboc-
ka — nahrazuje oznaCenim region, nové se pobockova sit’ bude
skladat ze Sesti regionti, které¢ budou rozdéleny do 73 oblasti. Dal-
$i zmény dopliuji ustanoveni stanov upravujici fidici a kontrolni
systém spolecnosti a aplikuji se novelizovana ustanoveni vyhlasky
¢. 123/2007 Sb., o pravidlech obezietného podnikani bank, spo-
fitelnich a uvérnich druzstev a obchodnikl s cennymi papiry, ve
znéni vyhlasky ¢. 380/2010 Sb.

Valna hromada opétovné zvolila Herberta Juranka a Maximiliana
Hardegga za ¢leny dozoréi rady Ceské spofitelny a nové zvolila
Stefana Dorflera za ¢lena dozorci rady a vyboru pro audit s ohle-
dem na rezignaci Claudie Holler na funkci ¢lena dozor¢i rady
a Clena vyboru pro audit.
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