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Financni vysledky —
Provozni zisk na rekordni urovni

— Provozni zisk meziro¢neé stoupl o0 21 %
- Zvlasté zasluhou 11% rustu provoznich vynosu (diky Navratnost kapitalu
Cistému urokovému vynosu a Cistému zisku z

; ] e . 0 25% + 23.9% 22 9%
obchodnich operaci) a nezvySujicim se nakladiim 22,0% 409 = 19,99
— Navratnost kapitalu na trovni 19,9 % 20% :
~ Cisty zisk meziro&né lehce poklesl 0 4 % 15% 1
(ovlivnén obezfetnou tvorbou opravnych polozek)
v r'e o 4 o r'q rvam 10% T
- Pomér nakladu k vynosum se dale snizil
- Dosahl historicky nizké hodnoty 42,5 % 5% T
— Pomér avéru k vkladiim na uspokojivé urovni o« | | | |
70,9 % 1605 1606 1607 1608  1-609
- Snizeni z hodnoty 71,4 % na konci roku 2008
Pomér nakladi k vynosim Vyvoj provozniho zisku (v mil. K¢)
o, — 57,0% 15000 T
60% 52,8%  52,8% 13 386
o | 47,3% i
50% 42,5% 12 000 11 026
40% + 9000 + 7 491 8110
30% + 6 092
6 000
20% +
10% | 3000
0% | : : : 0 | | : :
1605 1606 1607 1608 1-609 1605 1-606 1607 1608  1-609
Prezentace vysledkl za 1. pololeti 2009 Provozni zisk dosahl opét rekordni urovné

30. éervence 2009 2



Soucasné trzni prostredi

- Aktualni makroekonomicky vyvoj
— Na Ceskou ekonomiku, ktera je velmi oteviena, dopada pokles zahranicni poptavky
— Objednavky ze zahraniCi poklesly v 1. Ctvrtleti 2009 o 22 %, realny vyvoz se ve stejném obdobi snizil 0 21 %
- Prdmyslova vyroba diky nizsi poptavce z Némecka klesla v bfeznu 2009 0 17,0 %

- Nezaméstnanost vzrostla na 7 % (z 5,4 % v 2008 na 7,3 % v 1. Ctvrtleti 2009)

— CNB snizila urokové sazby na 1,50 % (o 75 bazickych bodu v listopadu 2008, o 50 bazickych bodd
v prosinci 2008 a unoru 2009 a 25 bazickych bodl v kvétnu 2009)

- Po prvotnim negativnim hodnoceni celého regionu stfedni a vychodni Evropy, zacali investofi rozliSovat
mezi jednotlivymi zemémi
- Koruna vuci EUR posilila od unora 2009 0 12 %

- Pokracuje pfiliv pfimych zahrani¢nich investic - v obdobi leden az kvéten 2009 ¢inil 59 mld. K&, coz je blizko
dlouhodobému priiméru 57 mid. K&

- Situace na bankovnim trhu
Zatézové testy provedené Ceskou narodni bankou potvrdily odolnost eského bankovniho sektoru proti
moznému negativnimu ¢&i katastrofickému vyvoji ekonomiky (testovany byly tfi alternativni scénare)
Uspokojiva likvidni situace

- Pomér uveéra k vkladim v celém bankovnim sektoru dosahl v kvétnu 2009 hodnoty 76 % (81 % v prosinci 2008)
Vyvoj na trhu aveéru

- Vyznamné snizeni tempa rastu avérd (9 % v kvétnu 2009 v porovnani s 16 % v prosinci 2008 a 26 % v prosinci 2007)
- Pokracujici pfesun aktiv z investi¢nich produktd do bankovnich depozit

- Presun prostfedku z podilovych fondu (mezi¢tvrtletni pokles 0 13 % v 1. ¢tvrtleti 2009) na bankovni vklady
(meziCtvrtletni rast 0 4 % v 1. ¢tvrtleti 2009, coz znamena meziro€ni zvyseni 0 10 % v kvétnu 2009)
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Hlavni fakta za 1. pololeti 2009 —
Rekordni provozni zisk navzdory obtiznému prostredi

— Provozni zisk Ceské sporitelny prekonal 13 mld. Ké diky rostoucimu &istému trokovému vynosu
a Cistému zisku z obchodnich operaci a také zasluhou opatreni prijatych ke zvysSeni efektivity,
ktera vyustila k udrzeni celkovych provoznich nakladu na hodnoté lofiského prvniho pololeti

- Cista urokova marze zustala na vysoké urovni vice nez 4 % i pfes soucasné prostfedi nizkych trznich urokovych
sazeb

— Cisty zisk z obchodovani potvrzuje dominantni postaveni Ceské spofitelny, resp. Erste Group Bank v regionalnich
aktivech (obchodovani a prodej) tézici z vysoké volatility trha

- Vyvoj Cistého zisku byl ovlivnén vyssi tvorbou opravnych polozek k uvériim a pohledavkam
v navaznosti na souc¢asné slozité ekonomické prostredi
- Mirné zvySeni podilu avéru vice nez 90 dnl po splatnosti na celkovém portfoliu Gvéra a vyssi rizikové naklady
jsou v souladu s oCekavanim
- Rizeni uvérového rizika dobfe nastaveno k zaji$téni kvality portfolia a jeho vynosnosti

- Ceska sporitelna dosahla velmi dobrych obchodnich vysledkil navzdory obtizné ekonomické
situaci
- Celkové uvéry klientim meziro¢né vzrostly o 8 %, zvlasté diky spotfebitelskym uvérim a uvérim ze stavebniho
sporeni, dale ivérim na financovani nemovitosti poskytnutych korporatnim klientim a avérdm malym podnikiim
- Vklady klientd, které se meziro&né zvysily o 3 %, nadale pfispivaji k silné likvidni pozici Ceské spofitelny

- Vysledky Ceské sporitelny byly ocenény prestiznimi institucemi
- Ceska spofitelna obdrzela titul ,Banka roku 2009 v Ceské republice” v soutézi Euromoney Awards for Excellence
2009
— Ceska spotitelna ziskala se svym produktem ,Osobni G&et s programem vyhod* ocenéni ,Nejvice inovativni banka“
a umistila se jako druha v celkovém hodnoceni nové soutéze organizované Hospodarskymi novinami

- Pravidelné dvakrat roéné méreny Ukazatel spokojenosti klient se zvysil o 0,6 bodu v porovnani
s listopadem loriského roku (detaily na nasledujici strance)
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Ukazatel spokojenosti klientt (CSlI)

— Ceské sporitelné se v leto$nim roce podafrilo -
i pres naro¢énou situaci na trhu - zvysit
spokojenost svych klientt 272

Ukazatel spokojenosti klientu

761 7338 75,4

- Zlepsovani kvality sluzeb a zvysovani
spokojenosti klientl patri mezi klicové
soucasti strategie banky

- Klientské hledisko je jednou z €asti
vyvazeného motiva¢niho systému (balance 11/2007  05/2008  11/2008  05/2009
scorecard system) pouzivaného k nastaveni
klicovych vykonnostnich ukazatel

Ukazatel spokojenosti klientt (Customer

— Vsichni vedouci pracovnici banky maji satisfaction index - CSI) meéri pravidelné
nastaveny individualni vykonnostni ukazatele dvakrat rocneé celkovou spokojenost
zamérené na kvalitu sluzeb a klientskou klienti se sluzbami pfislusné banky
spokojenost

Udaje jsou ziskavany nezavislou externi

—_ Spokojenost externich i internich klientﬁ je agenturou prostfedniCtVim telefoniCkéhO

pravidelné sledovana a hodnocena jiz od roku dotazovani vybranych 2 000 retailovych
2001 klienti Ceské sporitelny.
Prezentace vysledkl za 1. pololeti 2009 Provozni zisk dosahl opét rekordni urovné
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Obsah prezentace

— Vykonnost Ceské sporitelny
— Financ¢ni vykazy
— Analyza vykonnosti
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Finanéni vykazy — vykaz zisku a ztrat
Provozni zisk se mezirocné zvysil o0 21 %

v mil. K& 1-6 09 1-6 08 Zména

Cisty urokovy vynos 15 531 14 355 8,2%
Rezervy a opravné polozky k uvérim a pohledavkam -3 827 -1 457 >100,0%
Cisté pfijmy z poplatktl a provizi 5515 5 350 3,1%
Cisty zisk/(ztrata) z obchodnich operaci 2 249 1227 83,3%
VS8eobecné provozni naklady -9 909 -9 906 0,0%
Ostatni provozni vysledky -1 011 -784 28,9%
Cisty zisk/(ztrata) z financnich aktiv v realné hodnoté (FV) -492 -683 -27,9%
Cisty zisk/(ztrata) z finan&nich aktiv na prodej (AFS) -115 117 na
Cisty zisk/(ztrata) z finannich aktiv drzenych do splatnosti (HTM) 0 -0 na
Zisk/(ztrata) pred zdanénim 7 941 8 219 -3,4%
Dan z pfijmu -1 622 -1752 -7,4%
Cisty zisk pred ziskem z ukonéovanych &innosti 6 319 6 467 -2,3%
Zisk z ukoncovanych Cinnosti po zdanéni 0 229 na
MenSinové podily -12 -100 -88,0%
Cisty zisk/(ztrata) za uéetni obdobi 6 307 6 596 -4,4%
Provozni vynosy 23 295 20932 11,3%
Provozni naklady -9 909 -9 906 0,0%
Provozni zisk 13 386 11 026 21,4%
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Finan€ni vykazy — rozvaha (aktiva)

Uvéry klientiim vzrostly od poéatku roku o 2 %

v mil. Ké 30.6.2009 31.12.2008| Zména
Pokladni hotovost, vklady u CNB 30 441 24 285 25,3%
Pohledavky za bankami 99 954 93 306 7,1%
Pohledavky za klienty 468 770 461 424 1,6%
Rezervy a opravné polozky k ivérim a pohledavkam -11 791 -8 929 32,1%
Aktiva ur¢ena k obchodovani 49 307 61977 -20,4%
Financni aktiva v realné hodnoté (FV) 11117 19 226 -42,2%
Financni aktiva na prodej (AFS) 35 268 35 386 -0,3%
Finan¢ni aktiva drzena do splatnosti (HTM) 122 401 118 938 2,9%
Kapitaloveé investice do pfidruzenych spoleCnosti

ocenované ekvivalenci 211 235 -10,3%
Nehmotny majetek 2 &9 3751 -10,0%
Hmotny majetek 15 308 15 401 -0,6%
Danové pohledavky 1 604 1095 46,5%
Aktiva drzena za uCelem prodeje 100 177 -43,4%
Ostatni aktiva 32 392 35 958 -9,9%
Aktiva celkem 858 457 862 230 -0,4%
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Finan€ni vykazy — rozvaha (pasiva)
Pokracujici rust klientskych vkladii

v mil. K& 30.6.2009 31.12.2008| Zmeéna
Zavazky k bankam 41 704 57 561 -27,5%
Zavazky ke klientiim 661 219 645 947 2,4%
Emitované dluhopisy 44 901 39 936 12,4%
Pasiva urena k obchodovani 17 967 26 076 -31,1%
Ostatni rezervy 1903 2219 -14,3%
Danové zavazky 2178 1834 18,7%
Ostatni pasiva 20 105 18 091 11,1%
Podfizeny dluh 12 096 5197 >100,0%
Celkovy kapital 56 384 65 369 -13,7%
Vlastni kapital 55 832 64 805 -13,8%
MenSinové podily 552 564 -2,0%
Pasiva celkem 858 457 862 230 -0,4%
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Analyza vykonnosti —
Dynamicky rust provozniho zisku

- Vyrazny rust provozniho zisku diky provoznim Vyvoj provozniho zisku (v mil. K&)
vynosum, které se meziroéné zvysily o 11 %
- Na zvySeni provoznich vynost ma nejvétsi podil Cisty 15000 13 386 - 60%

urokovy vynos (podrobnosti na nasledujici strance)
oYY : : 12000 |

a Cisty zisk z obchodnich operaci
- Provozni naklady zUstaly stabilni na arovni lorfiského 9000

prvniho pololeti 6000 -
- Cisty zisk z obchodnich operaci meziro¢né 3000 -
vyznamné vzrostl o 83 % na 2,2 mid. K¢é 0
— Zasluhou rostouciho VynOSU z obchodovani s cennymi 1605 1606 1607 1-608 1-609
papiry, ktery se zvySil témér Ctyfikrat (na 0,9 mid. K&),
a obchodovani s derivaty provozni zisk ——meziroé¢ni rust

- Podporovan také vySSimi vynosy z operaci s cizimi
ménami, a to diky rostoucimu objemu klientskych o
obchod(l a zaujetim vyhodnych pozic v ramci Struktura provoznich vynosu za 5 let
obchodniho portfolia

— Ostatni provozni vysledky byly ovlivnény:
- PFfecenénim aktiv v realitnich fondech v navaznosti
na vyvoj trznich cen ;
- Vy3Si eliminaci zisku Penzijniho fondu CS z duvodu
jeho distribuce klientim
- Vy3&S8im prispévkem do Fondu pojisténi vkladl
v souvislosti s ristem klientskych vklada

- Vysledky z finanénich aktiv odrazeji obtiznou

1-6 05 1-6 06 1-6 07 1-6 08 1-6 09

situaci na financnich trzich v prabéhu 1. ¢tvrtleti vynosy z pojistovaci éinnosti
r - rd T Ll - n
2009 s prvnimi naznaky stabilizace béhem B Eisté pPijmy  poplatic & provi
2. Ctvrtleti letosniho roku m gisty urokovy vynos
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Analyza vykonnosti —
Cisty urokovy vynos vzrostl o 8 % i pres nizké trzni urokové sazby

- Rast cistého urokového vynosu zvilasté diky
Cistému urokovému vynosu z klientskych uvéru a
vkladu (€isty urokovy vynos z klientskych obchodil ¢ o0 14355 13531 a0

Vyvoj Cistého urokového vynosu (v mil. K¢)

se meziro¢né zvysil o 25 %)
— Objem uvérd poskytnutych klientim meziroéné stoupl 12000 1
0 8 %; objem zavazku ke klientum vzrostl za stejné 8000 -
obdobi 0 3 %
- Niz&i tempo rlistu ¢istého Urokového vynosu odrazi 4000 iy L 59
sniZzeni trznich urokovych sazeb (primérny 3M 0 _ I ; ; ; 0%
PRIBOR poklesl o 155 bazickych bodu) a nizsi rast 1605 1606 1607 1608 1-609

klientskych uvér

— Cisty urokovy vynos z operaci s bankami
se meziro¢né snizil o 55 % diky nizSim trznim
urokovym sazbam (primeérna dvoutydenni REPO
sazba v porovnani s 1. pololetim 2008 poklesla
o 192 bazickych bodu) a mensimu objemu uvéru
a pujcek poskytnutych finanénim institucim
- Pohledavky za bankami mezironé poklesly o 35 % 4% 343% 358% 3.61%
(bez reverznich repo operaci s CNB 0 19 %)
- Cista urokova marze (na Groéena aktiva) .
dosahla hodnoty 4,2 % 2T
- Pozitivni efekt rostouciho prodeje produkt 1%
s vy$8i marzi (napf. spotiebitelskych uveér() 0% } } } }
- Ovlivnéno efektivnim fizenim aktiv a pasiv (vhodna 1605 1606 1-607 1608 1-609
doba splatnosti aktiv)

Cisty urokovy vynos ——mezirocni rist

Cista urokova marze

5% )
3,950, 420%

3% |
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Analyza vykonnosti —
Rust Cistych prijmu z poplatku diky uvérovym obchodiim

— Cisteé pfijmy z poplatku z ivérovych obchodu Vyvoj istych pijmi z poplatki a provizi

se meziro€né zvysSily o 34 % (v 1. pololeti 2008 (v mil. Kg&)
rist o 17 %) 6000 5350 5515 - 15%
o - . .. 5000 435 4610 4764 - 12%
— Pozitivné ovlivnény rostoucimi prodeji pojisténi avéra - |
.. r r W r v o B 9%
— Jejich podil na celkovych Cistych pfijmech z poplatki 3000 + .
vzrostl na 26 % (z 20 % v 1. pololeti 2008) 2000 ~ 7% 6%
Ko oz v o , , 1000 + - 3%
- Cisteé prljm’y’zvpooplatl_(u . pvlatebnlch transakci 0 ‘ ‘ ‘ ‘ 0%
a za vedeni ucti mezirocéné rostly o 6 % 1605 1606 1607 1-608 1-609
— Tvofri 59 % Ce|kOV}'/Ch éIStyCh p‘f”ml‘] Z poplatkﬁ cisté pfFijmy z poplatkl a provizi —=— meziroc¢ni rast
(58 % v 1. pololeti 2008)
- Cisté p‘ﬁjmy z pOplatkfl z obchodovani Struktura Cistych prijmui z poplatkd a provizi
.. . v rve 5 let
s cennymi papiry se meziro¢né snizily o 38 % 6 zav’e

- Ovlivnény nizsi poptavkou po investovani do cennych
papirt a podilovych fondu jak ze strany drobnych
klientd, tak institucionalnich investoru, a to z ddvodu
zvySené volatility na finan€nich trzich

- Pokles ostatnich pfijmu z pgplatkﬁ odrazi nizsi
prijmy Stavebni spofitelny CS v navaznosti na
poplatkové pobidky pro klienty 1605 1606 1607 1608 1609

ostatni

z obchodovani s cennymi papiry
M z platebnich transakci
Mz Gvéru
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Analyza vykonnosti —
Nulovy rust provoznich nakladu

- Ngzv_yéyjici Se’ provozpi nékladvy Odréieji dObI"y Vyvoj provoznich nakladi (v mil. KE)
vyvoj vSech nakladovych polozek

— Diky opatfenim ke zvy3eni efektivity vynakladanych ~ 10000 7 . .~ g3gg 9073 00 g [ 12%
prostiedku, ktera v mezictvrtletnim porovnani vyustila ~ 8000 T - 9%
v 2,5% pokles provoznich nakladu 6000 1 6%
— Personalni naklady se meziroéné zvysily 4000 7 o
pouze o 2,5 % (v porovnani s ristem o 7,5 % 20001 g, A% °
v 1. pololeti 2008) 0 | | | | 0%

1605 1606 1607 1-608 1-609
= Ovlivnéno nizSimi vykonnostnimi bonusy

provozni naklady ——mezirocni riist

- Pocet zaméstnancul se ve srovnani se stejnym
obdobim lonského roku snizil o 158 osob na celkovy

pocet 10 813 (k 1. Cervenci 2009) zvlasté diky prodeji Struktura provoznich nakladt za 5 let
Pojistovny CS
- Ostatni administrativni naklady meziroéné
poklesly o 1 % (v 1. pololeti 2008 rostly o0 24 %)
— Uspor bylo dosazeno zejména v oblastech 2
komunikace, marketingu a konzultacnich sluzeb >
- Odpisy majetku se zasluhou outsourcingu
meziro¢né snizily 0 4 %
1605 1606 1607 1608 1-609
- Ovlivnéno nizSimi odpisy nehmotnych aktiv (licence odpisy
a software) B poraondininakiady " naKiady
Prezentace vysledkl za 1. pololeti 2009 Provozni zisk dosahl opét rekordni urovné
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Analyza vykonnosti —

Celkové prostredky klientt ve spravé FS CS

- Vyrazna vétsina prostredku klienttd je ulozena na

bankovnich vkladech (78 %) rovnéz vlivem presunu

z podilovych fondt v souvislosti s financéni krizi

— Bankovni vklady se meziro¢né zvysily o 16,0 mld. KC
(. 0 3 %), z toho vklady na vidénou vzrostly o 12,0
mid. K¢

- Podil vkladu splatnych na pozadani je stabilni na
urovni 71 % celkovych depozit

— Objem aktiv klient v Penzijnim fondu CS se
meziro¢né zvysil o 3,5 mld. K¢ (tzn. o 13 %)

- Objem aktiv v podilovych fondech spravovanych
Investiéni spoleénosti CS znaéné poklesl vlivem
vyssSich odkupd, nizsi hodnoty aktiv ve fondech
a rostouci preference klientii smérem k produktiim
nabizejicim linearni navratnost z divodu soucasné
situace na finané€nich trzich; hrubé prodeje
nicméné opét rostou

- Celkova aktiva v podilovych fondech (v€etné Reico
a zahrani¢nich fondd) se meziro¢né snizila o0 32 %
na 65,0 mld. K&

- Obhospodarovana aktiva klientt (bez podilovych
fondd) poklesla meziro¢né o 8 % na 32,2 mid. K¢

Celkové klientské prostredky

-1,0 % meziro¢né

m SS CS
= PF CS
¢S AM
IS CS fondy
mCs
2007 30.6.2008 2008 30.6.2009
IFRS, mid. K& 2007 30.6.2008 2008 30.6.2009| MeZirocni
Zmehna
CS - bankowni klady  477,5 57,8 5250 543,8 3,0%
S - sprava aktiv 30,9 351 356 32,2 8,1%
ISGS - podilové fondy 81,8 705 51,4 453  -357%
Penzijni fond ¢S 24,4 275 29,7 31,0 12,7%
Stavebni spotitelna CS 86,8 87,4 90,4 88,5 1,3%
Celkem 701,4 748,2 732, 740,8 1,0%
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Analyza vykonnosti—
Kapitalova primérenost (CNB)

— Kapitalova pfimérenost skupiny Ceské Kapitalova pfiméfenost podle CNB (Basel 2)
v . + Ti
spofitelny (Tier | + Tier Il) se od konce roku Mateiska banka, mil. Ké 31/12/2008  30/6/2009
2008 vyrazneé zvysila o 230 bazickych bodu, — 7561 —
a to diky rostoucimu kapitalu Tier Il Tier | + Tier Il 42956 50354
Kapitalow pozadavek k uvérovemu riziku 28 469 28 089
- Kapital Tier Il byl v dubnu 2009 posilen Kapitalowy pozadavek k trznim rizikaim 693 466
vr . e p Kapitalowy pozadavek k operacnimu riziku 4 169 4 581
podrizenym diunem ve vysi 6,5 mid. KC Rizikové vazena aktiva 355863 351 113
- Celkovy kapital (Tier | + Tier IlI) se od konce roku R e BimEE e e 10.5% 10.5%
2008 zvyéil o017 % Kapitalova primérenost Tier I+I1 10,3% 12,2%
- Kapitalové pozadavky poklesly od konce )
o o v, CS Financéni skupina, mil. Ké 31/12/2008 30/6/2009
roku 2008 celkem o 5 % v dusledku nizSiho
. i . . i L Tier | 48 238 48 724
kapitalového pozadavku k uvérovému riziku Tier +1I 47 541 55 520
v g 0 Kapitalow pozadavek k uvérovemu riziku 32 525 30 519
(kIGSI o 2’0 mid. KC, tj o6 A)) Kapitalow poZzadavek k trznim rizik(m 898 631
Kapitalowy pozadavek k operacnimu riziku 4 874 5394
— Rizikové vazena aktiva skupiny se v prvnim Rizikows vaZena aktiva 406 563 [t
s . 0 i Kapitalova primérenost Tier | 10,1% 10,7%
pOIOIetI 2009 snizila o 6 % nasledkem Kapitalova pfimérenost Tier I+l 9,9% 12,2%
redukce uvérovych limit prevazné
v korporatni oblasti
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Analyza vykonnosti —
Dulsledna strategie odpovédného poskytovani uveéru

— Navzdory sou¢asnému prostredi rast avéru stale pokracuje
— Portfolio ovlivnéno poklesem ekonomiky
— Rizeni uvérového rizika dobre nastaveno k zajisténi kvality a vynosnosti

portfolia

— Proaktivni pfistup ke korporatnim klientim spodivajici v pfizpusobeni jejich strategie

financovani sou¢asnému a o¢ekavanému vyvoji jednotlivych prumyslovych odvétvi

Prezentace vysledkl za 1. pololeti 2009 Provozni zisk dosahl opét rekordni urovné
30. ¢ervence 2009 16



Analyza vykonnosti — ivérové portfolio FS CS
Rust retailovych i korporatnich uvéru

— Celkové uvérové portfolio skupiny CS se Konsolidované tvéry klientim
mezirocné zvysilo o 8,3 % (tj. o 35,8 mid. Kc¢) k 30. Cervnu 2009
- Diky spotfebitelskym uvérim a avérdm ze  Leasing ’
stavebniho spofeni, dale pak Uvéram na :::;’if;:'a 2,2% oi:;;’"' ?;I;I:/il

financovani nemovitosti poskytnutym korporatnim 9,2%
klientlim a uvéram pro malé podniky

- Podil dcerinych spole€nosti na celkovém
uvérovem portfoliu skupiny dosahuje
stabilni urovné 13,0 %

— RuUst Stavebni spofitelny vyvaZuje pokles vmil Ke, IFRS 30.6.2009 31.12.2008 | 30.6.2008 MEZrOCN
Zmena
ostatnich dcefinych spolecCnosti, které byly I Pouze CS 421149  412472| 386765  89%
. . . i , II1. Stavebni spofitelna CS 44 487 42 804 38 105 16,7%
zasazeny soucasnou ekonomickou situaci 112, Leasing (LCS, sAL, sAU) 10684 11335 11074  -35%
I1.3. Factoring CS 1675 1908 1879 -10,8%
I1.4. Brokerjet CS 353 355 926  -61,9%
I1.5. Ostatni dcefiné spole¢nosti 5933 5947 5367 10,5%
Ill. Konsolida¢ni polozky -15512 -13 395 -11 153 39,1%
Celkové uvéry klientim (konsolidovano) 468 770 461 424 432 961 8,3%
Prezentace vysledkl za 1. pololeti 2009 Provozni zisk dosahl opét rekordni urovné
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Analyza vykonnosti — uvérové portfolio banky

Mirnéjsi tempo rustu aveéru

— Uvéry retailovym klientim meziroéné
vzrostly o0 9 %, zvlasté zasluhou
- Spotiebitelskych uvérd —rust o 18 %
- Malych podnikd — rist 0 14 %
- Hypoték poskytnutych malym podnikim
a vefejnému sektoru —rist 0 12 %

— Korporatni uvéry se meziroéné zvysily
o011 %

- Korporatni hypotéky a financovani nemovitosti
-risto 18 %

— Uvéry velkym podnikim skupiny (GCIB) — rlist
014 %

— Celkovy rust uvéru byl ovlivnén prudkym
poklesem reverznich repo operaci
u nebankovnich klienttl finan€nich trht
(meziro€ni pokles o0 2,6 mld. K¢)

v mid. K¢

300,0
250,0 -
200,0 -
150,0 1
100,0 -
50,0

0,0 -

Vyvoj uvérového portfolia

T 100%
- 80%
- 60%
- 40%
- 20%
0%

2005 2006 2007 2008

c¢erven
2009

I retailové uvéry
korporatni avéry
—4— mezirocni rist celkovych uvéru

Klientské Uveéry banky dle segmentu
k 30. ¢ervnu 2009

Ostatni Velké Poodniky
Celkové 0,8% 15,0%

hypotéky v¢. Mikro podniky
korporatnich s vé. podnikateltl
42,0% . .\I‘/ 18,3%

Spotieb. avéry
vE. kredit. karet
19,3%

efejny sektor
4,6%
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Analyza vykonnosti — uvérové portfolio banky
Spotrebitelské uvery jsou nejrychleji rostoucim produktem

— Hypotéky fyzickym osobam meziro€né Vyvoj hypoteénich uvéra FO
o - ~
vzrostly o 2 %, tj. 0 2,3 mid. K¢é 120 P BRI S
- Ovlivnéno soucCasnym vyvojem trhu nemovitosti T 60%
a pretrvavajicim konzervativnim pfistupem e 1 ig j
- Pramérna doba splatnosti uvéru poskytnutych T + 30%
v roce 2009 se dale snizila na 23,3 let (24,3 let > T 20%
v roce 2008), primérna vyse poskytnutého Gvéru 1 ;"/
zustava na stabilni hodnoté 1,75 mil. KC 2005 2006 2007 2008 &erven
- Prdmérna hodnota uvéru k hodnoté nemovitosti 2009
se zlepsSila na uspokojivou uroven 60,2 % hypote¢ni Gvéry FO  ——meziroéni rast
— Rust spotrebitelskych Gvéri meziro¢né Vyvoj spotfebitelskych tvér
dosahl 18 %, tzn. zvyseni o 11,9 mid. K¢
80 | 730 73 359
- Jedna se témeér vyhradné o hotovostni uvéry gg T 588 T 30%
. L e b 0 60 | 29% : 1 259,
— Zasluhou pfedem schvalenych Gvérd pro X 50 4% T ggj
z s 7 . >4 v ’ v E 40 -+ 6 o 1 o
S'Favaj.I’CI klienty CS s doloZenou uverovou E 30 | o 23% 18% | 15%
historii > 20 + T 10%
10 + T 5%
0 | | | | 0%
2005 2006 2007 2008 &erven
2009
Poznamka: spotiebitelské uvéry zahrnuji americké hypotéky, ale nikoli spotfebitelské Uvéry —+—mezirocni rist
Uvéry z kreditnich karet
Prezentace vysledkl za 1. pololeti 2009 Provozni zisk dosahl opét rekordni urovné
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Analyza vykonnosti —

Rizikové naklady odrazeji situaci na trhu

- Podil avéru vice nez 90 dnul po splatnosti
na celkovych hrubych klientskych uvérech
se zvysil na uroven 2,8 %

(2,5 % v 1. ctvrtleti 2009)
- Diky korporatnim klientiim, ktefi byli zasazeni
zpomalenim ekonomiky

- Dusledek zrani portfolia hypote€nich avérud
poskytnutych v nedavnych rekordnich letech

- Rizikové naklady skupiny CS dosahly
anualizované hodnoty 163 bazickych bodli
- Odrazi nové rozlozeni aktiv se zvysujicim se
podilem spotfebitelskych uveér(
— Ovlivnéno zvySenim korporatnich rizikovych
uvéru (v 1. ctvrtleti 2009)

Podil rizikovych avéri a avéra 90 dnu
po splatnosti v klientském portfoliu Gvért

FS Cs
5,0% 7 4,5%
o | 3,6% 3,9%
4,0% © 34%
2,9% o

3,0% - ’ 2,5% 2,8%

wil "N N R

1,0% - T T T T 1

6/2008 9/2008 12/2008 3/2009 6/2009
mFS €S - avéry 90 dntl po splatnosti
FS CS -rizikové uvéry
Rizikové naklady klientskych aveért
(anualizované)
200 +
169 463
152148
> 150
T
o
2
% 100 -+ 7267 7772 7975
3
- ] I I
0 - 1 1 | | |
6/2008 9/2008 12/2008 3/2009 6/2009
m pouze €S Fs€s
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Obsah prezentace

— Ekonomika
— Makroekonomicky vyvoj
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Makroekonomicky vyvoj —

Zpomaleni hospodarstvi diky vyvoji celosvétové ekonomiky...

- Zakladni scénari: ¢eska ekonomika v letoSnim roce
poklesne o 3,5 %, v 2010 se vrati k rastu (+1,7 %)

- Pokles vlivem sniZzeni prumyslové vyroby (v roce 2009
se oCekava pokles 0 13 %), nasledné zpomalenim
rustu spotieby (-0,6 % v letech 2009-10)

- Progndza vyhledu HDP je zalozena na poklesu -5,0 %
v Némecku v roce 2009

- Spotfeba by se méla letos a pfisti rok mirné snizit
(0 0,6 %): rychly rist nezaméstnanosti z 5,4 % v roce
2008 na pramérnou hodnotu 8,2 % v roce 2009 (vrchol
9,6 % v 1. Ctvrtleti 2010) a nizky rdst nominalnich
mezd (dale zasazen i slabou korunou)

- Celkové investice poklesnou v roce 2009 o0 14,3 %
(fixni investice se snizi 0 4,4 %) diky omezené
dostupnosti uvérd, nadbytecné kapacity, zpomaleni
ve stavebnictvi a poklesu zasob. Pozitivem budou EU
fondy

- Vlada vyrazné zvySi vydaje zavedenim fiskalniho
pobidkového bali¢ku, coz mize letos vést k ristu
deficitu na uroven 175 mld K¢. (tzn. 4,8 % HDP)

— ...nicméné Ceska republika je v dobré pozici
k prekonani krize: zadné makroekonomické
nerovnovahy, nizké celkoveé zadluzeni (27 % HDP na
konci roku 2008), zanedbatelna vyse uveéru
poskytnutych v cizich ménach jak retailovym tak i
korporatnim klientim

v tis. Ké

Klicové ekonomické ukazatele

T 8%
6%
. 40/0
2%
0%
T 2%

- -4%

-6%

400 T 7,0% ; 359,1 356,4  366,3
350 +~ 313,33 :
300 +
250
200
150 +
100 +
50 + ]
0 1 1 1 1
2006 2007 2008e 2009e 2010e
HDP per capita —*—rast realného HDP
Vyvoj nezaméstnanosti, inflace a mezd
12% |
4 9,4%
10% 7 g19% 8,6%  8,2%
8% T
6% T
6,5%
4% I 257%
2% +
| o2s% 2B 1,7%
0% 1 1 1 \ . 1

0.3%
2006 2007 2008e 2009e 2010e

nezaméstnanost —e— CPI (primér) —&—rast nominalnich mezd

Prezentace vysledkl za 1. pololeti 2009
30. Gervence 2009 22

Provozni zisk dosahl opét rekordni urovné



Makroekonomicky vyvoj —
Primysl| davodem poklesu

- Hlavni faze poklesu v primyslu probéhla - Primyslova vjroba (leden 2008 = 100)
béhem podzimu loriského roku 00 ]
95
. y w o - , - Polsko
— Nicméné, priumyslova vyroba se stale 90 -
snizuje z diivodu poklesu exportnich 85 -
objednavek 80 -
75 4
Madarsko
— M H Y AV H )4 — 70 T T T T T T 4 T T T T I\ T T 1
Tretlna yyvozq smeruje_do NemeCkva => . 1/2008 4/2008 7/2008 10/2008 1/2009 4/2009
obrat ne_mecke ekonomiky = obrat Ceské _ er  Nedersko — Polsko — SR
ekonomiky
50 -
4 - y Ll - nry 40 )
- Predstihové ukazatele signalizuji obrat 30 -
v ekonomickém cyklu Némecka: némecké 20 -
exportni objednavky jiz dosahly svého dna, 10 1
coz povede k obratu u ¢eskych vyvoznich 0
. ~ =10 -
objednavek O R W
-30 + -\ -
— Némecko — exportni objednavky, meziroéni 3M primeér v %
40T _ Cesko — exportni objednavky, meziroéni 3M pramér v % -
B0 L -
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
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Makroekonomicky vyvoj —

Klesajici inflace, sazby blizko dolni hranice

— Oc¢ekava se snizeni inflace na 1,3 % v roce 2009

v v

ekonomiky (poptavkova inflace negativni) a zpozdéni vlivu
silné mény v roce 2008. Index spotiebitelskych cen se bude
ve 4. Ctvrtleti 2009 a v roce 2010 pohybovat kolem 2 % (efekt
zpozdéni slabé koruny)

- Vyvoj urokovych sazeb — primérny 3M PRIBOR
v roce 2009 na hodnoté 2,2 %

- Urokové sazby jsou jiz na své spodni hranici — dvoutydenni
repo sazba byla v kvétnu snizena o 25 bazickych bodu na
hodnotu 1,50 %, v roce 2009 je mozné oCekavat jesté jedno
snizeni (na uroven 1,25 %). V roce 2010 Ize oCekavat
postupné zvySeni na hodnotu 2,25-2,50 % ke konci roku.

- Domaci mezibankovni trh se stabilizuje (rizikova prémie se
postupné normalizuje, ale tento proces je pomaly)

- Vyvoj koruny

- Koruna zUstane volatilni (méné nez ostatni mény v regionu)
s tendenci kratkodobého oslabeni (vliv zhorSujici se
makroekonomickeé situace, regionalniho sentimentu
a nedostatku pohybu hotovosti)

— Prdmér ménového kurzu v roce 2009 na hodnoté 26,90
CZK/EUR, ve 4. Ctvrtleti 2009 na urovni 25,00-25,50
CZK/EUR

- Dlouhodoby trend — pokraovani realné konvergence,
jakmile se trhy stabilizuji

9%
8% 1
6%
5% -
3%
2% -

Vyvoj urokovych sazeb, inflace

28,3

a ménového kurzu

27,8 - 30
250 269 24,3

1,3% [

0%

2006

2007 2008e 2009e 2010e

CZKI/EUR (prameér)
———kratkodoba urokova sazba (3m, prameér)
=& CPI (primeér)
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Obsah prezentace

— Bankovni trh
— Vyvoj bankovniho trhu
— Trzni podily
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Vyvoj bankovniho trhu —
Zdravy bankovni sektor

Neni nutna zadna statni podpora, ani se o ni

v souc¢asnosti neuvazuje

Bankovni trh - vyvoj celkovych aktiv

111%

Omezena angazovanost v ,,subprime* €i toxickych 5500 1 105% 1% . 108% T 120%
produktech 5000 97k ___—— — | 100%
- Konzervativni bankovni model orientovany na obchody o 4500 4157 4075 4091 - 80%
na domacim trhu, limitované vystavovani se riziku i 4000 + 3708 1 s0%
Nizké celkové zadluzeni ekonomiky E 35007 3134 1 s0%
- Navzdory rychlému ristu objemu uvért v minulych 3000 209
s o v s . v s , o v s - T o
5 letech (5leta prumérna mezirocni mira rustu €ini 15 %) 2500
~ e Lo X 1 1 1 1 9
predstavuiji celkové tvéry pouze 53 % HDP 2000 so0s 2007 2008 20006 2010 0%
e e e
- Zav"e,d'?latelna vySe uveru poskytnutych v cizich celkové aktiva ——podil celkovych aktiv k HDP (%)
menac
- Cizoménové uvéry tvofi 14 % celkovych uvéri a z 91 %
jsou kryty cizoménovymi vklady Bankovni trh - vyvoj uvéra a vklad
. o . 3000 - 30%
- Pomér avért k vkladiim v bankovnim sektoru na 78% sos0 2439 2518 2631
, i . . 2500 | - 25%
— Rust bankovnich aktiv bude pokracovat, ale v roce 1946 .
2009 zpomali g 2000 F500 [ 20%
- Objem aktiv od roku 2003 vzrostl o 61 % E 1500 1328 - 15%
- Tazeno zejména retailovymi uvéry > 1000 - L 10%
- V leto$nim roce se oCekava nizsi rlist vSech segmentu 500 . .
- Stale vysoké tempo rlstu v porovnani se zapadnimi °
standardy 0 - 0%

2006 2007 2008e 2009e 2010e

celkové uveéry
mm celkové vklady
—— mezirocni rist celkovych uvéru
Zdroj: CNB, viastni odhady ~—e—meziro&ni rist celkovych vkladd

- Mezibankovni a dluhopisové trhy se postupné
stabilizuji
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Trzni podily -

CS si udrzuje prvenstvi na trhu (k 31. 3. 2009) *

- Prehled aktualnich trznich podilu
- Prvni pozice:
- dle poctu klientd (5,3 mil.)
- dle celkovych uveéru klientim (podil 22 %)
- v hypotékach FO (podil 27 %)
- ve spotrebitelskych uvérech (podil 43 %)
- dle celkovych vkladl (podil 24 %)
- 31 % retailové vklady, 11 % korporatni vklady
- v platebnich kartach (podil 39 %)
- 42 % v kreditnich kartach
— Druha pozice:
— dle celkovych aktiv (podil 21 %)
- na trhu podilovych fondl (podil 27%)

— Slozeni trhu stabilni
— Koncentrovany bankovni trh
- Celkem 37 bank, z toho 30 vlastnénych
zahranicnimi subjekty
— 3 dominantni hradi, véetné CS (spravuiji 45 %
vSech uvéru a 56 % vSech depozit)

* Udaje za trh k 30. éervnu 2009 nejsou k dispozici

35% T
30%
25% +

20% A
15% -
10% -
5% -
0% -

35% T
30% +
25% T
20% T
15% T
10% +

5% T

0% -

Vyvoj podilli na trhu - aktiva

03/08

6/08 9/08 12/08 3/09

m Celkova aktiva "' Retailové uvéry Celkové hypotéky

Vyvoj podili na trhu - pasiva

03/08

6/08 9/08 12/08 3/09

® Primarni vklady " Retailové vklady Korporatni vklady
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Obsah prezentace

— Pilohy
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Hlavni ukazatele

Pocet zaméstnanci a pocet pobocek

14 000 — 646 637 636 646 652 700
¥ ¢ ¢ . © 600
12 000 | 1
10755 10856 10842 10865 10813 | 500
10 000 -
8 000 -
6 000 1 1 1 1
1.1.2006 1.1.2007 1.1.2008 1.1.2009 1.7.2009
pocet zaméstnancl —¢—pocet pobocek
Vyvoj uvéra a vkladu
700 645,9 661,2+ 50%
591,6
600 -
T 40%
- 30%
~ 20%
- 10%
0%
2005 2006 2007 2008 30.6.2009
I aveéry vklady

——meziro¢ni rast uvéri -®—meziro¢ni rast vkladu

v tisicich

Vyvoj poctu debetnich a kreditnich karet*

3000 T2601,3 2648,5 2718,0 27509 27629 T 120%
2500 T 100%
2000 - T 80%
+ 60%
1500 -
+ 40%
1000 - 1 209
500 - 1
A6 9%
0 - -20%
2005 2006 2007 2008 1. pol.
2009

I debetni karty kreditni karty —*— kreditni karty meziro¢ni rast

*Pokles meziro¢niho ristu kreditnich karet zplsoben vyrazenim neaktivnich karet,
objem transakci se zvysil o 22 %

Vyvoj Internetového bankovnictvi*

50 — 11738 11213‘;5 — 1500
39,7 ’
40 + 987,2 1083,0 T 1200
50 | 8385 30,9 1 900
21,6
20 138 - 600
10 +— - 300
0 1 1 1 1 0

1-6 2005 1-6 2006 1-6 2007 1-6 2008 1-6 2009

pocet transakci (v mil.) —¢—pocet klientd (v tis.)
*Servis 24 a Business 24
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Struktura uvéerového portfolia banky

30.6.2009 31.12.2008 30.6.2008 Zména od Meziroéni zména
v mil. K&, nekonsolidovano, IFRS 31.12.2008
Objem Podil Objem Podil Objem Podil Objem v % Objem v %
I. KORPORATNI A RETAILOVE PORTFOLIO 420 697 99,9% 411562 99,8% 383735  99,2% 9136 2,2% | 36962 9,6%
1. KORPORATNIi PORTFOLIO 167 911  39,9% 164964  40,0% 151150 39,1% 2947 1,8%| 16761 11,1%
GCIB - korporatni a investi¢ni bankovnictvi EG 61 884 14,7% 60 231 14,6% 28 194 n/a 1653 2,7% n/a n/a
Velké podniky 32 097 7,6% 31053 75%  2819% 7,3% 1043 3,4% 3903  13,8%
Korporatni hypotéky a financovani nemovitosti 29 787 7,1% 29 178 7,1% n/a n/a 610 2,1% n/a n/a
Korporatni portfolio €S 106 027 25,2% 104732 254% 122956  31,8% 1295 1,2% n/a n/a
Velké podniky 31042 7,4% 33097 8,0% 28422 7,3% 2055  -6,2% 2620 9,2%
Malé a stiedni podniky 56371 13,4% 54723 13,3% 53182 13,8% 1648 3,0% 3189 6,0%
Korporatni hypotéky a financovani nemovitosti 6 655 1,6% 6 459 1,6% 31 004 8,0% 196 3,0% n/a n/a
Vefejny sektor 11 959 2,8% 10 454 2,5% 10 348 2,7% 1505  14,4% 1611  15,6%
2. RETAILOVE PORTFOLIO 252786  60,0% 246598 59,8% 232585 60,1% 6 188 2,5%| 20201 8,7%
Kreditni karty 3963 0,9% 3717 0,9% 3312 0,9% 246 6,6% 652  19,7%
Spottebitelské uvéry 77348 18,4% 72958 17,7% 65459  16,9% 4 391 6,0% | 11889 18,2%
Socialni tvéry 2813 0,7% 3083 0,7% 3277 0,8% 269  -8,7% 464 -14,2%
Hypoteéni Gvéry FO 116 396  27,6% 116 105 28,1% 114080 29,5% 291 0,3% 2316 2,0%
Malé podniky 20 876 5,0% 19 788 4,8% 18 353 4,7% 1088 5,5% 2524  13,8%
Komeréni hypotéky 23 914 57% 23395 57% 21425 5,5% 518 2,2% 2489 11,6%
Vefejny sektor 7 476 1,8% 7 551 1,8% 6 679 1,7% 76 -1,0% 79  11,9%
II. FINANCNi TRHY 452 0,1% 910 0,2% 3030 0,8% 458  -50,3% 2578 -851%
UVERY KLIENTUM CELKEM 421149 100,0% 412472 100,0% 386765 100,0% 8 678 2,1%| 34384 8,9%
Podskupiny
RETAILOVE HYPOTEKY 140310  33,3% 139501 33,8% 135505 35,0% 809 0,6% 4 805 3,5%
HYPOTEKY CELKEM + FINANCOVANi NEMOVITOSTi 176 752  42,0% 175137 42,5% 166509 43,1% 1615 0,9% | 10243 6,2%
SPOTREBITELSKE UVERY + KREDITNi KARTY 81312 19,3% 76675 18,6% 68 771 17,8% 4637 6,0%| 12541 18,2%

Poznamka: Korporatni hypotéky a financovani nemovitosti od 1. &tvrtleti 2009 rozdéleny mezi Korporatni portfolio CS a GCIB; &isla konce roku 2008 upravena
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Hospodarské vysledky po ctvrtletich

v mil. K& Q12007 Q22007 Q32007 Q42007 Q12008 Q22008 Q32008 Q42008 Q12009 Q22009
Cisty urokovy vynos 5694 5863 6 287 6 848 7125 7 230 7 651 8 211 7760 7771
Rezervy a opravné polozky k uvérim  -401 -518 -463 -830 -655 -802 -964 -1123 -1710 -2 117
Cisté prijmy z poplatkd a provizi 2 345 2419 2 369 2 691 2632 2718 2763 2907 2627 2 888
Cisty zisk z obchodovani 461 239 476 557 673 554 124 124 895 1354
VSeobecné administrativni naklady -4 402 -4 671 -4 527 -4 771 -4 749 -5 157 -4 955 -4 680 -5016 -4 893
Viynosy z pojistovaci €innosti 100 62 200 129 0 0 0 0 0 0
Ostatni provozni vysledky -148 -312 -262 -143 -140 -644 -252 -163 -149 -862
Cisté zisky z finanénich aktiv 71 134 -51 141 -892 326 -322 -3 464 -634 27
Zisk pied zdanénim 3720 3216 4029 4623 3994 4225 4045 1812 3773 4168
Dan z pfijmu -912 -720 -1 052 -529 -886 -866 -762 -250 -766 -856
Zisk po zdanéni 2808 2 496 2977 4094 3108 3359 3283 1562 3007 3312
Zisk z ukon€ovanych ¢innosti

po zdanéni 0 0 0 0 77 0 4 231 0 0 0
Mensinové podily -87 11 -86 -66 40 -140 -29 171 -3 -9
Cisty zisk 2721 2 507 2 891 4028 3225 3371 7 484 1733 3004 3303
Provozni vynosy 8 600 8 583 9332 10225 10430 10503 10538 11242 11282 12013
Provozni naklady -4 402 -4 671 -4 527 -4 771 -4 749 -5 157 -4 955 -4 680 -5016 -4 893
Provozni zisk 4198 3912 4 805 5454 5681 5 346 5584 6 562 6 266 7120
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Cisty zisk vybranych dcefinych spoleénosti

— Investiéni spoleénost CS zdvojnasobila sv(j
Cisty zisk diky pozitivnimu precenéni portfolia
cennych papirt a niz§im vSeobecnym
administrativnim nakladum

Vyrazné zvysSeni Cistého zisku Penzijniho fondu
CS bylo predevsim diisledkem dvouciferného rastu
Cistého urokoveého vynosu (meziro¢né o 14 %) a
narustu Cistého zisku z obchodnich operaci

Cisty zisk leasingovych spoleénosti byl
negativné ovlivnén vyssi tvorbou opravnych
poloZek k uvéram a nizSim Cistym urokovym
vynosem

— Ve Factoringu CS mélo na &isty zisk negativni

dopad zejména vytvoreni rezervy na faktoringové
pohledavky

CESKAS
SPORITELNA

Wybrane doefiné spoleénosti zahrnuté do konsolidace

1 00%
i
Sspwesn . SSPENZUNI FOND
100% 100%

GERRE FFFEITOLNF r

SFACTORING 100% m[

BrERd RPBRITILEY

IFRS, mil. K& H12009 H12008 | Zménav %
Stavebni spofitelna CS 823 806 2,1
Investi¢ni spole¢nost CS 50 24 >100,0
Leasingové spoleénosti CS -93 13 n/a
Penzijni fond CS* 280 182 53,8
Factoring CS 77 11 n/a

* Dle z&kona o penzijnim pripojisténi musi byt minimalné 85 % zisku
distribuovano mezi klienty
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Vysledky Ceské spofitelny dle segmentového
vykazovani Erste

v mil. EUR 1-6 09 1-6 08 Zména

Cisty urokovy vynos 520,7 511,7 1,8%
Rezervy a opravné polozky k ivérdm a pohledavkam -111,6 -48.9 >100,0%
Cisté pfijmy z poplatkii a provizi 203,2 206,4 -1,5%
Cisty zisk/ztrata z obchodnich operaci 21,2 13,2 60,3%
VSeobecné provozni naklady -349,7 -372,4 -6,1%
Ostatni -58,4 -51,4 13,6%
Zisk/ztrata pred zdanénim 225,5 258,6 -12,8%
Dan z pfijmu -45,8 -53,4 -14,2%
Zisk z ukonCovanych ¢innosti po zdanéni 0,0 7,5 na

MensSinové podily -4 .1 -6,7 -39,2%
Cisty zisk/ztrata za Géetni obdobi 175,6 206,1 -14,8%
Provozni vynosy 7451 731,2 1,9%
Provozni naklady -349,7 -372,4 -6,1%
Provozni zisk 395,5 358,9 10,2%

Kurz 27,16 CZK/EUR (primér za obdobi)
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Vysledky Ceské spofitelny dle segmentového
vykazovani Erste — ctvrtletni vyvoj

v mil. EUR Q208 Q308 Q408 Q109 Q209 Q209/Q208
Cisty arokovy vynos 262,6 2825 298,6 264,6 256,1 -2,5%
Rezervy a opravné polozky k ivérim a pohledavkam  -27,0 -29.4 -38,3 -37,0 -74.,6 >100,0%
Cisté pfijmy z poplatkd a provizi 105,8 105,1 113,5 94,0 109,2 3,2%
Cisty zisk/ztrata z obchodnich operaci -0,5 -4,8 -5,8 -1,4 22,6 na
V8eobecné provozni naklady -197 1 -1946 -179,5 -1754 -174,3 -11,6%
Ostatni -13,9 22,6  -143,3 -28,5 -29,9 >100,0%
Zisk/ztrata pred zdanénim 129,9 136,2 45,2 116,3 109,1 -16,0%
Dan z pfijmu -26,0 -27,5 -8,9 -23,6 -22,2 -14,6%
Zisk z ukoncovanych €innosti po zdanéni 57 0,5 1,7 0,0 0,0 na
MensSinové podily -5,5 -3,1 -0,3 -2,1 -1,9 -64,8%
Cisty zisk/ztrata za ucetni obdobi 104,2 106,1 37,7 90,6 85,0 -18,4%
Provozni vynosy 367.,9 382,7 406,3 357,2 387.,9 5,4%
Provozni naklady -1971  -1946 -1795 -1754 -1743 -11,6%
Provozni zisk 170,8 188,1 226,8 181,8 213,6 25,1%

Kurz 27,16 CZK/EUR (pramér za obdobi)
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Vztahy k investorim —

Kontakty mistni a za Erste Group

Ceska spovitelna, Olbrachtova 1929/62, Praha 4

Tel: 261 071 111
E-mail: csas@csas.cz
Internet:  www.csas.cz
SWIFT: GIBA CZ PX
Reuters: SPOPsp.PR

Hana Urbanova
Tel: 261 073 185
Fax: 224 640 999
E-mail: hurbanova@csas.cz

Eva Culikova
Tel: 261 074 470
E-mail: eculikova@csas.cz

Iveta Valkova
Tel: 261 074 386
E-mail: ivalkova@csas.cz

Erste Group, Graben 21, 1010 Viden, Rakousko

Fax: +43 (0)5 0100-13112

E-mail: investor.relations@erstegroup.com
Internet: www.erstegroup.com

Reuters: ERST.VI

Bloomberg: EBS AV
Datastream: O:ERS
ISIN: AT0000652011

Gabriele Semmelrock - Werzer
Tel: +43 (0)5 0100-11286
E-mail: gabriele.semmelrock-werzer@erstegroup.com

Thomas Sommerauer
Tel: +43 (0)5 0100-17326
E-mail: thomas.sommerauer@erstegroup.com
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