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Vazeni klienti,

dékujeme, Ze jste si pro spravu svych financi vybrali pravé Ceskou spofitelnu, a véfime, Ze nase sluzby

budou pro Vas vzdy uzitecné. Nasim cilem je, abyste u nas byli spokojeni a citili se dobfe. Proto jsme se snazili
i dokument, ktery pravé Ctete, napsat jasné a srozumitelné. Rozhodné pfed Vami nebudeme nic skryvat,
schovavat dulezité udaje pod ¢arou nebo je psat malym pismem.

Tyto obchodni podminky doplfiuji naSe smlouvy o investi¢nich sluzbach a popisuji pravidla, kterymi se fidime
v nej¢astéjsich situacich. Pokud si pfesto nejste jisti, jak postupovat v nékterych pfipadech, obratte se na nasi
bezplatnou telefonni linku 800 207 207, radi Vase dotazy zodpovime.

Spolu s témito obchodnimi podminkami Vam pfedavame také dokument Zakladni informace o poskytovani
investi¢nich sluzeb. Seznamte se s nim jesté pfed tim, nez s nami uzaviete smlouvu o investi¢nich sluzbach.

Aktualni znéni obou dokumentt vzdy snadno najdete na wvww.csas.cz a www.investicnicentrum.cz v sekci
dokumenty ke stazeni nebo ve vSech naSich pobockach, kde je na pozadani dostanete ve vytisténé podobé.

Pfejeme Vam hodné radosti v osobnim i profesnim Zivoté a téSime se na uspésnou spolupraci.
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1. Uvodem

1.1 O €em jsou tyto obchodni podminky?
Upravuiji pravidla poskytovani investi¢nich a souvisejicich sluzeb, které Vam poskytujeme na zakladé uzavienych
smluv, které odkazuji na tyto obchodni podminky.

1.2 Mohou se tyto obchodni podminky zménit?

Pokud se zméni zakony a jiné predpisy, podminky na trzich finan¢nich sluzeb, dojde ke zménam technologii
nebo organizacénich procesu, a s pfihlédnutim k obchodni politice nasi banky, mame pravo tyto obchodni
podminky zménit, a to zejména ohledné podminek poskytovani jednotlivych investiCnich sluzeb. Zménu Vam
oznamime nékterym z nasledujicich zplsobU: prostfednictvim posty, naseho elektronického bankovnictvi,
elektronického ulozisté pro datové zpravy, nebo prostfednictvim nasi zvlastni internetové stranky, jejiz adresu
Vam v pfipadé zmény obchodnich podminek v&as sdélime. Na zménu Vas upozornime na vypisech z Uc¢ta

a prostiednictvim elektronického bankovnictvi. Kazdou zménu Vam oznamime nejpozdéji 1 mésic pfed nabytim
jeji uCinnosti, a pokud v této Ihaté navrzenou zménu neodmitnete, stava se nové znéni zavazné pro obé strany.

Pokud se zménou nesouhlasite, mlzete pfed navrhovanym datem uc€innosti zmény pisemné vypovédét smlouvu,
které se zména tyka, s vypovédni dobou 1 mésic. Prava a povinnosti z takto vypovézené smlouvy se budou az
do uplynuti vypovédni doby Fidit dosavadnim znénim obchodnich podminek. Podle pfedchozich vét nemuzete
vypovédét smlouvu o prémiovém vkladu. Pokud v8ak zménu pisemné odmitnete, Vase smlouva o prémiovém
vkladu se bude fidit dosavadnim znénim obchodnich podminek.

1.3 Od kdy tyto obchodni podmiqky plati?
Toto znéni Obchodnich podminek Ceské spofitelny, a.s., pro poskytovani investi¢nich sluzeb plati od 3. 1. 2018.
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2. Penézni a majetkové ucty

2.1 Pro€ potiebujete penézni ucet?

K nékterym investi¢nim sluzbam Vam zfidime zvlastni penézni ucet pro skladani prostfedkl na nakup
investiCnich nastroju, k vypofadani obchodu s nimi a k u¢tovani cen za tyto sluzby, tzv. investi¢ni ucet. Pokud jde
o investiéni nastroje v cizi méné, je tfeba mit investicni ucet v cizi méné. Bez téchto uctd Vam nemlzeme
poZadovanou sluzbu poskytnout.

2.2 Pro¢ potiebujete majetkovy ucet?

Na majetkovych uctech jsou evidovany Vase investi¢ni nastroje. Vase majetkové ucty vedeme v samostatnych
evidencich investi¢nich nastroju nebo v evidencich navazujicich na evidenci Centralniho depozitafe cennych
papirll v zavislosti na tom, o jaky druh investi¢niho nastroje se jedna. Vase majetkové ucty mize vést pfimo

i Centralni depozitaf cennych papir a v takovém pfipadé mlzete se svymi investi¢nimi nastroji nakladat nasim
prostfednictvim. Pokud nemate majetkovy Ucet nutny k provedeni pokynu, mizeme Vam dany majetkovy ucet
v pfislusné evidenci investiCnich nastroju zfidit sami.

2.3 Jak Vas budeme informovat o stavu majetkového uctu?

O stavu Vasich investi¢nich nastroji na majetkovém Gctu Vas budeme informovat zpisobem a ve Ihutach
sjednanych ve smlouvé. Kdyz na majetkovych uétech momentalné nebudou Zadné investi¢ni nastroje, nebudeme
informace posilat. O snizeni hodnoty investi¢niho nastroje s pakovym efektem nebo s podminénym zavazkem
Vam nemusime podavat zpravy podle jednotlivych nastroju.

3. Smlouva o investicnich sluzbach

3.1 Jak probiha nadkup a prodej investi¢nich nastroji?

Podle smlouvy o investi¢nich sluzbach pro Vas budeme podle VasSich pokynU obstaravat nakup nebo prodej
investi¢nich nastroju na trzich, kde obchodujeme, nebo investi¢nich nastroju, které mame v nasi nabidce.
Obchody s listinnymi cennymi papiry neprovadime.

Podle Vasich pokynd budeme obstaravat také nakup cennych papirti fondu kolektivniho investovani, jejichz
distributorem je naSe banka, a jejich zpétny odkup emitentem. Informace o téchto cennych papirech jsou
dostupné na www.investicnicentrum.cz a www.csas.cz.

Smlouvou o investi¢nich sluzbach rozumime také dfive sjednanou komisionafskou smlouvu o obstarani koupé
a prodeje cennych papirQ a jejich spravé nebo smlouvu o obstarani koupé a prodeje cennych papirt vydavanych
subjekty kolektivniho investovani.

3.2 Jak spravujeme VasSe investi¢ni nastroje?

Na zakladé smlouvy o investi¢nich sluzbach pro Vas budeme spravovat zahrani¢ni akcie, cenné papiry
emitované investi¢nimi fondy a zahrani¢ni derivatové cenné papiry (napf. investi¢ni certifikaty), pokud budou
tyto investi¢ni nastroje evidovany na VaSem majetkovém uctu u nasi banky nebo na Vasem majetkovém uctu
v Centralnim depozitafi cennych papiru, a.s., se kterym nakladate nasim prostfednictvim.

V ramci této sluzby pro Vas

a) pfevezmeme vynosy téchto investi¢nich nastroju (ij. uroky nebo dividendy) a jina penézita plnéni, na néz
vznikne pravo z téchto investi¢nich nastroju pfi jejich splatnosti nebo pfedasné splatnosti, kromé pfipadu
pred¢asného splaceni z Vaseho rozhodnuti, a uvedené ¢astky pfipiSeme na Vas investi¢ni ucet a

b) pfevezmeme a budeme drzet vS§echny investi¢ni nastroje, na které vznikne pravo z nami spravovanych
investi¢nich nastroju v dusledku vymény nebo rozdéleni akcii, vyplaty dividend ve formé akcii nebo jinak.
Pokud Vam vznikne pravo volby mezi penézitym pInénim a plnénim ve formé investi¢nich nastroju, vzdy
pozadame o penézité plnéni.
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Jiné Ukony a ¢€innosti v souvislosti se spravou investi¢nich nastroji budeme provadét jen na zakladé zvlastni
dohody.

Vynos z investi¢niho nastroje Vam vyplatime v méngé, ve které danou ¢astku obdrzime. Pokud neméate u nés
v dané méné investicni u€et, vyplatime Vam vynos v Ceskych korunach.

U tuzemskych investi¢nich nastrojl pro Vas pfevezmeme penézita plnéni v pfipadech, kdy jsou tyto investi¢ni
nastroje na majetkovém uctu, ktery pro Vas vedeme v nasi evidenci.

3.3 Je mozné smlouvu vypovédét?

Smlouva o investi¢nich sluzbach se uzavira na dobu neurcitou. Smlouvu mizete Vy i my ukoncit vypovédi,

ktera nabude ucinnosti okamzité po splnéni téchto podminek:

a) jsou-li provedeny vSechny Vase pokyny k nakupu nebo k prodeji investi¢nich nastroju zadané pred podanim
vypoveédi a

b) nejsou-li uz evidovany zadné investi¢ni nastroje na zadném Vasem majetkovém uctu vedeném podle dané
smiouvy.

Smlouva pozbyva ucinnosti také v pfipadé, Ze na Vasich majetkovych uctech nejsou po dobu 5 let evidovany
zadné investi¢ni nastroje a souCasné neexistuji Vase pokyny, které jesté nebyly provedeny nebo vyporadany.

3.4 Jaky je postup pfi ukonéeni smlouvy?

K poslednimu dni zavaznosti smlouvy o investi¢nich sluzbach si vzajemné uhradime veskeré pohledavky vzniklé
v souvislosti se smlouvou. Po zaniku zavazkd ze smlouvy provedeme jen pokyny k pfevodu investi¢nich nastrojl
z VaSich majetkovych U¢td na majetkové Ucty zfizené jinym obchodnikem s cennymi papiry a Vy nam uhradite
ceny podle ceniku.

Pokud byla v nas prospéch zaregistrovana blokace Vasich investi¢nich nastrojd, hradi naklady na jeji zruseni ta
smluvni strana, ktera podala vypovéd smlouvy. ZruSeni blokace provedeme k poslednimu dni zavaznosti smlouvy.
Pokud ale mate vici nam neuhrazeny dluh ze smlouvy, miZzeme pfedmétnou blokaci zrusit az po uhrazeni dluhu.

4. Podavani pokynt k nakupu a prodeji investi¢nich

nastroju

4.1 Jak budete zadavat pokyny?

Pokyny muzete zadavat:

a) pisemné na nasem tiskopisu v nasi pobocce,

b) k nékterym investi¢nim nastrojim telefonicky pfes sluzbu Servis 24 nebo Servis 24 Start (v pfipadé Servis 24
Start musite mit sjednanu také sluzbu Investi¢ni maklér). Telefonicky podané pokyny jsme povinni vzdy
zaznamenat. V pfipadé poruchy zaznamoveého zafizeni Vas pozadame o pisemné potvrzeni, nejpozdéji
do 2 hodin. Pokud svuj pokyn v této Ihité pozadovanym zplisobem nepotvrdite, nejsme povinni ho provést.

c¢) k nékterym investi¢nim nastrojim prostfednictvim naseho elektronického bankovnictvi Servis 24.

4.2 Mazete k podavani pokynt zmocnit nékoho jiného?

Na nasem formulafi mizete zmocnit jinou osobu, aby nam Vasim jménem zadavala pokyny k nakupu nebo
prodeji, poskytovala informace k provedeni pokynu, nebo aby za Vas jednala v souvislosti s nakupem nebo
prodejem investi¢nich nastrojd. Jiny zplsob zmocnéni nejsme povinni pfijmout.
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4.3 Jak vyplnit pokyn k burzovnimu obchodu?

V pokynu uvedte datum, do kterého ma byt uplatnén (&asovy limit). Casovy limit na Burze cennych papirti Praha
je maximalné 90 kalendarnich dnd od pfedani pokynu. Informaci o ¢asovych limitech na zahrani¢nich trzich Vam
radi sdélime na vyzadani. Pokud €asovy limit nestanovite, pokyn plati pouze pro tento a nasledujici obchodni
den.

dostupnou cenu.

V pfipadé nakupu nam muzete dat nakupni pokyn STOP LIMIT, kdy se Vas pokyn automaticky provede, pouze
pokud cena na trhu dosahne nebo prekro¢i Vami stanovenou hranici (koupé pak probéhne maximalné za Vami
stanovenou cenu). V pfipadé prodeje nam miizete dat prodejni pokyn STOP LIMIT, kdy se Vas pokyn automaticky
provede, pouze pokud cena na trhu dosahne nebo klesne pod Vami stanovenou hranici (prodej pak probé&hne
minimalné za Vami stanovenou cenu).

Pravnické osoby musi mit pro obchody s investi¢nimi nastroji, které se obchoduji v obchodnich systémech, nebo
pro sjednavani derivatl pfidélen identifikacni kod pravnickych osob (LEI — legal entity identifier).

4.4 Jak dat pokyn k opakovanému nakupu nebo prodeji cennych papirti kolektivniho investovani?
Muzete nam také zadat pokyn k pravidelnému nebo opakovanému nakupu nebo prodeji cennych papiru
vydanych fondy kolektivniho investovani, jejichz distributorem je nase banka. Nebo muzete zadat pokyn

k tzv. volnému investovani. V tom pfipadé pro Vas budeme obstaravat nakup téchto cennych papiri pokazdé,
kdy bezhotovostné prevedete penézni prostfedky na sbérny ucet prislusného fondu a dana platba bude mit
potfebné naleZitosti, zejména variabilni symbol, kterym je &islo Vaseho majetkového uétu. Cisla sbé&rnych Géta
fond(, sdéleni kliC¢ovych informaci, statuty a aktualni pololetni a vyro€ni zpravy fondu jsou k dispozici na
www.csas.cz/sberneuctyfondu.

4.5 Co je blokace investi¢nich nastroji a penéznich prostredka?

Pokud nam udélite pokyn k obstarani prodeje urcitého investi¢niho nastroje, nemuizete s nim po dobu zavaznosti
tohoto pokynu nakladat. V pfipadé, Ze Vas pokyn nebude proveden, uvolnime investi¢ni nastroje bez zbyte&ného
odkladu poté, co zjistime, Ze uplynul €asovy limit pro jeho uplatnéni a k provedeni pokynu nedoslo. Totéz plati pro
penézni prostifedky uréené k provedeni pokynu.

5. Provadéni pokynt k nakupu a prodeji

investiCnich nastroj

5.1 Jak dojde k provedeni pokynu, pfipadné k jeho odmitnuti?

Pokyny provedeme v souladu s pravidly pro provadéni pokynu, které najdete v Zakladnich informacich

o poskytovani investiénich sluzeb Ceskou spofitelnou, a.s. Tyto informace jsme Vam predali spolu s t&mito
obchodnimi podminkami.

Vas pokyn mizeme provést i tak, ze Vam prodame investi¢ni nastroj z naSeho majetku nebo ho od Vas koupime.

Jakykoli pokyn mizeme provést jen tehdy, pokud na pfislusném uc¢tu mate dostatek penéz nebo investi¢nich
nastrojl. Proto nam jesté pred provedenim kazdého pokynu poukazte na penézni Ucet cenu za provedeni pokynu
podle ceniku, a pokud Vas pokyn smérfuje k obstarani investi¢nich nastroju, také penize na jejich nakup.

U pokynu k prodeiji investi¢nich nastroju je tfeba, abyste jich méli na VaSem majetkovém uctu dostatecny pocet.
Pfi nedostatku penéz nebo investi¢nich nastroji muzeme Vas pokyn provést jen ¢aste¢né nebo vibec.

Pokyn nemusime provést, pokud bude udélen v rozporu s témito pravidly nebo budeme mit pochybnosti o obsahu
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nebo pravosti pokynu, pfipadné budou dany jiné davody, které nas opraviuji odmitnout poskytnuti sluzby.
Toto opatfeni slouzi ke zvySeni Vasi bezpecnosti pfi obchodovani. ProtoZze nezaruCujeme nepfetrzity provoz
nasich komunikacnich a informaénich systému, mGzeme jejich provoz z vaznych divodd (napf. technicka
porucha) omezit nebo prerusit. V takovém pfipadé se mlze stat, Ze pokyn nebudeme moci provést. O tom,
Ze jsme pokyn neprovedli, Vas budeme vzdy informovat bez zbyteéného odkladu. Provedeni pokynu muzeme
odmitnout i z dlvod, které souvisi s vlastnostmi investi¢éniho nastroje nebo s podminkami trhli, na kterych se
s nim obchoduje.

5.2 Jak se provadi pokyn k cennému papiru kolektivniho investovani?

Pokyn k nakupu nebo prodeji cenného papiru kolektivniho investovani, s nimz se neobchoduje v obchodnim
systému, provedeme za cenu podle podminek jeho emitenta. Pokud emitent cenného papiru odmitl realizovat
pozadovany obchod, pak tento pokyn neprovedeme. V pfipadé, ze Vas pokyn nebude proveden nebo nebudeme
schopni identifikovat Vasi platbu (napfiklad bude mit chybny variabilni symbol), vratime penize na ucet platce,
pokud bude mozné tento Ucet jednoznacné urcit.

Pokud ve svém pokynu neuvedete jiné podminky, provedeme pokyn v nejbliz§im mozném terminu podle nasSich
provoznich podminek a podminek emitenta.

S penézi, které pfipadné zbudou po uhrazeni vSech &astek nutnych k provedeni pokynu k nakupu cennych
papirli, nalozime takto: (a) 50 K& a méné (resp. 10 EUR, 10 USD, 10 GBP, 1 000 JPY) — pouzijeme je pfi Vasi
dal$i investici, (b) vice nez uvedena Castka - pfevedeme je na Vami zadany ucet. Jestlize ho nezadate, vratime
je na ucet, ze kterého pfisly, pokud ho Ize bezpeéné urcit.

S vynosem z prodeje nalozime podle Vaseho pokynu. Dokud nam takovy pokyn nedate nebo bude chybny,
zUstavaji tyto prostfedky bezurocné v nasi evidenci.

5.3 Jde pokyn zrusit?

Jiz podany pokyn muZzete zrusit jen s nasim pisemnym souhlasem. Souhlas se zruSenim pokynu neudélime
predevsim tehdy, pokud v souvislosti s jeho zpracovanim jiz vznikla povinnost vugi tfeti osobé&, nebo pokud
zruSeni pokynu neumoznuji podminky pfislusného obchodniho systému.

6. DalSi podminky poskytovani investicnich sluzeb

6.1 Co kdyz investi€ni nastroje neni mozné prevést na Vas ucet?

Pokud s Vami uzavieme smlouvu, kterou Vam prodame investi¢ni nastroje z naSeho majetku, ale z divodu na
Vasi strané neni mozné je na Vas prevést ve sjednané Ih(té, pak pfislusna smlouva zanika a my Vam vratime
zaplacenou kupni cenu. Pokud jsme od Vas koupili investi¢ni nastroje, ale z divodl na Vasi strané nebude
mozné je na nas prevést, pak pfislusna smlouva zanika.

6.2 Jak funguje investi¢ni poradenstvi?

Pokyny nam zadavate Vy na svou vlastni zodpovédnost. Pokud Vam poskytneme investi¢ni radu, neznamena to,
Ze jsme povinni dale sledovat vyvoj Vasi investice a poskytovat Vam dalSi investi¢ni rady. NemUzeme garantovat
ani zhodnoceni Vasi investice nebo dosazeni vynosu z Vasi investice, ani to, Zze nemuze dojit ke znehodnoceni
Vaseho majetku a ztratam v souvislosti s nami doporu¢enymi obchody v ramci investi¢niho poradenstvi.

6.3 V jakém jazyce Vam poskytneme informaéni a propagaéni materialy?

Informacéni a propagacni materialy tykajici se investi¢nich sluzeb Vam budeme poskytovat v Eeském jazyce.
Uzavfenim smlouvy o investi¢nich sluzbach v8ak souhlasite s poskytovanim informacnich a propagacénich
materiall také v anglickém nebo slovenském jazyce, tykaji-li se investi¢nich nastrojli emitovanych v zahrani¢i.
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6.4 Pravidla obchodnich systému

Provedeni pokynu v obchodnim systému muzeme podminit i spinénim podminek téchto systému pro provadéni
nebo vyporadani obchodu. Pokud nam udélite pokyn k provedeni takového obchodu, souhlasite tim

i s poskytnutim veSkerych informaci o obchodovani s investiénimi nastroji, které pro Vas provadime, a to

v rozsahu podle predpist téchto obchodnich systému, véetné jejich kontrolnich organa a pfislusnych arada.

6.5 Jak zpracovavame Vase prikazy v evidencich investi¢nich nastroji?

Pfikazy k zapisim v naSich evidencich investi¢nich nastroju mizete podavat v provoznich hodinach nasich
pobocek a tyto pfikazy zpracovavame v pracovni dny od 8:00 do 23:58. Zavérka provozniho dne v naSich
evidencich investi¢nich nastroju je ve 23:59.

Pokud mate jakykoli dotaz, radi Vam ho zodpovime na nasi bezplatné informacni lince 800 207 207
nebo v kterékoli pobocce.
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Zakladni informace
o poskytovani investicnich
sluzeb Ceskou sporitelnou, a. s.
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V tomto dokumentu shrnujeme podstatné informace o podminkach poskytovani investi¢nich sluzeb.
Prosime, seznamte se s nimi v dostate¢ném predstihu pfed uzavienim smlouvy.

Jaké typy zakazniku rozliSujeme?

V souladu s pravnimi pfedpisy délime nasSe zakazniky na:
— neprofesionalni zakazniky,

— profesionalni zakazniky,

— zpUsobilé protistrany.

Neprofesionalnim zakaznik(im, nalezi nejvy$si Groven pravni ochrany. Uroveri ochrany poskytovana

je poskytovan zpusobilym protistranam.

Abychom Vam zajistili nejvyssi uroven pravni ochrany, budeme Véas povazovat za neprofesionalniho zakaznika.
Za urcitych, zakonem stanovenych podminek mlzete pozadovat, abychom Vase zafazeni zménili. Méjte ale na
paméti, ze jako profesionalni zakaznik ztracite ¢ast ochrany. Zména kategorie z neprofesionalniho zakaznika na
kategorii profesionalniho zakaznika pro Vas maze znamenat ztratu naroku na nahradu ze zahrani¢niho garanc-
niho systému. Uvedena zména také znamena, Ze nékteré povinnosti podle zakona o podnikani na kapitalovém
trhu plnime vici profesionalnimu zakaznikovi v uz$im rozsahu. Pfi zméné kategorie z profesionalniho zakaznika
na zpusobilou protistranu nejsme nadale povinni plnit nékteré povinnosti podle zakona o podnikani na kapitalo-
vém trhu pfi poskytovani investi¢nich sluzeb pfijimani a pfedavani pokyna, provadéni pokynd na Vas ucet

a obchodovani na vlastni u€et banky.

Jak resSime riziko stretu zajmu?

V ramci finanéni instituce, ktera nabizi rizné druhy finan¢nich sluzeb, mize v mnoha situacich vzniknout stfet
zajmu. Ridime se zasadou, Ze jakykoli stfet zajm( je nezbytné poctivé Fesit. A to jak stfet zajma nasi spolegnosti
nebo nasich pracovnikl se zajmem nasich zakaznikd, tak i stfety zajm( nasich zakaznikd navzajem. Abychom
v nejvysSi mozné mife stfetu zajmu predchazeli, zavedli jsme pravidla pro fizeni stfetd zajmU a viceuroviiovou
organizacni strukturu s odpovidajici délbou odpovédnosti.

Mezi oblasti, kterym vénujeme zvySenou pozornost, patfi obchodovani na nas vlastni ucet, tvorba investi¢nich
doporuceni, poskytovani tvert emitentim cennych papiri a sluzby privatniho bankovnictvi. Typickym pfikladem
vzniku stfetu zajmu v oblasti investi¢nich sluzeb jsou pfipady, kdy bychom na ur&itém trhu obchodovali na nas
vlastni u€et souCasné s Vami. Stfet zajml maze téz nastat, pokud bychom se uc¢astnili emitovani investi¢nich
nastroju urcitého emitenta, pokud bychom byli véfitelem emitenta investi¢nich nastroju, popfipadé s nim vstupo-
vali do jinych vyznamnych transakci, nebo pokud by nasi pracovnici od emitenta dostavali jakékoli pInéni Ci
vyhody, které by mohly ovlivnit jejich rozhodovani.

Abychom zajistili, ze budeme poskytovat investi¢ni sluzby vzdy s odbornou péci, Cestné, spravedlivé,
kvalifikované a ve Vasem nejlepSim zajmu, pfijali jsme zejména nasledujici organizacni opatfeni: nastavili jsme
organizacni a fyzické bariéry pro informacni toky, vydali jsme pravidla pro obchody zaméstnancu, vedeme
seznamy investi¢nich nastroju, u kterych mize dojit ke stfetu zajmu, vedeme seznam zameéstnancu, ktefi maji

k dispozici vnitfni informaci, pridbézné monitorujeme vS§echny obchody zaméstnanc, vzdy jedname podle nasich
pravidel pro provadéni pokyn(, zavedli jsme eticky kodex pro zaméstnance a pravidelné nase zaméstnance
Skolime.

Pokud i pfes tato opatfeni nastane situace stfetu zajm, informujeme Vas o tom. V pfipadech, kdy nelze odvratit
stfet naseho zajmu a zajmu naseho zakaznika, vzdy davame prednost zajmim zakaznika. Pokud dojde ke stfetu
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zajm0 mezi zakazniky navzajem, zajistime spravedlivé zachazeni se vSemi zakazniky. V pfipadé neodvratitelného
stfetu zajm0 muzeme také poskytnuti investi¢ni sluzby odmitnout (napfiklad neposkytneme investié¢ni poradenstvi
nebo doporuceni, které se tyka daného investi¢niho nastroje). Pokud o to pozadate, radi Vam o feSeni stretl
zajm0 poskytneme dalsi informace.

Zakladni informace o investi¢nich nastrojich

Akcie je cenny papir, s nimz jsou spojena prava akcionafe podilet se jako spoleénik na fizeni akciové
spolecnosti, jejim zisku i na likvidaénim zUstatku pfi jejim zaniku.

Dluhopis je cenny papir, s nimz je spojeno pravo na splaceni dluzné ¢astky odpovidajici jeho jmenovité hodnoté.
Vyplaceni jmenovité hodnoty je podminéno schopnosti emitenta dostat svym zavazkim. Statni dluhopis je
vydavan statem, tedy relativné bezpe€nym emitentem; mensi riziko je vyvazeno nizSimi vynosy. Korporatni
(podnikovy) dluhopis je vydavan jak vyznamnymi institucemi (banky, pojistovny), tak i spole¢nostmi riizné
spolehlivosti, coZ znamena zvySeneé riziko pfi splatnosti a v krajnim pfipadé i neschopnost emitenta dostat svym
povinnostem a vyplatit investorovi jistinu.

Dluhovy cenny papir je cenny papir, s nimz je spojeno pravo na splaceni dluzné ¢astky, ktera ale muze byt nizsi
nez jeho jmenovita hodnota. Vynos dluhovych cennych papirli se zpravidla odviji od vyvoje podkladového aktiva,
pripadné koSe podkladovych aktiv, coZ mohou byt akcie, komodity, indexy, urokové miry, mény apod. Vyplaceni
jmenovité hodnoty je podminéno schopnosti emitenta dostat svym zavazkam.

Podrizeny dluhopis je zvlastnim druhem dluhopisu, ma potencialné vysSi vynos a sou¢asné je s nim spojeno
vysSi riziko. Dohledovy organ mize nafridit pfeménu podfizenych dluhopist na vlastni kapital (akcie), snizeni
jejich jistiny, nebo jejich upiné odepsani. V pfipadé insolvence &i likvidace emitenta bude pohledavka spojena

s podfizenym dluhopisem uspokojena az po uspokojeni vSech ostatnich pohledavek. Neni bankovnim vkladem
a nevztahuje se na néj pojisténi u Garan¢niho systému finan¢niho trhu.

Podilovy list je cenny papir, ktery pfedstavuje podil na majetku v podilovém fondu a se kterym jsou spojena
dalSi prava podle pravnich predpist nebo statutu fondu. Hodnota podilovych listl zavisi na hodnoté fondem
vlastnénych investi¢nich nastrojl. Napfiklad hodnota podilovych listt akciovych fondd zavisi na hodnoté

a vynosech akcii vliastnénych fondem a podobné hodnota podilovych listt dluhopisovych fondd zavisi na hodnoté
a vynosech dluhopisu vlastnénych fondem. Dilezitou vlastnosti fond( kolektivniho investovani je rozlozeni
(diverzifikace) portfolia a tim snizeni rizika selhani u jednotlivého investi¢niho nastroje.

Derivat je investi¢ni nastroj, jehoz hodnota zavisi od urcitého podkladového aktiva, podkladovym aktivem mohou
byt cenné papiry, indexy, urokové miry, mény, komodity apod.

Derivatovy cenny papir je cenny papir, jehoz hodnota nebo vynos zavisi od urcitého podkladového aktiva (napf.
akciového indexu). PFikladem takového cenného papiru je investicni certifikat nebo investi¢ni pakovy produkt.

Opce a warrant jsou derivaty, jejichz majitel ma pravo, ale ne povinnost koupit nebo prodat dohodnuté mnozstvi
podkladového aktiva za pfedem stanovenych podminek a pfedem stanovenou cenu.

Futures je standardizovanym derivatem obchodovanym na organizovanych trzich, ktery je terminovym
obchodem; podkladovym aktivem mohou byt cenné papiry, indexy, urokové miry, mény, komodity apod.

OTC (over-the-counter) derivat je investi¢ni nastroj, ktery neni obchodovan na organizovanych trzich (swapy,
forwardy, opce). Tyto nastroje jsou vhodné pouze pro zkusené investory (napfiklad k zajisténi devizovych pozic).

Strukturované nastroje jsou nastroje, které jsou vytvoreny z vice finan€nich nastroju.

VysSe uvedené investi¢ni nastroje jsou uréené profesionalnim i neprofesionalnim zakaznikam.
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Jaka jsou rizika spojena s investicnimi nastroji

a investicnimi sluzbami?

Obchody s investi¢nimi nastroji jsou spojeny s riziky, ktera mohou mit vliv na vynosnost nebo ztratovost

kazdé investice. Investovani do investi¢nich nastroji neni vhodné pro kazdého a u kazdé investice je moznost,
Ze investor nedosahne ocekavaného vynosu nebo ztrati ¢ast nebo dokonce celou investovanou &astku,
atoiv pfipadé, Ze se jedna o tzv. zajisténé produkty. Nékteré investiéni nastroje v sobé nesou riziko vzniku
dodate¢nych finan¢nich povinnosti.

Obecné plati, ze &im vétsi je riziko, tim vé&tsi je i mozny zisk, ale i ztrata. Za velmi rizikové jsou povazovany
zejména derivatové nastroje (futures, swapy, opce, warranty, certifikaty), protoZe tyto nastroje nesou riziko ztraty
az 100 % investice podobné jako (i kdyz v men§i mife) akcie. Riziko zpravidla klesa s dobou trvani investice,
tzv. investiénim horizontem. Zadny investiéni horizont ale nezaruéuje snizeni rizika na nulu. Vynosy investiénich
nastroju dosazené v minulém obdobi nejsou zarukou budoucich vynosu. Celkové riziko investic je mozné snizit
investovanim do rtiznych druht investi¢nich nastroji. Obchodovani s investi¢nimi nastroji s vyuzitim tzv.
pakoveého efektu je spojeno s jesté vyrazné vysSim rizikem. Zvlastni rizika mohou byt spojena téz s dafovymi
dasledky obchodU s investi¢nimi nastroji. Za plnéni dafiovych povinnosti souvisejicich s investicemi odpovidate
Vy sami. Doporu€ujeme Vam, abyste nikdy nenakupovali takové investi¢ni nastroje, u kterych piné nerozumite
jejich podminkam a rizikiim véetné rozsahu potencialni ztraty.

Obvykla rizika spojena s investovanim do investiénich nastroju jsou:

— kreditni riziko (riziko emitenta nebo riziko protistrany) — riziko, Ze protistrana nespini svuj dluh (nebo nebude
schopna platit v ddsledku insolvence); v krajnim pfipadé hrozi ztrata celé investice;

— riziko vyporadani — riziko, Ze sjednany obchod nebude Fadné vypofadan (napf. nebude uhrazena kupni cena
nebo nebudou dodany cenné papiry);

— trzni riziko — hrozba ztraty pfi nepfiznivé zméné trznich podminek, zejména urokové miry (Urokové riziko), cen
akcii (akciové riziko), cen komodit (komoditni riziko), kurzi mén (kurzové nebo tézZ ménové riziko); mezi trzni
rizika patfi také:

« riziko likvidity — hrozi ztrata pokud dany investi¢ni nastroj neni mozné ve zvoleném okamziku prodat nebo
koupit, nebo je mozné obchod realizovat pouze za nevyhodnou cenu; a

« riziko volatility (kolisavosti) — riziko kratkodobych nebo dlouhodobych vykyvd cen (Spatné nacasovani
investice mGze vést ke znaénym ztratam);

— operachni riziko — riziko ztraty v pfipadé lidskych chyb, podvodd nebo nedostatkl informaénich systémd;

— ménoveé riziko — hodnota investi¢nich nastroju v cizich ménach je také zavisla na zménach devizovych kurza,
které mohou mit jak pozitivni, tak i negativni vliv na jejich hodnotu a vynos;

— pravni riziko — hrozba ztraty v pfipadé pravni nevymahatelnosti smluvnich podminek;

— inflaéni riziko — ovliviuje realny vynos Vami drzenych investi¢nich nastrojl; vysoka inflace mize zpusobit,
Ze redlné dosahnete mensiho vynosu nebo dokonce ztraty;

— sektorové riziko — nebezpeci zmény ceny investi¢nich nastrojl pfi poklesu daného odvétvi;

— politické riziko — znamena nebezpec¢i zmény ceny nebo prevoditelnosti investi¢nich nastroji pfi zméné
politické situace;

— riziko derivatd — jejich hodnota zavisi na cené podkladového aktiva; navic nékteré derivatové investi¢ni
nastroje vyuzivaji pakového efektu, tj. jejich hodnota zavisi na rlistu nebo poklesu ceny podkladového aktiva
podle dohodnutého poméru, proto i mala zména ceny podkladového aktiva mlze vyvolat vyznamné snizeni
hodnoty investi€niho nastroje nebo i ztratu celé investice.

Rizikovost rdznych investi¢nich nastroju se liSi. Detailni informace o rizicich proto uvadime v dokumentech
ke konkrétnim investi¢nim nastrojum (napF. ve statutech fond(i nebo sdéleni klic¢ovych informaci). Na rizika
typicka pro jednotlivé skupiny investi¢nich nastrojli se muzete podivat v nasledujici tabulce:

Investi€ni nastroj Typicka rizika
Akcie akciové riziko a riziko volatility, u nékterych emisi téz riziko likvidity,
u akcii v cizi méné i ménove riziko

kreditni riziko, riziko likvidity a volatility, riziko derivata, u cennych papirt

Cenné papiry derivatové e L o
v cizi méné i ménoveé riziko
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Dluhopisy statni

Dluhopisy korporatni

Derivaty verejné obchodované

(futures, opce, warranty)

Derivaty OTC (forwardy, opce, swapy)

Fondy penézniho trhu a kratkodobych dluhopisu
Fondy dluhopisové

Fondy smisené

Fondy akciové

Fondy v cizi méné

Fondy specialni (napf. nemovitostni, komoditni)

Fondy hedge

Strukturované vklady

kreditni riziko a Urokové riziko, riziko likvidity, u dluhopisu v cizi méné
i ménoveé riziko

kreditni riziko a urokové riziko, riziko likvidity, u dluhopisu v cizi méné
i ménové riziko
riziko derivatovych investi¢nich nastrojl

riziko derivatovych investi€nich nastrojd, kreditni riziko a riziko likvidity
urokove riziko

kreditni riziko a Urokové riziko

kreditni riziko, urokové riziko, akciové riziko a riziko volatility

kreditni riziko, urokové riziko, akciové riziko a riziko volatility

vyse uvedena rizika dle typu fondu a ménové riziko

trzni riziko dle investi€niho portfolia

riziko derivatovych investi¢nich nastroja

omezené kreditni riziko (vklad je pojistén do zakonem stanovené vyse),
trzni riziko (tyka se pouze vynosu), pfipadné menove riziko

V pfipadé cennych papirt vydanych bankami mohou pfislusni regulatofi rozhodnout, Ze uvedené cenné papiry
budou odepsany nebo zménény na ucastnické cenné papiry, bude-li to nutné k feSeni krize v takové bance (tzv.

bail-in).

Jak je Vas majetek chranén?

Va$e pohledavky z penézniho U¢tu, ktery pouzivate k obchodlim s investi¢nimi nastroji, stejné jako pohledavky ze
smlouvy o prémiovém vkladu jsou, za podminek a v rozsahu stanoveném zakonem o bankéach, pojistény v ramci
systému pojisténi pohledavek z vkladU, ktery provozuje Garanéni systém finanéniho trhu. Garanéni systém
finanéniho trhu poskytuje nahradu vkladd do 100 % jejich vySe, nejvyse vSak c¢astku odpovidajici 100 000 EUR
pro jednoho zakaznika u jedné banky. Investi¢ni nastroje, které pro Vas drzime, jsou za podminek stanovenych
zadkonem o podnikani na kapitalovém trhu chranény zaruénim systémem, ktery provozuje Garanéni fond obchod-
nikd s cennymi papiry. Garanéni fond obchodnikd s cennymi papiry poskytuje nahradu za 90 % nevydaného
zakaznického majetku, nejvyse viak ¢astku odpovidajici protihodnoté 20 000 EUR pro jednoho zékaznika

u jednoho obchodnika s cennymi papiry. Pro vypoCet nahrady je rozhodna hodnota majetku ke dni, kdy Garanéni
fond obdrzi oznameni Ceské narodni banky o neschopnosti obchodnika s cennymi papiry plnit zavazky nebo
rozhodnuti soudu o upadku obchodnika s cennymi papiry.

Investiéni nastroje koupené v CR jsou uloZeny nebo evidovany v CR v pFislugné evidenci investiénich nastrojd
podle Ceského prava. Investi¢ni nastroje koupené v zahranici jsou uloZzeny u zahrani¢nich depozitafl cennych
papird. Depozitafe cennych papirt vybirame s veSkerou odbornou péci a pouze z okruhu renomovanych bank
pusobicich na pfislusném trhu. Odpovidame za poruseni odborné péce pfi vybéru depozitafe cennych papird,
ale ne za poruseni pravnich povinnosti depozitafe, ani za jeho pfipadny upadek.

Vas$e investi¢ni nastroje drzime na Uctech u stejnych depozitafl cennych papirli jako své vlastni investi¢ni
nastroje. Obvykle jsou evidovany na zékaznickych sbérnych uc¢tech otevienych na jméno nasi banky, ale vzdy
jsou pfi tom nade a Va$e investi¢ni nastroje striktné oddéleny. Kazdy zakaznik méa pravo na podil z investiCnich
nastroji drzenych v zahrani¢i na sbérném Uctu, ktery odpovida poctu investi¢nich nastroja, které pro néj drzime,
a to za podminek vyplyvajicich z pravniho fadu, kterym se fidi dané investi¢ni nastroje a sbérny ucet.

Na investiéni nastroje se vztahuje pfislusné zahrani¢ni pravo a obchodni zvyklosti. Proto se VaSe prava
k investiénim nastrojiim drzenym v zahrani¢i mohou liSit. Néktefi depozitafi cennych papird mohou mit k jimi
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drZzenym investi¢nim nastrojiim zastavni nebo obdobné pravo k zajisténi svych pohledavek vi¢i nam. Zahraniéni
pravni fady obvykle poskytuji investorim ochranu v pfipadé Uupadku depozitafe cennych papirQ tim, Ze investi¢ni
nastroje drzené depozitafem cennych papirli se nestanou souc¢asti majetkové podstaty Upadce. Pokud ale
zahrani¢ni pravni fad neposkytuje investoriim dostate¢nou pravni ochranu nebo pokud depozitar cennych papir(
neplni fadné své povinnosti nebo pokud investi¢ni nastroje urcitého investora z jakéhokoliv divodu nejsou
identifikovatelné nebo rozliSiteIné od majetku depozitare, ktery se ocitne v upadku, existuje riziko, Ze se investiéni
nastroje stanou soucasti majetkové podstaty Upadce a investor bude muset své pohledavky uplatnit v upadkovém
fizeni.

Bez Vaseho souhlasu nepouzijeme Vase investi¢ni nastroje k obchodlim na nas vlastni t¢et nebo k obchodim na
Ucet jiného naseho zakaznika. V pfFipadé pouziti Vasich investi¢nich nastroju k takovymto obchodim Vas budeme
informovat o nasich povinnostech vyplyvajicich z pravnich predpisu.

V pfipadech, kdy jsme pfimym ucastnikem centralniho depozitafe, Vam nabizime kromé evidence cennych
papird na zakaznickém sbérném uctu (ucet zakaznikl) otevieném u centralniho depozitafe cennych papirt na
nase jméno, i moznost otevieni individualniho Uctu (ucet vlastnika), ktery centralni depozitaf cennych papirt
povede na Vase jméno, a my Vam budeme zprostfedkovavat pfistup na tento ucet. Zatimco na sbérném uctu jsou
v centralnim depozitafi evidovany Vase cenné papiry spole¢né s cennymi papiry dal$ich nasich zakaznik( a az
nasledné v nasich evidencich jsou zfizovany majetkové Ucty jednotlivych zakaznikd, tak na individualnim uctu
vlastnika jsou Vase cenné papiry evidovany oddélené od cennych papir ostatnich zakaznik( pfimo v centralnim
depozitafi cennych papiru.

Cenné papiry vedené u centralniho depozitafe cennych papirt nejsou dotéeny pfipadnou platebni neschopnosti
banky, a to bez ohledu na to, zda jsou vedeny na individualnim uc¢tu na jméno zékaznika nebo na sbérném uctu
na jméno banky.

Vedeni cennych papir(i na individualnim Uctu na jméno zakaznika je pro zakazniky nakladnéjsi a maze byt
spojeno s omezengjsim rozsahem poskytovanych investi¢nich sluzeb. Podrobné informace o nakladech
spojenych s evidovanim cennych papirt jsou uvedeny v naSem ceniku.

Jak Vase pokyny provadime nebo predavame
k provedeni?

Abychom dosahovali nejlepsich moznych vysledk( vzhledem k podminkam na trhu, vypracovali jsme pravidla

a postupy pro provadéni pokyn( a pfedani pokynu k provedeni pfi obchodovani s investiénimi nastroji. Zde jsou

jejich hlavni zasady:

— Dusledné kontrolujeme dodrZovani podrobnych postupU pro zpracovani pokynu k nakupu nebo prodeji
investi¢nich nastroju v zavislosti na kategorii zakaznika, typu distribuéniho kanalu, typu investiéniho nastroje
a dalsich faktorech.

— Pokyny k nakupu nebo prodeji provadime v obchodnich systémech nebo mimo tato pfevodni mista, pficemz
volba mezi témito misty je dana pravidly provadéni pokynl nebo je ovlivnéna podminkami, které nam pro
realizaci pokynu stanovite.

— Vybér pfevodniho mista i finan¢niho zprostfedkovatele ovliviiuje hlavné cena a celkové naklady na provedeni
pokynu, dale rychlost a pravdépodobnost provedeni pokynu (likvidita trhu), pfipadné dalsi okolnosti jako
obchodni hodiny trha, technické limitace trhu pfi zadavani pokynu, standardy vyporadani obchodd, atd.

— Pokud je akcie obchodovana na Burze cennych papird Praha a ména pokynu je CZK provedeme pokyn
obvykle zde, protoZe se jedna o obchodni systém s nejvyssi likviditou v CR. Pokud akcie neni obchodovéna na
Burze cennych papirll Praha nebo na Burze cennych papir( Praha nelze pokyn provést za nejlepS$ich
podminek, pfedame pokyn k provedeni finanénimu zprostfedkovateli, ktery provadi pokyny na pfevodnim misté
tak, aby bylo dosazeno nejlepSich moznych podminek.

— Pokyny k nakupu nebo prodeji dluhopisli obchodovanych na Burze cennych papirt Praha provadime na tomto
pfevodnim misté. Pokyny k nakupu nebo prodeji likvidnich dluhopist obchodovanych na pfevodnich mistech,
na ktera nemame pFimy pfistup (napf. nejsme ¢lenem daného regulovaného trhu), pfedavame pokyn
k provedeni finanénimu zprostfedkovateli, ktery provadi pokyny tykajici se daného dluhopisu na pfevodnim
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misté tak, aby bylo dosazeno nejlepsich moznych podminek. Pokud z diivodu nizké likvidity na regulovaném
trhu nelze nakup nebo prodej dluhopisl provést na regulovaném trhu za nejlepsich moznych podminek,
provadime prodej nebo nakup dluhopist na svuj vlastni Ucet, a to pouze za podminky prokazatelného
provedeni pokynu za nejlepSich moznych podminek. V tomto pfipadé cenu kazdého dluhopisu stanovime

s ohledem na souc¢asnou situaci na finanénich trzich. U nékterych dluhopist pokyny k nakupu provadime tak,
Ze pfedmétné dluhopisy koupime od jejich emitenta nebo obchodnika s cennymi papiry, ktery je na trhu
prodava, a pokyny k prodeji provadime tak, Zze pfedmétné dluhopisy prodame jejich emitentovi nebo
obchodnikovi s cennymi papiry, ktery je na trhu kupuje.

— V pripadé fondl kolektivniho investovani, se kterymi se obchoduje v obchodnich systémech (Exchange Traded
Funds — ETF), pfedavame pokyny k provedeni finanénimu zprostfedkovateli, ktery provadi pokyny tykajici se
daného ETF na pfevodnim misté tak, aby bylo dosaZeno nejlepSich moznych podminek.

— V pfipadé dalSich investi¢nich nastroju (napf. warranty, investi¢ni certifikaty, burzovni derivaty) provadime
pokyn na Burze cennych papirt Praha, pokud je takovy investiéni nastroj zde obchodovan, protoZe se jedna
o obchodni systém s nejvyssi likviditou v CR. Pokud takovy investiéni nastroj neni obchodovan na Burze
cennych papirt Praha, pfedavame pokyn finanénimu zprostfedkovateli, ktery provadi pokyny na pfevodnim
misté tak, aby bylo dosaZeno nejlepSich moznych podminek.

— V pfipadé investi¢nich nastroju (jinych nez cennych papirt kolektivniho investovani), se kterymi se na zadnych
prevodnich mistech neobchoduje (napf. OTC derivaty), provadime pokyny tak, Ze s Vami uzavieme obchod na
nas vlastni ucet. Cenu a dalsi podminky takového investi¢niho nastroje stanovujeme podle aktualni situace na
trhu a bonity nasi protistrany, pfi¢emz provadime kontrolu korektnosti ceny podle shromazdénych trznich dat
pouzitych pro odhad ceny daného investi¢niho nastroje a pokud mozno porovnanim s podobnymi Ci
srovnatelnymi investi¢nimi nastroji.

— Vzhledem ke komplexnosti a proménlivosti finan¢nich trh{i nemizeme zaijistit nejlepsi mozny vysledek pro
kazdy jednotlivy pokyn. Cilem pravidel provadéni pokynu je dosahovat trvale vysokého podilu pokynu
provedenych s nejlepSim moznym vysledkem.

— Pokud nam zadate pokyn s vyslovnou podminkou pro jeho provedeni (napf. urcite pfevodni misto), budeme
postupovat podle Vasich instrukci. Nékdy nam ale takova instrukce miize zabranit v dosazeni nejlepsiho
mozného vysledku.

— Komplexnost a proménlivost finanénich trh, stejné jako vyskyt mimoradnych udalosti, mohou zpUsobit, Ze se
v odlvodnénych pfipadech mizeme vyjimecné rozhodnout provést pokyn jinym zpUisobem, nez jak je uveden
v nasich pravidlech provadéni pokyna.

Pravidla provadéni pokynu a pfedani pokyna k provedeni a jejich efektivitu pfezkoumavame v pravidelnych
intervalech, a také po kazdé vyznamné zméné situace na finan¢nich trzich nebo zméné jiného faktoru,
schopného ovlivnit dosazeni nejlepSiho mozného vysledku pro Vas.

Pokyny zakaznik( provadime na pfevodnich mistech nebo pfedavame k provedeni finanénim
zprostfedkovatelim. Seznamy pfevodnich mist jsou uvedeny nize. Seznam prevodnich mist, na kterych
provadime pokyny, a financni zprostfedkovatele, jimz pfedavame pokyny k provedeni, pravidelné vyhodnocujeme.
K provedeni pokynu mizeme my i financni zprostfedkovatelé vyuzit i pfevodni mista zde neuvedenad, bude-li to
nutné s ohledem na Vas specificky pokyn.

Jednou ro¢né zvefejiiujeme pro kazdy druh investi¢niho nastroje pét nejlepSich pfevodnich mist a pét nejlepSich
finan¢nich zprostfedkovatelll spolu s informaci o dosazené kvalité provedeni. Informace je k dispozici na
internetovych strankach www.csas.cz.

Seznam pfevodnich mist, na kterych provadime Vase pokyny pfimo:

m Prevodni misto Investi€ni nastroje

Ceska republika Burza cennych papirt Praha Akcie, dluhopisy, investi¢ni certifikaty
Fondy EAM CR* a REICO**, strukturované
Ceska spofitelna nastroje (dluhopisy, dluhové cenné papiry),

podfizené dluhopisy

* Cenné papiry kolektivniho investovani emitované spoleéno§t|' Erste Asset Management GmbH a obhospodarované
prostfednictvim pobocky Erste Asset Management GmbH v Ceské republice. .
** Cenné papiry kolektivniho investovani emitované spole¢nosti REICO investi¢ni spole¢nost Ceské spofitelny, a.s.
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Seznam prevodnich mist, na kterych jsou Vase pokyny provadény prostfednictvim finan¢nich zprostredkovatel(:

m Prevodni misto Investicni nastroje

Rakousko

Némecko

Madarsko
Francie
Polsko

Velka Britanie

USA

Australie
Japonsko
Spanélsko
Belgie
Holandsko
Finsko
Italie
Svycarsko
Rumunsko
Chorvatsko
Slovinsko
Srbsko

Turecko

Rusko

CESKA S

sporitelna

Erste Group Bank

XETRA Wien

XETRA Frankfurt
Tradegate Exchange
Borse Stuttgart

Borse Frankfurt

Borse Miinchen

Bdrse Hamburg

Borse Dusseldorf

Borse Berlin

Budapest Stock Exchange
Euronext Paris

Warsaw Stock Exchange
London Stock Exchange
NYSE

NASDAQ

CME

CBOE

Australian Stock Exchange
Tokyo Stock Exchange
Madrid Stock Exchange
Brussels Stock Exchange
Amsterdam Stock Exchange
Helsinki Stock Exchange
Borsa Italia (Milano)

SIX Swiss Exchange
Bucharest Stock Exchange
Zagreb Stock Exchange
Ljubljana Stock Exchange
Belgrade Stock Exchange

Istanbul Stock Exchange

Micex

Fondy EAM*** a fondy tfetich stran
Akcie

Akcie, investi¢ni certifikaty, ETF
ETF

Akcie, investi¢ni certifikaty, ETF
Akcie, investi¢ni certifikaty, ETF
Akcie, investi¢ni certifikaty, ETF
Akcie, investicni certifikaty, ETF
Akcie, investicni certifikaty, ETF
Akcie, investicni certifikaty, ETF
Akcie

Akcie, ETF

Akcie

Akcie, ETF

Akcie, ETF

Akcie, ETF

Verejné obchodované derivaty
Verejné obchodované derivaty
Akcie

Akcie

Akcie

Akcie

Akcie

Akcie

Akcie

Akcie, ETF

Akcie

Akcie

Akcie

Akcie

Akcie

Akcie
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m Prevodni misto Investi€ni nastroje

Recko Athens Stock Exchange Akcie

Kanada Toronto Stock Exchange Akcie

***Cenné papiry kolektivniho investovani emitované a obhospodafované spolecnosti Erste Asset Management GmbH.

Jak obchodujeme s cennymi papiry kolektivniho
investovani?

V pfipadé cennych papirQ kolektivniho investovani, se kterymi se neobchoduje v obchodnich systémech,
provadime pokyny, jen pokud jsme distributorem daného cenného papiru. V téchto pfipadech provadime pokyny
nakupem (upsanim) nebo prodejem (zpétnym odkupem) pfimo u emitenta danych cennych papir(, pfipadné

u osoby povéfené emitentem.

PFi nakupu a prodeji cennych papirQ kolektivniho investovani neni v okamziku podani pokynu znama cena.
Konkrétni podminky nakupu a prodeje (zejména stanoveni ceny) se fidi podminkami jednotlivych emitent. Denni
uzavérka pro pfijimani pokynu k nakupu nebo prodeji cennych papirl je 13:00 prazského ¢asu. Pozdéjsi pokyny
jsou proto zpracovany az nasledujici pracovni den, navic pokud ma emitent denni uzavérku dfive, je nutné pocitat
s dal$im dnem. V ptipadé Erste Asset Management, pobocka Ceska republika (,EAM CR®) a REICO investiéni
spoleénosti Ceské spofitelny se denni uzavérka ve 13:00 neuplatfiuje a pokyny jsou zpracovany v den jejich
prijeti, nebo pfijeti platby nasi bankou. PFi podani pokynu prostfednictvim aplikace internetového bankovnictvi
pokyny zpracujeme za podminek stanovenych pro poskytovani této sluzby.

Co je sdruzovani pokynu?

Jsme opravnéni sdruzovat pokyny, tj. provadét Vase pokyny nebo obchody na nas vlastni ucet spole¢né s pokyny
jinych nasSich zakaznikl, pokud neni pravdépodobné, Ze sdruzeni pokynu bude pro Vas nebo jiné nase zakazniky
méneé vyhodné, nez jejich samostatné provedeni. Pfesto se to vyjimecné mulze stat.

Stanovili jsme si pravidla rozdéleni plnéni a zavazk( ze sdruzeného pokynu, ktera jsou spravedliva, dostatecné
presna a vzdy upfednostiuji zajem nasich zakaznikd pfed nasim zajmem. Jejich soucasti je i ur€eni vlivu objemu
obchodu a jeho ceny na rozdéleni plnéni a zavazku ze sdruzeného pokynu i pravidla pfi jeho dil¢im provedeni
tak, aby rozdéleni plnéni a zavazkl zadného zakaznika neposkodilo.

Co jsou pobidky od tretich stran?

Podle existujicich smluv s tfetimi stranami (spravci fondu kolektivniho investovani) od nich mizeme v souvislosti
s poskytovanim investi¢nich sluzeb obdrzet pInéni, tzv. pobidky ve formé provizi. Tyto pobidky slouzi ke zlepSeni
kvality naSich sluzeb nebo zajistuji kvalitu nasi péce o zakazniky z dlouhodobého hlediska. Pfijimani takovych
pobidek neni v rozporu s nasi povinnosti jednat ve Vasem nejlepSim zajmu.
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Pobidky od spravcu fondu kolektivniho investovani maji zpravidla podobu poplatku z objemu obhospodafovaného
majetku ve fondu (jako nase odména za distribuci téchto produktt). Jejich vysi v zavislosti na druhu fondu
uvadime nize:

Fondy EAM CR a REICO Fondy EAM

Akciové fondy 0az 1,65 % Akciové fondy 0az1,17 %

Dluhopisové fondy 0az 1,00 % Dluhopisové fondy 0az 0,65 %

Ostatni fondy 0az1,50 % Ostatni fondy 0az0,84 %
0az1,25%

Pokud investi¢ni sluzby poskytujeme prostfednictvim investi¢nich zprostfedkovateld nebo vazanych zastupcu,
vyplacime témto osobam provize. Poskytujeme také sluzbu investi¢niho poradenstvi pfi obhospodafovani

vybranych fond( a za tuto sluzbu dostavame od spravce pfislusného fondu odménu. Podrobnéjsi informace Vam
radi poskytneme na pozadani.

Jak poskytujeme investi¢ni poradenstvi?

Investi¢ni poradenstvi neposkytujeme jako nezavislé z dlvodu, Ze produkty které Vam doporucujeme, jsou
investiCnimi nastroji emitentd, se kterymi spolupracujeme.

Pravidelné hodnoceni vhodnosti investi¢nich nastroju doporu¢enych zakaznikovi neposkytujeme.

Zaznamenavani telefonnich hovoru
a elektronické komunikace

Zaznamenavame telefonni hovory a elektronickou komunikaci mezi Vami a nasi bankou tykajici se poskytovani
investi¢nich sluzeb. Kopii pFislusného zaznamu hovoru nebo komunikace Vam poskytneme, pozadate-li o to do
5 let od okamziku uskute¢néni takového hovoru nebo komunikace.
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Udrzitelnost v oblasti investicnich sluzeb

Pfi poskytovani investi¢nich sluzeb zohledhiujeme minimalni standardy udrzitelnosti pokryvajici oblasti zivotniho
prostfedi, socialni a spravy a fizeni spole¢nosti (ESG — environmental, social, governance) stanovené na urovni
skupiny Erste Group.

V pfipadé investi¢niho poradenstvi jsme schopni doporucovat klientim produkty odpovédného investovani

pfi zohlednéni nasledujicich zasad udrzitelnosti:

— rizika tykajici se udrzitelnosti jsou do procesU investi¢niho poradenstvi zaclenovana prostfednictvim nasich
vnitfnich politik a predpisu;

— sledujeme a dodrzujeme minimalni etické standardy u vSech produktl doporuc¢ovanych v ramci investi¢niho
poradenstvi;

— jednotlivé produkty jsou tvuarci produktli zafazovany do kategorii podle kritérii udrzitelnosti;

— 0 zafazeni produktd do kategorii podle kritérii udrzitelnosti informujeme klienty.

Na zakladé posouzeni pravdépodobnych dopadu rizik tykajicich se udrzitelnosti na navratnost investic, ke kterym
poskytujeme investi¢ni poradenstvi, mame za to, ze vykonnost produktd zohlednujicich kritéria udrzitelnosti je
srovnatelna s vynosnosti jinych produkta.

U sluzeb individualni spravy aktiv nejsou rizika tykajici se udrzitelnosti zatim zohledfiovana predevsim z ddvodu
neexistence provadécich predpist na urovni EU.

Pokud mate jakykoli dotaz, radi Vam ho zodpovime na nasi bezplatné informacni lince 800 207 207
nebo v kterékoli pobocce.
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