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Uvod

Kazdy z nas se nékdy mlze dostat do situace, kdy nebude moci splacet Gveér.
Pojisténi k Gv&rdm Ceskeé sporitelny (dale jen CS) pom{Ze Vam a Vasim blizkym tuto
nepfijemnou situaci resit. Pojisténi k Gvérdm je volitelnou soucasti Gvéru

Ceské spotitelny.

Pojisténi k Gvérim CS Vam zajisti splaceni Gvéru v pfipadé:
- dlouhodobé pracovni neschopnosti,

- ztraty zaméstnani,

- invalidity,

- amrti.
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01. Jaké jsou vyhody pojisteni
k Gvérum Ceské sporitelny?

1.1 Jednoduchost a komfort

Pro vstup do pojisténi staci vyslovit
souhlas s podminkami. Nemusite na
Iékarskou prohlidku ani vypliovat slozité
formulare.

Uhrada za pojisténi je inkasovana
spolec¢né s poplatkem za spravu

a vedeni Gvérového Gctu, u kreditnich
karet je poplatek za pojisténi inkasovan
v ramci povinné mésicni splatky, a to
pouze pokud byla karta pouzivana.

1.2 Dvoji plnéni v pripadé
pracovni neschopnosti u OSVC

Pokud jste osobou samostatné vydélecné
¢innou, mUzZete si i presto sjednat soubor
pojisténi obsahujici pojisténi rizika ztraty
zameéstnani. PojiStovna v tomto pripadé
nebude plnit riziko ztraty zaméstnani
(OSVC nemdizZe ztratit zamé&stnani), ale

v pripadé Vasi pracovni neschopnosti
Vam bude poskytnuto pojistné plnéni

ve vysi dvojnasobku pravidelnych
mésicnich splatek Gvéru.




02. Kdo je v ramci pojisteni
k uverum Ceské sporitelny pojistén?

Osoba zavazana v Gvéru z pohledu
prijmu, tedy hlavni dluznik i
spoludluznik, ktery se zavazal splacet
Gvér a ktery soucasné podle pravidel
Ceské sporitelny pro hodnoceni bonity
Gveér splacet maze a ma. U kreditnich
karet je pojisténym majitel kartového
GCtu, ktery se zavazal splacet Gvér

a ktery souéasné podle pravidel Ceské
sporitelny pro hodnoceni bonity Gvéer
splacet mize a ma.
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03. Jake jsou podminky pro sjednani
pojisténi k uvérum Ceské sporitelny?

Upozornéni:

Dne 1. 1. 2010 nabyla G¢innosti novela
zakona o diichodovém pojisténi

¢. 155/1995 Sb., ktera mj. nové
definuje podminky priznani invalidity. Od
1. 1. 2010 je pro Gcely tohoto pojisténi
pojistény invalidni, jestlize z dGvodu
dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho
stavu nastal pokles jeho pracovni
schopnosti nejméné o 70 % (jedna se

o invaliditu 3. stupné). Do konce roku
2009 platil dosavadni zakon

¢. 155/1995 Sbh., ktery v § 39 priznaval
pojisténému plnou invaliditu, jestlize

z diivodu dlouhodobé nepfiznivého
stavu poklesla jeho schopnost
soustavné vydélecné ¢innosti nejméné
0 66 %.

3.1 Soubor pojisténi A (zakladni)

Sjednanim tohoto pojisténi je kryto
riziko:

- dlouhodobé pracovni neschopnosti,
- invalidity,

- amrti.

Staci, kdyz:

- jste mladsi 60 let,

- jste zdrav(a),

- nejste pozivatelem invalidniho
ddchodu,

- nejste v pravidelné Iékarské péci ani
pod pravidelnym Iékarskym dohledem

v dlsledku zjisténého chronického
onemocnéni s trvalym uzivanim Iéki,
- nejste v pracovni neschopnosti.

3.2 Soubor pojisténi B

Sjednanim tohoto pojisténi je kryto
riziko:

- ztraty zaméstnani,

- dlouhodobé pracovni neschopnosti,
- invalidity,

- amrti.

Staci, kdyz:

- spliujete podminky pro sjednani
souboru pojisténi A a navic:

- jste zaméstnan(a) v pracovnim pomeéru
sjednaném na dobu neurcitou a byl(a)
jste zaméstnan(a) v pracovnim poméru
nepretrzité téz v predchazejicich
12 mésicich,

- nejste ve zkusebni dobé,

- nedal(a) jste ani Vam nebyla dana
vypoved' z pracovniho pomeéru
v poslednich tfech kalendarnich
mésicich pred uzavienim Uvérové
smiouvy,

- nezrusil(a) jste se zaméstnavatelem
okamzité pracovni pomér ani Vam
nebyl zrusen ze strany zaméstnavatele,

- neobdrzel(a) jste od zaméstnavatele
ani jste nezaslal(a) zaméstnavateli
navrh na ukonceni pracovniho poméru
dohodou.



04. Jak postupovat v pripadé vzniku

pojistné udalosti?

Staci, kdyz:

- zatelefonujete na: +420 234 240 250

- poslete e-mail na:
informace@pojistovnacs.cz

- pisemné kontaktujete: ZAKAZNICKE
CENTRUM PRO KLIENTY FINANCNi
SKUPINY CESKE SPORITELNY,
Na Rybnicku 1329/5, P. 0. Box 4,
120 00 Praha 2

Po nahlaseni pojistné udalosti obdrzite
postou formular ,Hlaseni pojistné
udalosti“. Ten vyplnite a spolu

s pozadovanymi doklady zaSlete zpét
na adresu:

ZAKAZNICKE CENTRUM PRO KLIENTY
FINANGNI SKUPINY CESKE SPORITELNY,
Na Rybnicku 1329/5, P. 0. Box 4,

120 00 Praha 2.

0 dalSim postupu Setreni Vasi pojistné
udalosti Vas bude pojistovna pisemné
informovat v souladu s pravidly
uvedenymi v pravnich predpisech,
kterymi se pojisténi fidi.
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05. Jak se poskytuje pojistné plnéni
u spotrebitelskych a hotovostnich

aveérd CS?

5.1 Pracovni neschopnost

Bude-li Vase pracovni neschopnost
(PN) trvat déle nez 60 dnu a splnite-li
podminky pro vznik naroku na pojistné
pInéni, bude pojistovna hradit castky
ve vySi pravidelnych Gvérovych splatek
na Vami zvoleny Gcet po dobu trvani
Vasi pracovni neschopnosti, a to
poprvé za mésic, ve kterém budete
60. den v pracovni neschopnosti,
pokud splatnost této splatky Gvéru
spada do doby trvani Vasi pracovni
neschopnosti.

- V pfipadé pojistného plnéni pojistov-
na hradi z jedné pojistné udalosti
maximalné 12 mésicnich splatek.
Pfi opakovani pracovni neschopnosti
hradi pojistovna vicekrat v prabéhu
pojisténi (riziko nezanika).

- V pripadé pracovni neschopnosti
pojiSténého, ktery je osobou
samostatné vydélecné ¢innou
a ktery si sjednal pojisténi k tGvéru
v souboru pojisténi B, bude
poskytnuto pojistné pinéni ve vysi
dvojnasobku pravidelnych
mésicnich splatek Gvéru.

Priklad - Poskytnuti pojistného pInéni u spotrebitelskych a hotovostnich Gvérl (v pfipadé

pracovni neschopnosti)

25. 3.
pocatek PN

!

28}, 5,
60. den trvani PN

!

splatku 25. 4.
hradi klient

-

splatku 25. 5.
hradi pojistovna
(1. hrazena splatka)



5.2 Ztrata zaméstnani

Pojistovna stanovila ¢ekaci dobu v délce
90 dnll od data prvniho ¢erpani Gvéru,
ve které neni ztrata zameéstnani
povaZovana za pojistnou udalost. Pokud
budete vice nez 60 dnud po uplynuti
¢ekaci doby nezaméstnan (pocitano ode
dne registrace na Gradu prace), budete
pobirat podporu v nezaméstnanosti

a splhovat podminky pro vznik naroku na
pojistné pInéni, bude po dobu trvani Vasi
nezameéstnanosti pojistovna hradit
castky ve vysi pravidelnych Gvérovych
splatek na Vami zvoleny Gcet, a to
poprvé za mésic, ve kterém budete 60.
den nezaméstnany, pokud splatnost této
splatky Gvéru spada do doby trvani
nezameéstnanosti.

- Pojistovna hradi z jedné pojistné
udalosti maximalné 12 mésicnich
splatek.

- Pri opakované ztraté zaméstnani

hradi pojistovna vicekrat v prabéhu
pojisténi (riziko nezanika).

- V pripadé vyplaty 12 Gvérovych

splatek za sebou z ddvodu
nezaméstnanosti vznika

pojiSténému narok na plnéni z dalsi
pojistné udalosti az po uplynuti

12 mésicl ode dne vyplaty posledni

12. splatky.

Pokud je pojistény soucasné
nezaméstnany a také v pracovni
neschopnosti, plni pojistovna

z dGvodu pracovni neschopnosti 10
(avSak pouze pokud nastala drive);
z dGvodu nezaméstnanosti plni az
po ukonceni pracovni neschopnosti.
Pojisténi pro pripad ztraty
zaméstnani se nevztahuje zejména
na pracovni poméry ukonéené
dohodou a pracovni poméry
ukoncéené vypovedi ze strany
zameéstnance.

Priklad - Poskytnuti pojistného pInéni u spotrebitelskych a hotovostnich Gvérl (v pripadé ztraty

zaméstnani)

5. 3. 5 G 22.6. AL
.. sl - - . . Y - 60. den trvani
pocatek pojisténi konec cekaci doby ztrata zameéstnani - .
nezameéstnanosti
splétu 25, 7 wradi pojitovna
hradi klient poj

(1. hrazena splatka)



5.3 Invalidita

V pfipadé, Ze Vam bude priznana
invalidita 3. stupné ve smyslu platnych
predpisl o socialnim zabezpeceni
(nejdrive vSak po dvou letech od pocatku
pojisténi — neplati pro Uraz) a Ze spinite
podminky pro vznik naroku na pojistné
pInéni, vyplati pojistovna na Vami zvoleny
Ucet pojistné plnéni ve vysi maximalné
12 splatek Gveru od data priznani
invalidity navySenych o Ghradu za
udrZovani pojisténi dle takové Gvérové
smlouvy. Pfi nasledném potvrzeni trvani
invalidity vyplati pojiStovna jednorazové
pojistné plnéni ve vysi celého
nesplaceného zlstatku Gvéru k datu
nasledného potvrzeni trvani invalidity
véetné dluznych Urokl a Ghrad bez
ohledu na jejich splatnost, maximalné
vSak do vySe pojistné ¢astky dle Gvérové
smlouvy.

V pripadé, Ze ke dni pfiznani invalidity
je pojistény v prodleni se splatkami
Gvéru, bude od pojistného plnéni
odectena castka ve vySi neuhrazenych
splatek uvéru, které byly splatné
nejpozdéji ke dni vzniku pojistné
udalosti.

5.4 Umrti

V pfipadé amrti a pri splnéni podminek
pro vznik naroku na pojistné plnéni
pojistovna uhradi na zvoleny Gcet
klienta (pozUstalych) nesplacenou ¢ast

avéru, a to ve vysi zlstatku Gvéru k datu
amrti véetné dluznych Grokd a Ghrad
bez ohledu na jejich splatnost,
maximalné vSak do vySe pojistné castky
dle aveérové smlouvy. V pfipadé, Ze ke
dni Gmrti je pojistény v prodleni se
splatkami Gvéru, bude od pojistného
plnéni odecétena ¢astka ve vySi
neuhrazenych splatek Gvéru, které byly
splatné nejpozdéji ke dni vzniku pojistné
udalosti.



06. Jak se poskytuje pojistné plneni

e

u kreditnich karet CS?

6.1 Pracovni neschopnost

Bude-li Vase pracovni neschopnost (PN)
trvat déle nez 60 dnU a splnite-i
podminky pro vznik naroku na pojistné
plnéni, bude Vam pojistovna hradit
castky ve vysi pravidelnych Gvérovych
splatek po dobu trvani Vasi pracovni
neschopnosti. Pojistné plnéni Vam
pojistovna uhradi poprvé za mésic,

ve kterém budete 60. den v pracovni
neschopnosti, pokud datum splatnosti
Gvérové splatky spada do doby trvani
Vasi pracovni neschopnosti.

Dojde-li k pracovni neschopnosti

v pribéhu doby vicekrat, hradi Vam
pojistovna plnéni za kazdé léceni
(pojisténi po jedné vyplaté nezanika).

Pozor! Pokud k pojisténi pristoupite
v dobé, kdy svou kreditni kartu jiz
pouzivate, tzn. ¢ast Gveéru jiz mate
vycerpanou, vztahuje se na Vas od

okamziku uzavreni pojisténi 30denni
ochranna lhdta. V této Ih(té nebude
pracovni neschopnost povazovana za
pojistnou udalost.

- P¥i opakovani pracovni
neschopnosti hradi pojiStovna
vicekrat v prabéhu pojisténi (riziko
nezanika). V pripadé pracovni
neschopnosti pojiSténého, ktery je
0sobou samostatné vydélecné
¢innou a ktery si sjednal Gvérové
pojisténi v souboru pojisténi B, bude
poskytnuto pojistné pInéni ve vysi
dvojnasobku pravidelnych
mésicnich splatek Gvéru uréenych
jako minimalni splatka ke dni vzniku
pojistné udalosti.

- V pripadé pojistného pInéni
pojistovna hradi z jedné pojistné
udalosti maximalné 12 pravidelnych
Gvérovych splatek uréenych jako
minimalni splatka ke dni vzniku
pojistné udalosti.

PFiklad - Poskytnuti pojistného pInéni u kreditnich karet CS (v pfipadé pracovni neschopnosti)

25. 3.
pocatek PN

!

28}, 5,
60. den trvani PN

!

splatku 25. 4.
hradi klient

-

splatku 25. 5.
hradi pojistovna
(1. hrazena splatka)
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6.2 Ztrata zaméstnani Géely pojistného plnéni uréi bez ohledu
ey i . na takové cerpani Gveru.
Pojistovna stanovila ¢ekaci dobu

v délce 90 dnli od data prvniho cerpani
aveéru, ve které neni ztrata zameéstnani
povazovana za pojistnou udalost. Pokud

- Pojistovna hradi z jedné pojistné uda-
losti maximalné 12 mésicnich splatek.
- Pfi opakované ztraté zaméstnani

budete vice nez 60 dnu po uplynuti cekaci hradi pojigtovna vicekrat v priibéhu
dolgy nezamesitvlf]an (popltano ode dne pojisténi (riziko nezanika).
registrace na Ufadu prace), budete - V pripadé vyplaty 12 Gvérovych
pobirat podporu v nezaméstnanosti splatek za sebou z ddvodu

a splfiovat podminky pro vznik naroku na nezaméstnanosti vznika pojisténému
pojistné pInéni, bude po dobu trvani Vasi narok na pInéni z dalsi pojistné
nezaméstnanosti pojiStovna hradit castky udélosti aZ po uplynuti 12 mésict

ve vySi pravidelnych Gvérovych splatek na ode dne vyplaty posledni 12. splatky.
Vami zvoleny Ucet, a to poprvé za mésic, - Pokud je pojistény soucasné

ve kterém budete 60. den nezaméstnany, nezaméstnany a také v pracovni
pokud splatnost této splatky uveru spada neschopnosti, pIni pojistovna

do doby trvani nezaméstnanosti. z ddvodu pracovni neschopnosti

(avSak pouze pokud nastala drive);
z dlivodu nezaméstnanosti pini az
po ukonceni pracovni neschopnosti.
Pojisténi pro pripad ztraty zaméstnani
se nevztahuje zejména na pracovni
poméry ukonéené dohodou

a pracovni pomeéry ukoncené
vypovédi ze strany zaméstnance.

VysSe Uvéroveé splatky jako pojistného
plnéni se vypocitava z vySe dluzné castky
k datu zahajeni nezaméstnanosti
pojisténého.

V pripadé opakovaného ¢erpani Gveéru

v dobé trvani nezaméstnanosti
pojisténého se vyse Uvéroveé splatky pro

Piklad - Poskytnuti pojistného pInéni u kreditnich karet CS (v pfipadé ztraty zaméstnani)

20. 8.
_— 3.6, 22 6. 60. den trvani
podatek PN konec &ekaci doby  ztrata zaméstnani nezamestnanosti
splatku 25. 7. splatku 25. 8.
hradi klient hradi pojistovna

(1. hrazena splatka)



6.3 Invalidita

V pfipadé, Zze Vam bude pfiznana
invalidita 3. stupné ve smyslu platnych
predpisli o socialnim zabezpecéeni
(nejdrive vSak po dvou letech od pocatku
pojisténi — neplati pro Uraz) a Ze spinite
podminky pro vznik naroku na pojistné
pInéni, vyplati pojistovna na Vami zvoleny
Ucet pojistné plnéni ve vysi maximalné 12
splatek Uvéru od data pfiznani invalidity
navysenych o Ghradu za udrZovani
pojisténi dle takové Uvérové smlouvy. Pri
nasledném potvrzeni trvani invalidity
vyplati pojistovna jednorazové pojistné
plnéni ve vysi celého nesplaceného
zUstatku Gvéru k datu nasledného
potvrzeni trvani invalidity véetné dluznych
Urokl a Uhrad bez ohledu na jejich
splatnost, maximalné vSak do vyse
pojistné ¢astky dle Gvérové smlouvy.

V pripadé, Ze ke dni pfiznani invalidity je
pojistény v prodleni se splatkami Gveéru,
bude od pojistného pIinéni odectena
castka ve vysi neuhrazenych splatek
Gvéru, které byly splatné nejpozdéji ke
dni vzniku pojistné udalosti.

6.4 Umrti

V pripadé amrti a pfi splnéni podminek
pro vznik naroku na pojistné plnéni
pojistovna uhradi na zvoleny Gcet klienta
(pozlistalych) aktualni zlistatek na
kartovém Uctu, ktery zlstal nesplacen

k datu vzniku pojistné udalosti.

V pripadé, Ze ke dni umrti je pojistény

v prodleni se splatkami Gvéru, bude od
pojistného plnéni odeétena ¢astka ve
vySi neuhrazenych splatek Gvéru, které
byly splatné nejpozdéji ke dni vzniku
pojistné udalosti.
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O7. Nejcastejsi dotazy

Miize pojistény klient prestat platit
splatky tvéru, pokud doslo ke vzniku
pojistné udalosti, nebo az poté, co
zasle vyplnény formular ,,Hlaseni
pojistné udalosti“?

Pojistény klient je podle Uvérové smlouvy
zavazan hradit dle sjednanych podminek
splatky uveéru (i v pripadé, Ze doslo

k pojistné udalosti). Poté, co pojistovna
posoudi pojistnou udalost a vyrozumi
pojisténého klienta o vzniku naroku na
pojistné plnéni, prevadi pojistné plnéni
na Gcet Ceské spofitelny.

Jak prokazat trvani pracovni
neschopnosti nebo nezaméstnanosti?
Kazdé trvani pracovni neschopnosti

a nezameéstnanosti pojisténého musi byt
pojistovné dolozeno pojisténym nejméné
jednou za kalendarni mésic, nejpozdéji
vSak do 10. dne nasledujiciho
kalendarniho mésice za mésic, ve
kterém byl pojiStény prace neschopny
nebo nezaméstnany, a to zaslanim:

- V pripadé pracovni neschopnosti:
kopie pisemného potvrzeni osetrujiciho
Iékare nebo kopie ,Potvrzeni o trvani
pracovni neschopnosti pro vyplaceni
nemocenskych davek“ s vyznacenim
pravidelnych kontrol u I€kafe nebo tzv.
Jlistku na penize“. V pfipadé nedolozeni
téchto dokladll povazuje pojiStovna
pojisténého za schopného prace a svou
povinnost plnit za ukon¢enou, ledaze
pojistény dodatecné prokaze, Ze tato
pracovni neschopnost trva nebo trvala.

- V pripadé nezaméstnanosti:

kopie pisemného potvrzeni, Ze je
pojistény veden v evidenci uchazecl
0 zaméstnani a pobira podporu

v nezameéstnanosti nebo je veden

v evidenci uchazecl o zaméstnani.
V pripadé nedoloZeni tohoto dokladu
povazuje pojiStovna pojisténého za
schopného prace a svou povinnost plnit
za ukoncéenou, ledaze pojistény
dodatecné prokaze, Ze tato
nezaméstnanost trva nebo trvala.

V pripadé, Ze pracovni neschopnost
nebude trvat cely kalendarni meésic
(posledni mésic pracovni neschopnosti
bude neuplny), dostane klient celou
pojistnou castku?

Za posledni mésic pracovni
neschopnosti bude pojistné plnéni
vyplaceno v plné vysi pfi sou¢asném
splnéni podminky: splatnost splatky
Uvéru v daném meésici spada do doby
trvani pracovni neschopnosti.

Vztahuje se pojisténi dlouhodobé
pracovni neschopnosti také na
pracovni lrazy?

Ano. Pojisténi se vztahuje na pracovni
neschopnosti zpUsobené nasledkem
jakéhokoliv Grazu, tzn. i pracovniho.

MiiZe se pojistit castecné invalidni
klient?

Ne. Klient pfi podpisu smlouvy
prohlasuje, Ze je zdrav a Ze neni v trvalé
|Ekarské péci Ci pod pravidelnym



|ékarskym dohledem v dUsledku
zjiSténého chronického onemocnéni
s trvalym uzivanim I€kd.

Muze se pojistit i klient, ktery byl

v prubéhu posledniho roku zaméstnan
u dvou riiznych spolecnosti, pificemz
mu pracovni pomér navazoval bez
preruseni? (V prihlasce je uvedeno,

Ze klient musi byt zaméstnan
nepretrzité béhem posledniho roku.)
Ano. Dulezité je, aby byl klient zaméstnan
bez preruseni poslednich 12 mésicu.

Pokud je Zena na materské dovolené,
ma narok na plnéni v pripadé pracovni
neschopnosti?

Na materskou dovolenou zena nastupuje
v souladu se zakonikem prace 6-8
tydnU pred porodem - to znamena,

Ze pokud v prvnich zhruba 8 mésicich
téhotenstvi bude v pracovni
neschopnosti, narok na plnéni ji vznika
(samozrejmé pokud to nebude za
okolnosti uvedenych ve vylukach
vSeobecnych pojistnych podminek).

0Od data, kdy nastoupi na materskou
dovolenou, ji narok na plnéni nevznika,
protoZe pobira od statu penézitou pomoc
v materstvi, a to at je nemocna, ¢i neni.

Lze pojistnou udalost uplatnit zpétné?
Ano, pojistnou udalost Ize uplatnit

i zpétné v zakonné Ihuté (3 roky + 1 rok

u nezivotnich typl pojiStént, véetné pojisténi
invalidity, anebo 10 let + 1 rok u Zivotnich
pojisténi pro pripad smrti nebo doZiti).

V pripadé, Ze klient kreditni kartu
nepouziva (tzn. zustatek na karté

je roven nule), bude platit poplatek

za pojisténi?

Ne, poplatek za pojisténi bude klient
platit pouze v pfipadé, Ze kartu pouziva -
tzn. kartovy Ucet, ke kterému byla karta
vydana, vykazuje na konci Géetniho
obdobi éerpani Gvéru.

UplIné znéni podminek tykajicich se

pojisténi k Gv&rim Ceské spofritelny je
uvedeno v Ramcové pojistné smlouvé

¢. CSH 1/2009 a Ramcové pojistné 16
smlouvé ¢. CSK 1/2009, které jsou

k dispozici na obchodnich mistech Ceské
spofitelny, popf. na webovych strankach
Ceské sporitelny (www.csas.cz), a déle
ve vSeobecnych pojistnych podminkach,
které jsou v plném znéni soucasti této
informativni brozury.

Je mozné pristoupit k pojisténi
prostiednictvim telefonu?

Ano. K pojisténi Ize pfistoupit v ramci
resolicitacniho programu za pomoci
prostredkd komunikace na dalku,
zejména telefonu a internetu.
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VSeobecné pojistné podminky
Pojistovny Ceské sporitelny, a.s.,
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POJISTOVNA

CESKE SPORITELNY

VIENNA INSURANCE GROUP

Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group,
Pardubice, nam. Republiky 115, PSC 530 02, IC: 47452820.
Datum zapisu v OR vedeném KS v Hradci Kralové 1. 10. 1992,
v oddilu B a vloZce 855.

VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY PRO SKUPINOVE
POJISTENI SKUP 1
ze dne 1. listopadu 2009

UVODNI USTANOVENI

Pro smluvni soukromé pojisténi (dale jen ,pojisténi“), které
sjednava Pojistovna Ceské spotitelny, a.s., Vienna Insurance
Group (dale jen ,pojistitel“), plati zdkon ¢. 37/2004 Sb.,
o smlouvé (déle jen ,zakon*), zakon ¢. 363/1999 Sb., 0 po-
jistovnictvi, a ostatni pravni predpisy Ceské republiky, ujednani
smlouvy v rozsahu, v némz takovym ujednanim neodporuji,
a rovnéz tyto vSeobecné pojistné podminky pro skupinové po-
jisténi uvedené ve smlouvé.

OBECNA USTANOVENI
CLANEK 1 - Zakladni pojmy

Pro Gcely sjednavaného pojisténi plati tento vyklad pojmu
(abecedné fazeny):

a) bézné pojistné - pojistné stanovené za pojistné obdobi

b) éekaci doba - Ihiita ve dnech stanovena ve smlouvé ode
dne sjednaného jako pocatek pojisténi, v této Inité nevznika
pojistiteli povinnost poskytnout pojistné pinéni z udalosti,
které by jinak byly pojistnymi udalostmi; tato Ih(ita se uplat-
nuje také v pfipadech dodatecného pristoupeni k pojisténi
na zakladé prohlaseni pojisténého

nahodila skuteénost - skutecnost, které je mozna a u které
neni jisté, zda v dobé trvani pojisténi viibec nastane, nebo
neni znama doba jejiho vzniku

nezaméstnana osoba - kazda osoba, ktera neni zamést-
nana v pracovnim poméru nebo obdobném pravnim vztahu,
ani nevykonava samostatnou vydélecnou Cinnost a ktera je
v Ceské republice registrovana na pfislusném Gradu prace
jako uchaze¢ o zaméstnani

nezameéstnanost - stav nezameéstnané osoby dle kritérii uve-
denych v téchto pojistnych podminkach pro ztratu zaméstnani
f) obmysleny - osoba urcena ve smlouvé nebo dle zakona, které
vznikne pravo na pojistné pinéni v pripadé smrti pojisténého
opravnéna osoba - 0soba, které v dusledku pojistné uda-
losti vznikne pravo na pojistné pInéni v pripadé pracovni
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neschopnosti, invalidity nebo v pfipadé nezaméstnanosti

v dUsledku ztraty zaméstnani

invalidita - skutecnost, kdy je pojiSténému béhem pojistné

doby pfizndna podle platnych predpisi o socialnim

zabezpeceni invalidita 3. stupné z diivodu trazu nebo nemoci

i) pojistitel - pravnicka osoba, ktera je opravnéna provozovat
pojistovaci ¢innost podle zvlastniho zakona; pro tcely smlouvy
je to Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group

j) pojistna ¢astka - smlouvou dohodnuta ¢astka, kterou je po-

jistitel povinen vyplatit v pfipadé pojistné udalosti

pojistna doba - doba, na kterou bylo pojisténi sjednéano; po-

jistna doba je pro kazdého pojisténého odlisna, zacinad dnem

uvedenym jako pocCatek pojisténi a konci dnem uvedenym

jako konec pojisténi v pojistné smlouvé

I) pojistna udalost - nahodila skutecnost, se kterou je spojen
vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné pInéni

m) pojistné obdobi - Casové obdobi dohodnuté ve smlouve, za

které plati pojistnik pojistné

pojistné pInéni - penézité pinéni, které je pojistitel podle

smlouvy povinen vyplatit opravnéné nebo obmyslené osobé,

nastane-li pojistna udalost

pojistné riziko - mira pravdépodobnosti vzniku pojistné

udalosti vyvolané pojistnym nebezpecim

pojistnik - pravnicka osoba, ktera s pojistitelem uzaviela

smlouvu a je povinna platit stanovené pojistné

pojisténi obnosové - pojisténi, jehoz Gcelem je ziskani ob-

nosu, tj. dohodnutého pojistného plnéni v dusledku pojistné

udalosti smrti nebo invalidity 3. stupné ve vysi, ktera je

nezavisla na vzniku nebo rozsahu Skody

r) pojisténi skodové - pojisténi, jehoz Gcelem je nahrada
Skody vzniklé v dusledku pojistné udalosti pracovni neschop-
nosti nebo ztraty zaméstnani

s) pojistény - osoba, na jejiz Zivot, zdravi nebo zménu osobniho
postaveni se pojisténi vztahuje

t) povérené zdravotnické zafizeni - zdravotnické zafizeni, se

kterym ma pojistitel smluvné dohodnutou spolupraci a které

dle ustanoveni zédkona pojistitel povéfil zjistovanim a pre-

zkoumanim zdravotniho stavu pojisténého

pracovni neschopnost - celkova |ékafem konstatovana

neschopnost pojisténého vykonavat jakoukoliv profesni ¢in-

nost zajistujici mu prijem, mzdu, vydélek nebo zisk v disled-

ku Urazu nebo nemoci za podminky, Ze k prvnimu dni

preruseni pracovni ¢innosti pojiStény skutecné tuto profesni

¢innost vykonaval

ramcova pojistna smlouva (dale jen ,smlouva“) - smluvni

vztah uzavieny mezi pojistitelem a pojistnikem, na jehoz za-

kladé jsou sjednavana pojisténi jednotlivych pojisténych

w) tiraz - neocekavané a nahlé pusobeni zevnich sil nebo
vlastni télesné sily nezavisle na vuli pojisténého, ke kterému
doslo béhem pojistné doby a kterym bylo pojiSténému zpU-
sobeno poskozeni zdravi nebo smrt.
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CLANEK 2 - Druhy pojisténi

1. a) Pojistitel v ramci soukromého Zivotniho pojisténi sjed-
nava pro pojisténého tato rizika:
- pojisténi pro pripad smrti z jakychkoliv pFicin,
- pojisténi pro pripad invalidity 3. stupné v dusledku
Grazu nebo nemoci.



Soukromé Zivotni pojisténi se sjednava jako pojisténi ob-
nosove.

b) Pojistitel v ramci soukromého nezivotniho pojisténi
sjednava pro pojisténého tato rizika:

- pojisténi pro pripad pracovni neschopnosti v dusledku
Grazu nebo nemoci,

- pojisténi pro piipad ztraty zaméstnani.

Soukromé nezivotni pojisténi se sjednava jako pojisténi

Skodoveé.

c) Pojistitel muze pro pojiSténého sjednavat i jiné druhy po-
jisténi. Pokud takové pojisténi neni upraveno zvlast-
nimi pravnimi pfedpisy nebo smlouvou, plati pro né ta
ustanoveni téchto vSeobecnych pojistnych podminek,
ktera jsou mu povahou a tcelem nejblizsi.

2. Pojistnik uzavira pojisténi pro pojisténého, ktery je osobou
odlisnou od pojistnika (dale jen ,pojisténti ciziho pojistného
rizika“). Pojistnik je povinen seznamit pojisténého s pod-
minkami a rozsahem jeho pojisténi v souladu se zakonem.

3. Jednotliva pojisténi mohou byt uzaviena i ve prospéch treti
0soby.

CLANEK 3 - Rozsah pojisténi

1. POJISTENI PRO PRIPAD SMRTI Z JAKYCHKOLIV PRICIN
Pojistnou udalosti je smrt pojisténého, ke které dojde béhem po-
jistné doby. Pojistné pInéni podle tohoto odstavce je pojistitel
povinen vyplatit obmyslené osobé. Smrti pojisténého pojisténi
zanika. V pripadé pojisténi dvou pojisténych osob (pokud smlou-
va umoznuje pojisténi druhého pojisténého) pojisténi zanika
smrti kteréhokoliv z nich.

Pojistné pInéni v pfipadé smrti pojisténého:

a) V pripadé smrti pojisténého z jakychkoliv pri¢in béhem po-
jistné doby vyplati pojistitel jednorézové pojistné pInéni ve
VvySi pojistné Castky dle smlouvy.

Dojde-li ke smrti pojiSténého do doby dvou let od pocatku po-
jisténi nasledkem jakéhokoliv onemocnéni, které nastalo
nebo bylo diagnostikovano pred pocatkem pojiSténi, po-
jisténi zanika bez nahrady a bez vyplaty pojistného pinéni,
pokud neni ve smlouvé dohodnuto jinak.

V pfipadé smrti prvniho i druhého pojisténého se nejprve po-
suzuje smrt toho pojisténého, u kterého nastala jeho pojistna
udalost prvni v poradi. Pokud z takové pojistné udalosti
nevznikne narok na pojistné pinéni, posoudi se smrt pojisteé-
ného, u kterého nastala pojistna udalost v druhém v poradi.
V pfipadé smrti prvniho a druhého pojisténého se stejnym
datem a okamzZikem pojistné udalosti, bude v pripadé vzniku
naroku na pojistné pInéni u obou pojisténych poskytnuto po-

jistné pInéni maximalné ve vysi pojistné castky dle smlouvy.
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2. POJISTENI PRO PRIPAD INVALIDITY
Pojistnou udalosti je pfiznani invalidity 3. stupné pojisténému
z dlivodu Urazu nebo nemoci, k nimz dojde béhem pojistné doby.

Predpoklady pro pfiznani invalidity:

Pojistény je ve smyslu tohoto pojisténi invalidni, jestlize z divodu
dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu nastal pokles jeho
pracovni schopnosti nejméné o 70 % (jedna se o invaliditu
3. stupné).

Pracovni schopnosti se rozumi schopnost pojisténého vykonéa-
vat vydélecnou €innost odpovidajici jeho t€lesnym, smyslovym
a dusevnim schopnostem, s prihlédnutim k dosazenému
vzdélani, zkuSenostem a znalostem a predchozim vydélecnym
éinnostem.

Poklesem pracovni schopnosti se rozumi pokles schopnosti
vykonavat vydélecnou Cinnost v dlsledku omezeni télesnych,
smyslovych a dusevnich schopnosti ve srovnani se stavem,
ktery byl u pojisténého pred vznikem dlouhodobé nepfiznivého
zdravotniho stavu.

Pfi uréovani poklesu pracovni schopnosti se vychazi ze zdravot-
niho stavu pojisténého doloZeného vysledky funkénich vySetient;
pfitom se bere v Gvahu, zda jde o zdravotni postiZeni trvale
ovliviujici pracovni schopnost, zda se jedna o stabilizovany
zdravotni stav, zda a jak je pojistény na své zdravotni postizeni
adaptovan, schopnost rekvalifikace pojisSténého na jiny druh
vydélecné cinnosti, nez dosud vykonaval, a zda je pojistény
schopen vydélecné ¢innosti za zcela mimoradnych podminek.
Za zdravotni postiZzeni se pro Ucely posouzeni poklesu pracovni
schopnosti povazuje soubor vSech funkénich poruch, které s nim
SOUViseji.

Pojistné pInéni podle tohoto odstavce je pojistitel povinen vy-
platit opravnéné osobé. Pfiznanim nasledné (opétovné) invalidity
pojisténi zanika.

Pojistné plnéni v pripadé invalidity pojisténého:

a) V pripadé pojisténi invalidity, kdy bude pojisténému priznana
invalidita 3. stupné z dvodu Grazu nebo nemoci, nejdfive
po dvou letech od okamziku pocatku pojisténi ve smyslu
smlouvy, vyplati pojistitel pojistné pInéni ve vysi stanovené
ve smlouve.

Splnéni podminky dvou let se nevyZzaduje, pokud byl po-
jistény uznan invalidnim vyluéné v disledku trazu, k némuz
doslo v dobé trvani pojisténi. Pokud bude pojisténému
pfiznana nasledna (opétovna) invalidita, vyplati dale pojistitel
jednorazové pojistné pInéni uréené zvlasté pro tento pripad
Vv pojistné smlouve.

O uplatinovaném naroku rozhodne pojistitel na zakladé
odborné Iékarské expertizy od smluvniho I€kare.

Pojisténi invalidity z divodu Grazu nebo nemoci je sjednano
maximalné do 65 let véku pojisténého.

Pojistitel neplni v pfipadé, Ze onemocnéni, jehoz nasledkem
byla pojistna udalost, nastalo, bylo diagnostikovano nebo
|éCeno pred sjednanym pocatkem pojisténi.

V pripadé invalidity prvniho i druhého pojisténého (v pripadé,
Ze smlouva umoznuje pojisténi druhého pojisténého) se
nejprve posuzuje invalidita toho pojisténého, u kterého
nastala pojistna udalost jako prvni v poradi.

Pokud z takové pojistné udalosti nevznikne narok na pojistné
pInéni, posoudi se invalidita pojisténého, u kterého nastala
jako pojistna udalost druha v poradi.

V pfipadé invalidity prvniho a druhého pojisténého se stej-
nym datem pojistné udalosti bude v pfipadé vzniku naroku
na pojistné plnéni u obou pojisténych poskytnuto pojistné
plnéni maximalné ve vysi stanovené smlouvou.
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3. POJISTENI PRO PRIPAD PRACOVNI NESCHOPNOSTI

Z DUVODU URAZU NEBO NEMOCI
Pojistnou udalosti je pracovni neschopnost pojisténého, ktera
trva nepretrzité alespon 60 dni a k niz doslo béhem pojistné doby.
Pojistné pInéni v pfipadé pr i hopnosti pojisténéh
a) Narok na pojistné pInéni z dGvodu pojistné udalosti v podobé
pracovni neschopnosti pojisténého vznikne, pokud pracovni
neschopnost pojisténého trva nepretrzité alespon 60 kalen-
dafnich dna.
PInénim v pfipadé pojistné udalosti v podobé pracovni
neschopnosti pojisténi nezanika s vyjimkou pripadu dovrseni
horni hranice pojistného pInéni, uvedeného ve smlouvé.
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¢) Pro Gcely téchto pojistnych podminek se ma za to, Ze pracovni
neschopnost u pojisténého nastala ode dne uvedeného
v Potvrzeni o pracovni neschopnosti pojisténého, bude-li po-
jistiteli predlozena jeho kopie se stanovenim pfislusného Cisla
diagnozy vystaveného Iékafem nebo zdravotnickym zafizenim,
v jehoZ I€karské péci pojistény byl nebo je v souvislosti s po-
jistnou udalosti, a bude-li sou¢asné prokazano, Ze k prvnimu
dni preruseni pracovni ¢innosti pojistény skute¢né vykonaval
profesni Cinnost zajistujici mu prijem, mzdu, vydélek nebo zisk.
Pokud neni na Potvrzeni o pracovni neschopnosti uvedeno
prislusné ¢islo diagndzy, je pojistény povinen dolozit samostat-
né lékarské potvrzeni s prislusnym ciselnym oznacenim
diagnozy jiz pfi oznameni pracovni neschopnosti pojistiteli
a nasledné pfi pokracovani pracovni neschopnosti.

neschopnosti dle podminek uvedenych v tomto odstavci.

4. POJISTENI PRO PRIPAD ZTRATY ZAMESTNANI

Pojistnou udalosti je nezaméstnanost pojisténého v dlsledku
ztraty zaméstnani v pracovnim nebo ve sluzebnim poméru,
pficemZ nezaméstnanost pojisténého musi trvat nepretrzité
alespon 60 kalendarnich dni (mimo ¢ekaci dobu) a musi k ni do-

nou udalost a pojisténému nevznika narok na pojistné pinént.
Pojistné pInéni podle tohoto odstavce je pojistitel povinen vy-
platit opravnéné osobé.

Pojistné pInéni v pfipadé pojistné udalosti zpisobené ztratou
zaméstnani pojisténého:
a) Narok na plnéni z dvodu pojistné udalosti zptisobené ztra-

b

tou zameéstnani pojisténého vznikne, nastala-li nezamést-
nanost pojisténého po uplynuti cekaci doby pojistitele dle
smlouvy a pokud nezaméstnanost pojisténého trva
nepretrzité alespon 60 kalendarnich dnu.

PInénim v pfipadé pojistné udalosti zplisobené ztratou za-
meéstnani pojisténi nezanika, s vyjimkou pripadu dosazeni
horni hranice vyplaceného pojistného plnéni uvedené ve

d) Pojistitel neplni v pfipadé pokracovani a recidivy (opakovani) smlouve.
nemoci; neplni za nasledky nemoci nebo trazu, ke kterym ¢) Vpripadé soubéhu ztraty zaméstnani prvniho i druhého po-
doslo pred pocatkem pojisténi a byly diagnostikovany nebo jisténého se nejprve posuzuje nezaméstnanost toho po-
|éCeny pred sjednanym pocatkem pojisténi. jisténého, u kterého nastala jako pojistna udalost prvni
e) Pojistitelem je stanovena ¢ekaci doba v délce 30 po sobé v poradi. Pokud z takové pojistné udéalosti nevznikne narok
jdoucich kalendarnich dni ode dne sjednaného jako vznik po- na pojistné pInéni, posoudi se nezaméstnanost pojisténého,
jiSténi dle ustanoveni platné smlouvy. Tato IhGta bude ktera nastala jako pojistna udalost druhéa v poradi.
uplatnéna pouze v pfipadé dodatecného pristoupeni V pripadé soubéhu ztraty zaméstnani prvniho a druhého po-
k pojisténi na zakladé prohlaseni pojisténého. V této Ih(ité jisténého se stejnym datem vzniku nezaméstnanosti bude
pracovni neschopnost neni povazovéana za pojistnou udalost v pripadé vzniku ndroku na pojistné plnéni z obou neza-
a opravnéné osobé nevznika narok na pojistné pinént. meéstnanosti poskytnuto pojistné pInéni maximalné ve vysi
f) Nastane-li u pojisténého nova pracovni neschopnost, ktera stanovené pojistnou smlouvou a dle podminek odstavce
je zpUsobena recidivou nemoci nebo Grazu nebo nasledky 4 tohoto ¢lanku.
nemoci ¢i Grazu, které byly pficinou puvodni pracovni d) Pokud jedna nezaméstnanost pojisténého skonéi a druha
neschopnosti, za niz jiz pojistitel pInil, a prvni den této nové nezaméstnanost pojisténého dale pokracuje, bude poskyt-
pracovni neschopnosti nastane do 60 kalendarnich dn( nuto pojistné pInéni az do konce druhé nezaméstnanosti dle
ode dne ukonéeni plvodni pracovni neschopnosti, za niz po- podminek odstavce 4.
jistitel jiz pInil, povazuje se tato nova pracovni neschopnost e) Pro Ucely pojisténi podle téchto vSeobecnych pojistnych
za pokracovani plvodni pracovni neschopnosti, tj. podminek se zaméstnanim rozumi i sluZzebni pomér a mzdou
pokracovani pivodni pojistné udalosti. Dojde-li vSak k takové téz plat.
nové pracovni neschopnosti po uplynuti 60 kalendarnich dn f) V pfipadé soubéhu pojistnych udalosti u jednoho (pfip.
ode dne ukonceni plvodni pracovni neschopnosti, za niz po- i u druhého) pojisténého v podobé nezaméstnanosti po-
jistitel jiz pInil, je tato nova pracovni neschopnost povazovana jisténého v dlsledku ztraty zaméstnani a pracovni neschop-
za dalSi pojistnou udalost a pojistitel poskytne pInéni za pod- nosti pIni pojistitel pouze z titulu té pojistné udalosti, ktera
minek pInéni uvedenych ve smlouveé. nastala jako prvni v poradi. Z titulu pojistné udalosti, ktera
g) V pripadé soubéhu pracovni neschopnosti prvniho i druhého nastala jako druha v poradi, poskytuje déle pojistitel pInéni
pojisténého se nejprve posuzuje pracovni neschopnost toho za podminky, Ze k datu ukonceni prvni pojistné udéalosti
pojisténého, u kterého nastala jako pojistna udalost prvni jsou jinak splnény podminky pro poskytnuti plnéni
v poradi. Pokud z takové pojistné udalosti nevznikne narok z titulu druhé pojistné udalosti.
na pojistné pIinéni, posoudi se pracovni neschopnost po-
jisténého, ktera nastala jako pojistna udalost druha v poradi. CLANEK 4 - Uzavieni smlouvy
V pfipadé soubéhu pracovni neschopnosti prvniho a druhého
pojisténého se stejnym datem vzniku pracovni neschop- 1. Smlouva je smlouvou o financnich sluzbach, ve které se po-
nosti bude v pfipadé vzniku naroku na pojistné pIinéni jistitel zavazuje v pfipadé vzniku nahodilé udalosti poskyt-
z obou pracovnich neschopnosti poskytnuto pojistné plnéni nout ve sjednaném rozsahu plnéni a pojistnik se zavazuje
maximalné ve vysi stanovené pojistnou smlouvou. platit pojistiteli pojistné.
h) Pokud jedna pracovni neschopnost pojisténého skonéi 2. Pojisténi vznika pro kazdého pojisténého za podminek uve-
a druhéa pracovni neschopnost pojisténého dale pokracuije, denych ve smlouve.
bude poskytnuto pojistné pInéni az do konce druhé pracovni 3. V pripadé, ze se pojiSténi stava z pojistné-technickych ¢i

jinych dlivodu nemozné, ma pojistitel pravo zaslat pojist-
nikovi do jednoho mésice od zjiSténi této skutecnosti ozna-
meni o zaniku pojisténi. V tomto pfipadé pojistiteli nevznikl
zavazek poskytnout pojistné pinéni pfi vzniku nahodilé
skutecnosti blize oznacené ve smlouvé a pojistnik nema
povinnost platit pojistné. Pokud pojistnik jiz uhradil ¢astku
ve smlouvé oznacenou jako pojistné, bude mu vracena do

30 dni od data rozhodnuti o zaniku pojisténi.

Poslednim dnem kalendainiho mésice, ve kterém pojistény za-
€ne pobirat starobni dlichod, zanikaji vSechny typy pojisténi
s vyjimkou pojisténi pro pripad smrti z jakychkoliv pFicin.

jit b&éhem pojistné doby. Cekaci doba je v délce 90 po sobé
jdoucich kalendarnich dni ode dne sjednaného jako pocatek po- 4.
jisténi pojistnou smlouvou. V této IhGté ztrata zaméstnani
a nezaméstnanost pojisténého nejsou povazovany za pojist-



5. Pojistnik a pojistény jsou povinni odpovédét pravdivé
a Uplné na vSechny pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjed-
navaného pojisténi. To plati téz, jde-li o zménu pojisténi. Stej-
nou povinnost mé pojistitel vici pojistnikovi a pojisténému.

6. Pojistény je zejména povinen umoznit pojistiteli nebo jim
povéfenym osobam posoudit pojistné riziko, poskytnout
Gdaje o zdravotnim stavu, pfipadné umoznit pojistiteli pre-
zkoumat jeho zdravotni stav, oznamit bez zbyteéného odkladu
pojistiteli vSechny zmény tykajici se skutecnosti, na které
byl pojistitelem tazan nebo které jsou uvedeny ve smlouve.

7. Na zakladé pisemného souhlasu pojisténého (pripadné jeho
zakonného zastupce) je pojistitel opravnén zjistovat a pre-
zkoumavat fyzicky i psychicky zdravotni stav pojisténého
u vSech |ékarl, zdravotnickych zafizeni a zafizeni poskytu-
jicich zdravotni péci, u kterych se dosud I€éCil, 1€Ci nebo
bude IECit. Souhlas pojistény udéluje za Gcelem svého pri-
stoupeni ke smlouvé, pro vyfizovani pojistnych udalosti i na
dobu po jeho smrti a déle zmocnuije |€kafe, zdravotnicka za-
fizeni a zafizeni poskytujici zdravotni péci k vyhotoveni
|ékafskych zprav, vypisu ze zdravotnické dokumentace Ci
k jejich zapUjcent. Zjistovani zdravotniho stavu nebo priciny
smrti se provadi na zékladé zprav a zdravotnické doku-
mentace vyzadanych pojistitelem povérenym zdravotnickym
zarizenim od oSetfujicich Iékarl a v pripadé potfeby i prohlid-
kou nebo vySetfenim provedenym zdravotnickym zafizenim.
Pojistény déle souhlasi s tim, Ze pojistitel je opravnén
v ramci Setfeni pojistnych udalosti vyzadat si podklady i od
jinych instituci. Pojistény zprostuje od povinnosti zachovavat
micenlivost Iékare, zdravotnicka zafizeni a zafizeni posky-
tujici zdravotni péci, které pojistitel pozada o uvedené
informace. Pojistitel je téZ opravnén v pfipadé potreby ovéro-
vat pobirani invalidniho dlchodu, pfip. ovéfit, zda je po-
jistény stale invalidni. Skutecnosti, tykajici se pojisténi,
a skutecnosti, o kterych se pojistitel dozvi pfi zjistovani
zdravotniho stavu, smi pojistitel pouzit pouze pro svou
potfebu; tyto skutecnosti mize pojistitel poskytnout v pri-
padé souhlasu pojisténého jinym pojistovnam, popf. jejich
spole¢nym institucim nebo v souladu s pravnim predpisem.

8. Pojistitel je povinen zachovavat mlicenlivost o skutecnos-
tech, které se dozvi pfi sjednavani pojisténi, jeho spravé
a pri likvidaci pojistnych udalosti. Poskytnout tyto informace
muzZe jen se souhlasem osoby, které se skutecnosti tykaji,
nebo pokud tak stanovi pravni predpis.

9. Pojisténi nelze sjednat pro osoby, které jsou v pracovni
neschopnosti (tj. neschopnosti pro jakékoliv.onemocnéni
nebo Uraz), jsou hospitalizovany nebo jsou trvale upoutany
na ltzko, neni-li ve smlouvé ujednano jinak.

CLANEK 5 - Forma pravnich tikont

Smlouva a vSechny ostatni pravni Gkony, tykajici se pojisténti,
musi mit pisemnou formu, neni-li ve smlouvé dohodnuto jinak.

CLANEK 6 - Zpracovani osobnich tdaji
pojisténého

1. Pojistény vyslovenim souhlasu se smlouvou v souvislosti se
svym prihlasenim do pojisténi sou¢asné udéluje pojistiteli
souhlas v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Udaji a o zméné nékterych zakonl, v platném
znéni (dale jen ,zakon o ochrané osobnich Gdaji“), aby jeho
osobni Gdaje véetné Udajl citlivych dle § 4 pism. b) cito-
vaného predpisu byly pojistitelem zpracovany v ramci ¢innosti
v pojistovnictvi a ¢innosti souvisejici s pojistovaci ¢innosti po-

dle zak. €. 363/1999 Sh., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich
predpist, za Ucelem pojisténi (resp. likvidace pojistnych
udalosti), a to po dobu nezbytné nutnou k zajisténi vsech prav
a povinnosti plynoucich ze zavazkového vztahu. Pojistény
prohlasuje, Ze byl v souladu s ustanovenim § 11 zakona
0 ochrané osobnich Udaju fadné informovan o zpracovani
svych osobnich Gdaju, o svych pravech a o povinnostech
zpracovatelll a spraveu osobnich Gdaju. Pojistény souhlasi
s predavanim svych osobnich dajl do jinych statd, a to ve
smyslu § 27 zékona o ochrané osobnich Udaju. Veskeré
poskytnuté (daje bude zpracovavat pojistitel nebo zpraco-
vatel registrovany v souladu s ust. § 16 zakona o ochrané
osobnich tdaju Uradem pro ochranu osobnich tdaji. Tento
souhlas je pojisténym udélovan i pro Gcely ziskavani idajl
0 jeho zdravotnim stavu prostfednictvim smluvnich Iékard po-
jistitele (povérenych zdravotnickych zarizeni) v souladu s § 55
odst. 2 pism. d) zak. 20/1966 Sb., o péci o zdravi lidu, ve
znéni pozdgjsich predpisu, a opraviiuje timto véechny dota-
zované |ékare, Ustavy, zdravotnicka zafizeni a zdravotni po-
jistovny tyto informace, a to i o jeho smrti, pojistiteli sdélovat
a dale zmocnuje prislusnou spravu sociélniho zabezpeceni
k poskytnuti informaci pojistiteli. Pojistény vyslovné souhlasi
s tim, Ze pojistitel miZe (daje ziskané v souvislosti s navr-
Zenym pojisténim sdélovat i ostatnim subjektim podnikajicim
v oblasti pojistovnictvi, bankovnictvi a jinych penéznich sluzeb
a asociacim téchto subjekt.

. Pojistitel prohlasuje, Ze bude dodrZovat veSkeré povinnosti mu

uloZené vyse uvedenym zakonem o ochrané osobnich Gdaju.

. Pojistnik i pojistitel se zavazuji vzajemné si predavat média

a data - osobni Gdaje pojisténého - v Sifrované nebo jinak
zabezpecené podobeé tak, aby nedoslo k neopravnénému pri-
stupu k témto médiim nebo datlim nebo k jakémukoliv zneuziti
neopravnénou osobou. Déle se zavazuiji pojistnik i pojistitel za-
jistit nejvySsi mozné standardy technického a organizacniho za-
bezpeceni a prenosu dat, jaké Ize s ohledem na pfedmét této
smlouvy a postaveni smluvnich stran divodné pozadovat.

CGLANEK 7 - Zmény pojisténi

. Pokud se smluvni strany dohodnou na zméné rozsahu jed-

notlivého pojisténi jiz sjednaného, stava se takova zména
Gcinnou dnem dohodnutym ve smlouvé.

. Pojistnik je povinen bez zbyte¢ného odkladu pisemné

oznamit pojistiteli zménu nebo zanik jednotlivého pojistént.

. Pokud pojistnik pozadad o zménu jednotlivého pojisténi

a jei s ni spojena zména pojistného, souhlasi pojistnik s jeho
Upravou v nezbytné nutné vysi odpovidajici zménam po-
jisténi.

CLANEK 8 - Pojistné a placeni pojistného

. Pojistnik je povinen platit pojistné. Pojistné je Uplatou za

poskytnutou pojistnou ochranu a jeho vysSe je uvedena ve
smlouve.

. VySe a splatnost pojistného se urcuji podle sazeb pro jed-

notliva pojisténi a jsou uvedeny ve smlouve, popf. v platném
sazebniku pojistnika.

. Pravo pojistitele na pojistné vznika dnem dohodnutym ve

smlouvé jako pocatek pojisténi. Pojistitel méa pravo na pojistné
za dobu do zaniku pojisténi. Nastane-li pojistna udalost, v di-
sledku které pojisténi zaniklo, nalezi pojistiteli pojistné do
konce pojistného obdobi, v némz pojistna udalost nastala.

. Pojistitel ma pravo v souladu se zakonem upravit vysi

bézného pojistného na dalsi pojistné obdobi v souvislosti se
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zménami podminek rozhodnych pro stanoveni vySe pojist-
ného, s vyjimkou zmény véku a zdravotniho stavu po-
jisténého. Pokud pojistnik se zménou vySe pojistného ne-
souhlasi a svij nesouhlas uplatni do jednoho mésice ode
dne, kdy se 0 navrhované zméné dozveédél, pojisténi zanikne
uplynutim pojistného obdobi, na které bylo pojistné zapla-
ceno.

. Na pisemnou zZadost pojistnika je pojistitel povinen sdélit

zasady pro stanoveni vySe pojistného. Vyse pojistného se
uréuje podle sazeb pro jednotlivé druhy pojisténi stano-
venych pojistitelem.

CLANEK 9 - Pojistna udalost

. Pojistnou udalosti se rozumi vSechny nebo nékteré nasle-

dujici skutecnosti podle ustanoveni smlouvy, ke kterym do-
jde béhem pojistné doby:

a) smrt z jakychkoliv pricin,

b) invalidita 3. stupné v dusledku trazu nebo nemoci,

¢) pracovni neschopnost v disledku Grazu nebo nemoci,

d) nezameéstnanost pojisténého v dlisledku ztraty zaméstnani,
e) jina skutecnost souvisejici se zdravim nebo se zménou

osobniho postaveni pojisténého, ktera je sjednané ve smlouve.

. Uzemni platnost pojisténi neni omezena. Vyjimku tvofi po-

jisténi pro pfipad ztraty zaméstnani, jehoz platnost je
omezena tizemim Ceské republiky.

. Oznamenim pojistné udalosti se rozumi pisemné predani

Gplné a pravdivé vypinéného formulare ,HI&Seni pojistné
udalosti“, véetné vSech pozadovanych a v dobé nahlaseni po-
jistné udalosti dostupnych priloh. Doklady, které si pojistitel
vyzada v ramci Setfeni pojistné udalosti, je pojiStény povinen
predavat pisemné.

A. Povinnosti pojisténého:

a

=

c

=

©

&

Bez zbytecného odkladu vyhledat IEkafské oSetreni a pojistiteli
oznamit, Ze nastala pojistna udalost, podat pravdivé vysvétleni
0 vzniku a rozsahu nasledkl této udalosti, vyplnit formulaf
L Hlaseni pojistné udalosti“, predlozit k tomu potfebné doklady
a postupovat zplisobem dohodnutym ve smlouve.

Podat pravdivé vysvétleni o vzniku a rozsahu nasledk této
udalosti, predlozit doklady potfebné pro vyplatu pojistného
pInéni, které si pojistitel vyzada, a to v ceském jazyce, a ori-
ginalni dokumenty v cizim jazyce opatrené Gfednim prekla-
dem.

Ridit se pokyny pojistitele a postupovat zptisobem dohod-
nutym ve smlouveé (napf. podrobit se Iékarské prohlidce na
vyzvani pojistitele); pojistitel hradi pouze naklady za
|ékarskou prohlidku, ostatni naklady hradi pojiStény sam.
Pro zjisténi rozsahu povinnosti plnit muze pojistitel
pozadovat dal$i nutné doklady a sam provadét dalsi
potfebna Setreni.

Umoznit pojistiteli nebo jim povérenym osobam veskera
Setfeni, nezbytna pro posouzeni naroku na pojistné plnéni
a jeho vysi.

Oznamit zmény, které maji vliv na vyplatu pojistného pinéni;
je-li pojistnou udalosti smrt pojisténého, ma tyto povinnosti
osoba uréena zptisobem uvedenym ve smlouve.

Bez zbyte¢ného odkladu vyhledat I€karské oSetfenti.

Ridit se pokyny Iékafe, podrobit se nafizenym &i do-
porucenym lééebnym vykonU, a dodrzovat IéCebny rezim.
Pokud moZno pfispivat ke zmirnéni nasledki pojistné
udalosti, tj. chovat se a jednat tak, aby nasledky pojistné
udalosti byly minimalni, a vyzaduje-li to pojistitel, dat se na
jeho naklad vysetfit Iékafem, kterého pojistitel urci.

B. Dusledky poruseni povinnosti:

a) Pojistitel neni povinen plnit, jestlize pojistény nebo osoba
urcena zplsobem uvedenym ve smlouvé porusila povin-
nosti uvedené v ¢lanku 9 bod A pism. b), d) a dale v pripadé
pism. f), pokud nelze nezpochybnitelné prokazat datum
vzniku pojistné udalosti.

b) Pokud mélo poruseni povinnosti uvedenych v zakoné nebo
ve smlouvé podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji
pribéh nebo na zvétseni rozsahu jejich nasledkl anebo na
zjisténi nebo urceni pojistného pinéni, muze pojistitel po-
jistné pInéni ze smlouvy snizit Gmérné tomu, jaky vliv mélo
toto poruseni na rozsah jeho povinnosti plnit.

C. Povinnosti pojistitele

a) Pojistitel je povinen provést Setreni kazdé pojistné udalosti,
o které se dozvi, a pisemné informovat opravnénou osobu,
pripadné obmyslenou osobu, o vysledku Setfeni v souladu
s ustanovenim smlouvy.

b) Pojistitel je povinen informovat neprodlené pojistnika

0 kazdé pojistné udalosti i jiné skute¢nosti, ktera ma vliv na

rozsah €i trvani jednotlivého pojisténi a ktera mu byla na-

hlasena pojisténym, jeho pravnim nastupcem, pfip. osobou

stanovenou v souladu se zakonem.

Pojistitel je povinen informovat neprodlené pojistnika

0 jakychkoliv pisemnych sdélenich pojisténych, jejich pravnich

nastupcl, prip. osob stanovenych v souladu se zakonem.

&

CLANEK 10 - Pojistné pInéni

=

. Pojistné pInéni je omezeno horni hranici, danou pojistnou
Castkou nebo limitem pojistného pInéni ve smlouvé.

2. V pripadé pojistné udalosti je pojistitel povinen poskytnout
jednorazové nebo opakované pojistné pinéni v rozsahu a za
podminek stanovenych smlouvou.

3. Opakované pojistné pinéni se vyplaci opravnéné osobé,

které vzniklo pravo na vyplatu pojistného plnéni v dohod-

nutych obdobich, nejdéle vSak po dobu a ve vysi vypoctené
podle zasad pro jeji stanoveni uvedenych ve smlouveé.

4. Pojistné pInéni je splatné v Ceské republice v tuzemské

méné, pokud neni ve smlouvé dohodnuto jinak.

5. Po oznameni udalosti, se kterou je spojen pozadavek na
pInéni z pojistént, je pojistitel povinen bez zbyteéného odkladu
zahdjit Setfeni ke zjiSténi rozsahu jeho povinnosti pinit. Po-
jistitel je povinen ukoncit Setfeni do tfi mésicu po tom, co mu
byla udalost, se kterou je spojen poZadavek na plnéni z po-
jiSténi, oznamena. Lhuta stanovena pro ukonceni Setreni
nebézi, je-li Setfeni znemoznéno nebo ztizeno z viny po-
jisténého. Pokud v takovém pripadé provadi pojistitel
zjistovani Gdaju nutnych k obnoveni Setfeni pojistné udalosti
na vlastni naklady, neni povinen o preruseni béhu Ihity
stanovené pro ukonceni Setreni informovat opravnénou ¢i ob-
mySlenou osobu. Setfeni je skonéeno, jakmile pojistitel sdéli
vysledky Setfeni nutného ke zjisténi vySe pojistného plnéni
obycejnou listovni zasilkou opravnéné nebo obmyslené osobé
na korespondencni adresu, pfipadné elektronickou formou
(napf. elektronickou postou apod.). NemUze-li pojistitel ukonGit
Setfeni v uvedené Ihité, je povinen postupovat zplsobem
urenym v zakong. Pojistné pInéni je splatné do 15 dnu po
skonceni Setfeni nutného ke zjisténi rozsahu povinnosti po-
jistitele plnit. Vyplacenim pojistného pInéni se rozumi pripsani
financnich prostfedkd ve vysi pojistného pInéni na Gcet
uréeny opravnénou ¢i obmyslenou osobou ve smlouveé.

6. Pravo na plnéni z pojisténi pro pripad smrti se promlci nej-
pozdéji za 10 let; promlIceci doba na pojistné pInéni pocina



béZet po uplynuti 1 roku od vzniku pojistné udalosti. Pravo
na plnéni z ostatnich druh soukromého pojisténi se promIci
nejpozdéji za 3 roky; promiceci doba na pojistné plnéni
pocina bézet po uplynuti 1 roku od vzniku pojistné udalosti.

CLANEK 11 - Omezeni pojistného pInéni

Pojistitel muZe pojistné pInéni sniZit i v téchto dalSich pfipadech:
1. Pojistitel je opravnén snizit, podle odGvodnénych okolnosti
pripadu, pojistné pInéni, nejvyse vSak o jednu polovinu:

a) doslo-li k pojistné udalosti v souvislosti s jednanim, pro
které byl pojistény soudem uznan vinnym trestnym ¢inem,

b) do$lo-li k Grazu u pojisténého v dlsledku poZiti alkoholu
nebo aplikace navykovych latek nebo pripravki obsa-
hujicich navykové latky a okolnosti, za kterych doSlo k po-
jistné udalosti, to odtvodnuiji; jedna-li se vSak o pojistnou
udalost smrt pojisténého v dusledku Grazu, snizi pojisti-
tel pInéni jen tehdy, jestlize k tomuto Grazu doslo v sou-
vislosti s jednanim pojisténého, jimz jinému zpUsobil
tézkou Ujmu na zdravi nebo smrt. To neplati, pokud
navykové latky podle véty prvé byly obsazeny v lécich,
které pojistény uzil zplisobem predepsanym pojisténému
|ékafem, a pokud nebyl Iékafem nebo vyrobcem Iéku upo-
zornén, ze v dobé aplikace téchto I€kU nelze vykonavat
¢innost, v jejimz dusledku doslo k pojistné udalosti.

2. Pojistitel mizZe plnéni ze smlouvy odmitnout, jestlize:

a) pri¢inou pojistné udalosti byla skute¢nost, o které se
dozvédél aZ po vzniku pojistné udalosti a kterou nemohl
zjistit pfi sjednavani pojisténi nebo jeho zméné v dusledku
GmysIné nebo z nedbalosti nepravdivé, nebo nelplné
zodpovézenych pisemnych dotaz(, a jestlize by pfi znalosti
této skutecnosti v dobé uzavieni smlouvy toto pojisténi
neuzavrel nebo je uzavrel za jinych podminek, nebo

b) doslo-li k Grazu pojisténého v souvislosti s jednanim, pro
které byl uznan vinnym Gmysinym trestnym ¢inem,

) pojistény nema pravo na pojistné plnéni, jestlize si
GmysIné poskodil zdravi nebo z jeho podnétu jina osoba,

d) pojistény uvede pfi uplatnovani prava na plnéni z po-
jisténi védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené Gdaje
tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné Gdaje
tykajici se této udalosti zamlci.

3. Pojisténi se nevztahuje na dobu pred poc¢atkem pojisténi
a pojistitel neni povinen poskytnout pojistné pInéni, pokud
pojistény v dobé pfistoupeni ke smlouvé védél nebo mohl
védét, Ze pojistna udalost jiz nastala.

4. Za zachranovaci naklady ve smyslu zakona nejsou po-
vazovany naklady na rekvalifikaci, zmény nebo zvySovani
kvalifikace pfi hrozici nebo jiz vzniklé ztraté zaméstnani,
pripadné jakékoliv pInéni vynalozené pojisténym ve prospéch
zaméstnavatele za Gcelem zabranéni ztraty zaméstnani
mimo vule pojisténého.

CLANEK 12 - Vyluky z pojisténi

1. Pojistitel neni povinen pinit v pfipadé vech druhii pojisténi
za nasledujicich okolnosti nebo v jejich dusledku:

a) pojistna udalost byla zplisobena pojisténym amysIng,

b) pojistna udalost byla zplsobena pfimo nebo nepfimo
jadernou katastrofou nebo jadernym zarenim vyvolanym
vybuchem nebo zavadou jaderného zafizeni a pfistroju,

¢) pojistna udalost byla zplisobena pfimo ¢i nepiimo zpl-
sobenymi vale¢nymi udalostmi, vojenskymi nebo bojovymi
akcemi vSeho druhu, dale také pfi udalosti vzniklé aktivni
Gcasti pojisténého na vnitrostatnich nepokojich ¢i verej-

nych nasilnostech nebo v souvislosti s teroristickymi
udalostmi véeho druhu (ndsilném jednani motivovaném
politicky, rasové, socialné, ideologicky nebo nabozensky)
na strané iniciatora. Omezeni uvedena v tomto bodé se
nevztahuiji na pfipady prfimé ¢i nepfimé Gcasti pojisténého
na vale¢nych udalostech, vojenskych nebo bojovych
akcich nebo vnitrostatnich nepokojich veho druhu, ke
kterym doslo pfi plnéni sluzby v Armadé CR nebo u Poli-
cie CR nebo jinych ozbrojenych slozkach nebo slozkach
verejné moci. Uvedena omezeni se dale nevztahuji na pri-
pady pojistnych udalosti jakéhokoliv amrti, ke kterym
doslo v souvislosti s vykonem povolani nebo pracovni €in-
nosti pojisténého mimo tzemi CR,

d)v pripadé pojisténi druhé osoby, pokud pojistitel pini
v souladu s ustanovenim smlouvy prvni pojiSténé osobé
v ramci jednoho finanéniho zavazku obou pojisténych
a pritom pocatek a konec pojistné udalosti u druhého po-
jisténého je v dobé trvani pojistné udalosti prvniho pojisténého,

e) sebevrazda pojisténého nebo pokus pojisténého o se-
bevrazdu v dobé do dvou let od data sjednaného jako
pocatek pojistént,

f) profesionalné provozované sporty, pfi jejichZ provozovani
se pouZivaji motorové a bezmotorové |étajici stroje,
dvoustopa a jednostopa vozidla,

g) provozovani nasledujicich ¢innosti pojisténym, bez asis-
tence odborné zplsobilé osoby: potapéni, speleologie,
horolezectvi, dalkové plavby, morsky rybolov.

. Pojistitel neni povinen pinit v pfipadé pojisténi pracovni

neschopnosti za nasledujicich okolnosti nebo v jejich

dusledku:

a) poskozeni télesné schranky jinou osobou na Zadost
pojisténého,

b) vSechny profesionalné provozované sporty, pokusy
o rekordy,

c) Unavovy syndrom,

d) degenerativni onemocnéni patefe a jejich pfimé
a nepfimé dusledky, véetné vyhiezu meziobratlové
ploténky a s tim souvisejicich obtizi, a to i v pripadé, ze
vyvolavajicim momentem téchto obtizi byl Graz. Tato
vyluka se vSak nevztahuje na pripady jasné prokéa-
zaného Urazového mechanismu, ktery byl prokazan
odbornym vySetienim vcetné doloZitelného priikazu zo-
brazovacimi vySetrenimi,

e) v pfipadé astenie, depresivnich stavl, psychickych
poruch a neurdz,

f)  pfi odvykacich, detoxikacnich nebo spankovych karach,

g) v disledku pohlavni nakazy a v dUsledku nakazeni
virem HIV, pokud tato onemocnéni byla diagnostikovana
do 2 let od data sjednaného jako pocatku pojisténi,

h) v dusledku jakékoliv IEkafské péce Ci IEkarského
oSetreni provedeného osobou bez platného opravnéni
poskytovat IEkafskou péci ¢i oSetrent,

i)  po prechodu z nemocnicni péce do IECby Ci oSetiovani
v domacnosti, byla-li nemocnicni péce ukoncena na
vlastni Zadost (revers),

j)  porod, dobrovoIné pieruseni t€hotenstvi a jejich dUsledky,

k) pracovni neschopnost v disledku matefstvi, ktera na-
stane po dobu, kdy pojistény pobird penézitou pomoc
v materstvi,

I) v pfipadé zdravotnich prohlidek, vySetfeni, hospitali-
zaci, |écebnych a lazenskych pobytl a kosmetickych
zakroku, které si pojistény sam dobrovolné vyzada,

m) pojistné udalosti vzniklé v ¢ekaci dobé nejsou po-
vazovany za pojistnou udalost.
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3. Pojistitel neni povinen plnit v pfipadé pojisténi ztraty za-
meéstnani za nasledujicich okolnosti nebo v jejich dusledku:
a) ztrata zaméstnani pojisténého, ktera je pojisténému za-

méstnavatelem predbézné oznamena jiz pred datem sjed-
nanym jako sjednani pojisténi, a ztrata zaméstnani, ke
které redlné dojde pred datem sjednanym jako pocatek
pojistént,

b) ztrata zaméstnani, k niz dojde pro poruseni povinnosi vy-
plyvajicich z pravnich predpist vztahujicich se k po-
jisténym jako zaméstnancem vykonavané préci, nebo
proto, Ze pojiStény nespliuje predpoklady stanovené
pravnimi predpisy pro vykon sjednané prace, nebo proto,
Ze pojistény nespliuje poZadavky pro vykon sjednané
prace bez zavinéni zaméstnavatele, vSe dle zakona
¢. 262/2006 Sb., zakoniku prace, v platném znéni,

c) ztrata zaméstnani, k niz dojde z vlastni vile pojisténého,
vyjma pfipadu, kdy dojde ke zruseni pracovniho poméru za-
méstnancem pro nevyplaceni mzdy ¢i nahrady mzdy Ci
jakékoliv jejich ¢asti dle zakoniku prace v platném znéni za
podminky, Ze zaméstnanci nebyla vyplacena mzda ¢i
nahrada mzdy do 15 dnt po uplynuti terminu splatnosti, kdy
je pojistény povinen dolozit tuto skutecnost predlozenim
zruSeni pracovniho poméru s prokazanym dorucenim za-
méstnavateli s vyslovnym uvedenim daného divodu, a dale
vyjma pripadu, kdy byl pracovni pomér ukonéen dohodou po
pravomocné prohlaseném tpadku zaméstnavatele nebo byl
zapsan do obchodniho rejstriku jeho vstup do likvidace,

d) ztrata zaméstnani, k niz dojde béhem nebo na konci
zkusebni Ih(ty po nastupu do zaméstnani,

e) ztrata zaméstnani v dusledku predcasného nebo i fadného
ukonceni pracovniho poméru uzavieného na dobu urcitou,

f) pojistné udalosti vzniklé v ekaci dobé nejsou povazovany
za pojistnou udalost.

CLANEK 13 - Dorucovani a vzajemna
komunikace

1. Pisemnosti pojistitele uréené pojistnikovi nebo pojisténému
(dale jen ,adresat”) se dorucuiji prostrednictvim drzitele poStovni
licence (dale jen ,posta“) obycejnou zasilkou nebo doporuce-
nou zésilkou na korespondencni adresu uvedenou ve smlouvé
nebo na korespondenéni adresu pozdéji pisemné oznamenou
pojistiteli, pokud doslo ke zméné korespondenéni adresy.
Pojistitel odesila obycejnou zasilkou pisemnosti tykajici se
bézné korespondence s pojistnikem a vysledky Setreni po-
jistné udalosti.

2. Veskera pisemna sdéleni ucinéna pojistiteli se povazuji za
prevzata dnem jejich doruéeni na adresu sidla pojistitele
uvedenou ve smlouve.

3. Veskeré pisemnosti budou dorucovany pouze na tzemi CR,
pokud neni ve smlouvé dohodnuto jinak.

4. Pojistitel je opravnén vyuzit alternativni komunikacni
prostfedky pro komunikaci s pojistnikem, pojisténym, pfi-

padné opravnénou ¢i obmyslenou osobou, a to v souvislosti
se spravou pojisténi, feSenim pojistnych udalosti nebo nabid-
kou produktl a sluzeb pojistitele a clent Financni skupiny
Ceské sporitelny, a.s., a leny pojistovaci skupiny Vienna
Insurance Group. Tyto prostiedky slouzi k urychleni vzajemné
komunikace, avéak nenahrazuji pisemnou formu Gkonu
v pripadech, kdy pisemnou formu vyZaduje zakon nebo pfimo
smlouva. Pojistitel pfi volbé formy komunikace prihlizi k povin-
nostem stanovenym prislusnymi pravnimi predpisy, charak-
teru sdélovanych informaci, okolnostem, jakoz i potfebam
a zajmum pojistnika, pojiSténého a opravnéné osoby.

5. Pojistnik je opravnén vyuZit alternativni komunikacni
prostfedky pro komunikaci s pojistitelem, pojisténym, pfi-
padné opravnénymi ¢i obmyslenymi osobami, a to v souvis-
losti se spravou pojisténi. Tyto prostfedky slouzi k urychleni
vzajemné komunikace, avSak nenahrazuji pisemnou formu
tkonu v pripadech, kdy pisemnou formu vyzaduje zakon
nebo pfimo smlouva.

6. Veskeré zalezitosti tykajici se pojisténi sdéluje pojistény po-
jistiteli prostrednictvim call centra pojistitele nebo zaslanim
prislusnych pisemnosti na adresu sidla pojistitele uvedenou
ve smlouve.

CLANEK 14 - Pravni vztahy osob
zicastnénych na smlouvé

1. Dispozicni prava vyplyvajici ze smlouvy nalezi pojistnikovi.
Pojistény je odpovédny za pravdivé zodpovézeni otazek tyka-
jicich se jeho zdravotniho stavu.

2. VSechna ustanoveni platna pro pojistnika se vztahuiji i na jeho
pfipadné pravni nastupce.

CLANEK 15 - Rozhodné pravo

1. Smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici se fidi pravnim fadem
Ceské republiky.

2. Pro spory ze smlouvy jsou uréeny pfislusné soudy Ceskeé re-
publiky.

CLANEK 16 - Zavéreéna ustanoveni

1. Veskeré dokumenty a doklady tykajici se pojisténi musi byt
Ucastniky pojisténi predkladany v ceském jazyce.

V pfipadé, Ze by byly vystaveny v cizim jazyce, musi k nim byt
priloZzen Gfedné ovéreny preklad do eského jazyka.

2. Naklady pojistitele spojené s platbami do zahranici nese pri-
jemce platby. Naklady spojené s platbami pojistného ze
zahranici nese platce platby.

3. Vyzaduje-li to Gcel a povaha pojisténi, je mozné se od usta-
noveni vSech c¢lankl téchto vSeobecnych pojistnych pod-
minek ve smlouvé odchylit, avSak pouze ve prospéch po-
jisténého a pojistnika.

(VPP SKUP 1) 01/2010



Zakladni informace |§ Ramcové
pojistné smlouveé ¢. CSH 1/2009

(dale jen ,ramcova smlouva“)
dle § 66 zakona €. 37/2004 Sb. - pojisténi hotovostnich
avérd

POJISTITEL

Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group
(Pojistitel) se sidlem:

nam. Republiky 115, 530 02 Pardubice, Ceska republika,
IC: 47452820, DIC: CZ47452820 zapsana v obchodnim rejstriku
u Krajského soudu v Hradci Kralové, oddil B, vlozka ¢. 855

ORGAN ODPOVEDNY ZA VYKON DOHLEDU
Ceska narodni banka, Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1

DEFINICE VSECH SOUKROMYCH POJISTENI

A) Soubor pojisténi A, ktery zahrnuje tyto typy pojistént:
Pojisténi schopnosti splacet pro pfipad smrti, invalidity a pro
pfipad pracovni neschopnosti.

B) Soubor pojisténi B, ktery zahrnuje tyto typy pojisténi:
Pojisténi schopnosti splacet pro pripad smrti, invalidity, pracovni
neschopnosti a pro pfipad ztraty zaméstnani.

Pojisténi pro pfipad smrti a invalidity je pojisténim obnosovym
a pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti a ztraty za-
méstnani je pojisténim Skodovym.

VySe uvedena pojisténi kryji financni zavazek pojisténého vici
pojistnikovi vyplyvajici z Gvérové smlouvy, v ramci niz klient
pojistnika (dale jen ,pojistény*) vyslovenim souhlasu s aktualné
platnou rdmcovou smlouvou (véetné vSeobecnych pojistnych
podminek, které tvori jeji prilohu) pristupuje k pojisténi, a to
v rozsahu souboru pojisténi A nebo v rozsahu souboru pojisténi B.

DOBA PLATNOSTI RAMCOVE SMLOUVY, MINIMALNI DELKA
TRVANI RAMCOVE SMLOUVY, ZPUSOBY ZANIKU RAMCOVE
SMLOUVY, PODMINKY A LHUTY TYKAJICI SE MOZNOSTI
ODSTOUPENI OD RAMCOVE SMLOUVY A INFORMACE
0 ADRESE, NA KTEROU JE MOZNO ODSTOUPENI OD
RAMCOVE SMLOUVY ZASLAT

Ramcova smlouva byla uzaviena mezi Ceskou spofitelnou,
a.s., jako pojistnikem a Pojistovnou Ceské spofitelny, a.s.,
Vienna Insurance Group jako pojistitelem. Pokud pojistitel
nebo pojistnik neoznami pisemné na dohodnutou nebo
posledni znamou adresu druhé strany ve |hté dvou mésicl
pred uplynutim kazdého kalendarniho roku druhé strané, ze
netrva na prodlouzeni ramcové smlouvy, je ramcova smlouva
automaticky prodlouzena o jeden kalendarni rok. Tato smlou-
va se sjednava jako smlouva s béznym pojistnym, mésic¢nim
pojistnym obdobim, na dobu neurcitou, a vstupuje v platnost
dnem podpisu posledni ze smluvnich stran. Tato smlouva
nabyva Gcinnosti v 00.00 hod. prvniho dne prvniho kalen-
darniho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém vstoupila
v platnost.

Ukonéenim platnosti ramcové smlouvy zanikaji prava a po-
vinnosti pojistitele a pojistnika z pojisténi osob jiz pojisténych
dle ramcové smlouvy, s vyjimkou poskytovani pojistného pinéni

vztahujiciho se k pojistnym udalostem vzniklym v dobé trvani
pojisténi. Ukonceni ¢i zanik jednotlivého ¢i jednotlivych pojisténi
vzniklych na zakladé ramcové smlouvy nema vliv na platnost
ramcové smlouvy, jakoZ ani na platnost ostatnich pojisténi
vzniklych na zakladé ramcové smlouvy.

ZPUSOB A DOBA PLACENI POJISTNEHO

Pojistné je hrazeno pojistnikem za kazdé pojistné obdobi za
jednotliva pojisténi kazdého pojisténého v poméru dohodnutém
smluvnimi stranami na Gcet pojistitele, a to vzdy nejpozdéji do
14 dn( od odeslani prislusnych podkladi tykajicich se pojistného.

INFORMACE O VYSI POJISTNEHO ZA KAZDE SJEDNANE
SOUKROME POJISTENI
VySe pojistného za kazdé pojistné obdobi Cini:

Soubor pojisténi A

VySe pojistného za pojisténi jednotlivého pojisténého poskytované
pojistitelem podle ramcové smlouvy za kazdé pojistné obdobi dle
Gverové smlouvy, v niZ pojisteny vyjadfil souhlas se svym pojisténim
v rozsahu souboru pojisténi A, je stanovena na zékladé aktualniho
sazebniku poplatkd pojistnika.

Soubor pojisténi B

VySe pojistného za pojisténi jednotlivého pojisténého posky-
tované pojistitelem podle ramcové smlouvy za kazdé pojistné
obdobi dle Gvérové smlouvy, v niZ pojistény vyjadril souhlas se
svym pojiSténim v rozsahu souboru pojisténi B, je stanovena na
zakladé aktualniho sazebniku poplatkd pojistnika.

Pojistnym obdobim je kalendarni mésic.

ZPUSOB VYRIZOVANI STIZNOSTi POJISTNIKU, POJISTENYCH
NEBO OPRAVNENYCH 0SOB, VEETNE MOZNOSTI OBRATIT SE
SE STIZNOSTi NA CESKOU NARODNi BANKU

Stiznosti klientl jsou vyfizovany dle standardnich internich
pravidel pojistitele a je mozné je sméfovat kromé adresy
pojistitele uvedené vySe na e-mail: informace@pojistovnacs.cz
nebo pojistovnacs@pojistovnacs.cz nebo na tel.: 234 240 250,
pripadné 800 207 207. Stiznosti jsou v pripadé potreby feseny
ve spolupraci se smluvnimi lékafi pojistitele. Po dokonceni
Setfenti jsou klienti, ktefi podali stiznost, informovani dopisem.
V pripadg, Ze klient poda stiznost na nadfizeny organ pojistitele,
tj. Ceskou narodni banku, vyFidi pojistitel stiznost stejnym
zplsobem jako v predchozim pfipadé. Odpovéd pojistitel
sméfuje dle pokynu Ceské narodni banky pfimo klientovi nebo
pojistitel poda odpovéd zpét Ceské narodni bance.

PRAVO PLATNE PRO RAMCOVOU SMLOUVU
Ramcova smlouva se Fidi ceskym pravem.

JAZYK, VE KTEREM JSOU POSKYTOVANY POJISTNE POD-
MINKY A DALSi INFORMACE

VSeobecné pojistné podminky, které jsou nedilnou soucasti
ramcové smlouvy, jakoz i dalsi informace tykajici se pojisténi,
o které zajemce pfi uzavieni pozada, jsou poskytovany v eském
jazyce. U tohoto pojisténi zakon o danich z pfijmu v platném
znéni neumoznuje snizeni zakladu dané o uhrazené pojistné.

PIné znéni ramcové smlouvy je k dispozici na vSech pobockach
Ceské sporitelny, v Informaéni knize nebo na internetovych
strankach Ceské spofitelny, a.s., Pojistovny Ceské spofitelny,
a.s., Vienna Insurance Group.
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Zakladni informace |§ Ramcové
pojistné smlouveé ¢. CSK 1/2009

(dale jen ,ramcova smlouva‘“)
dle § 66 zakona ¢. 37/2004 Sb. - pojisténi kreditnich karet

POJISTITEL

Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group
(Pojistitel) se sidlem:

nam. Republiky 115, Pardubice 530 02, Ceska republika,

IC: 47452820, DIC: CZ47452820, zapsana v obchodnim rejstriku
vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil B, viozka ¢. 855

ORGAN ODPOVEDNY ZA VYKON DOHLEDU
Ceska narodni banka, Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1

DEFINICE VSECH SOUKROMYCH POJISTENI

A) Soubor pojisténi A, ktery zahrnuje tyto typy pojistént:
Pojisténi schopnosti splacet pro pripad smrti, invalidity a pro
pfipad pracovni neschopnosti.

B) Soubor pojisténi B, ktery zahrnuje tyto typy pojisténi:
Pojisténi schopnosti splacet pro pripad smrti, invalidity, pracovni
neschopnosti a pro pfipad ztraty zaméstnani.

Pojisténi pro pfipad smrti a invalidity je pojisténim obnosovym
a pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti a ztraty zaméstnani
je pojisténim Skodovym.

VySe uvedena pojisténi kryji financni zavazek pojisténého vuci
pojistnikovi vyplyvajici ze smlouvy o Gvéru cerpaném kreditni kartou,
v ramci niz Klient pojistnika (dale jen , pojistény*) vyslovenim souhla-
su s aktualné platnou ramcovou smlouvou (véetné vSeobecnych
pojistnych podminek, které tvori jeji prilohu) pfistupuje k pojisténi,
ato v rozsahu souboru pojisténi A nebo v rozsahu souboru pojisténi B.

DOBA PLATNOSTI RAMCOVE SMLOUVY, MINIMALNI DELKA
TRVANi RAMCOVE SMLOUVY, ZPUSOBY ZANIKU RAMCOVE
SMLOUVY, PODMINKY A LHUTY TYKAJICI SE MOZNOSTI
ODSTOUPENI OD RAMCOVE SMLOUVY A INFORMACE
0 ADRESE, NA KTEROU JE MOZNO ODSTOUPENIi OD
RAMCOVE SMLOUVY ZASLAT

Ramcova smlouva byla uzaviena mezi Ceskou spofitelnou, a.s., jako
pojistnikem a Pojistovnou Ceské sporitelny, a.s., Vienna Insurance
Group jako pojistitelem. Pokud pojistitel nebo pojistnik neoznami
pisemné na dohodnutou nebo posledni znamou adresu druhé
strany ve Ihité dvou mésict pred uplynutim kazdého kalendainiho
roku druhé strané, Ze netrva na prodlouZeni ramcové smlouvy, je
ramcova smlouva automaticky prodlouzena o jeden kalendarni rok.
Tato smlouva se sjednava jako smlouva s béznym pojistnym,
mésicnim pojistnym obdobim, na dobu neur€itou, a vstupuje
v platnost dnem podpisu posledni ze smluvnich stran. Tato smlouva
nabyvé ucinnosti v 00.00 hod. prvniho dne prvniho kalendafniho
mésice nasledujicino po mésici, ve kterém vstoupila v platnost.

Ukoncenim platnosti ramcové smlouvy zanikaji prava a povinnosti
pojistitele a pojistnika z pojiSténi osob jiz pojisténych dle ramcové
smlouvy, s vjimkou poskytovani pojistného plnéni vztahuijiciho se
k pojistnym udalostem vzniklym v dobé trvani pojisténi. Ukonceni ¢i
zanik jednotlivého €i jednotlivych pojisténi vzniklych na zakladé ram-
cové smlouvy nema vliv na platnost ramcové smlouvy, jakoz ani na
platnost ostatnich pojisténi vzniklych na zakladé ramcové smlouvy.

ZPUSOBY A DOBA PLACENI POJISTNEHO

Pojistné je hrazeno pojistnikem za kazdé pojistné obdobi za
jednotliva pojisténi kazdého pojisténého v poméru dohodnutém
smluvnimi stranami na Gcet pojistitele, a to vZdy nejpozdéji do
14 dnl od odeslani pfislusnych podkladl tykajicich se po-
jistného.

INFORMACE O VYSI POJISTNEHO ZA KAZDE SJEDNANE
SOUKROME POJISTENI
VySe pojistného za kazdé pojistné obdobi €ini:

Soubor pojisténi A

VySe poplatku za pojisténi jednotlivého pojisténého poskytované
pojistitelem podle této ramcové smlouvy za kazdé pojistné
obdobi dle Gvérové smlouvy, v niZ pojistény vyjadril souhlas se
svym pojisténim v rozsahu souboru pojisténi A, je stanovena na
zakladé aktualniho sazebniku poplatkl pojistnika. VySe poplatku
je kalkulovana z celkové dluzné Castky (tj. Cerpana ¢astka Gvéru,
ceny a uroky dle smlouvy o Gvéru) uvedené na mési¢nim vypisu.

Soubor pojisténi B

VySe poplatku za pojisténi jednotlivého pojisténého posky-
tované pojistitelem podle této ramcové smlouvy za kazdé
pojistné obdobi dle Gvérové smlouvy, v niz pojistény vyjadril
souhlas se svym pojiSténim v rozsahu souboru pojisténi B, je
stanovena na zakladé aktualniho sazebniku poplatk( pojistni-
ka. VySe poplatku je kalkulovana z celkové dluzné Castky
(tj. Cerpana Castka Gvéru, ceny a Groky dle smlouvy o Gvéru)
uvedené na mésicnim vypisu.

Pojistnym obdobim jednotlivého pojisténi je ucetni cyklus
definovany ve smlouvé o Gvéru.

ZPUSOB VYRIZOVANI STIZNOSTi POJISTNIKU, POJISTENYCH
NEBO OPRAVNENYCH 0SOB, VEETNE MOZNOSTI OBRATIT SE
SE STIZNOSTi NA GESKOU NARODNi BANKU

StiZznosti klient jsou vyfizovany dle standardnich internich
pravidel pojistitele a je mozné je sméfovat kromé adresy
pojistitele uvedené vySe na e-mail: informace@pojistovnacs.cz
nebo pojistovnacs@pojistovnacs.cz nebo na tel.: 234 240 250,
pripadné 800 207 207. Stiznosti jsou v pfipadé potreby feSeny
ve spolupraci se smluvnimi lékafi pojistitele. Po dokonceni
Setreni jsou klienti, ktefi podali stiznost, informovéni dopisem.
V pfipad€, Ze klient poda stiznost na nadrizeny organ pojistitele,
tj. Ceskou narodni banku, vyFidi pojistitel stiznost stejnym
zplsobem jako v predchozim pfipadé. Odpovéd pojistitel
sméfuje dle pokynu Ceské narodni banky pfimo klientovi nebo
pojistitel poda odpovéd zpét Ceské narodni bance.

PRAVO PLATNE PRO RAMCOVOU SMLOUVU
Ramcova smlouva se fidi ceskym pravem.

JAZYK, VE KTEREM JSOU POSKYTOVANY POJISTNE PODMIN-
KY A DALSI INFORMACE

VSeobecné pojistné podminky, které jsou nedilnou soucasti
ramcové smlouvy, jakoZ i dalsi informace tykajici se pojistént,
o které zajemce pfi uzavieni pozada, jsou poskytovany v eském
jazyce. U tohoto pojisténi zakon o danich z pfijmu v platném
znéni neumoznuje snizeni zakladu dané o uhrazené pojistné.

PIné znéni ramcové smlouvy je k dispozici na vSech pobockach
Ceské sporitelny, v Informaéni knize nebo na internetovych
strankach Ceské sporitelny, a.s., Pojistovny Ceské spofitelny, a.s.,
Vienna Insurance Group.
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Tento material ma za cil upozornit na sluzby
a produkty v ném uvedené a neni zavaznym
navrhem, ktery by zakladal prava a zavazky
Gcastnik(.
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