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1. UVODNiI USTANOVENI

Obecné zasady. Tyto Obchodni podminky Ceské spofitelny, a.s., pro
poskytovani investicnich sluzeb (dale jen ,,Podminky“) upravuji prava
a povinnosti tykajici se obchodnich vztahti mezi spoleénosti Ceska
spofitelna, a.s., se sidlem Praha 4, Olbrachtova 1929/62, PsC
140 00, IC: 45244782, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
Méstskym soudem v Praze v oddile B, vlozka 1171 (dale jen ,Banka*“)
a jejimi klienty (dale jen ,Klienti“), souvisejici zejména s obstaranim
koupé a prodeje cennych papirl (v€éetné jejich pfipadné spravy),
s prevody cennych papir( a se strukturovanymi produkty (dale jen
,Obchody*“), uzaviené na zakladé pisemnych smluv (déale jen
»Smlouvy“).

Nedilnd sou¢ast Smlouvy. Podminky se vztahuji na Obchod a tvofi
nedilnou soucast pfislusné Smlouvy, pokud smluvni strany projevi
svou vUli, aby se dany Obchod fidil témito Podminkami. V takovém
pfipadé predstavuji platné a vymahatelné zavazky Banky i Klienta
tykajici se pfislusného Obchodu. Klient a Banka si mohou ve vztahu
k jednotlivym Obchodlm sjednat zvlastni podminky. Jakékoliv takové
ujednani musi mit pisemnou formu nebo musi byt pisemné potvrzeno.
V pripadé, Ze se budou podminky stanovené takovym pisemnym
ujednanim nebo pisemné potvrzenym ujednanim tykajicim se jedno-
tlivych Obchodl mezi Bankou a Klientem (bez ohledu na skuteénost,
zda jsou takové podminky vyslovné uvedeny v takovém ujednani nebo
vélenény do takového ujednani odkazem na jiny dokument) liSit
od ustanoveni téchto Podminek nebo budou-li s nimi v rozporu, budou
vZdy rozhodujici ustanoveni takového pisemného ujednani nebo
pisemné potvrzeného ujednani.

2. OBECNA GAST

Informace o Bance

Zékladni udaje:

Ceska spotitelna, a.s.

sidlo: Praha 4, Olbrachtova 1929/62, PSC 140 00

IC: 45 24 47 82

DIC: CZ 699001261

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, vlozka 1171

Kontaktni tGdaje:

Informacéni linka Banky: 800 207 207
E-mail:csas@csas.cz

http://www.csas.cz

Telex: 121010 spdb ¢, 121624 spdb ¢, 121605 spdb ¢
Swift: GIBACZPX

Reuters: SPOPsp.PR

Kéd Banky pro ucely platebniho styku: 0800

Banka je drzitelem bankovni licence dle zakona ¢. 21/1992 Sb.,
o bankach, ktera obsahuje také opravnéni poskytovat investi¢ni sluzby
dle zékona €. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu, a ktera
byla vydéna Ceskou narodni bankou, se sidlem Na Pfikopé 28, 115 03
Praha 1, pod ¢&.j. 2004/61/520.

2.2 Komunikace. Klient midZe pro komunikaci s Bankou pouZivat ¢esky

jazyk. Na zékladé dohody s Bankou muZe Klient pouZivat pro
komunikaci s Bankou anglicky jazyk. V uvedenych jazycich bude Banka
poskytovat Klientovi informace. Banka bude pisemné informovat
Klienta o obchodech, které pro ného uzavfela, a to v intervalech
sjednanych s Klientem, nejméné vSak ve |hUtdch stanovenych
pravnimi predpisy. DalSi ldaje o povaze, ¢etnosti a terminech
zasilanych informaci o poskytovanych sluzbach jsou obsazeny v pfi-
slusnych Smlouvach mezi Klientem a Bankou. Klient mize s Bankou
komunikovat (véetné zadavani pokynud) ve formé& osobni komunikace.
Na zakladé dohody s Bankou muZe Klient s Bankou komunikovat také
prostfednictvim elektronickych komunikacnich médii (napr. telefon,
fax, telex, e-mail, internet). Banka negarantuje nepretrzity provoz
elektronickych komunikacnich médii a ostatnich informacénich systému
a technologii a muZe jejich provoz (véetné pfijimani a provadéni pokynt
klientll) z vaznych ddvodl (napf. technickd porucha) omezit nebo
prerusit.

Pokyny zadavané Klientem v souvislosti s poskytovanim investi€nich
sluzeb prostiednictvim telekomunikaénich zafizeni jsou zaznamena-
vany a Banka je v souladu s pravnimi predpisy archivuje. V pfipadé
poruchy zaznamovych zafizeni se Klient timto zavazuje veSkeré pokyny
zadané telefonicky v dobé poruchy potvrdit na zakladé vyzvy Banky
pisemnou formou (faxem) nebo telefonicky na Bankou urCenou
nahravanou telefonni linku, a to bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji
vSak do 2 hodin od obdrZeni vyzvy Banky k potvrzeni pokynu. V pfipadé
neprovedeni potvrzeni pokynu Klientem v souladu s predchozi vétou si
Banka vyhrazuje pravo nepotvrzeny pokyn Klienta neprovést a dalsi
pokyny Klienta az do doby fadného potvrzeni pokynu nepfijimat.
V piipadé poruchy telekomunikaénich zafizeni bude Klientovi sdélen
nahradni zpdsob komunikace pro havarijni stav (¢islo nahradni
telefonni/faxové linky), pficemZ i v tomto pfipadé je Klient povinen
telefonicky zadané pokyny dodate¢né pisemné (faxem) potvrdit, pokud
ho o to Banka pozada. V pfipadé poruchy informacniho systému
pouzivaného Bankou majici vliv na mozZnost uskute¢néni pokynu
Klienta, Banka tuto skute¢nost Klientovi telefonicky sdéli a navrhne
dalSi operativni postup.

Stret zajmU. Banka zavedla opatfeni k zajisténi toho, aby pfipadné
stiety zajimG mezi Bankou a jejimi klienty a jejimi klienty navzajem
nemély negativni vliv na zajmy klientd. V rdmci Banky mUZe dochazet
ke stfetu zajm0 mezi klienty a Bankou nebo zaméstnanci Banky nebo
mezi klienty navzéjem. PFi poskytovani investi¢nich sluzeb muze
dochazet ke stfetu zajml zejména v nasledujicich oblastech: finan-
covani, finanéni analyzy, sprava aktiv (portfolio management),
investiéni bankovnictvi, provadéni pokynt, obchodovani pro treti strany,
obchodovani na vlastni tGcet a lschova a spradva investi¢nich nastroju,
a to zejména ze vztah( Banky s emitenty investiénich nastroji. Navic
stfet zajmU mulzZe vzniknout, pokud se Banka Uuc¢astni emitovani
investi¢nich nastroji ur¢itého emitenta investiénich nastroju, je
véritelem / rucitelem urcitého emitenta investi¢nich nastroju, Gicastni
se vypracovani finanéni analyzy urcitého emitenta investi¢nich
ndastroju, ucini / obdrZi platby pro / od urcitého emitenta investi¢nich
nastroju nebo vstoupi do obchodni spoluprace s ur€itym emitentem
investi¢nich nastrojl. Stfet zajml muaZe vzniknout také, pokud Banka
nebo zaméstnanec Banky ma pfistup k neverejnym informacim v dobé
transakce Klienta nebo existuji pobidky ve vztahu k ur€itému inves-
ticnimu nastroji.

Aby se predesSlo stfetu zajm( v nejvy$S§i mozné mife, Banka ma
viceldroviovou organizaéni strukturu s odpovidajici délbou odpovéd-
nosti. Jako obchodnik s cennymi papiry je Banka povinna, v souladu
s pfisluSnymi pravnimi predpisy, poskytovat investi¢ni sluzby s odbor-
nou péci, cestné, spravedlivé a kvalifikované a v nejlepSim zajmu
klientll a také pfedchazet stretim zajml v nejvy§Sim mozném rozsahu.
Banka proto pfijala zejména nasledujici organizaéni opatfenti:
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organizacni a fyzické bariéry pro informaéni toky; vydani vnitfnich
predpisi pro obchody zaméstnancu; vedeni seznamU investi¢nich
nastrojl (watch list a restriction list), u kterych muze dojit ke stretu
zajmu (obchody s investiénimi nastroji vedenymi na watch list jsou pro
Banku a jeji zaméstnance povoleny, ale podléhaji centralnimu
monitorovani; obchody s investi¢nimi nastroji vedenymi na restriction
list nejsou pro Banku a jeji zaméstnance povoleny); vedeni seznamu
zasvécenych osob (tj. zaméstnancu, ktefi maji k dispozici vnitfni
informaci); prlbézné monitorovani vSech obchodl zaméstnancy;
pfi provadéni pokynl Banka jedna dle svych pravidel provadéni
pokynu; zavedeni etického kodexu pro zaméstnance a S$koleni
zaméstnancd.

Pokud stfet zajmU nelze odvratit vySe uvedenou délbou odpovédnosti,
ani vySe uvedenymi organizaénimi opatfenimi, Banka informuje Klienta
o daném stfetu zajmu. V pfipadé neodvratitelného stfetu mezi zajmy
Banky a Klienta, Banka vZdy da prednost zajmim Klienta pred svymi
zajmy. Pokud dojde k neodvratitelnému stfetu zajma mezi klienty
navzajem, Banka zajisti spravedlivé zachazeni se vSemi klienty.
V piipadé neodvratitelného stfetu zajmG muiZe Banka také odmitnout
poskytnuti investi¢éni sluzby (napf. neposkytne investiéni poradenstvi
nebo doporuceni, které se tyka daného investiéniho nastroje).
Na zadost Klienta Banka poskytne dalSi informace o feSeni kazdého
takového stretu zajmu.

Informace o investinich nastrojich. Akcie je cenny papir, s nimZ jsou
spojena prava akcionare jako spole¢nika podilet se na fizeni akciové
spolecnosti, jejim zisku a na likvidacnim zlstatku pfi zaniku akciové
spolecnosti.

Dluhopis je zastupitelny cenny papir, s nimZz je spojeno pravo
na splaceni dluzné ¢astky a povinnost emitenta toto pravo uspokojit.

Podilovy list je cenny papir, ktery predstavuje podil podilnika
na majetku v podilovém fondu a se kterym jsou spojena dalSi prava
plynouci z pravnich predpist nebo statutu fondu.

Opce je derivat, jehoZ majitel ma pravo, nikoliv véak povinnost koupit
nebo prodat dohodnuté mnozstvi podkladového aktiva za predem
stanovenych podminek a pfedem stanovenou cenu.

Warrant je cenny papir, ktery opraviuje nabyt podkladové aktivum
(obvykle akcii) od emitenta warrantu. Warrant ma podobné vlastnosti
jako opce, obvykle se vS§ak emituje na delSi dobu.

Investiéni certifikat je cenny papir dluhového charakteru, jehoz
hodnota nebo vynos zavisi od urcitého podkladového aktiva (napf.
akciového indexu). S investi¢nimi certifikaty se obchoduje na organizo-
vanych trzich, pfip. jejich emitenti plsobfi jako tvdrci trhu, tj. neustale
nabizeji prodej a ndkup investi¢nich certifikata.

Futures je standardizovanym derivatem obchodovanym na organizova-
nych trzich, ktery je terminovym obchodem; podkladovym aktivem
mohou byt cenné papiry, indexy, drokové miry, mény, komodity apod.

OTC (over-the-counter) derivat je investicni nastroj, ktery neni
obchodovan na organizovanych trzich (swapy, forwardy, opce).

Strukturované nastroje jsou investiéni nastroje, které jsou vytvoreny
z vice finanénich ndstroju (napf. prémiovy vklad, jehoZz vynos zavisi
od ur€itého podkladového aktiva).

Rizika spojend s investi¢nimi _nastroji a investiénimi sluzbami. Banka
upozoriuje Klienta, ze s obchody s investi¢nimi nastroji jsou spojena
rizika, ktera mohou mit vliv na vynosnost nebo ztratovost kazdé
investice. Investovani do investiénich néastroju neni vhodné pro
kazdého a u kazdé investice je moZnost, Ze investor nedosahne
oCekavaného vynosu nebo ztrati ¢ast ¢i dokonce celou investovanou
¢astku (a to i v pfipad€, Ze se jedna o tzv. zajiSténé produkty). Nékteré
investiéni nastroje v sobé nesou riziko vzniku dodateénych finanénich
zavazk({.

Obecné plati, Ze s potencialné vy§Sim ziskem je spojeno vétsi riziko.
Riziko zpravidla klesa s dobou trvani investice (investiéni horizont), ale
Zadny investiéni horizont nezaru€uje sniZeni rizika na nulu. Vynosy
investiénich nastroji dosazené v minulém obdobi nejsou zarukou
budoucich vynosul. Celkové riziko investicniho portfolia Ize snizit
investovanim do rlznych druhl investi¢nich nastrojl. Obchodovani
s investiénimi nastroji s vyuZitim tzv. pakového efektu znamena
zvySené riziko. Za plnéni danovych povinnosti souvisejicich s investi-

cemi do investi¢nich nastroji odpovida Klient. Banka doporucuje
Klientovi, aby nikdy nenakupoval takové investi¢ni nastroje, u kterych
pIiné nerozumi jejich podminkam a rizikim véetné rozsahu potenciélni
ztraty.

Obvykla rizika spojena s investovanim do investi¢nich nastroji jsou

tato:

— kreditni riziko (riziko emitenta nebo riziko protistrany) je riziko ztraty
v piipadé, Ze protistrana nedostoji svym zdvazkim (nebude schopna
platit); v krajnim pfipadé hrozi ztrata celé investice;

— vyporadaci riziko (settlement risk) je rizikem ztraty z nevyporadani
obchodu;

— trZni riziko je rizikem ztraty pfi nepfiznivé zméné trznich podminek,
zejména urokové miry (Urokové riziko), cen akcii (akciové riziko), cen
komodit (komoditni riziko), kurzG mén (kurzové nebo téZ ménové
riziko); mezi trzni rizika patfi také:

— riziko likvidity, které je rizikem ztraty v pfipadé malé likvidity trh, tj.
dany investiéni nastroj neni mozZno ve zvoleném okamZiku prodat ¢i
koupit nebo je mozné obchod v daném okamZiku realizovat pouze
za nevyhodnou cenu (rozdil mezi kupni a prodejni cenou je velky); a

—riziko volatility (kolisavosti), které je rizikem kratkodobych C¢i
dlouhodobych vykyvl cen (Spatné nacasovani investice mlZe vést
ke znanym ztratam);

— operacni riziko je rizikem ztraty v pfipadé lidskych chyb, podvodl
nebo nedostatkll informacnich systém;

— pravni riziko je rizikem ztraty v pfipadé pravni nevymahatelnosti
smluvnich podminek;

— riziko nazvoslovi je riziko, Ze rGzné pojmy jsou na finanénich trzich
vykladany razné a v nékterych piipadech nemusi byt zcela jasna
skute¢na povaha investi¢niho nastroje;

— inflacni riziko ovliviiuje redlny vynos investi¢nich ndstroju (vysokéa
inflace muZe zpuUsobit, Ze investor dosdahne mensiho nebo
zaporného realného vynosu);

— globalni riziko predstavuje nebezpe¢i zmény ceny investi¢nich
néastroju v rdmci globalniho poklesu ekonomik a finanénich trha;

— sektorové riziko je nebezpeci zmény ceny investi¢nich nastrojl
v ramci poklesu pfislusného odveétvi;

— politické riziko znamena nebezpeti zmény ceny nebo prevoditelnosti
investi¢nich ndastrojl z divodu zmény politické situace;

—riziko derivatovych investi¢nich nastrojl, jejichZz hodnota zavisi
od ceny podkladového aktiva; nékteré derivatové investi¢ni nastroje
vyuzivaji pakového efektu, tj. jejich hodnota zavisi na rdstu nebo
poklesu ceny podkladového aktiva podle dohodnutého poméru,
proto i mald zména ceny podkladového aktiva muZe vyvolat
vyznamné sniZzeni hodnoty investi¢niho nastroje nebo i ztratu celé
investice.

VySe uvedena rizika se v rlzné mife vztahuji na vSechny investice
a investi¢ni nastroje. Rizika typicka pro jednotlivé skupiny investi¢nich
nastroju jsou specifikovana nize.

Investicni nastroj Typicka rizika

Akcie v Ceské méné akciové riziko a riziko volatility

akciové riziko, riziko volatility

Akcie v cizi méné o P
a ménové riziko

kreditnf riziko, riziko nazvoslovi,
Certifikaty investicni v Ceské riziko likvidity, riziko volatility
meéné a riziko derivatovych investi¢nich
nastrojl

kreditnf riziko, riziko nazvoslovi,
riziko likvidity, riziko volatility

a riziko derivatovych investicnich
nastrojli a ménové riziko

Certifikaty investi¢ni v cizi méné

Dluhopisy statni v ceské méné kreditni riziko a urokové riziko

kreditnf riziko, urokové riziko

Dluhopisy statni v cizi méné - P
a ménoveé riziko

Dluhopisy korporatni v ceské

N kreditni riziko a urokové riziko
méné

kreditni riziko, Urokové riziko

Dluhopisy korporatni v cizi méné o P
a meénoveé riziko

Derivéaty vefejné obchodované
(futures, opce)

riziko derivatovych investi¢nich
nastrojl

Derivaty OTC (forwardy, opce, riziko derivatovych investi¢nich

swapy) nastroji a kreditni riziko
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Investicni nastroj Typicka rizika

Fondy penézniho trhu a

kratkodobych diuhopisti urokove riziko

Fondy dluhopisové kreditni riziko a Urokové riziko

kreditni riziko, urokové riziko

Fondy smisené L
¥ a akciové riziko

kreditni riziko, urokové riziko,

Fondy akciove akciové riziko a riziko volatility

vySe uvedena rizika dle typu

Fondy v cizi méné - P
¥ fondu a ménové riziko

trzni riziko dle investiéniho
portfolia

Fondy specialni (napf.
nemovitostni, komoditni)

riziko derivatovych investi¢nich

Fondy hedge nastroju

omezené kreditni riziko (vklad je
pojistén do zakonem stanovené
vySe); trzni riziko (tyka se pouze
vynosu)

Strukturované vklady

Dal&i informace o rizicich spojenych s investovanim do investi¢nich
nastroji jsou uvedeny ve Slovniku investi¢nich pojmu, ktery je
k dispozici na internetovych strankach Banky (www.csas.cz).

Informace o ochrané majetku Klienta. Pfi nékterych obchodech je nutné,
aby si Klient u Banky zfidil zvliastni bézny ucet, ktery slouzi pro skladani
zaloh na nakup investi¢nich nastrojli (véetné zaloh na poplatky)
a k vyporadani obchodu s investiénimi nastroji (dale jen , Investiéni Ucet
uréeny pro poskytovani investiénich sluzeb“). Pohledavky Klienta vaci
Bance z téchto vkladl jsou za podminek a v rozsahu stanovenych
zdkonem €. 21/1992 Sb., o bankéach, pojiStény v ramci systému
pojisténi pohledavek z vkladu, ktery provozuje Fond pojisténi vkladi.
Investiéni nastroje svéfené Klientem Bance jsou za podminek
a v rozsahu stanovenych zakonem ¢. 256/2004 Sb., o podnikani
na kapitalovém trhu, chrédnény zaruénim systémem, ktery provozuje
Garan¢ni fond obchodnik(l s cennymi papiry.

Investiéni nastroje koupené v Ceské republice jsou uloZeny nebo
evidovany v Ceské republice v pfislusné evidenci investi¢nich nastrojd.
Na tyto investi¢ni nastroje se aplikuje Ceské pravo.

Investiéni nastroje koupené v zahrani€i jsou drZzeny u zahrani¢nich
spravell nebo depozitaft cennych papirll (dale jen ,Depozitafi cennych
papiri“). Banka vybird za své Depozitdfe cennych papird renomované
banky puUsobici na prislusném trhu a pfi jejich vybéru postupuje
s odbornou péci. Banka drzi investiéni nastroje Klienta na uctech
u stejnych Depozitafl cennych papir(i, u kterych Banka drzi své vlastni
investi¢ni nastroje. Banka odpovida za poruSeni odborné péce pfi vybéru
Depozitdfe cennych papird, ale neodpovidd za poruSeni pravnich
povinnosti Depozitafe cennych papirll, ani za jeho pfipadny tUpadek.

Investi¢ni nastroje jsou u Depozitafll cennych papird obvykle drZzeny
na zakaznickych sbérnych uétech (nominee accounts, omnibus
accounts) otevienych Bankou na jeji jméno s odliSenim od vlastnich Gct
Banky (v pfipadech, kde je to moZné a vhodné, Banka zfidi Gicet na jméno
Klienta). Banka drZi investicni nastroje svych klientll u Depozitard
cennych papir(l oddélené od U¢étl, na kterych jsou drZzeny investiéni
nastroje Banky. Klient je vZdy opravnén obdrzet takovy podil z inves-
ti€nich nastroji drZenych v zahrani¢i na sbérném Uctu, ktery odpovida
poctu investi¢nich nastroju drZzenych pro Klienta Bankou. Na investi¢ni
nastroje drzené v zahranic¢i se aplikuje pfislusné zahraniéni pravo
a obchodni zvyklosti. Proto se prava Klienta k investicnim nastrojim
drzenym v zahrani¢i mohou liSit. Néktefi Depozitafi cennych papird
mohou mit k jimi drZzenym investi¢nim nastrojim zastavni nebo obdobné
pravo k zajisténi svych pohledavek vici svym klientim. Zahraniéni pravni
fady obvykle poskytuji investordm ochranu v piipadé tpadku Depozitére
cennych papird v tom smyslu, Ze jejich investi¢ni nastroje drzené
Depozitafem cennych papird se nestanou soucasti majetkové podstaty
Upadce. AvSak pokud zahrani¢ni pravni rad neposkytuje investordm
dostate¢nou pravni ochranu nebo pokud Depozitaf cennych papir(
neplni fadné své povinnosti nebo pokud investi¢ni nastroje Klienta
nejsou od majetku Depozitdfe cennych papirll identifikovatelné
a rozlisitelné z jakéhokoliv diivodu a DepozitaF cennych papiri se ocitne
v Upadku, existuje riziko, Ze investiéni nastroje Klienta se stanou
souéasti majetkové podstaty Upadce a Klient bude muset své
pohledavky uplatnit v Upadkovém Fizeni jako nezajistény véritel.
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Bez souhlasu Klienta Banka nepouzije jeho investiéni nastroje
k obchodlm na vlastni Gcet Banky nebo k obchodim na Ucet jiného
klienta. V pfipadé poufZiti investi¢nich nastroju Klienta k takovymto
obchodlim bude Banka informovat Klienta o svych povinnostech
vyplyvajicich z prévnich predpisd.

Kategorizace Klienta. V souladu s pravnimi pfedpisy Banka katego-
rizuje své klienty na: zakazniky, ktefi nejsou profesionaini (dale jen
,neprofesiondlni zékaznici“), na profesiondini zakazniky a na zpUsobilé
protistrany. NejvySSi stupen ochrany je poskytovan neprofesionalnim
protistranam. V pfipadé, Ze Klient od Banky neobdrZzi pisemné
vyrozumeéni o zafazeni do kategorie profesiondinich zdkaznik(l nebo
kategorie zpusobilych protistran, znamena to, Ze Banka zaradila
Klienta do kategorie neprofesiondlnich zakaznikl a je mu poskytovan
nejvysSi stupen ochrany. Klient s vySSim stupném ochrany mlze byt
na zakladé své zadosti a po splnéni zakonem stanovenych podminek
prefazen do kategorie s niZz§im stupném ochrany. Klient s niz&§im
stupném ochrany mlzZe byt na zékladé své Zadosti prefazen do kate-

gorie s vy$8im stupném ochrany.

Pravidla provadéni pokyn(. Pravidla provadéni pokynd se vztahuji
predevsim na obstarani koupé& nebo prodeje investi¢nich nastroju pro
klienty. Banka stanovila pravidla a vyvinula postupy pro provadéni
pokynu tykajicich se investi¢nich ndstroju, jejichZ cilem je zajistit
dosazeni nejlepsSiho mozného vysledku vzhledem k podminkam

patfi tato:

Banka v pravidlech provadéni pokynu stanovila podrobnosti zpracovani
pokynu klientll k obstarani koup& nebo prodeje investi¢nich nastrojl
v zavislosti na kategorii klienta, typu pouZitého distribuéniho kanalu,
typu investi¢niho nastroje a dalSich relevantnich faktorech.

Pokyny k obstarani koupé nebo prodeje investicniho nastroje jsou
Bankou provadény na regulovanych trzich, v mnohostrannych obchod-
nich systémech nebo mimo tato prevodni mista, pficemz volba mezi
témito misty je dana pravidly provadéni pokynl nebo je ovlivnéna
podminkami, které Klient pro realizaci pokynu stanovi.

Primarnimi faktory pro vybér pfevodniho mista, na kterém ma byt urgity
pokyn proveden, je cena a celkové naklady na provedeni pokynu.
Pokud nékolik pfevodnich mist nabizi stejné podminky z hlediska ceny
a nakladu, je rychlost a pravdépodobnost provedeni pokynu, vyjadfena
likviditou trhu, dal§im faktorem, ktery Banka bere v uvahu. Vedle
téchto primarnich faktord mohou také dalSi okolnosti ovlivnit vybér
prevodniho mista (napf. obchodni hodiny trhu, technické limitace trha
pfi zadavani pokyn(, standardy vyporadani obchod, atd.).

V pfipadé akcii Banka provadi pokyn na pfevodnim misté, na kterém je
akcie obchodovéna. Pokud je akcie obchodovana na vice prevodnich
mistech, Banka provadi pokyn na prevodnim misté s nejvySsi
likviditou. Pokud je akcie obchodovana na Burze cennych papird
Praha, a.s., Banka provadi pokyn na tomto pfevodnim misté, protoze
se jedna o regulovany trh s nejvySsi likviditou v Ceské republice. Pokud
je akcie obchodovana na prevodnim misté, na ktery Banka nema pfimy
pfistup (napf. Banka neni ¢lenem daného regulovaného trhu), Banka
predava pokyn k provedeni finanénimu zprostfedkovateli, ktery provadi
pokyny tykajici se dané akcie na prevodnim misté s nejvySsi likviditou.
Aktudini seznam financnich zprostfedkovatelll, kterym Banka predava
pokyny tykajici se akcii, poskytne Banka Klientovi na vyZadani.

V pripadé dluhopist Banka provadi pokyny prodejem nebo koupi
dluhopist na svUj vliastni Gcet, a to i v pfipadé, Ze je dany dluhopis
pfijaty k obchodovani na regulovaném trhu, protoZe likvidita ohledné
dluhopisl je na téchto trzich obvykle velmi nizkd a nelze na nich
dosahnout nejlepsich podminek. Cena kazdého dluhopisu je stanovo-
vana Bankou s ohledem na aktualni situaci na trhu.

V pfipadé cennych papird kolektivniho investovani, se kterymi se
obchoduje na regulovanych trzich (Exchange Traded Funds — ETF),
Banka predava pokyny k provedeni finanénimu zprostfedkovateli, ktery
provadi pokyny tykajici se daného ETF na prevodnim misté s nejvySsi
likviditou. Aktudlni seznam finan¢nich zprostfedkovatell, kterym
Banka predava pokyny tykajici se ETF, poskytne Banka Klientovi
na pozadani.

V piipadé cennych papird kolektivniho investovani, se kterymi se
neobchoduje na regulovanych trzich, Banka provadi pokyny jen
v pfipadé, Ze je distributorem daného cenného papiru. V téchto
pfipadech Banka provadi pokyny nakupem (upsanim) nebo prodejem
(zpétnym odkupem) pfimo u emitenta danych cennych papir(i kolektiv-
niho investovani, pfip. u osoby povérené touto ¢innosti emitentem.
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V pripadé dalSich investi¢nich ndstroju obchodovanych na prevodnich
mistech (napf. warranty, investi¢éni certifikaty, futures, burzovni opce),
Banka provadi pokyn na prevodnim misté s nejvySsi likviditou. Pokud je
takovy investiéni nastroj obchodovan na Burze cennych papirt
Praha, a.s., Banka provadi pokyn na tomto prevodnim misté, protoze
se jedna o regulovany trh s nejvyssi likviditou v Ceské republice. Pokud
je takovy investiéni nastroj obchodovan na pfevodnim misté, na ktery
Banka nema pfimy pfistup (napf. Banka neni ¢lenem daného regulova-
ného trhu), Banka prfedava pokyn k provedeni finanénimu zprostred-
kovateli, ktery provadi pokyny tykajici se danych investi¢nich nastroju
na prfevodnim misté s nejvySsi likviditou. Aktualni seznam finanénich
zprostfedkovatelll, kterym Banka predava pokyny tykajici se uvedenych
investi¢nich nastroju, poskytne Banka Klientovi na pozadani.

V piipadé investi¢nich nastrojl (jinych nez cennych papir(i kolektivnino
investovani), se kterymi se neobchoduje na Zadnych prevodnich
mistech (napf. OTC finan¢ni derivaty, OTC komoditni derivaty), Banka
provadi pokyn uzavienim obchodu s Klientem na svij vlastni Ucet.
Cena (a dalSi podminky) takového investiéniho nastroje je stanovena
s ohledem na aktudlni situaci na trhu a také s ohledem na kredibilitu
Klienta.

PrestoZe cilem pravidel provadéni pokynl je dosdéhnout nejlepsiho
mozného vysledku vzhledem k danym podminkdm a situaci na trhu,
Banka nemuze, s ohledem na komplexnost a dynamiku financnich trhG
a postupy na téchto trzich pouzivané, zajistit nejlepsi mozny vysledek
pro kazdy jednotlivy pokyn. Cilem pravidel provadéni pokyna je
dosahovat trvale vysokého podilu pokyn(l, ve vztahu ke kterym bylo
pfi jejichZ realizaci dosazeno nejlepSiho mozného vysledku.

Pokud Klient instruuje Banku pfi zadani pokynu vyslovné ohledné
nékterych podminek provedeni pokynu (napf. Klient ur¢i prevodni
misto pro provedeni svého pokynu), bude Banka postupovat v souladu
s touto instrukci. AvSak, takova vyslovna instrukce Klienta mdZze Bance
branit v provedeni pokynu v souladu s principy pravidel provadéni
pokyn(i Banky. To muZe vést k dlsledku, Ze bude nemozné dosahnout
nejlepSi mozny vysledek pro provedeni pokynu ve smyslu pravidel
Banky pro provadéni pokyna.

Komplexnost a dynamika finan¢nich trhu, stejné jako vyskyt mimo-
fadnych udalosti, mohou zpUsobit, Ze se Banka, sledujice zakladnf cile
pravidel provadéni pokyn(, v nékterych pfipadech miZe rozhodnout
provést pokyn jinym zpisobem, neZ ktery je uvedeny v jejich pravidlech
provadéni pokyn(.

Pravidla provadéni pokyn(, pfedevsim principy volby prevodniho mista,
jakoZ i efektivnost samotnych pravidel provadéni pokynt, je Bankou
pravidelné pfezkoumavana. Pfezkoumani pravidel provadéni pokynd
Banka provede také vzdy neprodlené po vyznamné zméné situace
v infrastruktufe finanénich trhd nebo zmeéné jiného faktoru, schopného
ovlivnit dosazeni nejlepSiho mozného vysledku pro klienty nebo jiného
cile pravidel provadéni pokynu

Pobidky. V souvislosti s poskytovanim investi¢nich sluzeb v nejlepSim
zajmu vSech dotcenych subjektl Banka informuje, Ze podle existujicich
smluvnich ujednani s tfetimi stranami (obhospodafovateli fondd
kolektivniho investovani) mohou byt Bankou pfijimany pobidky
od takovych tretich stran. Tyto pobidky od tfetich stran slouZi
ke zlepSeni kvality sluzeb poskytovanych klientim Banky nebo zajistuji
kvalitu péce Banky o klienty z dlouhodobého hlediska. Banka vyslovné
prohlasuje, Ze pfijimani uvedenych pobidek neni v rozporu s jeji
povinnosti jednat v nejlepSim zajmu Klienta. Pro nasledujici druhy
investi¢nich nastroj jsou pobidky pfijimany od tfetich stran ve formé
poplatku z objemu obhospodafovaného majetku ve fondu (jako
odména Banky za distribuci téchto produktu):

Fondy ISCS a REICO

Akciové fondy 0az2,00%
Dluhopisové fondy 0az71,20%
Ostatni fondy 0az1,36%
Fondy ERSTE-SPARINVEST

Akciové fondy 0az1,17%
Dluhopisové fondy 0az 0,65 %
Ostatni fondy 0az0,84%
Fondy tfetich stran 0az1,25%

V piipadé, Ze Banka vyuZiva k distribuci investi¢nich nastroju investi¢ni
zprostfedkovatele nebo vazané zastupce, vyplaci témto osobam
provize. Banka poskytuje investiéni poradenstvi pfi obhospodarovani
vybranych fondU a za tuto sluZbu dostava od spravce pfislusného
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Sdruzovani pokynu. Banka je opravnéna sdruzovat pokyny, tj. provadét
pokyny Klienta nebo obchody na vlastni tGcet spolecné s pokyny jinych
klientd, jestlize neni pravdépodobné, Ze sdruZeni pokynl bude pro
klienty, jejichZz pokyny maji byt sdruZeny, méné vyhodné, nez jejich
samostatné provedeni. Pro piipad sdruzeni pokynt Banka informuje
Klienta, Ze sdruzeni jeho pokynu muZe byt v urcité situaci pro né€j méné
vyhodné nez jeho samostatné provedeni. Banka stanovila pravidla
rozdéleni plnéni a zavazkl ze sdruzeného pokynu, kterd jsou
spravedliva, dostate¢né presna, upfednostnuji zajem Klienta a obsa-
huji také pravidla pro urCeni vlivu objemu obchodu a jeho ceny
na rozdéleni plnéni a zévazkl z provedeného sdruzeného pokynu
a pravidla dilciho provedeni sdruzeného pokynu tak, aby rozdéleni
plnéni a zévazkl ze sdruZzeného pokynu neposkodilo Zadného klienta.
V pfipadé diléiho provedeni sdruzeného pokynu jsou pIinéni a odpovi-
dajici zavazky ze sdruZzeného pokynu prednostné priznany klienttm.

Poplatky a naklady. Klient je povinen platit Bance poplatky za investi¢ni
sluzby poskytované Bankou a naklady souvisejici s jejich poskytnutim
podle Sazebniku Ceské spofitelny, a.s., pro bankovni obchody (déle
jen “Sazebnik”) platného v den provedeni zpoplatiiovaného ukonu
nebo poplatky a naklady dohodnuté v pfislusné smlouvé. Klient bere
na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze Banka je opravnéna Sazebnik
jednostranné ménit. Banka upozorni Klienta na datum ucinnosti
nového, resp. upraveného znéni Sazebniku v dostateéném casovém
predstihu pfed jeho ucinnosti ve vefejnych prostorach svych obchod-
nich mist a na své internetové strance (www.csas.cz). Aktualni znéni
Sazebniku je k dispozici na obchodnich mistech Banky a na interneto-
vych strankach Banky (www.csas.cz). S poskytovanim investi¢nich
sluzeb nebo s obchody spojenymi s investicnimi nastroji mohou
vzniknout Klientovi dal§i naklady, véetné dani, které neplati Banka
a ani je neuctuje Klientovi.

Smlouvy o finanénich sluzbach uzaviranych na déalku. Pokud Banka
s Klientem uzavie smlouvu o finanénich sluzbach s pouZzitim prostfedku
komunikace na dalku, které umoznuji uzaviit smlouvu bez soucasné
fyzické pfitomnosti Banky a Klienta, je Banka povinna dodrZovat
povinnosti podle § 54a a nasl. zdkona ¢. 40/1964 Sb., obansky
zakonik. Prostfedky komunikace na dalku umoZiujici individualni
jednani mohou byt pouzZity jen tehdy, jestlize Klient jejich pouziti
neodmitl. Pouze s pfedchozim vyslovnym souhlasem Klienta mohou byt
pouzity automatické telefonni systémy bez (lidské) obsluhy, faxové
pfistroje a automatické rozesilani elektronické posty. Pro pfipad, Ze
Banka uzavie s Klientem smlouvu o finan¢nich sluzbach na dalku,
Banka informuje Klienta, Ze hlavnim pfedmétem podnikani Banky je
poskytovani bankovnich a investi¢nich sluzeb a Ze statni dozor nad
ginnosti Banky vykonava Ceska narodni banka, Na Pfikopé 28, 115 03
Praha 1. Pokud Banka Klientovi neposkytne informace stanovené
zakonem, ma Klient pravo odstoupit od smlouvy o finanénich sluzbach
uzaviranych na délku ve |h(ité 3 mésict ode dne, kdy se o poruseni
uvedenych povinnosti Banky dozvi. Od smlouvy o finanénich sluzbach
uzaviranych na dalku ma dale Klient pravo odstoupit bez uvedeni
dlvodu a bez jakékoliv sankce ve Ihité 14 dnl ode dne uzavieni
smlouvy nebo ode dne, kdy mu byly pfedany informace podle § 54b
odst. 8 nebo 9 zakona €. 40/1964 Sb., obCansky zakonik, nastal-li
tento den po uzavfeni smlouvy. Klient nema pravo na odstoupeni
u finanénich sluzeb, jejichZ cena zavisi na pohybech cen na finanénich
trzich, které Banka nemuze ovlivnit, jako jsou sluzby vztahujici se
k devizovym hodnotam a investiénim nastrojim. Pravo na odstoupeni
dale Klient nema u smluv, u nichz bylo zcela spInéno obéma smluvnimi
stranami na vyslovnou Zadost Klienta pfed vykonem Klientova prava
na odstoupeni. Klient vykond své pravo na odstoupeni oznamenim
zaslanym prokazatelnym zplsobem na adresu sidla Banky nebo
na adresu, kterda mu byla v komunikaci s Bankou sdélena; IhUta
k uplatnéni prava na odstoupeni je zachovana, pokud bylo oznameni
pisemné odeslano pred uplynutim této Ihty. Odstoupi-li Klient
od smlouvy o finan¢nich sluzbach uzavirané na dalku, Banka muzZe
po ném pozadovat neprodlené zaplaceni ¢astky pouze za do té doby
skute¢né poskytnutou sluzbu. Banka vSak nebude poZadovat zaplaceni
za poskytnutou sluzbu, pokud zahdjila plnéni smlouvy uzaviené
na dalku pfed uplynutim Ih(ty pro odstoupeni bez souhlasu Klienta
nebo pokud Klienta neinformovala o ¢astce podle predchozi véty.
Smlouvy o finanénich sluzbach uzaviranych na dalku mezi Klientem
a Bankou se fidi pravem Ceské republiky a k feSeni pfipadnych sport
Z nich jsou pfislusné soudy Ceské republiky.

Reklamace a_stiznosti. Klient miZe podavat reklamace a stiZznosti
tykajici se investinich sluzeb poskytovanych Bankou. S reklamacemi
a stiznostmi se Klient mize obracet na kterékoliv obchodni misto
Banky (v zajmu urychleného vyfizeni reklamace nebo stiznosti Banka
doporucuje, aby se Klient obracel se svymi reklamacemi nebo
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stiznostmi na obchodni misto Banky, na kterém byla pfedmétna
investiéni sluzba poskytnuta) nebo na tym ombudsmana Banky.
V zajmu urychleného vyfizeni kazdé reklamace nebo stiznosti Banka
doporucuje, aby kazda reklamace nebo stiznost byla podana
do 30 dnu od poskytnuti pfedmétné investicni sluzby nebo od doruéeni
konfirmace nebo jiného ozndmeni doruéeného Bankou Klientovi.
Kazda reklamace nebo stiznost bude obvykle vyfizena Bankou béhem
30 dni od jejiho doruceni Bance; tato doba muZe byt ve zvlastnich
pfipadech prodlouZena, zvlasté je-li to nutné pro fadné rozhodnuti
o reklamaci nebo stiznosti. Ke kazdé pisemné reklamaci nebo
stiznosti Klienta bude Klientovi zaslano pisemné stanovisko Banky
doporucenou postou nebo predano piimo Klientovi. Klient je opravnén
predlozit svou reklamaci nebo stiznost tykajici se Bankou
poskytovanych investiénich sluzeb Ceské narodni bance nebo Burze
cennych papird Praha, a.s. Klient, kterému je Bankou poskytovana
investicéni sluzba, je opravnén pozadat Banku, aby mu umoZnila
nahlédnout do zakona ¢. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém
trhu, do vyhlasek Ceské narodni banky, do Burzovnich pravidel
a do predpist spolecnosti, kterd vyporadava burzovni obchody
uzaviené na Burze cennych papir Praha, a.s.

Burzovni pravidla a obchodni praxe Banky. Vzhledem k tomu, Ze Banka
je ¢lenem Burzy cennych papirt Praha, a.s., je povinna pfi poskytovani
investi¢nich sluzeb dodrZovat povinnosti vyplyvajici z Burzovnich
pravidel Burzy cennych papird Praha, a.s., (ddle jen “Burzovni
pravidla”) a je povinna od Klienta vyZadovat dodrZovani pravidel
vyplyvajicich z Burzovnich pravidel. Podminkou poskytnuti investi¢nich
sluZzeb Bankou je dodrZovani také dalSich pravidel, které Banka
uplatiuje ve své obchodni praxi. Jedna se o tato pravidla, ktera
vyplyvaji z Burzovnich pravidel, resp. z obchodni praxe Banky: (i) Klient,
ktery je pravnickou osobou, je pfi uzavieni smlouvy s Bankou o poskyt-
nuti investi¢ni sluzby povinen predloZit original (ifedné ovérenou kopii)
vypisu z obchodniho rejstiiku ne starsi nez 30 dnl v dobé podpisu
smlouvy nebo original (Gfedné ovéfenou kopii) jiného dokladu dokla-
dajiciho opravnénost podpisu za Klienta (napf. zapis z valné hromady
predloZeny k navrhu na zapis do obchodniho rejstfiku); (ii) pfi jiné nez
osobni formé jednani Klienta s Bankou musi byt podpis Klienta
na smlouvé vzdy ufedné ovéren; (iii) podpis Klienta na plné moci
pfedlozené Bance musi byt vzdy ufedné ovérfen, pficemZ udaje
o Klientovi uvedené v textové ¢asti plné moci a v ovéfovaci doloZce
musi byt vzdy shodné, u pravnickych osob musi Udaje na ovérovaci
doloZce souhlasit s Udaji o statutarnim zastupci uvedenymi ve vypisu
z obchodniho rejstiiku (ne star§im nez 30 dnu v dobé podpisu plné
moci); (iv) Banka miZe poZadovat, aby cizojazycné listiny predkladané
Klientem Bance byly prelozeny do ¢eského jazyka s ufedni dolozkou
o spravnosti prekladu vystavenou soudnim tlumocnikem — prekladate-
lem registrovanym v Ceské republice. Pokud Klient nevyhovi vyse
uvedenym poZadavklm, Banka s Klientem neuzavie smlouvu, resp. je
opravnéna smlouvu, u které doSlo ze strany Klienta k nedodrzeni
uvedenych poZadavku, vypovédét s okamZitou uc&innosti. Klient
souhlasi s tim, aby Banka predloZila kontrolnim organim Burzy
cennych papirt Praha, a.s., veSkeré informace tykajici se obchodovani
s investiénimi nastroji pro Klienta.

Odpovédnost. Banka odpovida Klientovi za $Skodu, kterou mu
zpusobila poruSenim svych pravnich povinnosti. Banka ale nenese
odpovédnost za Skodu zplsobenou necinnosti, selhanim nebo
chybami burz, vypofadacich stfedisek, pfipadné jinymi osobami €i
prenosem dat, €i jinymi okolnostmi vyluCujicimi odpovédnost. Banka
dale nenese odpovédnost za nemoznost realizovani pokynu Klienta
z dlvodu uvedeni chybnych, nelpinych nebo nepravdivych udaju
Klientem v pokynu ¢i smlouveé, za ztraty, které Klientovi vzniknou
pohybem trzni hodnoty investi¢nich nastrojl, ani za Skodu, ktera
vznikne porusenim smlouvy ze strany Klienta. Banka nenese odpovéd-
nost za ztraty ¢i usly zisk zpisobeny nedodanim investi¢nich nastrojt
protistranou obchodu. Klient odpovida za Skodu zplsobenou predanim
nespravnych a netplnych tdajl, dokumentl ¢i podkladd vyzadovanych
Bankou v souvislosti s investi¢ni sluzbou.

Smlouva o _majetkovych uétech. Je-li k poskytnuti investi¢ni sluzby
nutné otevieni majetkového Uctu v evidencich investiénich nastrojl,
které vede Banka, Klient a Banka uzaviou Smlouvu o zfizeni a vedeni
majetkovych UctU investi¢nich nastroji (dale jen ,Smlouva o majet-
kovych uctech”). Na zakladé Smlouvy o majetkovych létech Banka
ve svych evidencich investi¢nich ndstroja zfidi a bude vést pro Klienta
majetkové Ucty pro vSechny typy investi¢nich nastroja, do kterych muze
Klient investovat dle téchto Podminek. UkonEenim ucinnosti Smlouvy
0 majetkovych Uctech pozbyva ucinnost také Komisionarska smlouva
a Obstaravatelska smlouva (jak jsou tyto pojmy definovany nize), byly-li
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mezi Bankou a Klientem uzavfeny. V pfipadé, Ze Klient nema na svych
majetkovych Uctech Zadné investicni nastroje, Banka Klientovi
nezasila prehled jeho investi¢niho portfolia. Jsou-li k majetkovym
Uctam investiénich nastroju vyhotoveny podpisové vzory Klienta
a/nebo jeho zmocnéncli, musi byt pokyny k nakladani s investic¢nimi
nastroji evidovanymi na danych majetkovych Uctech, podané Bance
v listinné podobé, podepsany v souladu s podpisovymi vzory.

Banka je opravnéna rozhodnout o tom, Ze cenné papiry evidované
na majetkovém uctu Klienta v evidenci Centrainiho depozitare cennych
papir(i, a.s., se kterym Klient naklada prostfednictvim Banky jako
Ucastnika Centralniho depozitafe cennych papirl, a.s., budou
prevedeny na majetkovy Ucet zdkaznikl Banky v evidenci Centrélniho
depozitafe cennych papirQ, a.s., a v ndvaznosti na to na majetkovy
ucet vlastnika vedeny pro Klienta v navazujici evidenci vedené Bankou.
Banka se zavazuje tuto zménu zpUsobu evidence cennych papird
Klienta pisemné oznamit Klientovi v dostate€ném predstihu a Klient je
opravnén po obdrZzeni tohoto oznameni vyslovit s pfevodem cennych
papird na majetkovy Ucet vlastnika vedeny pro Klienta v navazujici
evidenci Banky nesouhlas, a to nejpozdé&ji do 10 pracovnich dnu
od doru¢eni oznameni Banky.

Investiéni poradenstvi. Banka neposkytuje Klientovi investi¢ni
poradenstvi za Zadnych okolnosti bez provedeni testu vhodnosti.
V souvislosti s poskytovanim investi¢niho poradenstvi Banka odpovida
za to, Ze radné provede test vhodnosti, fFadné jej vyhodnoti a doporuci
Klientovi provedeni obchodu(l) s investiénimi nastroji, ktery(€) je(jsou)
podle vysledku testu vhodnosti pro Klienta vhodny(é). Banka
pfi poskytnuti investiéniho poradenstvi nezarucuje Klientovi zhodno-
ceni nebo miru zhodnoceni majetku Klienta, ani dosazeni vynost nebo
miru vynost z majetku Klienta. Banka déle nezarucuje, Ze nemUze
dojit ke znehodnoceni majetku Klienta a ztratdm na strané Klienta
v souvislosti s obchody doporuéenymi Bankou v ramci investi¢niho
poradenstvi. Poskytovani investiéniho poradenstvi se fidi témito
Podminkami i v pfipadé, ze smlouva o poskytnuti investiéniho pora-
denstvi je uzaviena v ustni formé.

3. OBCHODOVANI NA KAPITALOVYCH TRZICH

3.1

3.2

Komisionarska smlouva. V pfipadé, Ze Banka a Klient uzaviou
Komisionafskou smlouvu o obstarani koupé a prodeje cennych papirl
a jejich spravé (dale jen ,Komisionarska smlouva“), plati pro jejich
smluvni vztah vedle obecné ¢asti a Uvodnich a zavérecnych ustanoveni
téchto Podminek také tato ¢ast 3. Podminek. Pfedmétem Komisionar-
ské smlouvy je obstaravani koupé a prodeje tuzemskych a zahranic-
nich cennych papirG jménem Banky a na Ucet Klienta a jejich sprava
v rozsahu stanoveném té€mito Podminkami. Pfedmétem Komi-
sionarské smlouvy neni obstardvani koupé a prodeje cennych papirti
emitovanych subjekty kolektivniho investovani obchodovanych mimo
regulované trhy nebo mnohostranné obchodni systémy (na zakladé
Komisionarské smlouvy lze tedy napf. obstardvat také obchody
na regulovaném trhu s cennymi papiry emitovanymi tzv. Exchange
Traded Funds — ETF).

Pokyny Klienta. Po dobu uUc¢innosti Komisionarské smlouvy je Klient
opravnén podavat Bance pokyny k obstarani koupé nebo prodeje
cennych papirl. Klient maZe v pfiloze Komisionaiské smlouvy zmocnit
tfeti osoby, aby jeho jménem podavaly Bance pokyny k obstarani koupé
nebo prodeje cennych papird, aby jeho jménem poskytly Bance
veSkeré informace, které Banka k provedeni pokynu vyzaduje (véetné
vyplnéni pfipadnych investi¢nich dotaznikl jménem Klienta) a aby
provadeély vSechny dalSi ukony souvisejici s obstaranim koupé nebo
prodeje cennych papirl. Klient je povinen poskytnout svym zmocnén-
clim v8echny relevantni informace. Pokyn mlzZe podat osobné Klient
nebo jeho zmocnénec, ktery je uveden v pfiloze Komisionarské
smlouvy, a to v pisemné formé v pobocce Banky a na tiskopisu Banky
nebo telefonicky. Podminkou telefonického podavani pokynu je, Ze
osoba podavajici pokyn (3j. Klient nebo jeho zmocnénec) ma s Bankou
sjednanou sluzbu SERVIS 24 nebo SERVIS 24 Start umozniujici
identifikaci osoby podavajici telefonicky pokyn. Telefonni ¢éisla pro
zadavani pokynlU jsou k dispozici na internetové adrese Banky
www.csas.cz nebo je lze ziskat na informaéni lince Banky
800 207 207. Banka prijima telefonické pokyny jen ve vztahu
k vybranym cennym papiriim, o téchto cennych papirech bude Banka
informovat Klienta na zakladé jeho Zadosti.
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nejvySsi cenu, za kterou poZaduje cenny papir prodat nebo koupit
(pokyn LIMIT). V pfipadé, Ze Klient neur¢i Zadnou cenovou podminku
nebo ji urci slovy ,co nejlépe“ (pokyn MARKET), Banka koupi cenné

odborné péce koupit, nebo proda cenné papiry za nejvySsi cenu,
za kterou je moZné cenné papiry pfi vynaloZeni odborné péce prodat.
Klient muUzZe realizaci svého pokynu (pokyn STOP LOSS) vézat
na splnéni podminky, Ze pfedmétné cenné papiry se zobchoduji
na trhu za ur€itou cenu (aktivaéni cena), resp. za cenu vySSi nez
aktivaéni cena (v pfipadé nakupu) nebo za cenu nizsi nez aktivaéni
cena (v pfipadé prodeje) nebo muZe realizaci svého pokynu vazat
na splnénf jiné podminky. Bliz§i podminky pro podavani pokynt STOP
LOSS jsou k dispozici na internetové adrese Banky www.csas.cz.
Klient muze urcit, aby se cenné papiry po splnéni stanovené podminky
zobchodovaly bud za ur€itou cenu (pokyn STOP LOSS LIMIT), anebo
,CO nejlépe”, resp. neuréi zadnou cenovou podminku (pokyn STOP
LOSS MARKET). Klient musi ve svém pokynu urcit datum, do kterého
maé byt Bankou uplatiiovdna koupé& nebo prodej cennych papirQ
(8asovy limit). Casovy limit mdZe byt na Burze cennych papirt Praha,
a.s., maximalné 1 mésic ode dne predani pokynu Bance. Informaci
o maximalnich ¢asovych limitech na zahraniénich trzich poskytne
Banka Klientovi na vyzadani. Pokud Klient v pokynu nestanovi zadny
¢asovy limit, bude jeho pokyn uplatiiovan po dobu jednoho obchodniho
dne ode dne predani pokynu Bance.

Realizace pokynu Klienta. Banka je povinna obstarat koupi nebo
prodej cenného papiru v nejbliz§im mozném terminu v navaznosti
na své provozni podminky a provozni podminky pfislusného trhu,
na kterém ma byt Obchod obstaran. Klient souhlasi s pfipadnou
Gastecnou realizaci pokynu. Banka se mize svého zévazku zprostit
i tak, Ze proda Klientovi cenny papir ze svého majetku nebo od Klienta
cenny papir koupi. Klient mizZe pokyn zadany Bance zrusit jen pokud je
to vzhledem ke stavu realizace ruSeného pokynu mozné a pokud
s takovym zruSenim vyslovi Banka pisemny souhlas. Pokyny, které
nebudou podany stanovenym zpusobem, nebudou mit stanovenou
formu nebo nebudou mit stanovené nalezZitosti, Banka neni povinna
provést. Banka neni povinna provést ani pokyny, o jejichZ pravosti ma
pochybnost.

Obecné podminky obstarani koupé a prodeje cennych papiri. Banka si
vyhrazuje pravo odmitnout obstarani koupé urcitych cennych papir(.
V pfipadé obstarani koupé& cennych papirt je Klient povinen uhradit
Bance na Investiéni et uréeny pro poskytovani investiénich sluzeb
jesté pred realizaci pokynu poplatky dle Sazebniku, zalohu
na predpokladané naklady Banky a zalohu na nakup cennych papirG.
V pfipadé obstarani prodeje cennych papirt je Klient povinen uhradit
Bance na Investiéni tGc¢et uréeny pro poskytovani investiénich sluzeb
jesté pred realizaci pokynu poplatky dle Sazebniku a v relevantnich
pfipadech také zalohu na predpokladané naklady Banky. Banka si
vyhrazuje pravo provést ¢astecné, popfipadé neprovést nakup cennych
papird uvedeny v pokynu, neni-li tento dostate¢né kryt penéznimi
prostfedky. Udéli-li Klient Bance pokyn k obstarani prodeje cennych
papirl, neni Klient po dobu zavaznosti tohoto pokynu opravnén
s témito cennymi papiry nakladat.

Vypovéd Komisionarské smlouvy. Komisionarska smlouva se uzavira
na dobu neur€itou a miZe byt kdykoliv vypovézena i bez uvedeni
davodu kteroukoliv smluvni stranou, a to pisemnou vypovédi doruce-
nou druhé smluvni strané. Vypovédni Ihdta €ini jeden mésic a zacina
prvni den kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla
vypovéd doru¢ena druhé smluvni strané. Ve vypovédni Ihuté je Klient
povinen dat Bance pokyny k obstarani prodeje nebo pfevodu cennych
papirG evidovanych na majetkovych Ucétech, které pro Klienta zfidila
Banka. Ve vypovédni Ih(té je Banka povinna provést jen ty pokyny
Klienta k obstarani koupé nebo prodeje cennych papirli, které bude
mozné vyporadat prede dnem ucinnosti vypovédi. Neprovedené pokyny
Klienta zanikaji dnem Uucinnosti vypovédi. Po pozbyti G¢innosti
Komisionafské smlouvy Banka neprovede zadny pokyn Klienta
k obstarani koupé nebo prodeje cennych papirt. Po pozbyti G¢innosti
Komisionarské smlouvy Banka provede jen pokyny Klienta k prfevodu
cennych papird Klienta z jeho majetkovych u¢th zfizenych Bankou
na majetkové Ucty zfizené jingym obchodnikem s cennymi papiry; Klient
je povinen uhradit poplatky a naklady Banky spojené s takovym
prevodem. V pfipad€, Ze bylo zaregistrovano pozastaveni vykonu prava
nakladat s cennymi papiry (dale jen ,Blokace“) ve prospéch Banky,
naklady spojené se zruSenim pozastaveni vykonu prava Klienta
nakladat se zaknihovanymi cennymi papiry v pfislusné evidenci
investiénich nastroji (dale jen ,Deblokace) je povinna uhradit ta
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smluvni strana, ktera podala vypovéd Komisionarské smlouvy. Banka
provede Deblokaci ke dni, ke kterému konéi vypovédni Ihdta; avSak
v pfipadé, Ze Klient méa neuhrazené zavazky v0iCi Bance
z Komisionarské smlouvy, Banka je opravnéna Deblokaci provést aZ
po udhradé dluznych zavazkt Klientem. Uginnosti vypovédi neni
dotéena povinnost Klienta zaplatit Bance poplatky za €innosti dle
Komisionarské smlouvy, provedené pred ucinnosti vypovédi, ani
povinnost Klienta uhradit Bance naklady, které Bance vznikly
pfi ¢innostech dle Komisionarské smlouvy, provedenych pred uginnosti
vypovédi. Banka upozoriuje Klienta, Ze ukonéenim ug¢innosti
Komisionarské smlouvy kon&i sprava jeho zahrani¢nich cennych
papirQ, proto Banka Klientovi doporucuje, aby tyto cenné papiry prodal,
nebo je preved! k jinému obchodnikovi s cennymi papiry jeSté pred
ukoncenim dé¢innosti Komisionarské smlouvy, protoZe Banka poté
nebude provadét jejich spravu. S penéznimi prostfedky Klienta, které
budou ke dni Ucinnosti vypovédi u Banky, naloZzi Banka dle dispozic
Klienta. Ke dni u€innosti vypovédi musi byt vyrovnany veskeré zavazky
mezi smluvnimi stranami.

Obstarani koupé a prodeje zaknihovanych cennych papird na tuzem-
skych trzich. Banka bude pro Klienta obstaravat koupi nebo prodej
zaknihovanych cennych papird na tuzemskych trzich, zejména na Burze
cennych papiri Praha, a.s. Bude-li to pro Klienta vyhodnéjsi, pokyny,
které se tykaji takového mnoZstvi cennych papird, se kterym se
obchoduje v systému SPAD na Burze cennych papird Praha, a.s. (tzv.
loty), budou provadény prostifednictvim tohoto systému. Klient
souhlasi a bere na védomi, Ze v ramci systému SPAD budou
uspokojeny jen ty jeho pokyny, jejichz podminkam odpovida kotace
nékterého z tvlrcy trhu v ramci systému SPAD. Banka neni povinna
provést pokyn k obstarani koupé nebo prodeje zaknihovanych cennych
papirli, pokud Klient nema v piislusné evidenci investi¢nich nastrojl
zfizen majetkovy Ucet nebo pokud bude jeho majetkovy Ucet zrusen
dfive nez bude pokyn proveden. Banka jako obchodnik s cennymi
papiry a ucastnik Centralniho depozitare cennych papirQ, a.s., je
opravnéna zfidit si pfistup na majetkovy ucet Klienta v pfislusné
evidenci investiénich nastroji. V pfipadé, Ze Klient nema takovy
majetkovy Ucet nutny k provedeni pokynu, je Banka opravnéna mu
dany majetkovy Ucet v pfislusné evidenci Centralniho depozitare
cennych papirl, a.s., popf. v navazujici evidenci zfidit.

Obstardni koupé a prodeje listinnych tuzemskych cennych papird.
Banka bude pro Klienta obstaravat také koupi nebo prodej listinnych
tuzemskych cennych papird. Pfed zadanim pokynu k obstarani koupé
nebo prodeje listinnych tuzemskych cennych papird je Klient povinen
uzaviit s Bankou smlouvu o tschoveé listinnych cennych papird. Banka
listinné tuzemské cenné papiry ur¢ené k prodeji pfeda do druhotné
uschovy burzovniho depozitare, v pfipadé nakupu listinnych tuzem-
skych cennych papird jsou Bankou ponechany v druhotné uschové
burzovniho depozitare, pokud neni Klientem stanoveno jinak. Banka
neni povinna provést pokyn tykajici se listinnych tuzemskych cennych
papiri, nebo uschovat listinné tuzemské cenné papiry podle smlouvy
o uschove listinnych cennych papird, pokud tyto jsou predmétem Fizeni
0 umoreni nebo jsou poSkozené, neuplné nebo nemaji pfedepsané
néleZitosti, jsou zastavené, pfipadné nejsou z jiného dlivodu zpUsobilé
k obchodovani.

Obstaréani _koupé a prodeje cennych papird na zahraniénich trzich.
Banka bude pro Klienta obstaravat koupi nebo prodej cennych papirQ
na zahrani¢nich trzich, na kterych Banka obstarava koupi nebo prodej
cennych papir. Banka neni povinna provést pokyn k obstarani prodeje
cennych papirll, pokud Klient nema dostatek cennych papirt na svém
majetkovém uctu. K vyporadani obchodd s cennymi papiry musi mit
Klient zfizen penézni Gcet v prisluSné méné. Po zadani pokynu
a po dobu jeho realizace neni Klient opravnén nakladat s cennymi
papiry a penéznimi prostfedky, které jsou predmétem pokynu.
V pfipadé, Ze nedojde k realizaci pokynu, Banka uvolni cenné papiry
nebo penézni prostfedky Klienta bez odkladu poté, co zjisti, Ze nedoslo
k realizaci pokynu a Ze skongila tG¢innost pokynu.

Sprava cennych papirQ. V rozsahu stanoveném v téchto Podminkéch
Banka provadi spravu akcii a cennych papirl emitovanych tzv.
Exchange Traded Funds (ETF) (i) evidovanych na majetkovém uétu
Klienta vedeném Bankou nebo (ii) evidovanych na majetkovém uctu
Klienta v evidenci Centrdlniho depozitéfe cennych papird, a.s., se
kterym Klient naklada prostifednictvim Banky jako Uucastnika
Centrainiho depozitaie cennych papirl, a.s., nebo v navazujici evidenci
Banky.
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V ramci spravy cennych papirli Banka:

(i) pfevezme pro Klienta vynosy cennych papird (tGroky nebo dividendy)
a Gastky plynouci z cennych papird pfi jejich splatnosti nebo predcasné
splatnosti (s vyjimkou pfedcasného splaceni podle volby Klienta jako
majitele cenného papiru) a uvedené Castky pfipiSe na Investiéni ucet
ur€eny pro poskytovani investicnich sluzeb a

(ii) pfevezme a bude drzet pro Klienta veSkeré cenné papiry, které
obdrzi v dlsledku vymény nebo rozdéleni akcii, vyplaty dividend
ve formé akcii nebo jinak, pficemz Klient v pfipadé volby mezi penézni
vyplatou dividend a vyplatou ve formé& akcii predem souhlasi’ s penézni
vyplatou.

Dalsi tkony a ¢innosti v souvislosti se spravou cennych papir(i bude
Banka provadét jen na zakladé zvlastni dohody s Klientem. V pfipadé,
Ze budou vynosy z cennych papirt vyplaceny v jiné méné, nez je ména,
ve které se obchoduje na trhu, ve vztahu ke kterému ke dni vyplaty
vynosU Klientovi Banka aktudlné drzi cenné papiry pro ucely
obchodovani, budou v den pfipsani zkonvertovany do mény, ve které se
obchoduje na uvedeném trhu, a to kurzem Banky deviza — nakup
platnym v den pfipsani na Investi¢ni Ucet uréeny pro poskytovani
investi¢nich sluzeb..

4. KOLEKTIVNI INVESTOVANI

Obstaravatelska smlouva. V pfipadé, Zze Banka a Klient uzaviou
Smlouvu o obstarani koupé a prodeje cennych papir( vydavanych
subjekty kolektivniho investovani (dale jen ,Obstaravatelska
smlouva“), plati pro jejich smluvni vztah vedle obecné ¢asti a Uvodnich
a zavérecnych ustanoveni téchto Podminek také tato cast 4.
Podminek. Pfedmétem Obstaravatelské smlouvy je obstaravani koupé
a prodeje cennych papirt vydavanych tuzemskymi nebo zahraniénimi
subjekty kolektivniho investovani, jejichz distributorem je Banka.
Obstaranim koupé cenného papiru se pro UcCely Obstaravatelské
smlouvy rozumi obstarani cenného papiru na ucet Klienta pfi vydani
cenného papiru emitentem. Obstaranim prodeje cenného papiru se
pro Ucely Obstaravatelské smlouvy rozumi obstarani zpétného odkupu
cenného papiru emitentem na Ucet Klienta. Banka bude obstaravat
koupi a prodej cennych papirt jménem Klienta a na tcet Klienta nebo
svym jménem a na Ucet Klienta, podle povahy cenného papiru.
V pfipadé potreby Klient udéli Bance plnou moc nezbytnou k provedeni
pokyn( Klienta v souvislosti s Obstaravatelskou smlouvou.

Pokyny Klienta. Po dobu ucinnosti Obstaravatelské smlouvy je Klient
opravnén podavat Bance pokyny k obstarani koupé nebo prodeje
cennych papir(. Klient miZe v pfiloze Obstaravatelské smlouvy
zmocnit tfeti osoby, aby jeho jménem podavaly Bance pokyny
k obstarani koupé nebo prodeje cennych papird, aby jeho jménem
poskytly Bance veSkeré informace, které Banka k provedeni pokynu
vyZaduje (v€etné vyplnéni pfipadnych investi¢nich dotaznikl jménem
Klienta) a aby provadély vSechny dalSi ukony souvisejici s obstaranim
koupé nebo prodeje cennych papirG. Klient se zavazuje poskytnout
svym zmocnénclm vSechny relevantni informace. Klient mize zadat
pokyn v pobocce Banky na tiskopisu Banky. Ma-li Klient s Bankou
sjednanou sluzbu Servis 24, mize za podminek stanovenych pro
poskytovani této sluzby podavat své pokyny také prostfednictvim
internetu. Klient mize zadat pokyn nejen k jednordzovému nakupu
nebo prodeji cennych papird, ale i k pravidelnému a/nebo opako-
vanému nakupu nebo prodeji cennych papirQ. Klient také muze zadat
pokyn k tzv. volnému investovani - v takovém pripadé bude Banka pro
Klienta obstardvat koupi cennych papird pokazdé, kdy Klient
bezhotovostné prevede penézni prostfedky na sbérny Ucet pfislusného
fondu kolektivniho investovani a dana platba bude mit potfebné
naleZitosti, zejména variabilni symbol - &islo majetkového Uétu
Klienta. Cisla sb&rnych G&tl fond( kolektivniho investovani jsou
k dispozici na internetovych strdnkdch Banky www.csas.cz, resp.
"www.zajistenefondy.cz. Klient se mlize seznamit se zjednodusenym
statutem, statutem a s aktudlni pololetni a vyro&ni zpravou pfislusné-
ho fondu kolektivniho investovani na internetovych strankach
prislusného emitenta (www.iscs.cz,www.reicofunds.cz). Dal§i odkazy
na internetové stranky téchto emitentl jsou uvedeny na internetové
adrese WWw.csas.cz.

Pokyny, které nebudou podany stanovenym zplsobem, nebudou mit
stanovenou formu nebo nebudou mit potfebné nalezitosti, Banka neni
povinna provést. Banka neni povinna provést ani pokyny, o jejichz
pravosti ma pochybnost. Banka neprovede pokyn, jehoZ realizaci
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emitent cenného papiru odmitne. Neprovedeni pokynu Banka oznami
Klientovi. V pfipadé, Ze pokyn Klienta nebude realizovan z jakéhokoliv
divodu, nebo pokud Banka nebude schopna platbu identifikovat
(napf. bude mit chybny variabilni symbol), Banka vrati platbu na tcet
platce, pokud Ize takovyto Ucet jednoznacné uréit. Banka bezuplatné
nabizi Klientovi pfed podanim kazdého pokynu k obstarani koupé
cennych papirt fond kolektivniho investovani zjednoduseny statut
prislusného fondu kolektivniho investovani v aktualinim znéni. Banka
na pozadani bezuplatné poskytne Klientovi pfed podanim kazdého
pokynu k obstarani koupé& cennych papird fondl kolektivniho
investovani statut v aktualnim znéni a posledni uverejnénou vyrocni
a pololetni zpravu pfislusného fondu kolektivniho investovani.

Podminky obstarani koupé a prodeje cennych papir(l. Banka je povinna
obstarat koupi nebo prodej cennych papirli za cenu dle podminek
emitenta pfislusného cenného papiru. Klient mdZe pokyn k obstarani
koupé nebo prodeje cennych papir(l zrusit jen pokud je to vzhledem
ke stavu realizace ruseného pokynu mozné a pokud s takovym
zruSenim vyslovi Banka pisemny souhlas. Banka neprovede pokyn
tykajici se koupé Ci prodeje cennych papiri, pokud jejich emitent
odmitne realizaci pokynu.

V pripadé obstarani koup& cennych papiri je Klient povinen uhradit
na Bankou urceny Ucet jesSté pred realizaci pokynu zadlohu na nakup
cennych papirli véetné poplatkll (pokud budou UGctovany). Pokud neni
tato zaloha uhrazena, Banka pokyn neprovede. Neni-li v pokynu Klienta
stanoveno jinak, Banka je povinna obstarat koupi cenného papiru
v nejbliz§im mozném terminu po Uhradé zalohy na nakup cennych
papirl a v ndvaznosti na své provozni podminky a na podminky
emitenta pfislusného cenného papiru. S penéznimi prostredky Klienta,
které zUstanou pfi ndkupu cennych papirG nezainvestovany, napr.
proto, Ze jejich objem bude niZsi neZ cena jednoho cenného papiru,
bude nalozeno ndsledujicim zplsobem: (a) pokud bude objem danych
penéznich prostfedkl niZsi nez limit 50 K& (resp. 10 EUR, 10 USD,
10 GBPR, 1 000 JPY), Banka je pouzije pfi dalSi investici Klienta, (b)
pokud bude objem danych penézZnich prostfedku alespor ve vysi limitu
v dané méne, Banka je pfevede na ucet urCeny Klientem a v pfipadé,
Ze takovy Ucet Klient neurci, budou vraceny na Ucet, ze kterého byly

poukazany, pokud Ize takovyto ucet bezpecné urcit.

Neni-li v pokynu Klienta stanoveno jinak, Banka je povinna obstarat
prodej cenného papiru v nejbliZS§im mozném terminu v navaznosti
na své provozni podminky a na podminky emitenta prisluSného
cenného papiru. Vynos z prodeje cennych papird Banka vyporada dle
pokynu Klienta. Pokud Klient pokyn Bance neda nebo pokud je pokyn
chybny, zUstavaji tyto prostfedky beziro¢né v evidenci Banky az
do obdrzeni pokynu (opraveného pokynu). Banka neprovede pokyn
k prodeji cennych papirtl, pokud Klient nema dostatek cennych papir(
na svém majetkovém uctu.

Banka upozorfiuje Klienta, Ze nakup a prodej cennych papirQ
emitovanych subjekty kolektivniho investovani je vZdy realizovan
za cenu v okamziku podani pokynu neznamou a konkrétni podminky
nakupu a prodeje (zejména stanoveni ceny) se fidi podminkami
jednotlivych emitent(. Neni-li ddle stanoveno jinak, denni uzavérka pro
pfijimani pokynl na obstarani koupé nebo prodeje cennych papird je
Bankou stanovena pro vSechny emitenty na 13.00 hod. prazského
¢asu. Proto pokyny pfijaté Bankou po tomto terminu jsou zpracovany
nasledujici pracovni den (ma-li emitent denni uzavérku dfive, je nutné
poéitat s dalsim dnem). V pfipadé Investiéni spoleénosti Ceské
sporitelny, a.s., a REICO investi¢ni spole¢nosti Ceské spofitelny, a.s.,
se denni uzavérka ve 13.00 hod. neuplatiuje a pokyny jsou zpraco-
vany v den jejich pfijeti Bankou (pfi podani pokynu prostfednictvim
internetu — sluzba SERVIS 24 jsou pokyny zpracovany za podminek
stanovenych pro poskytovani této sluzby).

Vypovéd Obstaravatelské smlouvy. Obstaravatelskd smlouva se
uzavird na dobu neuréitou a mulze byt kdykoliv vypovézena i bez
uvedeni divodu kteroukoliv smluvni stranou, a to pisemnou vypovédi
doru€enou druhé smluvni strané. Vypovédni Ihita ¢ini jeden mésic
a zacina prvni den kalendaifniho mésice nasledujiciho po mésici,
ve kterém byla vypovéd doru€ena. Banka je povinna pred uplynutim
vypovédni Ihaty dokoncit obstarani koupé nebo prodeje cennych papirl
na zakladé pokynu, které obdrZela pred odeslanim své vypovédi
Klientovi nebo pred doru¢enim vypovédi Klienta. Pokyny, které Banka
obdrzi po odeslani své vypovédi Klientovi nebo po doruéeni vypovédi
Klienta, Banka neni povinna provést. Banka vSak i po ukonceni
ucinnosti Obstaravatelské smlouvy provede pokyn Klienta k obstarani
prodeje cennych papird evidovanych na majetkovych Uctech Klienta
vedenych Bankou, pfipadné tyto cenné papiry prevede dle dispozic
Klienta; Klient je povinen za tyto sluzby uhradit Bance poplatky dle
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Sazebniku a pfipadné naklady Banky. Uginnosti vypovédi nenf dotéena
povinnost Klienta zaplatit Bance poplatky za ¢innosti dle Obstarava-
telské smlouvy provedené pred Gcinnosti vypovédi. Ke dni Gc¢innosti
vypovédi musi byt vyrovnany veskeré zavazky mezi smluvnimi stranami.

5. KOUPE A PRODEJ CENNYCH PAPIRU

Prevod cennych papirl. V pfipad€, Ze Banka a Klient uzaviou smlouvu
o prevodu cennych papird, plati pro jejich smluvni vztah vedle obecné
¢asti a dvodnich a zavérecnych ustanoveni téchto Podminek také tato
¢ast 5. Podminek. Ma-li Klient s Bankou sjednanou sluzbu SERVIS 24,
mUzZe byt ode dne oznameného Bankou smlouva o pfevodu cennych
papirt uzaviena za podminek stanovenych pro poskytovani sluzby
SERVIS 24 také prostrednictvim internetu.

Prodej cennych papirt. V pfipadé, Ze Banka prodava Klientovi
zaknihované cenné papiry (na zakladé Smlouvy o prodeji cennych
papird), Klient se zavazuje uhradit celkovou kupni cenu dle Smlouvy
o prodeji cennych papirll do tfi pracovnich dnd od uzavieni Smlouvy
o prodeji cennych papirt. Pokud Klient neuhradi celkovou kupni cenu
dle Smlouvy o prodeji cennych papiri do tii pracovnich dnl od uzavieni
Smlouvy o prodeji cennych papirli, Smlouva o prodeji cennych papird
pozbyva ucinnosti. Banka se zavazuje prevést prevadéné cenné papiry
na majetkovy ucet Klienta v pfislusné evidenci investi¢nich nastrojd
do Ctyf pracovnich dnl od uzavieni Smlouvy o prodeji cennych papird
a Klient zmocnuje Banku, aby v uvedené lhuté podala jeho jménem
pfikaz k registraci prfevodu pfislusnych cennych papird v pfislusné
evidenci investi¢nich nastroju. Pokud z didvod( na strané Klienta
nebudou cenné papiry prfevedeny na majetkovy UcCet Klienta
ve vySe uvedené |haté, Smlouva o prodeji cennych papirll pozbyva
ucinnosti a Banka vrati Klientovi jiZ uhrazenou kupni cenu sniZzenou
o pfislusné poplatky, pficemz Banka pisemné vyrozumi Klienta o této
skute€nosti a vyzve Klienta ke sdéleni platebnich instrukci k vraceni
kupni ceny. V pfipad€, Ze Banka prodava Klientovi podil na sbérném
dluhopisu (na zakladé Smlouvy o prodeji podilu na sbérném dluho-
pisu), Klient se zavazuje uhradit celkovou kupni cenu dle Smlouvy
o prodeji podilu na sbérném dluhopisu do ti pracovnich dnd
od uzavieni Smlouvy o prodeji podilu na sbérném dluhopisu. Pokud
Klient neuhradi celkovou kupni cenu dle Smlouvy o prodeji podilu
na sbérném dluhopisu do tfi pracovnich dnlG od uzavieni Smlouvy
o prodeji podilu na sbérném dluhopisu, Smlouva o prodeji podilu
na sbérném dluhopisu pozbyva Gcinnosti. Banka, ktera soucasné jako
administrator vede evidenci podilll na sbérném dluhopisu, prevede
prevadény podil v evidenci podiltd na sbérném dluhopisu ve prospéch
Klienta do ¢&tyf pracovnich dnt ode dne podpisu Smlouvy o prodeji
podilt na sbérném dluhopisu.

Koupé cennych papird. V pfipadé, Ze Banka kupuje od Klienta
zaknihované cenné papiry (na zdkladé Smlouvy o koupi cennych
papirl), Klient se zavazuje prevést prevadéné cenné papiry
na majetkovy Ucet Banky v prislusné evidenci investi¢nich nastroju
do Ctyf pracovnich dnt od uzavieni Smlouvy o koupi cennych papir
a Klient zmocnuje Banku, aby v uvedené lhuté podala jeho jménem
piikaz k registraci pfevodu pfislusnych cennych papird v piislusné
evidenci investi¢nich nastroju. Pokud z ddvodl na strané Klienta
nebudou cenné papiry prevedeny na majetkovy UCet Banky
ve vySe uvedené lhaté, Smlouva o koupi cennych papirl pozbyva
ucinnosti, pficemz Banka pisemné vyrozumi Klienta o této skutec-
nosti. V pfipadé, Ze Banka kupuje od Klienta podil na sbérném
dluhopisu (na zakladé Smlouvy o koupi podilu na sbérném dluhopisu),
Banka, kterd soucasné jako administrator vede evidenci podilt
na sbérném dluhopisu, prevede prevadény podil v evidenci podilG
na sbérném dluhopisu ve prospéch Banky do ¢ty pracovnich dnli ode
dne uzavieni Smlouvy o koupi podilu na sbérném dluhopisu.
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6. STRUKTUROVANE PRODUKTY

Prémiovy vklad. V pfipadé, Ze Banka a Klient uzaviou Smlouvu
o prémiovém vkladu, plati pro jejich smluvni vztah vedle obecné casti
a uvodnich a zavérecnych ustanoveni téchto Podminek také tento bod
6.1 Podminek. Smlouva o prémiovém vkladu se uzavira dle ustanoveni
§ 787 zakona €. 40/1964 Sb., ob¢ansky zakonik, a na smluvni vztah
zalozeny Smlouvou o prémiovém vkladu se nevztahuji ustanoveni
pravnich predpist o vkladnich knizkach a vkladnich listech. Pohledavky
z prémiovych vkladl jsou pojistény v souladu se zdkonem ¢. 21/1992
Sb., o bankach. Na prémiové vklady se nevztahuje zaruéni systém
zabezpecovany Garanénim fondem obchodnikli s cennymi papiry.
Prijeti vkladu Banka potvrdi v informaci zasilané Klientovi dle Smlouvy
o0 majetkovych uctech. Pokud Klient vklad neslozi k datu sjednanému
ve Smlouvé o prémiovém vkladu, Smlouva o prémiovém vkladu
pozbyva ucinnosti; Banka Klienta o této skutecnosti vzdy vyrozumi.
Banka v den splatnosti vkladu vyplati Klientovi vklad spolu se
sjednanym vynosem, a to ve vysi, resp. za podminek stanovenych
ve Smlouvé o prémiovém vkladu (napf. vySe vynosu muZe byt
odvozena od kurzu investiéniho cenného papiru, indexu, trokové miry,
kurzu mény, ceny komodity nebo jiného ukazatele uvedeného
ve Smlouvé o prémiovém vkladu nebo vyplata vynosu muZe byt
podminéna splnénim podminky specifikované ve Smlouvé
o prémiovém vkladu, apod.). Ode dne splatnosti neni ke vkladu
pfipisovan Zadny dalsi vynos. Klient mGze vklad vybrat pfed splatnosti
vkladu jen za podminky, Ze uhradi Bance cenu za pfed€asny vybér
vkladu ve vys$i uvedené ve Smlouvé o prémiovém vkladu. V pfipadé
prfed€asného vybéru vkladu zanika narok Klienta na vynos v rozsahu
sjednaném ve Smlouvé o prémiovém vkladu, pfipadné mu bude
vyplacen vynos sjednany ve Smlouvé o prémiovém vkladu. Ma-li Klient
s Bankou sjednanou sluzbu SERVIS 24, miZe byt ode dne
oznameného Bankou Smlouva o prémiovém vkladu uzaviena
za podminek stanovenych pro poskytovani sluzby SERVIS 24 také
prostrednictvim internetu.

7. ZAVEREGNA USTANOVENI

Pravo na zménu Podminek. V zajmu zlepSeni kvality sluZzeb poskyto-
vanych Klientovi, v ndvaznosti na vyvoj pravniho prostredi a také
s ohledem na obchodni politiku Banky je Banka opravnéna zménit
nebo upravit tyto Podminky. Banka je v takovém pfipadé povinna
Klienta upozornit na tyto zmény vhodnym zptsobem a v dostate¢ném
Gasovém predstihu. Banka také musi upozornit Klienta na datum
ucinnosti nového, resp. upraveného znéni Podminek a v dostate¢ném
¢asovém predstihu pfed ucinnosti zmény zpfistupnit nové, resp.
upravené, znéni Podminek ve vefejnych prostorach svych obchodnich
mist a na internetovych strankach Banky www.csas.cz). Pokud Klient
do 15 dnu pfede dnem ucinnosti zmény Podminek pisemné nevyjadii
svllj nesouhlas s takovou zménou, povazuje se takovd zména
za Klientem odsouhlasenou a je vu¢i nému u¢inna dnem ucéinnosti
zmény Podminek.

Platnost a uc€innost. Tyto Podminky nabyly platnosti a u¢innosti dnem
30.9.2011.



